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CUSTO DE OPORTUNIDADE
Estudo de caso em uma Instituicdo Publica Federal

RESUMO

A preocupacgdo do governo com o planejamento e cprinoipio constitucional da eficiéncia

é crescente. O objetivo deste trabalho € analisastm de oportunidade das viagens aéreas da
instituicdo pesquisada — Ministério da Educacéoa Raalise de comportamento dos gastos
com passagens, no periodo de 2009 a 2012, utidieale dados disponiveis no Sistema de
Concesséo de Diéarias e Passagens (SCDP). As viagemfas por conta das necessidades
da administracdo devem ser programadas com antexad@inima de dez dias, aquelas cuja
solicitacdo seja inferior a dez dias devem serficatlas e autorizadas. No trabalho foi
calculado o custo de oportunidade das viagens aeotprazo estabelecido em portaria em
comparacgao as urgentes — aquelas que possuem deehOslias de programacéo. Constatou-
se que as viagens urgentes interferem na efetiwidad gastos da instituicdo, pois o preco
médio de bilhete adquirido tende a ser mais elev@dcusto de oportunidade médio de cada
solicitacdo é a diferenca entre o preco meédio dass doossibilidades. E, o custo de
oportunidade total foi obtido multiplicando-se esssultado pela quantidade de passagens
com menos de dez dias, 0 que pode ser caractenmadama falta de eficiéncia, e falta de
planejamento na instituicdo estudada. Assim, etiggoaferece subsidios tedricos e préaticos
capazes de fornecer um diagnostico parcial sobngaasagens emitidas no Ministério da
Educacdo ao longo periodo estudado. Logo, um apaimento na qualidade do gasto com
passagens aéreas pode qualificar melhores ressippada a Instituicéo.

Palavras-chave: eficiéncia, gestao publica, custopdrtunidade

1 INTRODUCAO

No processo de diminuir a assimetria de informagdé® 0 Estado e as necessidades
da sociedade, aquele tem buscado aperfeicoargestéo. A administracdo publica ndo esta
imune ao processo de escassez, logo, 0 adminisiiagte observar meios que permitam a
melhor utilizacdo dos recursos disponiveis. Ess@as imposicdfes normativas de caréater
principiologico relacionadas diretamente com ppiecida eficiéncia (MODESTO, 2000).

Baseando-se nesse principio, referido no art. 3Zatestituicdo (BRASIL, 1988) com
a redacdo dada pela emenda constitucional n° 19AGHR 1998), e atendendo as
necessidades de reducdo de gastos governamemfaiblicada a portaria n° 98 (BRASIL,
2003) do Ministério de Estado do Planejamento, @egdao e Gestdo, a qual dispbe sobre
viagens a servico, concessao de didrias e emigshibhetes de passagens aéreas no ambito
da administracdo publica federal direta, autargeittendacional.



Dentre os procedimentos a serem observados coestamirt. 20 destacam-se:

Art. 2° Determinar aos 6rgaos e entidades da Adinagido Publica federal direta,
autarquica e fundacional a redugdo de gastos ceemiasdo de bilhetes de
passagem aérea e a observancia dos seguintesiprectxs:

| — a viagem deve ser programada com antecedéricienan de dez
dias;

lll - a solicitacdo da emissdo do bilhete de pamsag de passagem
aérea deve ser ao menor preco, prevalecendo, sequpralisponivel, a tarifa
promocional em classe econémica, sem prejuizo thb&ecido no art. 27 do
Decreto n 71.733, de 18 de janeiro de 1973, akepado Decreto n 3.643, de 26
de outubro de 2000;

IX — em caréater excepcional, o Secretario-Execubiuditular de cargo
correlato, ou ainda o dirigente maximo das Unida@estoras descentralizadas,
podera autorizar viagem em prazo inferior ao efali no inciso | deste artigo,
desde que devidamente formalizada a justificativ@a@pmprove a inviabilidade do
seu efetivo cumprimento.

Diante do exposto, o problema da pesquisa € qualisto de oportunidade das
passagens solicitadas em carater excepcional?

O trabalho tem a sua importancia no ponto de \gstancial, social e académico.
Gerencial pois gestores e servidores saberdo @meral a importancia de um planejamento
para a melhoria dos gastos e eficiéncia da admagé&d. Social, pois servira de instrumento
para que a populagdo tenha ciéncia de custos nigs@ublico. E academicamente, pois é
mais um indicador estudado e colocado em pratiqaab evidencia forma de melhorar a
gestao publica. Logo, o objetivo do estudo é \aifo custo de oportunidade das passagens
emitidas em carater de urgéncia na instituicaoipalbiPara isso segue 0s seguintes objetivos
acessorios: discernir e compreender conceitos d#érafia e custo oportunidade na
literatura, identificar a quantidade de passagegsnies emitidas em relacdo a quantidade
total de emissdes, e estabelecer um comparative endois tipos de viagens.

O artigo esta dividido em cinco secdes, sendoragwa esta introducéo, a segunda o
referencial tedrico que traca um breve historica@agos no servi¢o publico, efetividade dos
servigcos e conceitos de custo oportunidade. Aitarparte descreve a metodologia utilizada
para andlise dos dados, na quarta consta a a@edentlos resultados e as respectivas
avaliacdes e, por fim, a quinta traz as considesfidais e recomendacdes futuras.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Custos no Servico Publico e eficiéncia

E salientado por Drumond e Silva (2004) que o desamo de toda agdo publica
consome recursos oriundos da sociedade, urgindar mantrole do governo e da sociedade.



E, o aumento da demanda por servicos publicos eacd@mpanhamento do correspondente
crescimento da receita obrigou o Estado a ampsafoates de recursos e a reduzir seus
gastos, a fim de que ndo comprometesse as suas fisetas.

Para Alonso (1999) a preocupacao com a eficiérngigastdao de recursos deu-se a
partir da crise fiscal de 1980, pois 0 governo ffeldeu-se obrigado a realizar um expressivo
corte de gastos e definir uma politica fiscal nedisiente no Brasil. Além da crise fiscal, a
busca por transparéncia nos gastos publicos tameb@motivada por fatores externos como a
globalizacéo e alavancou-se a partir de 1986 corra@do da Secretaria do Tesouro Nacional
e do Ministério da Fazenda. O desenvolvimento dcie8ia Integrado de Administracao
Financeira (SIAFI) a partir de 1987 também conitibpara isto, tendo como objetivo
controlar a execucao da despesa.

Neste contexto de busca pela eficiéncia de gastaus#abilidade da informacéao é
natural o aumento da preocupacdo com o contro&niot no intuito de garantir maior
transparéncia das ac¢fes desenvolvidas pelo pobécgUa que o controle visa identificar e
corrigir falhas almejando garantir que o esforcleteo atinja seus objetivos eficientemente
(JUSTA, 2009).

A conceituacédo de eficiéncia na literatura é, waehra, acompanhada das definicbes
diferenciadoras e complementares. Segundo Slon2K)7] a insercdo do principio da
eficiéncia na constituicdo federal de 1988 traz mowo paradigma para a administracéo
publica brasileira. Para o autor a eficiéncia esk@cionada ao custo de producédo ou a forma
pela qual os recursos sdo consumidos, e a efiaacaendimento dos objetivos e das metas.
Informa entdo que é necessario que o gestor tenlhante esses dois pilares em sua gestao,
nao bastando apenas consumir menos recursos, mde peeciso que atendam a real
demanda da sociedade.

Ainda neste contexto DE Negri, Salermo e Castr@326az uma discusséo sobre as
terminologias. Eficiéncia diz respeito a capacidddeuma organizagdo em obter o maximo
de produto a partir de um dado conjunto de dadosfiddcia € a obtencdo de resultados
dentro do objetivo proposto. A economicidade pne8sua utilizacdo exata de recursos nas
guantidades necessarias e suficientes, sem deaspsrdi observando as alternativas mais
econdmicas de mercado.

O decreto lei n° 200 (BRASIL, 1967), que disp0e reola organizacdo da
Administracdo Federal, estabelece diretrizes pafefrma Administrativa e da outras
providéncias, em seu artigo 79 determina que aabditade devera aplicar os custos dos
servicos buscando evidenciar os resultados daayd3#a Mauss (2008), o sistema de custos
embora néo tenha sido criado de forma bem estd#ugossibilita a obtenc&o de resultados
mais positivos na gestdo administrativa. Porém s@strado no trabalho que a obtencéo de
resultados ainda tem a progredir.

A Constituicdo Federal de 1988 no artigo 70 exige @ fiscalizacdo das acdes
publicas observe se elas foram realizadas com getoitade. Para Mauss (2008) a
economicidade esta ligada a informacfes adequadasisios, pois sem estas, ndo se sabe
guais insumos prejudicam os resultados esperados.

Ainda nesse sentido, o0 Manual de Contabilidadecadih ao Setor Publico — MCASP
4° edicao, valido para o exercicio de 2012 demaraguns pontos para a avaliacdo da gestao
publica. Esta inserido no Manual que além de aterwdeprincipio da legalidade, a
Constituicdo Federal de 1988 também evidencioucassédade da avaliagdo de resultados
quanto a eficiéncia e eficacia, conforme demonstrax$ artigos 70 e 74:

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orgamtaria, operacional e
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patrimonial da Unido e das entidades da admin&traljreta e indireta, quanto a

legalidade, legitimidade, economicidade, aplicadas subvengdes e renluncia de
receitas, sera exercida pelo Congresso Nacionaliamte controle externo, e pelo

sistema de controle interno de cada Poder.

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Jutioi manterdo, de
forma integrada, sistema de controle interno cdinadidade de: Il - comprovar a
legalidade e avaliar os resultados, quanto a aficé eficiéncia, da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial nos d6rgdasntdades da administracédo
federal, bem como da aplicacdo de recursos pubjcosentidades de direito
privado.

O Manual vai mais aléem ao citar que a Lei de Respaofidade Fiscal, Lei
Complementar 101 (BRASIL, 2000), no paragrafo 3°sdo art. 50 estabelece que “a
Administracdo Publica manterd sistema de custos paenita a avaliacdo e o
acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeipatrénonial”. Logo, conforme o
MCASP (2012) a implementacdo de um sistema denrdgéo de custos representa grande
avancgo para propiciar a avaliacdo dos custos, rppi®senta uma importante ferramenta de
auxilio a gestédo, contribuindo efetivamente pardomada de decisdbes ampliando os
mecanismos de controle da sociedade sobre a atgagémamental.

Por meio dos custos dos servicos e de indicadoeesledempenho permite-se a
administracdo publica constatar desperdicios eidems as relacdes entre 0s custos e
beneficios dentre as diversas politicas, consemtipuee 0os bens publicos sejam produzidos
com o menor custo e maior eficacia e eficiéncia UMOND; SILVA, 2004). E ainda
salientado por estes autores que o fator imporfzari bons ou maus indices de desempenho
€ 0 processo de decisdo bem encaminhado em umaistilagido direcionada a eficiéncia,
eficacia e produtividade. Para tomar uma deciséierdese conhecer o0s custos e beneficios de
uma alternativa comparados com as outras, visarhsparéncia, clareza e objetividade.
Essas caracteristicas envolvem toda a gestao pibkado necessario conhecer as variaveis
qualitativas e quantitativamente para um melhocgsso decisorio.

Segundo Rezende et al. (2010) percebe-se, portgnw,0 Estado, visando um
governo orientado para resultado precisa desenveoire apuracdo de custos para uma
melhor gestdo, tomando decisbes mais eficazesnimcale melhorar a qualidade de seus
gastos, ndo apenas fazendo cortes no seu orcamantaumentando a carga tributaria. Dessa
forma saberad com maior clareza onde seus recustis ®£ndo desperdicados e podera tomar
decisdes gerenciais a fim de aumentar a eficiéncia.

Grateron (1999) compreende que o setor publico terdever de satisfazer as
necessidades sociais e, sendo assim, exige-seigonasa gestdo dos recursos limitados.
Dessa maneira, a responsabilidade publica inclténgéa de processos, recursos, efeitos e
resultados; a aplicacéo eficaz, econémica e efej@timinacdo dos desperdicios de recursos,
etc. Diz ainda que had uma necessidade de introduziceitos de economia, eficacia e
eficiéncia nas atividades que realizam os gesties®tor publico.

2.2  Custo de Oportunidade

O conceito de custo de oportunidade é estudado timponto de vista econémico,
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quanto do ponto de vista contabil financeira. Aassez dos recursos e sua limitacdo leva o
surgimento do custo de oportunidade.

Seguindo a primeira vertente, foi empregado origieate por Frederich Von Wieser,
conforme aponta Burch & Henry (1974). Este conclataitilizado para a apuragéao do valor
dos fatores de producao. A definicdo surge conenda liquida gerada pelo respectivo fator
de producéo quando usado no seu melhor uso alternat

Tendo visto esse conceito, Beuren (1993) inferie quexpressdo de melhor uso
alternativo admite a interpretacdo de que existes Ma uma alternativa possivel. Ainda
levanta o aspecto de que a escolha feita tem aegoéscia de exclusdo das outras
alternativas, ou seja, o custo de oportunidade @&sio daquela alternativa a qual foi
abandonada, porém aquela que proporciona maisfagzio para a sua finalidade.

Ainda nesse pensamento econdémico, Miller (1988 gite “0 custo em Economia
significa apenas uma coisa — 0 custo de oportuaid#l raciocinio econémico do custo de
oportunidade esta relacionado ao deslocamentoalose$ de producdo de uma para outra
atividade, que sdo vencidos por um interesse deater

Rossetti (2010) explica que a escolha de deterroifiad e a consequente utilizacéo
de meios mais escassos implica necessariamendegiceda capacidade efetiva da sociedade
para obter outros beneficios.

Ja Carvalho (2006) no manual de economia da émfaseportunidades perdidas
guando define que o custo de oportunidade medelor das oportunidades perdidas em
decorréncia da escolha de uma alternativa de pé&odeg lugar de uma outra também
possivel.

No ponto de vista contabil, Leone (1982) faz mengé custo oportunidade como
tomada de um caminho em prejuizo de outro, deixaledganhar certo valor de beneficio.
Para Gray e Johnson (1997 apud IMONIANA et AL, 199® custo oportunidade € o lucro
gue poderia ser obtido se um conjunto de recursesse sido aplicado num certo uso
alternativo. Enquanto que para Martins (1987) dacds oportunidade é a remuneracdo que
foi sacrificada por ter aplicado recursos em unrdrdealgumas alternativas.

Slomski (2007) informa que o conceito esta relamilona escolhas quando se tem o
menor preco a vista, com similar qualidade e opatade daquela que o cidadéo desprezou
ao utilizar o servico publico.

O Conselho Federal de Contabilidade na Resolucdh1¥3 de 2008, que aprova a
NBC T 16.6 - Demonstra¢gfes Contabeisnceitua o custo de oportunidade como o valor que
seria desembolsado na alternativa desprezada der malor entre aquelas consideradas
possiveis para a execugdo da agao publica.

3 PROCEDER METODOLOGICO

Neste item sdo apresentados os métodos utilizadepmcedimentos realizados para
obtencdo dos resultados da pesquisa. Pesquisouvsdoiodas passagens emitidas pelo
Ministério da Educacdo dentro do prazo estabelecidantecedéncia de dez dias
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comparando-0s com as emissdes em carater excelpciona

O Ministério da Educacgéo, 6rgdo da administracéetali cuja estrutura regimental
foi aprovada pelo Decreto N° 7.690, de 2 de mae;@(12. Tem como area de competéncia
0S seguintes assuntos: politica nacional de edacagicacdo infantil; educacdo em geral,
compreendendo ensino fundamental, ensino médiimaersperior, educacao de jovens e
adultos, educacdo profissional, educacdo especedueacdo a distancia, exceto ensino
militar; avaliacdo, informacdo e pesquisa educadjon pesquisa € extensdo
universitaria; magistério; e assisténcia financaifamilias carentes para a escolarizacao de
seus filhos ou dependentes.

Para alcancar tais competéncias compde-se de uratues formada por: A) 6rgdos
de assisténcia direta e imediata ao Ministro dedest- Gabinete, Secretaria-Executiva,
Consultoria Juridica; B) 6rgaos especificos e dargs - Secretaria de Educagédo Basica,
Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnolodgssxretaria de Educacdo Superior,
Secretaria de Educacao Continuada, Alfabetizac@vgréddade e Incluséo, Secretaria de
Regulacéo e Supervisdo da Educacéo Superior, 8eareé Articulacdo com os Sistemas de
Ensino; Instituto Benjamin Constant; Institutoceal de Educacdo de Surdos; C) érgao
colegiado — Conselho Nacional de educacéo; D) aisl vinculadas, subdividido em 79
autarquias — por exemplo Fundo Nacional de Desemwehto da Educacédo, Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Arlisigeira, outros Institutos e
Universidades; 25 fundagfes publicas — por exen@pdordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior, Fundacdo Joaquim Nabucwacdo Universidade de Brasilia;
e 2 empresas publicas - Empresa Brasileira de @ar¥ospitalares e Hospital de Clinicas
de Porto Alegre.

GIL (1999) destaca que a pesquisa exploratoria semelvida no sentido de
proporcionar uma visao geral de determinado fatwtaRto, quanto aos fins, o trabalho é
caracterizado como exploratério. Este autor aindberga que o estudo de caso €
caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo mdeou poucos objetos, de maneira a
permitir conhecimentos amplos e detalhados do me€mestudo exploratério € apenas de
passagens aéreas, e a apuracdo dos custos é panaiahdicar a reducdo dos gastos. Neste
estudo relaciona-se através no custo de oportusidadusto na emissdo de passagens ditos
como urgentes, e aquelas que ndo atendem o pralez dias estabelecido pela portaria

Para Vergara (1997) realiza-se um estudo de casulgiha investigagcdo em uma ou
poucas unidades. E nessa linha que se pretendiaesii passagens emitidas somente pela
instituicdo publica, em que apenas o Ministériecdacacao € 6rgdo de analise da pesquisa.

Os dados extraidos referem se as passagens desviageeas, seja nacional ou
internacional, excluidas todas as entidades videsla- Autarquias, Fundacfes Publicas,
Empresas Publicas, e os 6rgaos especificos liostBaenjamin Constant e o Instituto
Nacional de Educacéo de Surdos, ao longo do peded@®09 a 2012. Todos os dados foram
retirados do Sistema de Concessao de Diarias edtass— SCDP. Sistema informatizado
desenvolvido pelo Ministério do Planejamento, Orgatn e Gestdo e de utilizacdo
obrigatéria pelos 6rgdos da administracdo pubkckeral direta, autarquica e fundacional a
partir de 1° de janeiro de 2009. Logo, por essavaafue os dados do estudo se deu a partir
de 2009. Os dados extraidos sao publicos e podesolggtados na pagina do Ministério da
Educacao, por meio do sistema eletrénico do sedécmformacdo ao cidadao. Para que se
tenha uma andlise dos dados mais préxima da rdalida periodo estudado, os valores do
custo com as passagens foram atualizados pelceeihticional de Precos ao Consumidor —
INPC.
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Anterior ao SCDP cada orgao tinha o seu prépriersia, logo ndo havia garantias de
que todos os processos de concessdo de diariasss&gpas atendiam a legislacdo, ndo era
possivel implantar um sistema integrado para ggpitocesso atual, e, como consequéncia, 0s
custos para gerir todo esse processo era muit@dee\Entdo o sistema foi criado para
resolver as situacdes relatadas anteriormentep temdvistas a otimizar o gerenciamento das
solicitagdes, diminuindo o custo e o tempo de msamento, a fim de melhorar a gestao do
processo. O sistema é integrado com o Sistemardategle Administracdo de Recursos
Humanos (SIAPE), Sistema Integrado de AdministraEdmanceira do Governo Federal
(SIAFI) e Sistema de Organizacédo e Inovacédo Irstinal do Governo FederaBIORG),
evita-se entdo inconsisténcia de dados. As re@eisicdo executadas eletronicamente o que
eleva o grau de confiabilidade e diminui o tempcedessdo das passagens, as diarias bem
como descontos de vale refeicdo s&o calculadasatitamente, e permite ainda a consulta
automatizada de relatérios gerenciais.

Para analise, primeiramente foi exposto o valal s passagens emitidas em cada
ano dentro do prazo estabelecido pela portaria8h{BRASIL, 2003) do Ministério do
Planejamento Orcamento e Gestdo, em seguida fiza@a a divisdo pela quantidade de
solicitagbes dentro desse prazo, com isso foi obtidvalor médio da solicitagdo. Foi
realizado o mesmo procedimento com as passagesistesg

Para obter o valor do custo de oportunidade meédiccatla viagem foi feito a
subtracdo do custo médio da viagem urgente e daoddo prazo. Obtendo esse valor
unitario, multiplica-se pela quantidade de solgdies urgentes. Diante disso obtém o valor
do custo de oportunidade total.

Ou seja, caso todas as solicitagbes fossem emitldago do prazo, quanto a
instituicdo estudada deixaria de gastar a mais. Gsmfoi possivel encontrar a perda da
eficiéncia caracterizada pelo percentual de desperctalculado pela divisdo do custo de
oportunidade pelo gasto total de passagens empmélado. Caso houvesse mais rigor a
portaria n° 98 (BRASIL, 2003), ndo obteriamos wedortdo consideraveis quanto os
encontrados.

4 RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSAO

O custo total com passagens aéreas no Ministériedd@acdo nos anos de 2009 a
2012 foram respectivamente: R$ 174.753.505,40; $6387.842,37; R$ 149.618.948,41;
R$ 152.295.172,81. Porém, como o estudo nao imsluinidades vinculadas ja que fazem
parte da administracdo indireta e tem personaligaddica propria, os custos com as
passagens aéreas a serem estudados no trabakspoodem a R$ 24.427.253,86 em 2009,
R$ 24.271.442,66 em 2010, R$ 7.942.431,84 em 20R$ ¢3.011.591,04 em 2012. Por
consequéncia o estudo se da em termos percentudigxa de 14%, 12%, 5%, e 9% dos
custos da instituicdo Ministério da Educacéo.

O Gréfico 1 apresenta a quantidade de passagetidasmo periodo pesquisado.
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Gréfico 1 - Quantidade de passagens totais, urgentes @rgéuates
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Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados do SCDP

Observa-se que em 2010 houve uma quantidade desGamisle 26.399, o0 que
representa um aumento de 22% de quantidade dedewide passagens aéreas em relacao
ao ano anterior. Acréscimo este que ndo foi acohggimno ano seguinte, ja que em 2011
houve 8619 solicitagcbes, um decréscimo de 67%dpaomparado com 2011. Em 2012
houve 12306, o que representa uma aumento de 4@¥idsbes em relagdo ao ano anterior.

O Grafico 2 apresenta os percentuais de passargarges e nao urgentes.

Graéfico 2: percentuais de passagens por tipo
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Fonte: Elaboracao proépria a partir dos dados do SCDP
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Verifica-se que embora tenha ocorrido um decréscimguantidade de solicitagbes
urgentes de 2010 quando comparado com 2009 der28sppercentuais, em 2011 e em 2012
houve um leve acréscimo desse tipo de passagem.

Em 2009 (Gréfico 1) o Ministério da Educacdo emiilb02 passagens, desse total
tinha um percentual de mais da metade das passagpidas fora do prazo estabelecido em
portaria. O que mostra sua ineficiéncia em 53%.2Bd0 embora tenha aumentado em 22%
de passagens emitidas em relagdo ao ano antepercentual de emissdes urgentes passou a
ser 30% (Grafico 2). Em 2011, devido ao contingemeinto de gastos, a quantidade de
passagens emitidas passou a ser de 8169, o qesarfa apenas 37% do ano anterior. Nao
obstante a esse quantitativo de emissdes, o peatel ineficiéncia se mostra na quantia de
35%, um aumento de 5 pontos percentuais em retaaao anterior.

Em 2012, a quantidade de passagens subiu 43%laghagea 2011. E a ineficiéncia se
mostra em 36%. Dessa forma, fica claro que né&oahéa tpreocupacdo com o prazo
estabelecido.

O gréfico 3 apresenta a evolugcdo dos gastos amoais passagens consideradas
urgentes e ndo urgentes.

Gréfico 3: Gastos das passagens no total, urgentes egetes
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Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados do SCDP

Embora a evolucdo de gastos anuais com passagese teostrado de maneira mais
timida, € importante manter instrumentos para otartide maneira mais racional esse custo
buscando observar a qualidade e a eficiéncia dgsste. Pois, embora tenha ocorrido um
decréscimo nos anos de 2010 e 2011, em 2012 jdehonv aumento dos gastos com
passagens.

No gréfico 4 mostra a evolugcdo dos gastos com asagans aéreas em termos
percentuais:
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Gréfico 4: percentuais de gastos de passagens por tipo
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Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados do SCDP

Verifica-se que 0s gastos com passagens urgenté&s@ms percentuais equivalem a quase a
metade dos gastos totais com passagens, muito &mapenas em 2009 a quantidade de
emissOes urgentes tenha ultrapassado a quantidadsoletitagcbes dentro do prazo
estabelecido em portaria.

A partir dos dados apresentados pelos graficos31lpede ser encontrado o preco
médio das passagens emitidas, que esta indicag@fico 5.

Grafico 5: Preco médio unitario de passagens no total, tegennao urgentes.
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Fonte: Elaboracéo propria a partir dos dados do SCDP
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Foi tracado uma linha linear para melhor visualadaendéncia da evolucdo de cada
tipo de passagem. A tendéncia do preco das viageyentes € aumentar de forma mais
acelerada comparando com as viagens néo urgehtgsejesta apresenta uma tendéncia de
decréscimo com o passar dos anos. Observa se gaetimde 2010 tem se uma linha
ascendente do preco médio das passagens urgenie20E) o preco médio era de R$
1102,83, em 2011 passou a R$ 1117,15 e em 201@ypam R$ 1286,83, causado pela falta
de planejamento pois a tendéncia é de aumento ardidade de solicitacbes fora do prazo,
qgue pode ser mostrado no Grafico 2, além da prépeds oligopdélio de empresas aéreas.
Logo, fica evidente que a aquisicdo de passagemsmngenos de 10 dias de antecedéncia
prejudica o resultado da instituig&o.

Em 2010, o aumento de 23% das passagens em ralagim anterior (grafico 1) nédo
correspondeu a mais do que 1% do aumento dos datissde passagens (grafico 3). Infere-
se que a reducdo de 31% da quantidade de passagenses em 2010 quando comparado
com 2009 contribuiu para que os gastos totais pestedo ndo subisse na mesma propor¢ao.
Outro fato que pode ter contribuido pra isso é guyaeco unitario médio das passagens
urgentes caiu de R$ 1233,81 para R$ 1102,83 (grafidoem como o preco das ndo urgentes
que passou de R$ 1024,00 para R$ 840,75. Com igse;0 médio unitario teve queda de R$
1135,05 para R$ 919,41, correspondo a 19% (gr&jico

Em 2010 a quantidade foi de 26.399 e em 2011 fa@ipsmas 8.619, o que representa
uma queda de 67%. Em termos financeiros, teve weadagnos gastos de 67%. Esse valor se
mostra na mesma proporgao pois o custo das passsgjam elas urgentes e nao urgentes foi
muito aproximado entre os dois periodos. Aqui tamBépossivel verificar que as passagens
emitidas fora do prazo de dez dias onera mais anddministracdo, por ter preco mais
elevado que as emitidas no prazo.

No ano de 2012 embora a quantidade de passagémsdiginido 43% em comparacao
ao ano anterior, 0 custo com essas passagens aunmsTh além desta porcentagem. Em
2011 o gasto com passagem era de R$ 7.942.431,84mja2012 passou para R$
13.011.591,04. O que representa um aumento de BAY6los possiveis fatores que contribui
para isso foi o preco médio unitario das passagagentes que teve forte impacto pois subiu
15% em relac&o ao ano anterior.

Para Alonso (1999) os custos estao entre os paiscipdicadores de desempenho das
organizacdes. Logo os sistemas de custo desempanhgmapel importante na avaliacdo do
desempenho institucional. A realizacdo da gestaoudtos na administracdo publica pode
proporcionar beneficios relacionados a melhor apéio de recursos, nesse sentido o custo
oportunidade apresenta-se como indicador por awai#gveis importantes na instituicao.

Para apurar os custos de oportunidade médios foilada a diferenca das duas
alternativas: emissao de passagens dentro do geak0 dias e fora desse prazo, com base em
seus respectivos precos medios. Os custos de oppate totais foram obtidos
multiplicando-se o custo médio de oportunidade pélmero de passagens emitidas urgentes.

Na literatura de Lenninger (1977 apud BEUREN, 199f)e explica as duas
ocorréncias do custo de oportunidade, uma no sedtiducro maximo e outra no sentido do
menor custo incorrido caso fosse tomada a decigdpotitica correta, o presente estudo
aborda a perspectiva do custo incorrido. Foi camaidb que o beneficio € o mesmo para
todos, ou seja, o deslocamento do passageiro pal@acdo de suas atividades. Logo, a
diferenca entre as passagens urgentes correspougeisio de tomar uma politica em
detrimento da emissdo de passagens dentro do prazo.

O grafico 6 apresenta o custo total de oportunidade foi encontrado pela diferenca
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total das viagens urgentes e nao urgentes.

Gréfico 6: Custo total de oportunidade das passagens uggemteelacao as nao urgentes
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Fonte: Elaboragéo propria a partir dos dados do SCDP

Para Slomski (2007) tomar uma decisdo num mundcest®ssez obriga-nos a
prescindir de alguma coisa, custa-nos de fato, @twpdade de fazer outra coisa. A
alternativa de que de abdicou é designada custipdgunidade. O custo de oportunidade
total foi decrescente nos anos de 2009 a 2011ppfwiéecrescente no ano de 2012. Observa-
se que apenas em 2011 o custo de oportunidadddiitafierior a R$ 1.000.000,00, Todos os
demais anos estudados o custo ultrapassou estanmtentogo, por exemplo, seguindo a
linha de estudo de Slomski (2007) caso em 2012cabsk aquisicOes a preco de passagens
ndo urgentes, a diferenga entre este possivel, aprl.599.148,88, seria Util para que o
Ministério aplicasse o recurso em ac¢fes de suae@mga.

Embora em 2012 a quantidade de solicitacbes camdsp apenas a 63% das
solicitagcoes de 2009 e 61% das solicitacdes de,20t0sto de oportunidade total mostra-se
com porcentagens mais elevadas, na casa de 66008e Z7% de 2010.

O gréfico 7 apresenta o custo de oportunidade meakopassagens urgentes e nao
urgentes.
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Graéfico 7: Custo médio unitario de oportunidade das passaggyentes em relacdo as ndo urgentes
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Fonte: Elaboracao proépria a partir dos dados do SCDP

O custo de oportunidade médio unitario tem sideaarte desde 2009, Grafico 7. Em
2009 o custo foi de R$ 209,81 subindo para R$ 368,@ue representa um aumento de
aproximadamente 25%. Em 2011 aumenta-se mais 14Ptelacdo a 2010 e em 2012 mais
20% em relacdo a 2011, o que revela uma aumentiouw@do no periodo estudado de
aproximadamente 71%. Logo, h4 uma tendéncia denaltealor do custo de oportunidade
meédio no periodo estudado. Isso ocorre porque exetifa do valor entre as passagens
adquiridas fora do prazo estar cada vez maior quelas adquiridas dentro do prazo. O que
provocou 0 aumento do custo de oportunidade totad tumento do custo de oportunidade
médio unitario, o que mostra a relevancia de mualdegcomportamento de gestores.

A tabela 1 mostra no periodo estudado, de 200913, 20 quantidade de passagens
emitidas por tipo, o preco médio e o custo totalmkssagens.

Tabela 1 — Demonstrativo de quantidade de emispdeg médio e custo das passagens

. Quantidade o
Ano Tipo de passagem L Preco médio Custo total
de emissdes
Total 21502 1.136,05 24.427.253,86
2009 Urgentes 11483 1.233,81 14.167.807,24
N&o urgentes 10019 1.024,00 10.259.446,62
Total 26399 919,41 24.271.442,66
2010 Urgentes 7923 1.102,83 8.737.719,36
Nao urgentes 18476 840,75 15.533.723,30
Total 8619 921,50 7.942.431,84
2011 Urgentes 2986 1.117,15 3.335.821,37
N&o urgentes 5633 817,79 4.606.610,47
Total 12306 1.057,34 13.011.591,04
2012 Urgentes 4449 1.286,83 5.725.100,06
N&o urgentes 7857 927,39 7.286.490,98

Fonte: Elaboracao prépria a partir de dados do SCDP
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O ano de 2010 houve mais emissdes de passagemsedonperiodo estudado, porém
0 custo total com essas passagens foi inferiootdb do ano de 2009. Isso ocorreu porque 0
valor médio das passagens adquiridas neste anoféoior ao preco médio das passagens
adquiridas naquele ano. Em 2012 o custo médio assagens urgentes atingiu o apice entre
todos os anos estudados, que se mostra na casald2gs,83.

Indo mais além, a tabela 2 ilustra a quantidadsdlieitacbes que seriam possiveis
emitir com 0 mesmo custo anual caso todas as passdgssem emitidas a pre¢o de nédo
urgente.

Tabela 2 — Acréscimo possivel de quantidade de passag

Ano Quantidade Possibilidade de (%)
de emissbes mais emissodes s/ total
2009 21502 2353 11%
2010 26399 2470 9%
2011 8619 1093 13%
2012 12306 1724 14%

Fonte: Elaboracgéo prépria a partir de dados do SCDP

Observa-se que em 2009, por exemplo, caso as Zid&g¥agens fossem emitidas a
preco de R$ 1.024,00, resultaria em um custo ifictle R$ 22.018.027,87 , e ndo R$
24.427.253,86. Ao fazer a diferenca entre ambos/idimtlo esse resultado pelo preco da
passagem nado urgente demonstra quantas passagarnsossivel emitir caso ndo houvesse
emissdes urgentes, que em 2009 seria 2353 passdgeétisna coluna da tabela 2 mostra
este resultado em termos percentuais, ou sejaapt@wem termos percentuais que essas
possiveis emissfes excedentes representariam afaoedo quantitativo total de passagens.
Em 2012, atinge o percentual mais elevado no perestudado, logo, caso as 12306
solicitacbes fossem emitidas a preco de passagerargéntes, R$ 927,39, haveria um custo
de R$ 11.412.442,16 ao invés de R$ 13.011.59&¢0,isso seria possivel emitir mais 1724
passagens.

O gréafico 8 mostra o desperdicio que o custo aetopidade total representa para a
Instituicdo estudada.
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Gréfico 8: desperdicio do custo total de oportunidade
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Fonte: Elaboracao propria a partir dos dados do SCDP

Verifica-se que no periodo de 2009 a 2012 o custopbrtunidade total representa o
desperdicio de recursos nos valores percentudi®%e 9% e 11% e 12% comparados com o
total de gastos, por desprezar uma alternativa @wusto € inferior. Esses valores
correspondentes vao de encontro com o principiccamomicidade, sendo assim, uma
ineficiéncia da instituicdo estudada.

Logo, em respeito ao principio da eficiéncia e ecoicidade, a instituicdo estudada
além de ter maior atencdo aos precos das passdgemsuscar a reducdo do numero das
solicitacdes urgentes, tendo em vista o prazo elsteido em legislacdo e que elas requerem
maiores quantidades de recursos financeiros.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foi exposto o custo de oportunidem®rrida no Ministério da
Educacado no periodo de 2009 a 2012. Esse foi tr&@mtho importante instrumento que pode
ser levado em consideracdo pelo gestor publices psta extremamente relacionado ao
principio constitucional da eficiéncia. Visto issd¢ancando-se o objetivo geral que foi o de
verificar o custo de oportunidade incorrido na edisde passagens urgentes, o que constitui
uma perda de eficiéncia da institui¢ao.

Dessa forma, compreende-se a importancia do curaptonda legislacédo e de tomar
decisbes mais assertivas, a fim de otimizar e matimar os gastos publicos. Além disso, o
planejamento de acdes visa antecipar 0os procediseet emissdo de passagens aéreas, para
gue além de cumprir os prazos, comportem-se congmaneira de evitar o desperdicio de
recursos.

Por 6bvio, sempre havera excepcionalidades, paggonao se pode tornar regra. Nao
€ nada normal nos ultimos quatro anos uma excega@alhinistracdo publica estar na faixa
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de 38,5%, média do percentual de passagens urgatiEtadas.

O estudo limita-se a gasto com passagens apenasidasies de assisténcia direta e
imediata no ministro; 6rgaos especificos e singstae 6rgao colegiado. Nao estao incluidas
as unidades vinculadas — Autarquias, FundacdescBsibd Empresas Publicas pois estas
contém personalidade juridica e recursos proprios.

Embora o trabalho tenha se dado em apenas umaig#i da administracao direta —
Ministério da Educacdo fica evidente que ha nedadsi de mudanca, sendo assim,
necesséria a adocdo de meios para fiscalizar gag¢fdicas no intuito de verificar se foram
realizadas com atendimento ao principio da econdade, conforme estipulado no caput
artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988, tendovesta uma melhora da eficiéncia
administrativa.

Uma das possiveis causas que contribuem para gastss de emergéncia e por
consequéncia o0 aumento do custo de oportunidaddaiaade planejamento, trabalhos e
eventos que surgem de formas imprevisiveis, o eraggpeculativo de companhias aéreas,
compromissos inadiaveis de agenda ministerial, i@ eigéncia de Secretarias de aquisicao
de passagens em companhia de preferéncia do passageto embora tenha voos em
horarios proximos aos adquiridos em outras companhi

Recomenda-se, para estudos futuros, analisar oléadiss alcancados nesta pesquisa
para compara-los com érgéos do poder executivgpgssuem alto valor no orcamento. Além
de reaplicarem este estudo em posteriores peripeos ratificar resultados ora encontrados,
ou para analisar uma possivel mudanca na formablalho da instituicao.
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