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RESUMO

Com a constante evolugdo da administracdo publica brasileira, a busca por eficiéncia fez com
que a Lei de Responsabilidade Fiscal, em seu artigo 50° § 3, impusesse ao servico publico um
sistema de gestdo de custos para melhorar o gerenciamento dos seus recursos. Verificada na
estrutura da Camara Legislativa do Distrito Federal a inexisténcia de um Sistema de Informacéo
e Gestdo de Custos, o presente estudo buscou apresentar quais as possibilidades para sua
implantacéo e sugeriu e avaliou um modelo que pudesse ser aplicado no 6rgdo. Esse modelo é
0 SICGESP (Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos aplicados ao Setor Publico), resultado
de um projeto de pesquisa desenvolvida na Universidade de Brasilia, que tem como objetivo
oferecer uma plataforma permanente de pesquisa que atenda as necessidades de informacao de
custos dos gestores publicos em todos 0s niveis e esferas. Para a viabilidade da pesquisa, dados
internos da CLDF foram selecionados para servir de insumo a geracao do relatério proposto
pelo SICGESP. Além disso foram aplicados questionarios para compreender a percepc¢édo de
agentes publicos ligados a administracdo e ao controle financeiro dos recursos da CLDF sobre
um possivel Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos. Os resultados da pesquisa mostram
que apesar das dificuldades encontradas nos sistemas de informacdo internos da CLDF, é
satisfatoriamente possivel a concepcao de um relatério de informacédo de custos que atenda a
legislacdo em vigor. Além disso, a pesquisa mostra que, em geral, um possivel Sistema de
Informacdo e Gestdo de Custos na CLDF traria percepcdes positivas por parte dos agentes
publicos pesquisados.

Palavras-Chave: Contabilidade de Custos; Setor Publico; Camara Legislativa do Distrito

Federal; Lei de Responsabilidade Fiscal.
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1 INTRODUCAO

1.1 Consideracdes Iniciais

Com as mudancas e evolucdes da administracdo publica brasileira, cada vez mais se vé a
necessidade do aperfeicoamento da gestdo publica para que, consequentemente, se alcance
melhores desempenhos frente as demandas da sociedade. Para que a administracdo publica
funcione de forma eficaz, que cumpra seus objetivos de servir a sociedade, € preciso que 0s
recursos publicos sejam gerenciados de forma racional.

A Contabilidade Publica vem passando por um cenario de mudangas importantes. As
recentes crises econdmicas que enfrentamos mostram a necessidade de uma adequacao as
normas internacionais de contabilidade aplicadas ao setor publico. Como mostra Schmidt,
Santos e Fernandes (2007), essa necessidade decorre do fato de que as organizagdes captam
recursos em todo o mundo, buscando angariar recursos onde esses sejam menos Onerosos, e
investem nos paises nos quais existem melhores oportunidades. Com isso, a economia se mostra
mais exigente em relacdo as informac@es contabeis oferecidas, inclusive com as empresas do
setor publico.

Percebendo a nitida transformacdo econdémica mundial, pode-se destacar importantes
acontecimentos na Contabilidade Publica brasileira, como: a Portaria n°. 184, de 25 de agosto
de 2008 do MF, que dispOe sobre as diretrizes a serem observadas no setor publico quanto aos
procedimentos, praticas e laboracdo e divulgacdo das demonstracdes contabeis, de forma a
torné-los convergentes com as Normas Internacionais de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (MF, 2008); o novo Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP), onde o
enfoque passou a ser o patrimdnio publico; e as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas
ao Setor Publico (NBCASP), que prometem assegurar a evolucdo da Ciéncia Contabil e a
aplicacdo do conhecimento atualizado e globalizado no exercicio profissional (CFC, 2012).

O Brasil ainda elaborou alternativas legais para exigir a melhora na eficiéncia e
produtividade da gestdo publica. A Contabilidade Publica ainda segue a Lei Federal n® 4.320/64
a qual estatui normas gerais de direito financeiro para elaboragdo e controle dos orcamentos e
balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal (DF), de acordo com o
disposto no art. 5°, inciso XV. Para reforcar a Lei federal e tornar o pais mais transparente,
destaca-se a Lei Complementar 101/2000, que no seu artigo cinquenta do terceiro paragrafo,
diz que a administragdo publica mantera um sistema de custos que permita a avaliacdo e o

acompanhamento da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial. Nesse contexto, poucas
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iniciativas foram desenvolvidas a fim de se definir algum método de custeio nas diferentes
esferas do governo. As contribui¢des quase sempre se limitam ao governo federal.

Na esfera estadual, a Carta Magna de 1988 instituiu a Camara Legislativa como um dos
poderes do Distrito Federal, tendo em 1990 seus primeiros deputados distritais eleitos. A
primeira constituicdo do Distrito Federal foi publicada em 1993. A Cémara Legislativa do
Distrito Federal (CLDF), absorve fungdes tanto de estado quanto de municipio, atuando como
um misto de Assembleia Estadual e Camara Municipal. Atualmente, vinte e quatro deputados
distritais, eleitos de quatro em quatro anos, compdem a Camara Legislativa. Esse nimero é
determinado pelo artigo 27 da Constituicdo Federal e corresponde ao triplo do nimero de
deputados federais do DF.

Tendo em vista a relevancia da atividade do Poder Legislativo e especialmente da Camara
Legislativa do Distrito Federal, € importante que o érgédo seja um exemplo no cumprimento da
legislacdo vigente, especialmente no tocante a implantacdo de um Sistema de Informacéo e
Gestéo de Custos, que é definido no artigo 50° § 3 da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).

1.2 Problema

Apesar das orientacdes e leis mostrarem a importancia e a necessidade de se desenvolver
um Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos aplicado ao setor publico, o assunto nédo se
difundiu em todas as esferas do governo, tampouco no Poder Legislativo do pais.

Com base no contexto apresentado, a presente pesquisa foi desenvolvida buscando
responder o seguinte questionamento: Quais as possibilidades para a implantagdo de um
modelo de Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos no Poder Legislativo do Distrito Federal,

expressamente, na Camara Legislativa do Distrito Federal?

1.3 Objetivo

A pesquisa tem o objetivo geral de apresentar as possibilidades de implantagdo de um
modelo de Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos na Camara Legislativa do Distrito
Federal. Ademais, o presente trabalho busca entender o ambiente operacional da Camara
Legislativa do Distrito Federal para atingir os objetivos secundarios, os quais foram divididos

da seguinte forma:
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1. Verificar se existe ou em qual estigio se encontra um modelo de Sistema de
Informacéo e Gestédo de Custos na CLDF;

2. Verificar o grau de percepcdo dos agentes publicos da CLDF sobre um Sistema de
Informacéo e Gestao de Custos;

3. Sugerir e avaliar um Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos que se aplique na
CLDF.

1.4 Justificativa

Com as mudancas na administracdo publica mundial, o Estado brasileiro também se
adaptou as transformac6es. A preocupacdo com a qualidade do gasto publico se fez refletir no
ordenamento juridico colocando a eficiéncia como principio constitucional na nova redagdo do
art. 37° da Constituicdo da Republica, através da Emenda Constitucional n°19 de 1998:

Art. 37°. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia

[.]

Diante do exposto, a participacdo da sociedade na gestdo publica se torna fundamental e
muito importante para a fiscalizacdo da utilizacdo dos recursos publicos e a plenitude da
eficiéncia. Assim sendo, o trabalho se justifica por apresentar a importancia e as consequéncias
de se ter um modelo de Sistema de Informacdo e Gestédo de Custos na Camara Legislativa do
Distrito Federal que possa melhorar o processo de tomada de decisdo a0 mesmo tempo que
aumente sua produtividade.

Depois de buscar na estrutura administrativa da CLDF algum setor responsavel pela
geracdo da informacdo de custos na instituicdo, ficou constatado que nédo existia formalmente
implantado um sistema de custos. Perante dessa constatacdo, foi o objeto da pesquisa verificar

a motivacdo para tal fato, buscando entender as causas.
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2 ARCABOUCO TEORICO

A ciéncia contabil € um dos instrumentos mais importantes na vida econémica moderna
e a competitividade global enaltece essa importancia. A contabilidade sempre esteve em
constante desenvolvimento, como afirma Sa (1997, p. 16):

A Contabilidade nasceu com a civilizacdo e jamais deixara de existir em
decorréncia dela; talvez, por isso, seus progressos quase sempre tenham
coincidido com aqueles que caracterizam os da prépria evolugdo do ser
humano.

Existem muitos conceitos acerca da Ciéncia Contabil. O Primeiro Congresso Brasileiro
de Contabilistas (CFC, 2008), definiu em 1924 a Contabilidade como a “ciéncia que estuda ¢
pratica as funcdes de orientagdo, de controle e de registro relativas a administragdo econdmica”.

Portanto, a contabilidade é essencial no processo de tomada de decisdo e se torna uma
excelente ferramenta de controle patrimonial, como destaca Ribeiro (2003, p.19) “A
Contabilidade é uma ciéncia que permite, através de suas técnicas, manter um controle
permanente do patrimdnio das empresas .

Diante do exposto, este capitulo evidenciara as relagfes tedricas, conceituais e legais que
levam a contabilidade a exercer um papel necessario no processo de tomada de decisdo e auxilio

para uma melhor gestao dos recursos publicos brasileiros.

2.1 A Contabilidade Gerencial

A contabilidade gerencial foi um marco na historia da contabilidade mundial. Ela teve
um papel importante para o desenvolvimento da sociedade, pois revolucionou o cenario
econdmico e politico. Com isso, ela se torna uma das mais importantes ferramentas auxiliadoras
da administragdo interna de uma empresa.

Ao conceituar a contabilidade gerencial, existem diversas teorias de diferentes autores.
Com uma visdo pioneira e um enfoque mais amplo, ludicibus (1978, p. 15) expde que,

A contabilidade gerencial pode ser caracterizada superficialmente como um
enfoque especial conferido a vérias técnicas e procedimentos contabeis ja
conhecidos e tratados na contabilidade financeira, na contabilidade de custos,
na andlise financeira e de balancos etc., colocados numa perspectiva diferente,
num grau de detalhe mais analitico ou numa forma de apresentacdo e
classificagdo diferenciada, de forma a auxiliar os gerentes da entidade em seu
processo decisério. A contabilidade gerencial num sentido mais profundo,
estd voltada Unica e exclusivamente para a administracdo da empresa,
procurando suprir informagdes que se “encaixem” de maneira valida e efetiva
no modelo decisorio do administrador.
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Com um destaque conceitual mais objetivo e pratico, Padoveze (2004, p.37) afirma que:
A Contabilidade gerencial pode ser apresentada como o processo de
identificacdo, mensuracao, acumulagdo, andlise, preparacao, interpretacéo, e
comunicacdo de informacdo (tanto financeira como operacional) utilizada
pela administracdo para planejamento, avaliacdo e controle dentro da
organizacgdo e para assegurar o uso e a responsabilidade sobre seus recursos.
Portanto, a Contabilidade Gerencial € um conjunto de instrumentos que se adicionam a
Contabilidade Financeira, fazendo com que a informacdo contabil seja efetivamente Gtil no
processo de gestdo. Seu foco, entdo, se direciona ao processo de tomada de decisdo dos usuarios
internos. Os relatorios gerados podem ser adaptaveis para diferentes tipos de tomadas de
decisdo, além de serem altamente detalhados. Em contraponto, a Contabilidade Financeira
mantém seu foco no usuario externo. Padoveze (2009), ressalta que o objetivo da Contabilidade
Financeira é o controle de um patrimdnio empresarial que permita a avaliacdo do retorno do
investimento. Para que isso ocorra, os relatérios sdo estruturados e as praticas contabeis sdo
padronizadas para que seu usuario possa comparar seus investimentos considerando um padrédo
unico contabil.
Especificando ainda mais o processo de gerenciamento contabil, Padoveze (2004 p. 44)
afirma que:

[...] os temas tratados, na sua maioria, na contabilidade gerencial sdo
originados da Contabilidade de Custos que tem tanto a vantagem de provocar
a aproximagdo da administragdo da empresa com as unidades fabris, como
dispor de uma estrutura de informacao capaz de prover o planejamento e 0
controle.

A figura 1 mostra um panorama geral de como a Contabilidade Gerencial, Financeira e

de Custos se relacionam em um Sistema de Informacéo Gerencial.

Figura 1 - Sistemas de Informagdes Gerenciais

Sistemas de Informacdes Gerenciais

Contabilidade Contabilidade
Financeira Gerencial
Contabilidade de Sistema
+“—> .
Custos Orgcamentario

Fonte: adaptado de Martins (2008)



17

2.2 Contabilidade de Custos

2.2.1 Conceituacgdes Bésicas

Com a Revolucéo Industrial, ocorrida no século XV1I1, mudancas significativas passaram
a fazer parte da contabilidade. Antes da Revolucdo Industrial, as apuragdes dos estogques eram
bastante simples: bastava verificar os valores monetérios pagos pelas mercadorias. Com a
evolucdo e desenvolvimento das industrias e o advento do capitalismo industrial, viu-se a
necessidade da criacdo de um segmento na ciéncia contabil capaz de solucionar problemas e
aperfeigoar processos na gestdo econdmica das empresas.

De acordo com Schmidt (2000, apud PADOVEZE, 2003), o aumento dos negdcios em
tamanho, em complexidade e em diversidade geogréafica ocorrido no século XIX levou o0s
administradores a aperfeicoarem seus sistemas contabeis para possibilitar o fornecimento de
informacgdes necessarias as varias decisbes gerenciais, incluindo desempenho, avaliagdo,
planejamento e controle. O estudo e a pratica gerencial foram desenvolvidos para produzir esses
sistemas e fornecer as informag6es necessarias para a tomada de decisBes gerenciais.

Padoveze (2003) ressalta que os efeitos da Revolucdo Industrial sobre a contabilidade
foram tantos diretos quanto indiretos. A medida que aumentava a necessidade de informagao
gerencial sobre 0s custos de producdo e 0s custos a serem atribuidos a avaliacdo de estoques, 0
mesmo acontecia com a necessidade de sistemas de contabilidade de custos.

Para Lawrence (1977, p.26),

Contabilidade de custos é o processo de usar os principios da contabilidade
geral, para registrar os custos de operacdo de um negdcio de tal maneira que,
com os dados de producdo e das vendas, se torne possivel a administracao
utilizar as contas para estabelecer os custos de producdo e distribuicdo, tanto
por unidade como pelo total, para um ou para todos os produtos fabricados ou
servicos prestados e 0s 5 custos das outras diversas fungdes do negdcio com a
finalidade de obter operacéo eficiente, econémica e lucrativa.

A Contabilidade de Custos surge, entéo, da necessidade de metodologias complementares
para a gestdo econémica interna do setor industrial, e estd em constante desenvolvimento se
tornando cada vez mais complexa.

Conforme destaca Martins (2006, p.22),

A Contabilidade de Custos acabou por passar, nessas Ultimas décadas, de mera
auxiliar na avaliacdo de estoques e lucros globais para importante arma de
controle e decisdo gerenciais. Com o significativo aumento de
competitividade que vem ocorrendo na maioria dos mercados, seja industriais,
comerciais ou de servicos, 0s custos tornam-se altamente relevantes quando
da tomada de decisBes em uma empresa. Isto ocorre, pois, devido a alta
competicdo existente, as empresas ja ndo podem mais definir seus precos
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apenas de acordo com os custos incorridos, e sim, também, com base nos
precos praticados no mercado em que atuam.

2.2.2 Métodos de Custeio

A maioria das informacdes geradas pela Contabilidade de Custos é utilizada para fins
gerenciais, mas ela também fornece informacdes para fins legais e fiscais, visto que os usuarios
externos necessitam de informacdes detalhadas no processo de tomada de decisdo. Ao longo de
seu desenvolvimento, a Contabilidade de Custos aperfeicoou suas ferramentas e deu diversas
opcdes para 0 gerenciamento contabil da informacdo do custo e da receita dos produtos e
servicos. Isso fez com que cada usuario da informagdo de custos elaborasse seus proprios
modelos de decisdo de acordo com suas proprias necessidades e visdo conceitual. Os métodos
de custeio que se destacam sdo: Custeio por Absor¢do, Custeio Variavel e Custeio Baseado em
Atividades (ABC).

2.2.2.1 Custeio por Absorcéo

“O meétodo de custeamento por absorcdo é o método legal e fiscal que utiliza, para formar
0 custo unitario dos produtos e servicos, apenas 0s gastos da area industrial. Ele é consistente
com o modelo oficial de apuracao dos resultados da empresa” (PADOVEZE, 2003, p.175).

Martins (2008, p.37) enfatiza que:

O Custeio por Absorcéo € o método derivado da aplicagdo dos principios de
contabilidade geralmente aceitos e que consiste na apropriacdo de todos 0s
custos de producdo aos bens elaborados, e ndo s6 os de producéo; todos os
gastos relativos ao esforco de produgéo séo distribuidos para todos os produtos
ou servicos feitos.

No Método de Custeio por Absorcao, os custos da producéo séo classificados em diretos

e indiretos. Souza e Clemente (2007, p.27) mostram as diferencas:

Classificam-se como custos diretos todos os que forem facil e confiavelmente
contéveis por unidade de produto. Um exemplo de custo direto é a matéria-
prima. Se os atributos de facilidade de contagem e confiabilidade de resultado
ndo estiverem presentes, entdo o0s custos sdo classificados como indiretos. Um
exemplo de custo indireto é o salério do supervisor industrial.

A figura 2 mostra o processo de custeio por absorgédo em empresas prestadora de servigos.
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Figura 2 - Custeio por absor¢do em empresas de servigo

Custeio por Absorgéo
Empresas Prestadoras de Servico

Despesas

Custos
Demonstracdo de Resultados
Prestacéo .
de S g Receita
€ ServIcos » Custo Servicos Prestados
Lucro Bruto

» Despesas
Lucro Operacional

Fonte: adaptado de Martins (2008)

Apesar de ser o unico método aceito pela legislacdo brasileira, nas empresas privadas, o

Método de Custeio por Absorcdo recebe criticas em relacdo ao seu grau de abrangéncia.

Padoveze (2003, p.174) ressalta que “o método de custeio por absorcdo ndo € considerado

adequado para a tomada de decisdo, pois em muitas situacbes o seu modelo decisorio é

inaplicavel”.

Martins (2008, p. 197-198) destaca trés grandes problemas que podem confirmar a

inaplicabilidade do custeio por absorcéo para fins gerenciais relatada pela citagédo anterior:

Primeiro: Por sua propria natureza, o0s custos fixos existem
independentemente da producdo ou ndo desta ou daquela unidade, e acabam
presentes no mesmo montante, mesmo que oscila¢cbes (dentro de certos
limites) ocorram no volume de produgéo;

Segundo: Por ndo dizerem respeito a este ou aquele produto ou a esta ou
aquela unidade, sdo quase sempre distribuidos a base de critérios de rateio,
que contém, em maior ou menor grau, arbitrariedade; quase sempre grandes
graus de arbitrariedade.

Terceiro: O valor do custo fixo por unidade depende ainda do volume de
producdo; se a empresa estiver reduzindo um item por ser pouco lucrativo,
pior ainda ficara sua posicdo, devido a diminui¢do do volume; ou, se um
produto estiver com baixo lucro, 0 aumento de preco com base em seu alto
custo podera provocar uma diminuicdo de sua procura, e, consequentemente,
reduzir seu volume, e assim aumentar ainda mais o custo de produgdo, num
circulo vicioso. Pior do que tudo isso, o custo de um produto pode variar em
funcdo da alteracdo de volume de outro produto, e ndo da sua propria;
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2.2.2.2 Custeio Variavel

Apresentados os problemas e criticas em relacdo ao Método de Custeio por Absorcéo,
houve a necessidade da criacdo de um método compativel para servir de auxilio nas decisdes
gerenciais da organizacao.

Segundo Padoveze (2003, p.78),

Essa metodologia de apuragdo de custo unitario dos produtos e servigos
considera tdo-somente 0s custos e despesas variaveis de cada produto ou
servico, sejam eles diretos ou indiretos. Esse método busca um custo unitario
do produto ou servico sem nenhuma ddvida em termos de mensuracgao
monetaria. Essa caracteristica torna esse meétodo o cientificamente
recomendavel para todos os propdsitos de previsfes e tomada de decisao.

Martins (2008) reafirma que este método de custeio aloca somente 0s custos variaveis aos
produtos. Os custos fixos ficam separados e séo considerados como despesas do exercicio, indo
diretamente para o Resultado. Logo, os estoques de produtos em elaboracdo e produtos
acabados ndo contém parcela de custos fixos, contendo somente custos variaveis de producao.
“Consideram-se custos fixos todos 0s que ocorrem periodicamente e ndo séo afetados (ou séo
pouco afetados) pela quantidade produzida. Consideram-se custos variaveis todos os que
variam proporcionalmente ao volume produzido” (SOUZA; CLEMENTE, 2007, p.63).

Dantas (2013) ainda ressalta que o método de custeio variavel propicia a possibilidade de
determinar a margem de contribuicédo, que é definida como a diferenca entre o valor do prego
de venda deduzido dos custos variaveis, podendo ser calculada de forma unitaria ou total.

Garrison, Noreen e Brewer (2007, p.238), resumem de maneira clara algumas vantagens
do custeio variavel:

1. Os dados exigidos para analise CVL podem ser retirados diretamente de
uma demonstragéo de resultado no formato de contribuigdo. Esses dados néo
estdo disponiveis numa demonstracdo de resultado convencional, elaborada
com base no metodo de custeio por absorcéo.

2. No custeio varidvel, o lucro de um periodo néo é afetado por variagdes de
estoques. Outras coisas sendo iguais (isto €, precos de venda, custos, composto
de vendas etc.), os lucros variam na mesma direcdo das vendas, quando é
usado o custeio variavel.

3. Os administradores comumente supdem que 0s custos unitarios de produtos
sdo variaveis. Este € um problema no custeio por absor¢do, pois 0s custos
unitérios de produtos sdo combinagdes de custos fixos e custos varidveis. No
custeio variavel, os custos unitarios dos produtos ndo contem custos fixos.
4. O impacto dos custos fixos sobre o lucro é realcado no custeio variavel e
no enfoque de contribuicdo. O valor total de custos fixos aparece
explicitamente na demonstracdo de resultado, salientando que o valor integral
dos custos fixos precisa ser coberto para que a empresa seja realmente
rentvel. Em contraste, no custeio por absorcao os custos fixos sdo misturados
com os custos varidveis e ficam enterrados no custo dos produtos vendidos e
nos estoques finais.
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5. Os dados de custeio variavel facilitam a estimacdo da rentabilidade de
produtos, clientes, e outros segmentos das operacdes. No custeio por absorgéo,
a rentabilidade € obscurecida por alocac¢des arbitrarias de custos fixos.

6. O custeio variavel se alia a métodos de controle de custos, tais como custos
padrdes e or¢camentos flexiveis.

7. O lucro operacional liquido do custeio variavel se aproxima mais do fluxo
de caixa do que o lucro operacional liquido calculado pelo método de custeio
por absorcdo. Isto é, particularmente importante no caso de empresas com
possiveis problemas de fluxo de caixa.

Padoveze (2006) esclarece que o método de custeio varidvel também pode ser tratado,
inadequadamente, como custeio direto. O autor explica que, pode-se considerar que todos os
custos varidveis sdo custos diretos aos produtos, mas nem todos 0s custos diretos aos produtos
sdo variaveis, pois existe a possibilidade de se ter custos diretos fixos.

Apesar do Método de Custeio Variavel ainda ndo ser aceito oficialmente pela legislacédo
brasileira para apuracdo de custos para servir de base a tributacdo, isso ndo impede a sua
utilizacdo para fins de gerenciamento interno, visto que sua adaptacdo para o método legal

(Custeio por Absorcdo) € bastante simploria.

2.2.2.3 ABC - Custeio Baseado em Atividade

Em busca de uma metodologia que refletisse com maior robustez o0 comportamento de
custos e a realidade da organizacdo, foram desenvolvidas as primeiras ideias do Custeio
Baseado em Atividade (ABC). Para melhor compreensdo do método, € importante conceituar
e definir seu foco principal: a atividade.

Padoveze (2006, p. 205) define atividade como o menor segmento de responsabilidade
dentro da empresa. Vai além quando diz que a atividade seria como uma “unidade
administrativa menor que um setor ou departamento, ou seja, um setor pode congregar mais de
uma atividade, assim como um departamento pode e, normalmente, desempenha, varias
atividades”.

Garrison, Noreen e Brewer (2007, p.258) definem o Custeio Baseado em Atividade de
uma maneira ampla,

E um método de custeio projetado com vistas a dar aos administradores
informac@es de custo para a tomada de decisdes estratégicas e outras decisdes
que possam afetar a capacidade e, portanto, os custos “fixos”, bem como os
custos variaveis; é usado complementarmente ao sistema usual de custeio da
empresa, e ndo como sistema substituto.

Drucker (1995, apud DANTAS, 2014, p. 05) lembra da composi¢do dos custos fixos
como componente relevante dos custos dos servigos, ressaltando que o Custeio Baseado em

Atividade ¢ a forma mais adequada de mensuragdo dos custos dos servi¢os, em consequéncia
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da inadequacdo do método de custeio absorgdo e variavel:

O custeio baseado em atividade nos mostra por que a contabilidade de custos
ndo funcionou para empresa de servi¢os. Nao é porque as técnicas estejam
erradas, mas por que a contabilidade de custos tradicional faz as hipdteses
erradas. As empresas de servigos ndo podem partir do custo das operacdes
individuais como as empresas de fabricacdo. Elas precisam partir da hipdtese
de que existe apenas um custo: o do sistema total. E este € um custo fixo ao
longo de qualquer periodo.
Garrison, Noreen e Brewer (2007, p.258) complementam a ideia anterior quando
comentam as principais diferengas entre o custeio baseado em atividades e os sistemas
tradicionais de custeio. No custeio baseado em atividades:

1. Custos que néo séo de producdo, bem como custos de produgao, podem ser
atribuidos a produtos.

2. Alguns custos de producdo podem ser excluidos dos custos de produtos.
3. Diversos acumuladores de custos gerais de producédo séo utilizados, sendo
cada um deles alocado a produtos e a outros objetos de custo que usam sua
medida especifica de atividade.

4. As bases de alocagdo frequentemente diferem daquelas utilizadas nos
sistemas tradicionais de custeio.

5. As taxas de custos gerais, ou taxas de atividade, podem basear-se no nivel
de atividade a capacidade plena, e ndo no nivel orgado de atividade.

Apesar disso, assim como 0s métodos ja mencionados anteriormente, este também é
passivel de delimitacGes. Catelli e Guerreiro (1994) apresentam as delimitacdes nos seguintes
aspectos:

a) A maioria dos custos indiretos é de natureza fixa, qualquer que seja o tipo de atividade;

b) Todos os tipos de rateio, inclusive os do ABC apresentam seu grau de subjetividade;

c) No ABC existem diferentes custos unitarios por atividade, uma vez que cada atividade
possui determinado nivel de volume;

d) Como existem diferentes tipos de organizacdo e em cada uma delas a forma de
utilizacdo de custos é Unica, a comparabilidade entre elas fica praticamente inviavel,

e) Outras definicBes de mensuracdo como valor econdmico, custos de oportunidade,
equivaléncia de capitais, entre outros, ndo sdo abordados pelo ABC. Isso influencia os objetos
de custeio, que ndo tém expressado claramente o seu valor econémico.

Mesmo com essas limitacOes, a utilizagdo do ABC nos ultimos anos é crescente. 1sso é
explicado pois 0 ABC reduz a distor¢do provocada pelo rateio arbitrario dos custos indiretos
aos produtos. Esses custos indiretos vém aumentando continuamente devido, principalmente,
aos avancos tecnoldgicos. Alem disso, atualmente ha uma grande diversidade de produtos e
modelos fabricados em uma mesma planta, o que aumenta sensivelmente a necessidade de uma

melhor alocagéo dos custos indiretos de produgéo aos produtos e servigos (MARTINS, 2006).
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2.3 New Public Management e a Administragdo Publica Gerencial

A partir das décadas de 1980 e 1990, a relacdo do Estado com o setor privado e com a
sociedade teve uma mudanca grandiosa, influenciada pelas mudangas na economia mundial e
no cenério tecnoldgico. Com esse novo contexto de mudancas, o mundo ficou cada vez mais
competitivo e exigente, fazendo com que a reflexdo sobre o foco da administragdo publica
mundial ficasse em énfase. Eficiéncia e a constante busca por resultados viraram premissas
bésicas para uma nova administracao publica.

Diante das mudangas mundiais administrativas surge um novo conceito, a New Public
Management (NPM). De acordo com Fearlie et al. (1995, apud Lestinge 2014) a New Public
Management surge como um conjunto emergente de principios administrativos que nascem no
campo da administracdo publica a partir dos anos 80. Sendo a assim, a NPM pode ser resumida
em conceitos, principios e praticas oriundos da gestdo do setor privado que tentam tornar a
administragdo publica mais eficiente, potencialmente competitiva e criadora de mecanismos de
responsabilizacdo de atores politicos por meio da Accountability.

O’Donnell (1998 apud SACRAMENTO, 2005), entende Accountability como a
responsabilizacdo democratica dos agentes publicos por meio de dois mecanismos:
Accountability vertical, na qual a sociedade controla de forma ascendente 0s governantes
(mediante o voto em representantes, os plebiscitos e os conselhos de usuérios de servicos
publicos, entre outros mecanismos); e Accountability horizontal, definida como aquela que se
efetiva mediante a muatua fiscalizacdo entre os poderes e por meio de 6rgdos governamentais
que controlam a atividade publica, a exemplo dos tribunais de contas brasileiros.

Seguindo entdo a tendéncia mundial, nascia na administracéo publica brasileira a reforma
gerencial, onde a Administracdo Publica Gerencial substitui a Administracdo Publica
Burocratica. Porém, isto ndo significa em diminuir o papel da burocracia estatal, que
desempenha um papel cada vez mais estratégico na administracdo do Estado.

O Plano Diretor da Reforma do Aparelno do Estado - PDRAE (1995 p.15-16)
contextualiza a Administracdo Gerencial da seguinte forma:

Administracdo Publica Gerencial - emerge na segunda metade do século XX,
como resposta, de um lado, & expanséo das fun¢bes econdmicas e sociais do
Estado, e, de outro, ao desenvolvimento tecnoldgico e a globalizacdo da
economia mundial, uma vez que ambos deixaram a mostra 0s problemas
associados & adogao do modelo anterior. A eficiéncia da administracéo publica
- a necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servigos, tendo
o cidaddo como beneficiario - torna-se entdo essencial. A reforma do aparelho
do Estado passa a ser orientada predominantemente pelos valores da eficiéncia
e qualidade na prestagdo de servigos publicos e pelo desenvolvimento de uma
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cultura gerencial nas organizagoes.

Na administracdo publica gerencial a estratégia passa a ser composta por trés premissas
bésicas: a definicdo precisa dos objetivos que o administrador publico deverd atingir em sua
unidade; a garantia de autonomia do administrador na gestdo dos recursos humanos, materiais
e financeiros que lhe forem colocados a disposi¢cdo para que possa atingir os objetivos
contratados e o controle ou cobranga a posteriori dos resultados. Adicionalmente, pratica-se a
competicdo administrada no interior do préprio Estado, quando h& a possibilidade de
estabelecer concorréncia entre unidades internas. No plano da estrutura organizacional, a
descentralizacao e a reducgdo dos niveis hierarquicos tornam-se essenciais (PDRAE, 1995).

O Caderno MARE n°01 (1997, p.42) ainda menciona as principais caracteristicas da
Administracdo Publica Gerencial:

a) Orientacdo da acdo do Estado para o cidaddo-usuario ou cidadao-cliente;

b) Enfase no controle dos resultados através dos contratos de gestdo (ao
invés de controle dos procedimentos);

c) Fortalecimento e aumento da autonomia da burocracia estatal, organizada
em carreiras ou corpos de Estado, e valorizagdo do seu trabalho técnico e
politico de participar, juntamente com os politicos e a sociedade, da
formulacéo e gestdo das politicas publicas;

d) Separacdo entre as secretarias formuladoras de politicas puablicas, de
carater centralizado, e as unidades descentralizadas, executoras dessas
mesmas politicas;

e) Distingdo de dois tipos de unidades descentralizadas: as agéncias
executivas, que realizam atividades exclusivas de Estado, por definigdo
monopolistas, e 0s servigos sociais e cientificos de carater competitivo,
em que o poder de Estado ndo esta envolvido;

f) Transferéncia para o setor publico ndo-estatal dos servigos sociais e
cientificos competitivos;

g) Adoc¢do cumulativa, para controlar as unidades descentralizadas, dos
mecanismos (1) de controle social direto, (2) do contrato de gestdo em que
os indicadores de desempenho sejam claramente definidos e os resultados
medidos, e (3) da formacdo de quase-mercados em que ocorre a
competicdo administrada;

h) Terceirizacdo das atividades auxiliares ou de apoio, que passam a ser
licitadas competitivamente no mercado.

2.4 A Contabilidade Publica e a Contabilidade de Custos Aplicada ao Setor Publico

A Contabilidade Publica tem existéncia juridica, em nosso pais, por sede na Constituicdo
Federal que, em seu artigo 165, 89°, estatui que lei complementar estabelecerd normas para a
gestdo financeira e patrimonial da administracdo direta e indireta, bem como condigdes para

instituicdo e funcionamento de fundos. Com base nesse dispositivo, nosso ordenamento juridico
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recepcionou sob a nova ordem constitucional a Lei n® 4.320/1964, que estatui as normas gerais
de direito financeiro para elaboracdo e controle dos orcamentos e balangos da Uni&o, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (LIMA; CASTRO 2012).

A Lei n® 4.320/1964 faz referéncia aos custos publicos, 0 que mostra a evolucdo da
legislacdo com a busca de formas de gerenciamento mais eficazes. Seus artigos 84, 85 e 99
tratam da exigéncia da apuragdo de custos para fins de acompanhamento do orcamento e
acompanhamento gerencial, mas ainda voltados para os servicos publicos industriais:

Art. 84. Ressalvada a competéncia do Tribunal de Contas ou 6érgdo
equivalente, a tomada de contas dos agentes responsaveis por bens ou
dinheiros publicos sera realizada ou superintendida pelos servigos de
contabilidade.

Art. 85. Os servigos de contabilidade serdo organizados de forma a permitirem
0 acompanhamento da execugdo orcamentaria, o conhecimento da
composicao patrimonial, a determinagdo dos custos dos servigos industriais,
o0 levantamento dos balancos gerais, a anélise e a interpretacdo dos resultados
econdmicos e financeiros. [...]

Art. 99. Os servicos publicos industriais, ainda que ndo organizados como
empresa publica ou autarquica, manterdo contabilidade especial para
determinagdo dos custos, ingressos e resultados, sem prejuizo da escrituragao
patrimonial e financeira comum.

O Decreto-Lei n° 200 de 1967, que dispde sobre a organizagdo da administragéo federal,
estabeleceu diretrizes para a Reforma Administrativa. Seu foco era a organizagdo do
planejamento orcamentario e financeiro sob a forma de sistemas, estipulando aos 6rgaos
centrais a normatizacdo e orientacdo da execucdo orcamentaria e financeira. Foi com esse
decreto que as informagdes de custos passaram a ter uma finalidade gerencial, abandonando a
limitacdo de seu uso a contabilidade industrial, como se encontrava até entdo no nosso
ordenamento juridico. No seu artigo 79, o decreto expressa que, “A contabilidade devera apurar
0s custos dos servigos de forma a evidenciar os resultados da gestdo”. Posteriormente, cOM 0
Decreto Presidencial n® 93.872 de 1986 o artigo 79 do Decreto-Lei n° 200 de 1967 foi regulado
e passou a ser detalhada a forma pela qual a contabilidade deveria apurar os custos dos servicos,
bem como foi determinada punicéo para as unidades que nao disponibilizassem as informagdes
pertinentes para permitir essa evidenciagao:

Art. 137. A contabilidade devera apurar o custo dos projetos e atividades, de
forma a evidenciar os resultados da gestdo. 8§ 1° A apuragdo do custo dos
projetos e atividades terd por base os elementos fornecidos pelos érgdos de
orcamento, constantes dos registros do Cadastro Orcamentario de
Projeto/Atividade, a utilizacdo dos recursos financeiros e as informacfes
detalhadas sobre a execugdo fisica que as unidades administrativas gestoras
deverdo encaminhar ao respectivo 6rgdo de contabilidade, na periodicidade
estabelecida pela Secretaria do Tesouro Nacional. § 2° A falta de informacao
da unidade administrativa gestora sobre a execucdo fisica dos projetos e
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atividades a seu cargo, na forma estabelecida, acarretara o bloqueio de saques
de recursos financeiros para 0S mesmos projetos e atividades,
responsabilizando-se a autoridade administrativa faltosa pelos prejuizos
decorrentes.

Com a Lei de Responsabilidade Fiscal - Lei Complementar n® 101/2000, a administracao
publica, no intuito de fazer com que todas as suas esferas, independente da atividade que
desenvolve, aderissem de vez a utilizacdo de um sistema de custos, em seu artigo 50, § 3°,
exigiu que a Administracdo Publica mantivesse sistema de custos que permitisse a avaliacao e
0 acompanhamento da gestdo orgamentéria, financeira e patrimonial. Porém, mesmo com essa
clara e direta imposicdo legal, grande parte das entidades publicas ainda ndo implantou o
sistema de custos. Além disso, a Lei n° 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, que organiza e
disciplina o Sistema de Contabilidade Federal do Poder Executivo, transferiu a Secretaria do
Tesouro Nacional a competéncia para tratar de custos na Administracdo Publica Federal:

Art. 15. O Sistema de Contabilidade Federal tem por finalidade registrar os
atos e fatos relacionados com a administracdo orcamentaria, financeira e
patrimonial da Unido e evidenciar: V - 0s custos dos programas e das unidades
da Administracdo Publica Federal.

A partir da Lei de Responsabilidade Fiscal, o debate sobre a implantagdo de um sistema
de custos no setor pablico ficou evidente e ganhou forca. Com a Portaria Interministerial n°
945, de 26 de outubro de 2005, que determina a ado¢do de providéncias para que a
administracdo publica federal possa dispor com a maior brevidade possivel de sistemas de
custos, foi criada a Comisséo Interministerial de Custos:

A Comisséo tem a expectativa de que a implantacdo de sistemas de custos
deva contribuir favoravelmente para o melhor aproveitamento dos recursos
publicos, especialmente no contexto de restricao fiscal do Estado. Além disso,
a gestdo de custos pode proporcionar diversos outros beneficios, quais sejam:
otimizacgdo dos resultados dos programas governamentais, maior qualidade e
maior transparéncia do gasto publico, reducdo do desperdicio, aprimoramento
da qualidade do produto oferecido ao cidaddo, aperfeicoamento da gestdo
publica e melhor desempenho institucional.

No mesmo sentido, a Lei de Diretrizes Orcamentarias para o exercicio de 2001 previu a
necessidade de implantacdo de um sistema de custos e, para o exercicio de 2006, concretizada
no artigo 22 da Lei n® 11.178 de 20 de setembro de 2005, dispbe que:

Além de observar as demais diretrizes estabelecidas nesta Lei, a alocacdo dos
recursos na lei orcamentaria e em seus créditos adicionais, bem como a
respectiva execucdo, serdo feitas de forma a propiciar o controle dos custos
das acOes e a avaliacdo dos resultados dos programas de governo.

Ja o Tribunal de Contas da Unido (TCU) em seu acérdao n° 1078/2004, determinou que:
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[...] adote providéncias para que a administragdo publica federal possa dispor
com a maior brevidade possivel de sistemas de custos, que permitam, entre
outros, a avaliacdo e 0 acompanhamento da gestdo orcamentéaria e financeira
de responsaveis, ante o disposto na Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei
Complementar n° 101/2000, art. 50, § 3°), na LDO para 2003 (Lei n°
10.524/2002, art. 21) e na LDO para 2004 (Lei n° 10.707/2003, art. 20, §2°).

Em novembro de 2008, foram aprovadas pelo CFC as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP). A proposta das Normas foi contribuir
para a uniformizacdo de praticas e procedimentos contabeis, adequando-se as Normas
Internacionais de Contabilidade. No periodo do processo de convergéncia, também foi feita a
traducdo das Normas Internacionais de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (IPSAS),
trabalho este orientado pelo Comité Gestor da Convergéncia no Brasil, juntamente com o CFC,
o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (Ibracon) e a Secretaria do Tesouro Nacional
(STN). Também em novembro de 2008, foi aprovada a NBC T 16.11 — Sistema de Informac&o
de Custos do Setor Publico que estabelece a conceituacdo, 0 objeto, 0s objetivos e as regras
basicas para mensuracdo e evidenciacdo dos custos no setor publico e apresentado como
Subsistema de Informac&o de Custos do Setor Publico (SICSP).

De acordo com o Conselho Federal de Contabilidade (2012), o SICSP tem a finalidade
de registrar, processar e evidenciar 0s custos de bens e servi¢os e outros objetos de custos,
produzidos e oferecidos a sociedade pela entidade publica. Além disso,

O SICSP deve ter tratamento conceitual adequado, abordagem tecnoldgica
apropriada que propicie atuar com as mdltiplas dimensfes (temporais,
numeéricas e organizacionais, etc.), permitindo a analise de séries historicas de
custos sob a Gtica das atividades-fim ou administrativas do setor publico
(CFC, 2012 p 46).

Essa gestdo de custos é necessaria na medida em que os administradores publicos tém
que formular politicas publicas que sejam ao mesmo tempo eficazes, eficientes e efetivas. Um
sistema de informagdes de custos os ajuda a tomar decisdes tipicas como comprar ou alugar,
produzir determinado produto ou terceirizar sua producdo. Adicionalmente, é possivel fazer
comparagles entre os diversos 6Orgdos da administracdo publica e, assim, vislumbrar
possibilidades de melhorias nos processos de trabalho. E inconcebivel que num modelo de
gestdo moderno, gerentes tenham que tomar decisdes sem conhecer as diferentes alternativas,

seus custos e seus beneficios (FARIA, 2012).

2.4.1 — Novos paradigmas para a Contabilidade Publica Brasileira

A Lei n° 4.320, de 1964, que regulamenta o direito financeiro no pais, e a Lei de



28

Responsabilidade Fiscal, que trouxe a tematica do controle, da transparéncia e da gestéo fiscal
responsavel, sdo as leis que atualmente vigoram, contemplando desde o orcamento até a sua
plena execucdo, que € a parte financeira patrimonial. Entretanto, existe um contexto de
mudancas em toda a Ciéncia Contabil.

Dado este contexto, tramita no Congresso Nacional o Projeto de Lei do Senado (PLS)
229/2009, que estabelece normas gerais sobre plano, orgamento, controle e contabilidade
publica. O objetivo é substituir a Lei n® 4.320 de 1964. O projeto aprimora o tratamento dado
ao orcamento, possibilitando que a gestdo fiscal responsavel ocorra efetivamente, e define que
0 6rgdo central de contabilidade da Unido seja o responsavel por editar normas para a
contabilidade aplicada ao setor publico. Além disso, o projeto trata da aplicabilidade dos custos
na administracdo publica e ird ajudar a determinar o valor do patriménio da Unido, dos estados
e municipios. Isso € de extrema importancia para dar credibilidade ao Pais no mercado
internacional.

O objetivo do PLS 229/2009 é corrigir a defasagem das leis que estdo em vigor
atualmente. Entretanto, o PLS 229 ainda ndo consegue demonstrar as novidades no ambito
contabil, visto que foi elaborado em 2009. Para corrigir a defasagem do préprio PLS 229, no

ano de 2015 foi proposto um substitutivo, que é muito mais atualizado que o de 20009.

2.5 — Experiéncia brasileira relacionada a implantacéo do sistema de custos no setor

publico

Com a determinacdo imposta pela Lei 4.320/64 da producédo de informag6es de custos
pelo setor publico, diversas acdes foram desenvolvidas e implementadas relacionadas a custos,
algumas delas restritas a Orgdos ou partes destes. Nesta secdo, serdo apresentadas as

experiéncias de maior relevancia.

2.5.1 Comisséo Interministerial de Custos instituida pela Portaria Interministerial n°
945/2005

Como jé citada, em 26 de outubro de 2005 foi instituida a Comissdo Interministerial n°
945 com o objetivo de elaborar estudos e propor diretrizes, métodos e procedimentos para
subsidiar a implantacdo de sistema de custos na administragdo publica federal. Essa Comissao

relacionou os estudos de um sistema de custos em toda a estrutura do governo federal.
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Apesar da comissdo ter atestado que ndo existe uma prética generalizada na
mensuracdo e gestdo de custos da administracdo publica federal, identificou algumas
experiéncias Unicas, foram elas: Comando da Aeronautica, Comando da Marinha, Comando do
Exército, Secretaria de Educacao Superior, unidade do Ministério da Educacdo (SESU-MEC),
Banco Central, Inmetro e EMBRAPA.

Observando a complexidade do tema, a comissdo optou como estratégia estabelecer
uma rede de colaboradores, composta por especialistas em: gestdo de custos, gestdo de
desempenho, sistemas de informacGes gerenciais, gerentes de sistemas de custos, dirigentes dos
Sistemas Estruturadores e académicos.

A Comissdo, em fase final do relatorio, faz a recomendacdo de que a administracdo
publica federal adote diretrizes no sentido de desenvolver uma politica de custos, sendo elas:

e Gestdo de custos com foco no desempenho;
e Abrangéncia;

e Gradualismo;

e Flexibilidade;

e Institucionalizacéo;

e Capacitacdo permanente;

e Gestdo do conhecimento.

Como resultado do relatério final da comissdo foram definidas 11 recomendacdes
voltadas a institucionalizacdo de uma politica de custos na administracdo publica federal. Nao
foi proposto pela comissdo nenhum modelo ou forma de calcular os custos no setor publico,
tendo de forma implicita sugerido o ABC como método de custeio, visto a citacdo do método

ao longo do trabalho.

2.5.2 Sistema de Informacé&o de Custos do Governo Federal

A razdo para existir um Sistema de Informacéo de Custos na Administracdo Publica é de
cumprir o que determina a Lei de Responsabilidade Fiscal. Em seu art. 50, a citada lei obriga a
Administracdo Publica a manter um sistema de custos que permita a avaliacdo e o
acompanhamento da gestdo orgcamentaria, financeira e patrimonial.

Kladi e Ferrari (2011), destacam que a existéncia do Sistema de Informacao de Custos
vai além da simples conformacé&o aos dispositivos da lei. Trata-se de projeto inédito no Governo

Federal. O Sistema de Informacéo de Custos é uma ferramenta versatil, capaz de transitar pelos
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principais sistemas estruturantes do governo e também de expor as desigualdades entre as
estruturas governamentais. E o primeiro passo do Sistema de Contabilidade Federal mediante
seu 60rgdo central, a Secretaria do Tesouro Nacional, com vistas a mensuracao dos produtos e
servicos disponibilizados pelo governo aos cidadaos. Nesse sentido, implica o fornecimento de
métricas, baseadas na contabilidade aplicada ao setor publico, que sirvam aos administradores
publicos como parametros de gestdo. Implica também maior transparéncia e controle social,
pois permitira, com sua consolidacdo, estabelecer comparacGes entre produtos e estruturas
administrativas semelhantes.

Machado e Holanda (2010, p. 793-794) lembram que até o ano 2008 a administracdo
publica ndo utilizava sistema de custos por ndo existir, até entdo, metodologia adequada e capaz
de ser aplicada de forma sistematica e uniforme a toda administracdo publica. O sistema de
custos do governo federal teve seu inicio em 2008 da seguinte forma:

Para suprir essa lacuna, em outubro de 2008 foi realizada a oficina de trabalho
“Sistema de custos na administragdo publica: modelo conceitual e estratégia
de implementagdo. ” No evento, o Ministério da Fazenda foi ratificado como
orgdo responsavel para coordenar a tarefa de conceber e implementar o
Sistema de Informagéo de custos do Governo Federal, por meio da utilizacéo
de dados de diversos sistemas estruturantes do governo federal.

Por consequéncia da decisdo acima referida, a partir de outubro de 2008, o
sistema de custos passou a ter um projeto executivo. Pode-se dizer que a partir
de entdo o assunto deixou de ser, para os 6rgaos centrais do governo federal,
uma intencéo (vontade), saindo da esfera da discussdo das ideias para ser um
processo estruturado com responsaveis, concepcao tedrica definida,
cronograma e recursos.

O Professor Victor Branco de Holanda, também contador e economista, teve um papel
de grande contribuicao e de participacao direta na preparacdo do projeto executivo do Sistema
de Custos do Governo Federal e também na sua implementago.

A oficializacdo do Sistema de Custos do Governo Federal por meio da portaria 157 da
STN, publicada em 09 de marco de 2011, representou um marco nos esforgos de
desenvolvimento da administragdo publica e teve como objetivo cumprir o que determinava a
Lei 4.320 de 17 de mar¢o de 1964, além das demais legislacbes e normas que foram editadas
posteriormente.

A portaria STN 154/2011 disciplina e estrutura o sistema de custos da seguinte forma:

Art. 2° O Sistema de Custos do Governo Federal visa a evidenciar o0s custos
dos programas e das unidades da administracao publica federal.

Art. 3° Integram o Sistema de Custos do Governo Federal:

| - a Secretaria do Tesouro Nacional do Ministério da Fazenda, como 6rgdo
central; e

Il - os érgdos setoriais.
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§ 1° Os orgdos setoriais sdo as unidades de gestdo interna dos Ministérios e
da Advocacia-Geral da Unido, responsaveis pelo acompanhamento de
custos no Sistema de Informac6es de Custos - SIC.

§ 2° As unidades de gestdo interna do Poder Legislativo, do Poder Judiciario
e do Ministério Pablico da Unido poderdo integrar o Sistema de Custos do
Governo Federal como 6rgaos setoriais.

Art. 4° A Secretaria do Tesouro Nacional expedird os normativos
complementares que se fizerem necessarios a implantacdo e ao
funcionamento do Sistema de Custos do Governo Federal.

De acordo com a STN, o sistema de custos do governo federal é uma ferramenta
imprescindivel para a mudanca dos paradigmas do papel do setor publico, buscando atender a
legislagdo vigente subsidiando as decises governamentais e organizacionais na alocagédo mais
eficiente dos gastos plblicos. E importante destacar que a utilizaco dos instrumentos de analise
do sistema de custos deve ocasionar melhoria dos servigcos destinados a sociedade, afetando
positivamente aspectos relacionados a eficacia, a eficiéncia, a economicidade e a avaliacdo dos

resultados do uso dos recursos publicos.

2.6— Sistema de Informacao de Custos do Governo do Distrito Federal e a CLDF

Na esfera Distrital, a experiéncia do Governo do Distrito Federal (GDF) com um
Sistema de Informacéo de Custos é bastante recente. Com a Subsecretaria de Contabilidade, na
Coordenacdo de Custos Governamentais do GDF, foi elaborado o Sistema de Gestdo
Governamental (SIGGO), que passou a ter um papel importante para a gestdo de recursos
publicos do GDF.

O SIGGO foi implantado no ano de 2000 com o objetivo de aprimorar a modernizagéo
e a integracdo dos subsistemas de planejamento, orcamento, programacdo financeira, de
execucdo orcamentaria, contabilidade, precatério e sistema de controle de acesso nos seus
orgdos e entidades publicas. Porém, o Decreto n°® 35.241, de 19 de margo de 2014 foi o que
institui e regulamentou o Sistema de Informacdes de Custos do Distrito Federal, onde os artigos
93, 94, 95, 98 e 100, todos do Decreto n® 32.598, de 15 de dezembro de 2010, passaram a
vigorar com as seguintes redacoes:

Art. 93. O Sistema de Informac@es de Custos — SIC, instituido e regulado nos
termos deste Decreto, tem como objetivo demonstrar os custos de bens,
servicos e outros objetos de custos produzidos e oferecidos a sociedade pelo
Distrito Federal, para subsidiar a elaboracéo de planos e a tomada de decisfes
governamentais. (NR)

Art. 94. A Secretaria de Estado de Fazenda, por intermédio do Orgao Central
de Contabilidade do Distrito Federal, é a unidade gestora responsavel pelo
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SIC e por acompanhar e orientar as unidades gestoras sobre as informacdes e
procedimentos a serem implementados na aplicacdo da metodologia de custos

2.6.1 Breve Histdrico da CLDF

Foi com a Constituicdo de 1988 que comeca a se tornar realidade a autonomia legislativa
do Distrito Federal. Por meio do seu artigo 32, o paragrafo 1° prevé competéncias legislativas
reservadas aos Estados e Municipios para o Distrito Federal. No artigo 27, é fixado o nimero
de deputados em sua composig&o:

Art. 27 - O nimero de deputados a Assembleia Legislativa correspondera ao
triplo da representacdo do Estado na Camara dos Deputados e, atingido o
namero de trinta e seis, serd acrescido de tantos quantos forem os deputados
federais acima de doze.

De acordo com o primeiro volume da Memdria da Camara Legislativa do DF (1998), na
primeira década dos anos 90, o Distrito Federal mostrou uma grande manifestacdo democrética,
elegendo seus primeiros deputados distritais. Porém, esse ainda era 0 primeiro passo para a
autonomia politica que ainda precisava de muita experiéncia para amadurecer.

Nos seus primeiros anos, a CLDF ainda funcionava por meio das Resolugbes n° 157/88,
n® 48/90 e n °49/90 do Senado Federal e pelo Regimento daquela Casa. Foi sé a partir da
Resolucdo n°® 12, de 12 de marco de 1991, que se estabeleceu normas para elaboracdo de
regimento interno préprio da Casa, que foi instituido pela Resolucdo n° 19, de 17 de junho de
1991, o que possibilitou o funcionamento do processo legislativo, da administragdo da Casa,
realizacdo de concursos publicos e elaboracdo da lei orgéanica.

2.6.2 Estrutura Administrativa da CLDF

A organizagdo da estrutura administrativa da CLDF esta definida por meio da Resolucéo
n° 34, de 1991. Além dessa, para atender as diversas necessidades de atualizacdo e
modernizacdo da estrutura, outras resolucGes e atos promovem sua alteragdo, como, por
exemplo, a Resolugéo n® 274, de 2015; a Resolugéo n° 89, de 1994; Resolugéo n° 46, de 1992;
Resolugéo n° 37, de 1991, entre outras.

A estrutura administrativa da CLDF é composta por:



Quadro 1: Orgdo Diretivo Colegiado

VINCULO

DIVISOES/SECOES

Presidente

Vice-Presidente

Mesa Diretora

Primeiro Secretario

Segundo Secretério

Terceiro Secretario

Fonte: Resolucéo n° 34, de 1991 atualizada

Quadro 2: Orgdos de Assessoramento aos

Integrantes da Mesa

VINCULO

DIVISOES/SECOES

Gabinete do Presidente

Secretaria Legislativa

Nucleo de Informagdo da Legislacdo

Gabinete do Vice-Presidente

Gabinete do Primeiro Secretario

Gabinete do Segundo Secretario

Gabinete do Terceiro Secretario

Fonte: Resolucéo n° 34, de 1991 atualizada

Quadro 3: Orgdos de Assessoramento a Mesa Diretora
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VINCULO

DIVISOES/SECOES

Gabinete da Mesa Diretora

Secdo de Seguranca Patrimonial

Coordenadoria de Seguranca

Secéo de Seguranca Legislativa

Secéo de Planejamento e Controle de Seguranga

Secéo de Divulgagéo

Coordenadoria de Comunicagédo Social

Secdo de Relagbes Publicas

Secao de Relagdes com a Imprensa

Coordenadoria de Cerimonial

Secédo de Apoio ao Planejamento

Coordenadoria de Planejamento e

Secéo de Elaboragdo Orcamentéria

Elaboracdo Orcamentaria

Secédo de Apoio a Avaliacdo de Resultados

Secdo de Organizacdo e Métodos de Trabalho

Coordenadoria de Modernizagéo e
Informatica

Secdo de Administracdo e Sistemas

Secdo de Apoio a Informatizacdo

Coordenadoria de Editoracdo e Producgéo

Secdo de Editoragdo

Gréfica

Secdo de Producdo Gréfica

Fonte: Resolucéo n° 34, de 1991 atualizada



Quadro 4: Orgaos de Apoio Direto a A¢io Parlamentar
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VINCULO

DIVISOES/SECOES SETORIAL

Diretoria Legislativa

Setor de Protocolo Legislativo

Divisdo de Informacdo e Setor de Documentacdo Legislativa

Documentagdo Legislativa | Setor de Pesquisa e Recuperacio da

Informacao

Divisdo de Taquigrafia e
Apoio ao Plenario

Setor de Taquigrafia

Setor de Apoio ao Plenario

Setor de Tramitacdo, Ata e SUmula

Comissoes

Setor de Apoio as Comissdes

Diviséo de Apoio as Permanentes

Setor de Apoio as Comissdes
Temporarias

Fiscalizacdo e Controle

Unidade de Controle
Assessoria Especial de Externo

Interna

Unidade de Auditoria

Fonte: Resolucdo n° 34, de 1991 atualizada

Quadro 5: Orgaos de Apoio Indireto & Acdo Parlamentar

VINCULO DIVISOES/SECOES SETORIAL
Setor de Treinamento e Desenvolvimento de
Divisdo de Desenvolvimento | Recursos Humanos
de Recursos Humanos Setor de Avalia¢do de Desempenho
Di i d Setor de Recrutamento e Selecéo
Iretoria de L Setor de Legislacao de Pessoal
Recursos Diviséo de Cadastro e
Setor de Pagamento de Pessoal
Humanos Pagamento de Pessoal = - =
Setor de Lotacdo e Movimentacao de Pessoal
Setor de Beneficios
Divisdo de Seguridade Social | Setor de Assisténcia a Salde
Setor de Assisténcia Social
_— Setor de Finangas
Divisdo de Orcamento, Setor de Contabilidade
Financas e Contabilidade < —
Setor de Execucdo Orgamentaria
Diretoria d Setor de Compras
ewra g€ | piviso de Material e Setor de Patrimonio
Administragéo e NP -
Fi Patrimonio Setor de Almoxarifado
inangas -
Setor de Material
Setor de Comunicag¢fes Administrativas
Diviséo de Servigos Gerais | Setor de Transportes
Setor de Servigos Auxiliares

Fonte: Resolucdo n° 34, de 1991 atualizada
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2.7 — Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos aplicada ao Setor Publico — SICGESP

Dentro do processo de pesquisa, a Universidade de Brasilia desenvolveu, baseada na
tese de doutorado do Professor José Marilson Martins Dantas denominada UM MODELO DE
CUSTOS APLICADO AO SETOR PUBLICO SOB A VISAO DA ACCOUNTABILITY, um
sistema de gestdo de custos robusto conceitualmente e adequado as necessidades do setor
publico.

O resultado da pesquisa foi o desenvolvimento de dois softwares que se complementam
no oferecimento da gestdo de custos, formando uma cadeia de informagdo que favorece o
controle social. Os softwares sdo o Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos aplicados ao
Setor Publico (SICGESP) e o Repositdrio de Relatério de Custos Aplicados ao Setor Publico
(RECASP), desenvolvidos com o objetivo de cumprir o que determina a legislacéo,
especialmente a Lei Complementar 101/2000 (LRF) no paréagrafo 3° do artigo 50, que obriga a
administracdo publica (Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios) a manter um
sistema de custos que permita a avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial.

Dantas (2013) destaca que duas premissas basicas fundamentariam o desenvolvimento
do modelo conceitual de custos. A primeira € que a informac&o de custos resultante da utilizacéo
do modelo respeite pelo menos duas qualidades da informacéo de custos: comparabilidade, no
sentido de poder ser utilizada como medida de consumo de recursos pelas diversas unidades
administrativas, e fidedignidade, como representacdo verdadeira e fiel do valor de custos
consumido. A segunda premissa exigida ao modelo conceitual é que ndo podera ser permitido
qualquer tipo de rateio, possibilitando gerar consisténcia na informacdo e consequentemente
oferecer aos gestores publicos, das trés esferas de governo, um instrumento de gestdo que possa
auxiliar o processo de tomada de decisdo voltada a eficiéncia da estrutura de governo e melhoria
na alocacéo dos recursos.

Os sistemas tém a proposta de reconhecer o setor publico como uma organizacéo de
servico complexa, com caracteristicas e peculiaridades que a tornam unica como entidade de
producdo de servigos. O SICGESP tem como referéncia a concordancia de trés modelos
envolvidos no processo de modelagem do sistema, sendo composto pelo modelo legal,

conceitual e operacional:
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Figura 3 — Representacdo dos modelos que comp&em o sistema de custos

Modelo

Conceitual

Modelo
Legal

Modelo

Operacional

Fonte: Dantas, 2013

Diante do reconhecimento dessas caracteristicas, 0 modelo conceitual estabelece de
forma consistente uma medida de avaliacdo sistémica para o setor publico. Essa medida,
segundo Dantas (2013), é chamada de utilidade, que é definida como o nivel de servigo
comparado oferecido a sociedade por meio da estrutura produtiva do setor publico.

Dantas (2014, p. 11) também estabelece os sistemas de informacao que servirdo de base
para a geracdo das informacdes de custos. Sdo quatro tipos:

Contabeis e Orcamento — Agrupa 0s sistemas responsaveis pela
contabilizag&o do gasto da entidade, agregando de forma subsidiaria os dados
do orcamento;

Planejamento — Agrupa os sistemas responsaveis pelo acompanhamento do
planejamento orgamentario;

Recursos Humanos — Agrupa as informagfes dos sistemas relacionados a
gestdo e controle do pagamento dos servidores;
Administrativos/Operacionais — Agrupa os sistemas relacionados as
atividades de controle administrativo e das operacdes.

A representacdo do sistema pode ser definida com a simplificacdo de um modelo
conceitual que devera representar a complexidade do setor publico, tendo como referéncia o
modelo operacional que materializa os modelos conceituais envolvidos na criagéo do sistema.

A figura a seguir representa essa acao:
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Figura 4 — Representacdo do modelo conceitual do SICGESP

Otica do Financiamento

Orgamento Focado em Custos <\ Controls Legal
7 Orgios de Controle (TCU,
Nados de Fntrada / CGU,ICEs, TCM:s)
Informacdes dos Sistemas _ / Atendimentog LRF
Estruturantes da Uniso, (Lei Comp tar 101/2000)
Estados, Municipios e . /
Entidades Isoladas 'X :
~Modelo Operacional \

, ........... /,‘ . \

: bilidade Sem3 Otica da 'Eficiéncia
in i nteroperabilidade Semantica | i
Adeguadio | ' £ = Sociedade Civil Organizada ;
i ‘ : Sociedade; .
Comparabilidade | SICGESP ggls;g'ois zdP;t;lst?S);-i dores e
‘ X_ _____ Vi Tercetros)
IRetatério Comparivel de Cpsion RCASP Fomecedores (Materiais e
L—"——_—I —————— Servigos)
: A Atendimentoa / LAI
Publicizacio | RECASP e dacuse {nformecto
do RCASP- N &
Relatériode  { | = o = = o ae Cusres RCASP |
Custos Aplicado : L?'_ e ipak e “_;:: o zcjf I 7.
a0 Setor Pablico -.\\ = —

Fonte: Dantas, 2013

O modelo operacional (software) resultante do modelo teérico/conceitual funciona de

forma a processar as informacgdes advindas dos sistemas estruturantes das organizacdes

publicas, possibilitando mensurar, com base no modelo proposto de informacdo comparavel,

0s custos do setor publico (Dantas, 2013).

Nas organizagdes do setor publico, o sistema de custos proposto ainda imp&e algumas

restricdes que sdo condicdo para aplicabilidade eficaz do sistema. Segundo Dantas (2013, p.

13), séo elas:

A primeira é que o sistema tem que ser entendido e assimilado por toda a
organizagdo, isso significa se comunicar com milhdes de usuarios no caso do
Governo Federal e milhares quando se trata dos Governos Estaduais e
Municipais. Deste modo, o sistema tem que ser robusto conceitualmente e ao
mesmo tempo oferecer relatdrios simples e de fécil interpretacdo, buscando
reduzir a0 maximo o esforco de treinamento no sistema. O segundo é a
capacidade do modelo conseguir expressar a realidade complexa de forma a
propiciar o fécil entendimento por parte da organizacdo, onde a propria
utilizacdo do sistema tem que ser vetor de disseminagdo dos conceitos. O
terceiro ponto importante é que o sistema de custo deve propiciar o
envolvimento de toda a organizacao, pois a decisao de fazer uso dos recursos
e definida pela base da organizacao.
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De acordo com Dantas (2013), assim como o setor privado tem o lucro como a sua
medida global de desempenho baseada no processo de troca, o que possibilita definir correcdes
no processo de gestdo, no setor publico a “Utilidade” foi definida como a grande medida global
de desempenho, possibilitando a comparacdo de seus niveis de servicos e a implementacao de
um sistema de gestdo baseado em custos. A medida global de desempenho “Utilidade” ¢

definida como o nivel de servigo comparado.
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3 METODOLOGIA

3.1 Abordagem da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa qualitativa. Segundo Godoy (1995), os estudos qualitativos tém
como objetivo fundamental o estudo e a analise do mundo pratico em seu ambiente natural.
Nessa abordagem valoriza-se o contato direto e prolongado do pesquisador com o ambiente e
a situacdo que esta sendo estudada.

A pesquisa ainda apresenta um carater descritivo, pois busca o entendimento do
fendmeno como um todo, de acordo com sua complexidade, onde a palavra escrita ocupa lugar
de destaque nessa abordagem, desempenhando um papel fundamental tanto no processo de
obtencdo dos dados quanto na disseminacgéo dos resultados (GODOY, 1995).

Essa pesquisa tem a finalidade de resolver problemas de ordem pratica apresentados na
sociedade, pois busca aprimorar e facilitar o processo de tomada de deciséo por parte dos
gestores da Camara Legislativa do Distrito Federal. Com isso, a finalidade dessa pesquisa
também pode ser classificada dentro de algumas categorias, sendo mais adequada a de
desenvolvimento experimental, que segundo a Adelaide University (2008 apud GIL, 2010 p.
27) é definida como “trabalho sistematico, que utiliza conhecimentos derivados da pesquisa ou
experiéncia pratica com vistas a producdo de novos materiais, equipamentos, politicas e

comportamentos, ou & instalacdo ou melhoria de novos sistemas e servigos”.

3.2 Delineamento da pesquisa

Levando em consideracdo que o objetivo do presente estudo é apresentar as possibilidades
de implantagdo de um modelo de Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos que se aplique na
Céamara Legislativa do Distrito Federal, primeiramente foi realizada uma pesquisa
bibliografica, definindo quais 0s métodos de custeio mais utilizados dentro da contabilidade de
custos e uma conceituagdo basica sobre o Sistema de Custos Aplicado ao Setor Publico e suas
experiéncias. Segundo Gil (2010), essa técnica é necessaria para fundamentar teoricamente o
trabalho, além de identificar o estagio atual do conhecimento relativo ao tema.

Posteriormente, foram necessarias pesquisas de cunho documental, pois também foram
feitos diagnésticos com documentos institucionais, mantidos em arquivos da CLDF. Gil (2010)

ressalta que na pesquisa documental, o material consultado é interno a organizacao.
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3.3 Procedimentos Técnicos

O objetivo geral do trabalho é mostrar a possibilidade de implantar o sistema de gestao
de custos da CLDF, conforme determina a Lei de Responsabilidade Fiscal no seu artigo 50.
Dessa forma, foram isolados os aspectos de implantagéo em duas faces: uma voltada ao modelo
conceitual de interpretacdo do processo produtivo do setor publico e a outra relacionada ao
comportamento humano.

Para viabilizar a pesquisa, foram realizadas analises de documentos internos da CLDF,
cujo acesso foi adquirido por meio de uma autorizacdo oficial da Mesa Diretora do 6rgédo,
publicitado no Diario da Camara Legislativa. Os documentos foram selecionados para servir de
insumo a geracdo do relatdrio proposto pelo Sistema SICGESP, contendo dados de execucéo
da contabilidade e relacionados a Categoria Econdmica 3, e dados do Grupo de Natureza da
Despesa/GND 3, especificados de acordo com Manual Técnico de Orgamento (MTO).

O modelo proposto pelo SICGESP tem como premissa atender dois atores principais no
processo de Accountability, o gestor publico e os 6rgdos de controle. Ao gestor publico, o
SICGESP procura oferecer um sistema de informacéo que facilite a tomada de deciséo sobre a
melhor forma de aplicacdo dos recursos publicos, incentivando uma maior participacdo dos
servidores da organizacao nesse processo. Aos 6rgdos controladores, o sistema apresenta uma
forma de avaliar o desempenho e a produtividade dos diversos 6rgdos por meio da aplicacdo da
medida de desempenho geral do setor piblico denominada “utilidade”.

Para propiciar a geracdo dos relatorios de custos através do SICGESP (Sistema de
Informacédo de Custos e Gestdo aplicada ao Setor Publico), foi utilizado o software online no

endereco www.cldf.sicgespunb.com.br.
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Figura 5 - Tela do modelo operacional de custos do SICGESP da CLDF
O

ﬁiISICGEsp

INFRASIG DE INFORMAGAO E GESTAO DE
CUSTOS APLICADOS AO SETOR PUBLICO

AREARESTRITA

CAMARA
LEGISLATIVA

DISTRITO FEDERAL

Fonte: www.cldf.sicgespunb.com.br

O relatério de informacdo de custos comparavel proposto pelo SICGESP tem a
caracteristica de ter sua aparéncia simples e intuitiva, o que facilita o procedimento de gestdo
de custos, propiciando uma facil utilizacéo.

Com base na pesquisa de Souza e Carvalho (2012), que teve como objetivo avaliar a
preparacdo da implantacdo do sistema de custos em drgdos publicos do Rio Grande do Sul,
também foram elaborados questionarios semiestruturados com o objetivo de identificar o
cenario do sistema de custos nas Casas Legislativas do pais. Os questionarios foram elaborados
para serem destinados a agentes publicos ocupantes de cargo de direcdo e chefia de setores-
chave, ligados a administracdo e ao controle financeiro dos recursos das Casas Legislativas.
Foram estabelecidos contatos com alguns estados (Bahia, Paraiba, Alagoas e Sdo Paulo) para a
aplicacdo dos questionérios, porém, em todos os casos, a informacéo predominante era de que
a pesquisa necessitaria de uma autorizacdo prévia da Mesa Diretora de cada Casa Legislativa,
devidamente publicada em seus Diarios Oficiais. Assim, por inviabilidade de tempo, a
aplicacdo dos questionarios se limitou a Camara Legislativa do Distrito Federal.

Fizeram parte da pesquisa 05 (cinco) agentes publicos, ocupantes de cargo de diregdo e
chefia de setores-chave responsaveis pela gestdo e controle dos recursos financeiros e

orcamentarios da CLDF. Os respondentes da pesquisa representam 100% de homens, sendo 01
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(um) Secretario Executivo, 01 (um) diretor, 02 (dois) chefes de divisdo e 01 (um) chefe setorial.
O periodo em que os respondentes foram submetidos ao questionario correspondem aos meses
de abril e maio deste ano.

No quadro a seguir € listada a amostra utilizada na pesquisa de questionario:

Quadro 6: Amostragem

PARTICIPANTES SETOR-CHAVE
Participante 1 Gabinete da Segunda Secretaria (GSS)
Participante 2 Diretoria de Administragdo e Finangas (DAF)
Participante 3 Diviséo de Orgamento, Financas e Contabilidade (DOFC)
Participante 4 Setor de Contabilidade (SECON)
Participante 5 Unidade de Auditoria Interna (AUDIT)

Fonte: elaboracdo prépria

Os questionarios aplicados apresentam caracteristica mista, pois sao compostos por
abordagens qualitativas e quantitativas. Foram aplicados cinco questionarios, mesclando
questdes fechadas e proposi¢oes em escala de Likert.

Nas questdes fechadas, o informante escolhe sua resposta entre as opc¢des apresentadas
(MARCONI, 2002). No questionario, foram apresentadas trés questdes fechadas, que ttm como
objetivo identificar, de acordo com o informante, uma percepcdo geral do Sistema de
Informacdo e Gestdo de Custos na CLDF e seu 6rgdo fiscalizador.

Na elaboracdo da segunda parte do questionario, caracterizado por categorias, foi
escolhida a escala de Likert. Ela teve o objetivo de medir, por meio de proposicdes, o grau de
concordancia dos agentes publicos da CLDF em relacdo a algumas situacdes que envolvessem
o Sistema de Informagéo e Gestéo de Custos na Casa Legislativa. Cooper (2003, p.201) define
como escala de Likert,

[...] a variagcdo mais frequente usada da escala de classificacdo somatoria. As
escalas somatdria consistem de afirmacgdes que expressam atitudes favoraveis
ou desfavoraveis em relacdo ao objeto de interesse. Pede-se ao respondente
gue concorde ou discorde de cada afirmacéo.

Nos questionarios aplicados, a cada resposta foi atribuida uma medida de concordancia
qualitativa e uma quantitativa: concordo completamente (5), concordo (4), neutro (3), discordo
(2) e discordo completamente (1). Cooper (2003) explica que cada resposta precisa adquirir
uma ordenagao composta por nimeros para retratar o grau de favorecimento de atitude, e esses

nameros podem ser somados para mensurar as atitudes do respondente. Para identificar o nivel
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de satisfacdo dos agentes publicos da CLDF sobre um Sistema de Informacdo e Gestdo de
Custos, o questionario foi harmonizado em trés categorias:
1) O grau de expectativa dos agentes publicos quanto aos efeitos da implantacao de
um Sistema de Informacao e Gestdo de Custos na CLDF,;
2) O grau de percepcdo dos agentes publicos em relacdo as estruturas fisicas e
competéncias setoriais necessarias para uma provavel implantacéo do Sistema de
Informacéo e Gestdo de Custos na CLDF;
3) O grau de expectativa dos agentes publicos quanto aos profissionais responsaveis
por conduzir um Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos na CLDF;

De acordo com a sugestdo de célculo de Oliveira (2005), para analisar os resultados dos
itens apresentados na escala de Likert, foi executada uma abordagem de cunho quantitativo
onde se utiliza o célculo de Ranking Médio (RM) para se obter a mensuracdo do grau de
concordancia dos respondentes do questionario.

Foram distribuidos valores de 1 a 5 para cada resposta. Em seguida, foi feita a tabulacao
dos dados conforme o calculo da média ponderada dos itens em correspondéncia a frequéncia
das respostas. Desta forma, quanto mais proximo de 5 o Ranking Médio estiver, maior sera o
nivel de concordancia dos agentes publicos da CLDF.

Ranking Medio (RM) = MP / (TA)

Média Ponderada (MP) =3 (f.p)

f = frequéncia de cada questdo para cada item

p = peso por questao

TA = total da amostra
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Esta secdo busca descrever relacdo da Camara Legislativa do Distrito Federal com a Lei
de Responsabilidade Fiscal para posteriormente apresentar a analise e interpretacdo dos dados.
Isso facilita a compreensdo da sua dindmica, estrutura e atividade parlamentar em relagéo a um
possivel Sistema de Informagdo e Gestdo de Custos em aplicagdo. Além disso, esta secdo
também revela a percepc¢éo profissional dos dirigentes de setores-chave da administracdo dos

recursos financeiros e orcamentarios da CLDF.

4.1 Sistema de Informacéao e Gestdo de Custos: Aplicacdo na CLDF

A Cémara Legislativa do Distrito Federal tem como uma de suas atribuicdes dispor
sobre as matérias relacionadas com a criacdo, estruturacdo e atribuicdes de Secretarias do
Governo do Distrito Federal e demais 6rgdos e entidades da administracdo direta e indireta.
Diante destas fungdes, a CLDF também € responsavel por fazer com que a estrutura do governo
do Distrito Federal cumpra o que determina o artigo 50° da LRF, que obriga a todos os Entes
da federacéo, inclusive o Distrito Federal, a implantar um sistema de gestéo de custos.

Além da obrigatoriedade da CLDF cuidar do pleno funcionamento da LRF no GDF,
cabe a prépria CLDF implantar em sua estrutura um sistema de gestdo de custos, em
conformidade com esse mesmo dispositivo legal:

Art. 50. Além de obedecer as demais normas de contabilidade publica, a
escrituragdo das contas publicas observara as seguintes:

§ 30 A Administracdo Publica mantera sistema de custos que permita a
avaliacdo e o acompanhamento da gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial.

Apesar do dever da CLDF em cumprir a LRF e mais especificamente o artigo 50°, o
desafio do 6rgdo é implantar um modelo que venha atender aos conceitos basicos de custos,
espacialmente que possa ser Util para os gestores internos, para a sociedade e para os 6rgaos de

controle.

4.1.2 — Modelo Operacional de Custos na CLDF
Os relatorios propostos através do SICGESP utilizaram a periodicidade mensal,
utilizando 0 més de janeiro de 2016 como base. Assim, 0 SICGESP deu origem a trés relatorios:

Relatdrio de Execucdo, Relatério Gerencial e o Relatorio de Produtividade.
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Alguns setores ndo puderam ser identificados por falta de informagdes necessarias dos
sistemas de informacéo interna da CLDF. Por isso, na coluna ESTRUTURA dos relatorios

gerenciais, alguns setores estdo com a denominagao “Setor a Identificar”.

Relatério 1: Relatério de Execugédo

Camara Legislativa Distrito Federal

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestéao Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Relatério Execucao | rj aneiro/2016

Estrutura ft==M fi==1 fi==L  fi=>E Total Individual (R$) Total Acumulado (RS)
Cimara Legislativa Distrito Federal 42400 2561356311 2123008 | - 2584022777 43.385.285.40
?EE:ESE;ﬁ?N%aEgTO%DNQFESLE DO DF - - 220.404.44 - 220,404 44 22040444
BLOCO AMOR POR BRASILIA - - 208.288.97 - 20328897 288 280,97
CEP. GAB. RAFAEL FRUDENTE - - 330172828 - 339172828 33e1.720.28
SINDICAL - - 521436 - 521438 521438
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO : . 2867.15020 - 2:887.150.20 2.867.150.20
gmnégpgg:cgimﬁifrﬁENTo E 1.476.503.31 - 1.476.503.31 1.478.503.31
DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS - - 143821827 - 143821827 143821827
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS . . 117757376 | - 117757278 117757378
ASSESSORIA LEGISLATIVA = - 3.118.527.58 B 3.119.527 50 3118.527.58
ESCOLA DO LEGISLATIVO - - 44828117 - 44330117 44829117
COMISSAQ DE ASSUNTOS SOCIAIS - . 201.0026 - 201,000,220 201.090.26
ASSESSORIA ESP. DE FISC. E CONTROLE - . 7252218 | - 73252218 73252218
INATIVOS . . 2.108.269.51 . 2.108.200.51 2.108.200.51
Setor 3 identificar 18 - - 20.575.24 - 20.57524 2057524
Setor 3 identificar 20 - - 100.874,12 - 100.674,12 100.674,12

Total 43400 2561256311  17.745.288.38 - 43.365.28549

Fonte: www.cdf.sicgespunb.com.br



Relatorio 2: Relatério Gerencial
Camara Legislativa Distrito Federal

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestdo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO PERIODO:
Relatorio Gerencial } (janeir0f201 6

Estrutura ft==>M fi==1 fi==L  fl==E Tolal Individual (R$) Total Acumulado (RS)
Cémara Legislativa Distrito Federal 43400 | 2561250311 2122000 . 25040.227.77 43.305.285.40
TS ST000E o : : mas - 20444 Z004i
BLOCO AMOR POR BRASILIA - - 208.288.97 - 208.288.07 208.288.87
DEP. GAE. RAFAEL PRUDENTE - - 330172828 - 330172828 3.3p1.720.28
SINDICAL - - 521438 - 521438 521438
COMISSAO FERMANENTE DE LICITACAD - - 2887.15020 - 2.887.150,20 2.887.150.28
E&KJB%DREAP;F)OOSRIA&E‘:LHQN&:MENTU £ 1.478.503.31 - 1.478.503.31 1.476.503,31
DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS - . 143821827 - 143821827 143821227
DIRETORIA DE ADMINISTRACAD E FINANCAS - - 117257376 - 1.1477.673,78 1.177.673.78
ASSESSORIA LEGISLATIVA - . 3.110.527.50 - 3.119.527,50 3.110.527,58
ESCOLA DO LEGISLATVO - - 448.201,17 - 44820117 448.201,17
COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS - . 20100026 - 201.090.26 201.000.28
ASSESSORIA ESP. DE FISC. E CONTROLE - - 73252218 - v32.522.18 73252218
INATIVOS - - 2.108.288.51 - 2.108.288.51 2.108.200,51
Sator a identicar 10 - - 2057524 - 2057524 2057524
Setor a identificar 20 - - 100.874,12 - 100.674,12 10067412

Total 434,00 25.618.563.11 17.746.288.38 - 43.365.285.49

Fonte: www.cdf.sicgespunb.com.br

Relatério 3: Relatorio de Produtividade
Camara Legislativa Distrito Federal

SICGESP - Infrasig de Sistema de Custos e Gestéo Aplicado ao Setor Publico

RELATORIO: PERIODO:
Relatdrio Produtividade ] janeiro/2016
Estrutura §$g$| Unidade Produtividade '::';ﬁ:g:r :;;"['E‘s’f Custos (RS)
Camara Legislativa Distrito Federal N30 Infarmado 25.640.227,77 2564022777
ggiﬁgﬁmmn%gmmo B EE N&o Informada 220.404,44 230.404.44
BLOCD AMOR POR BRASILIA N3o Infarmada 203.288,07 206.236,87
DEP. GAB. RAFAEL FRUDENTE N&o Informada 3.301.728,28 3.201.726.28
SINDICAL Nzo Infarmada 521438 521438
COMISSAD PERMANENTE DE LICITACAD N&o Informada 2.837.150,20 288715028
%E.‘EE%D;Ncﬁ%DgﬂmcaigngRf:MENTo E Nao Informado 1.478.502,31 1.476.503,21
DIRETORIA DE RECURSOS HUMANGS N&o Informada 143220827 143821327
DIRETORIA DE ADMINISTRACAD E FINANCAS N3o Infarmado 1.177.672,78 1.177.573,78
ASSESSORIA LEGISLATIVA N&o Informada 3.110.527.58 3.110.527.56
ESCOLA DO LEGISLATNVD N3o Infarmada 44330117 448.201,17
COMISSAD DE ASSUNTOS SOCIAIS N&o Informada 201.000.28 201.000,28
ASSESSORIA ESP. DE FISC. E CONTROLE N3o Infarmada 73262213 73252218
INATIVOS Nao Informada 2.108.288 51 2.108.200,51
Setor 3 identificar 18 N30 Infarmado 20.575,24 2057524
Setor 3 identificar 20 N&o Informada 100.674,12 100.674.12
Total - - - 43.365.285,49 -

Fonte: www.cdf.sicgespunb.com.br
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Os relatorios apresentados cumprem a funcdo de proporcionar aos gestores da CLDF e
aos seus Orgdos de controle a “utilidade”. Essa medida é facilmente interpretada pela utilizacéo

dos 3 (trés) relatorios de custos disponibilizados pelo sistema SICGESP.

4.2 Percepcao dos agentes publicos da CLDF sobre o Sistema de Informacéo e Gestao de

Custos

Foi buscado na estrutura da CLDF colher a opinido, através de questionarios, dos gestores
que estardo ligados ao processo de implantacdo do sistema de custos e também aqueles que
serdo, apos o processo de geracdo das informacOes, usuarios relevantes das informacdes de
custos gerados pelo sistema.

Em relacdo as perguntas fechadas, pode-se verificar o resultado da pesquisa no quadro a
sequir:

Quadro 7: Perguntas fechadas (Dados da pesquisa)
Contexto: Responda diante uma percepcao geral do Sistema de Informacéo e Gestéo de
Custos na CLDF e seu 6rgéo fiscalizador.

Pergunta Sim | Nao Desconheco
Existe alguma orientagdo interna na CLDF que determine a
implantacdo de um Sistema de Informagé&o e Gestéo de 1 1 3
Custos?
Existe alguma orientacéo do Tribunal de Contas do Estado
que determine a implantacdo de um Sistema de Informacéo e 2 1 2
Gestéo de Custos?
Existe um Sistema de Informag&o e Gestdo de Custos na 0 3 9
CLDF?

Fonte: elaborac&o propria

No contexto apresentado, considerando as 03 (trés) perguntas fechadas apresentadas, no
total do conjunto, houve 15 (quinze) respostas, sendo 03 (trés) com a opgdo SIM, 05 (cinco)
com a opcdo NAO e 07 (sete) com a opgdo DESCONHECO.

Analisando separadamente as trés perguntas, o respondente que escolheu pela op¢do SIM
na primeira questdo, entende que exista alguma orientacdo interna na CLDF que determine a
implantagdo de um Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos, mas néo citou a orientag&o.
Fazendo oposicao, o respondente que optou pela opcdo NAO, afirma que ndo existe nenhuma
orientacdo interna nesse sentido. J& a maioria dos respondentes, 03 (trés), admitiram
desconhecer esse tipo de orientagéo interna.

Em relacdo a segunda pergunta, os respondentes que escolheram pela opcao SIM, 02
(duas) pessoas, afirmam que o 6rgéo fiscalizador da CLDF exige a implantacao de um Sistema

de Informacdo e Gestfo de Custos na Casa. O respondente que escolheu a op¢do NAO, 01



48

(uma) pessoa, afirma que ndo existe esse tipo de orientacdo externa. Os respondentes que
desconhecem orienta¢des do TCDF nesse sentido se igualam aos que escolheram a opgéo SIM,
02 (duas) pessoas.

Na terceira pergunta, nenhum dos respondentes afirmaram existir um Sistema de Custos
e Gestdo na CLDF. Problemas como o despreparo de pessoal, (uma citagdo), auséncia de
iniciativa dos gestores (uma citacdo) e principalmente a precarizagdo e insuficiéncia dos
sistemas internos de informacao (duas cita¢fes) foram citados. Por fim, 02 (dois) respondentes
afirmaram desconhecer tal tipo de sistema na Casa.

Nas proposi¢des que envolveram a escala de Likert, a analise se deu por meio do Ranking
Médio (RM) individual.

Gréfico 1: RM Individual das proposicoes da categoria 1

Ranking Médio - Categoria 1

7 - Viabilizara avaliacdes de desempenho S

6 - Aperfeicoara as tomadas de decisdo dos
gestores dos recursos publicos

38

5 - Contribuira para esclarecer a sociedade sobre
os custos dos bens em uma Assembleia/Cdmara 3.6
Legislativa

4 - Fornecera insumos para a elaboragio do 4
orcamento.

3 — Contribuira para estudos de viabilidade

politica 32

2 - Trd incentivar o aprimoramento nas decisdes
dos gestores.

1 - Acrescentara transparéncia na gestdo dos
recursos publicos.

Fonte: elaborac&o propria

O Gréafico 1 mostra, por meio da medida de concordéncia, que, em geral, o nivel de
satisfacdo dos agentes publicos da CLDF em relacao aos efeitos de uma possivel implantacéo
de um Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos no érgdo (Categoria 1) foi positivo.

O Grafico 1 ainda evidencia que os agentes publicos tém consciéncia sobre as vantagens
de uma possivel implantacdo de um Sistema de Informacéo de Custos e Gestdo na CLDF,
possibilitando a eficacia do gasto publico.

Considerando a andlise das proposicdes separadas, as proposicdes 1 e a 2, que se referem
do acréscimo de transparéncia na gestdo dos recursos publicos e do incentivo ao aprimoramento

nas decisdes dos gestores como efeitos de uma possivel implantacdo de um Sistema de
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Informacdo e Gestdo de Custos, respectivamente, obtiveram um nivel de concordéancia alto
(4,2), se aproximando ao valor méximo de concordancia (5). No gréafico 1, também é importante
destacar as concordancias quanto as proposic¢oes sobre a utilidade do Sistema de Informacao e
Gestao de Custos, destacando que essas informacGes aperfeicoardo as tomadas de decisdo dos
gestores dos recursos publicos (3,8) fornecendo insumos para a elaboragdo do orgamento (4).
Na categoria 2, que mede o nivel de satisfacdo dos agentes publicos em relagdo as
estruturas fisicas e competéncias setoriais necessarias para uma provavel implantacdo do
Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos na CLDF, as expectativas continuaram positivas,

como mostra o grafico 2:

Gréfico 2: RM Individual das proposi¢des da categoria 2
Ranking M¢dio - Categoria 2

4 — Caso ndo seja o setor de contabilidade o
responsdvel pela implantacdo do Sistema de
Informagéo e Gestdo de Custos, o setor 4,6

responsavel tera que ter alguma relacdo com o
setor financeiro/or¢amentério.

3 —Caso o setor responsavel pela implantacdo
seja o setor de contabilidade, existe espaco e 28
instalacdes adequadas

2 — O setor responsavel pela implantacdo de um
Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos serd o 3,2
setor de contabilidade da CLDF

1 - O setor designado pelo funcionamento do
Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos , com 4
o apoio do setor de informatica, serd o
responsavel por manter o sistema atualizado.

0 05 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Fonte: elaboracdo prépria

Analisando individualmente, a proposicdo que se destacou negativamente foi a 3 por
apresentar o menor valor no Ranking Medio individual (2,8) da categoria. Essa proposicao
refere-se a hipotese do setor responsavel pela implantacdo do Sistema de Informacéo e Gestdo
de Custos na CLDF ser o setor de contabilidade e se existiria espaco e instalagcdes adequadas
no setor. Diante do nivel de satisfacdo dos agentes publicos da CLDF em relacgéo a proposi¢édo
3, pode-se observar que 0 espaco e as instalacGes para uma possivel implantacdo do sistema,
possivelmente, deveriam ser melhorados, concordando com as Normas Brasileiras de

Contabilidade que recomenda o uso de ferramentas que permitem acesso rapido aos dados,
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juntamente com tecnologias de banco de dados de forma a facilitar a criagdo de relatérios e a
andlise dos dados (CFC, 2012).

Finalmente, a categoria que mede o grau de expectativa dos agentes publicos quanto aos
profissionais responsaveis por conduzir um Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos na

CLDF (categoria 3), mostrou o menor valor da média do Ranking Medio (3,25):

Gréfico 3: RM individual das proposicdes da categoria 3

Ranking Médio - Categoria 3

4 —Um Sistema de Informacio e Gestio de Custos
devera mudar as rotinas e demandas do setor 34
responsavel por sua implantacio

3 — A CLDF dispde de recursos financeiros e
orcamentarios para a implantagio de um Sistema de 38
Informacdo e Gestdo de Custos e capacitacdo de ?
pessoal

2 - Os profissionais estdo preparados conceitualmente
e operacionalmente para a implantacio de um Sistema 2,6
de Informacio e Gestio de Custos

1 - E imprescindivel que o profissional responsavel
pela implantacdo de umSistema de Informagéo e 3,2
Gestio de Custos seja contador

Fonte: elaboracdo prépria

O valor méximo no Ranking Médio individual foi de 3,8 na proposicao 3, referente a
disponibilidade de recursos financeiros e orcamentarios para a implantacdo de um Sistema de
Informacéo e Gestdo de Custos e capacitacdo de pessoal da CLDF. Este fato mostra que para a
implantacdo de um Sistema de Informagdo de Gestdo de Custos, recursos financeiros e
orcamentarios nem sempre sdo suficientes, outras dificuldades podem estar impedindo a
entrada do sistema no orgao.

Ja a proposicdo sobre o preparo conceitual e operacional dos profissionais da CLDF para
a implantacdo de um Sistema de Informagéo e Gestéo de Custos (proposicao 2), atingiu 0 menor
Ranking Médio individual de toda a pesquisa (2,6) mostrando que a capacitagdo do profissional
encarregado pela informacdo de custos € imprescindivel, pois ele sera o responsavel pela

fidedignidade das informacdes de origem dos sistemas primarios (CFC, 2012). Além disso,
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Martins (2008) lembra que o sucesso de um sistema de informacdo de custos depende do
pessoal que o alimenta e o faz funcionar.
No grafico a seguir, foram realizados célculos de média aritmética entre os Rankings

Médios de cada uma das trés categorias apresentadas:

Grafico 4: Média do RM por categoria

3.8 3,74
3,7 3,65

3,6

33 3,25

Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3

Fonte: elaboracdo prépria

De acordo com os dados do Gréafico 4, que permite analisar de forma geral o nivel de
satisfacdo dos respondentes, 0 RM da categoria 1 se destaca com o valor de 3,74, mostrando o
nivel de concordancia dos respondentes em relacéo aos efeitos de uma possivel implantacao de
um Sistema de Informacao e Gestdo de Custos. Isso € positivo, pois mostra que ha aceitacdo
com um possivel novo sistema.

Na categoria 2, 0 RM apresentou o valor de 3,65. De modo geral, houve concordancia em
relacdo as estruturas fisicas e competéncias setoriais necessarias para uma provavel implantagédo
do sistema.

O valor baixo do RM da categoria 3 (3,25), sinaliza que a responsabilidade dos
profissionais por conduzir um Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos na CLDF ainda néao
é clara no orgdo. Isso deve-se ao fato de que o tema € bastante recente no ambiente
organizacional da CLDF. Martins (2008) corrobora esse entendimento ressaltando que a
implantacdo de Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos deve ser gradativa, iniciando pela
motivacao junto ao pessoal, mostrando, pelo menos aos chefes dos setores envolvidos, o que €

0 sistema, o que ele pretende fazer, como serdo juntadas as informacdes etc.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo geral apresentar as possibilidades de implantacdo de um
modelo de Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos na Camara Legislativa do Distrito
Federal.

Os resultados deste estudo mostram que a Camara Legislativa do Distrito Federal, apesar
de possuir informacdes e estruturas, ndo implantou um Sistema de Informacéo de Gestdo de
Custos e ndo conseguiu ainda cumprir a Lei de Responsabilidade Fiscal em seu artigo 50° 83°.
Do mesmo modo, a falta de capacitacdo e iniciativa por parte dos profissionais integrantes e
agentes publicos da CLDF, dificultam o cumprimento da legislac&o.

Para comprovar a possibilidade da CLDF implantar um Sistema de Informacéo e Gestdo
de Custos que atenda a legislacéo, foi proposto um modelo operacional denominado SICGESP
(exposto na se¢do 2.7), onde se pdde emitir relatorios gerenciais de custos através dos sistemas
de informacoes internos da CLDF.

Durante o processo de pesquisa, foram evidenciadas limitacbes nos sistemas de
informac@es internos da CLDF, pois, como ja mencionado, no 6rgdo nao existe qualquer
sistema de custos e, consequentemente, os objetos de custos da CLDF néo estdo definidos em
uma metodologia especifica. O CFC (2012, p. 47) define objeto de custo como “a unidade que
se deseja mensurar e avaliar os custos. Os principais objetos de custos sdo identificados a partir
de informacges dos subsistemas or¢camentario e patrimonial”.

Existe ainda outro problema detectado em relacdo aos sistemas de informacdes internos
da CLDF, eles ndo possuem integracdo uns com os outros, dificultando a coleta, a leitura e a
inclusdo dos dados no sistema de custos proposto pelo SICGESP. Mesmo diante dessas
dificuldades iniciais na coleta de dados, o modelo proposto pelo SICGESP atendeu a
possiblidade de se implantar um Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos atraves da geracdo
dos relatdrios de custos.

Observou-se também que os agentes publicos ocupantes de cargos de direcdo e chefia
ligados & administragdo e ao controle financeiro dos recursos da CLDF, em geral, receberiam
de forma positiva um possivel Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos na CLDF. Sobre um
possivel Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos na CLDF e sua relacdo com seu 6rgédo
fiscalizador, a andlise das questdes fechadas dos questionarios aplicados apresenta
discrepancias entre as percepgfes. Isso mostra que para uma possivel implantacdo de um
Sistema de Informacéo de Gestao de Custos, 0s aspectos comportamentais dos agentes publicos

podem representar barreiras para a entrada do sistema no orgdo. Ademais, na CLDF, por se
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tratar de um 6rgdo do Poder Legislativo caracterizado por um auto grau de hierarquizaco, as
sensibilizagdes das relagcbes humanas podem ficar comprometidas. Outro fato consideravel é
de que alguns dos cargos de direcdo e chefia ligados a administracéo e ao controle financeiro
dos recursos sao de livre provimento (comissionados), 0 que pode comprometer a execucao e
a continuidade da gestéo dos agentes publicos.

Essa pesquisa contribui no sentido de demonstrar como est4 sendo tratada a questdo do
tema Custos Aplicado ao Setor Publico na CLDF, 6rgdo de notoriedade na administracéo
publica do DF. Porém, como sugestdo, novos estudos devem ser feitos buscando temas que
abordem as vantagens asseguradas aos gestores publicos que usam informacGes de custos no
processo de tomada de decisdo, principalmente no ambito do Distrito Federal, visto que a
experiéncia dos gestores publicos e dos cidaddos com esse tipo de instrumentalizacdo de

controle social é recente.
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ANEXO A — Autorizacgao para realizacéo de pesquisa de TCC na CLDF
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N 29, Brasta, quarsrlesa, 16 de marco de 2016 Dilcio de Cnsn Lagishiis

Diretora, estando presentes os Senhores Valdsio Neves Campos, Secretdrio
Geral/Presidéncia; José Adenauer Aragio Lime, Secretario Executivo/Vice-Presidéncla;
Leila Barreta Ormelas, Secretéria Executiva/Primeira Secretarla; Rusemberg Barbosa
de Akmeids, Secretario-Executivo/Segunda Secretaria e Alexandre Braga Cerqueira,
Secretario Executivo/Terceira Secretaria, para delibararem sobre os itens & seguir: 1)
Verbas Indenizatdrias: Frocessos n¥s 001.000172/2016 — Dep. Raimundo Ribeiro;
001.000200/2016 = Dap, Welington Lugz; 001-000151/2016 — Dep, Bispo Renato
Andrade; 001-D00160y2016 - Dep. Rodricoe Deimasso; 001-000165/2016 - Dep.
Caudio Abrantes; 0D1-000214/2016 — Dep. Rafesl Prudents; 001-0002772/2016 - Dep.
Cristiano Aradje; 001-000267/2016 - Dep. Chica Vigiante; 001-000180/2016 - Dep,
Wasny de Roure; DJI-000213/2016 — Dep. Llisne Roriz; 001-000173/2016 ~ Dep.
Juarezéo; DO1-000084/2016 — Dep, Teima Rufino; 001-000090/2016 = Dep. Israel
Batista; 001-D00235/2016 - Dep. Jidio César; 001-000198/2016 ~ Dep. Roosevelt
Vilda e 001-000289/2016 — Dep. Lira; 001-000302/2016- Dep. Ricarde Vale.
Relatoces: Secretarios do GMD, Deliberacdo: Aprovadas, par unanimidade, na forma
dos pareceres do Ndcleo ce Verba Indenizatdra. 2) Oficio n° 36/2016-
SUBEB/SEDF. Assunto: Salicita cessdo de espaga fisico para realzacdo de Semindrio,
Relator: Secretdrio-Geral/Presidéncia. Deliberacio: Indeforida @ sollckagdo, por
unanimidade. 3) Memorando n® 03/2016-SAPLA, Assunto: Planos Setorlais para

Planos Satoriais para 2016, por unanimidade. @) iMeme

poderd ser utilizada pela CLDF para implementscBo do sisterna de custos,
Processo: 001-000606/ 2005. Assunto: Incorporacio de quintos oriundos da esfera
federal, Relatora: Secretdria Executiva/Primeira  Secretaris, Deliberacio:
Encaminbar & Mesa Diretora com sugestio de desprovimento do recurso tendo em
vists a decisho udoal transitads em Julgedo, 6) Memorando n® 141/2016-DAF.
Assunto; Instalacio da sala de café para os parfamentares e sala de reunido-
pencéncas. Relator: Secretirio  Executivo/Segunda Secretaria. Deliberacdo:
Delibarou-5e que o sator de Repeografia sard transferido para a antiga sala de reuniao
das deputadas, cevenda a OTAP retarnar a0 s2u local de arigem, realocando ¢ SAPLE
¢ as8la @ ser ocupada pela Reproarafia, serd dividida em cinquenta por cento e
sera instafada provisoriamente para uso do Setor de Apoka as Comissdes Tempardrias,
7) Processo n° 001-001277/2015. Assunto: Corsoldacdo de cotas de franqula
postal e telegrafica, tefefonia e reprografia, Relator: Sacretdrio Exacutivo/Segunda
Secretaria, Deliberagdo: Apravar, por unanimidade, a concessdo de 1000 (mif) cpias
enquanto durarem os trabalhos da Comissdp Especial de Combate 3 Pedafiia, 8)
Processo n° 001-000342/2016. Assunto: Partidpacdo de servidor em curso,
Relator: Secretario-Geral/Presidéncia. Deliberacdo: Concecida vista a0 Secratdrio
Executvo  de  Vice-Presidénca. EXTRA-PAUTA: 1)  Processo n°
001.000308/2016. Assurto: cessio  de  senddor, Relator:  Secretdrio
Executivo/Segunda Secretaria. Deliberacio: Concedica vista & Secretéria Executiva
da Primera Secretaria. Nada mais havendo a tratar, eu, Valério Neves Campos,
Secretdnio-Gearal/Presidénda, lavro a presente Ata, que val assinagda por mim e pelos
Secretdrios do Gabinete da Mesa Diretora presentes a reunido,

—_—
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APENDICE

APENDICE A - Questionario de Pesquisa

FACULDADE DE ECONOMIA, ADMIN!STRAQAQ,
CONTABILIDADE E GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS
U n B DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS E ATUARIAIS

‘I'I UNIVERSIDADE DE BRASILIA

Questionéario de Pesquisa

Este questionario faz parte da elaboracao do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), sob
orientacdo do Prof. Dr. José Marilson Martins Dantas, que tem como objetivo pesquisar a
percepcdo do agente publico da Camara Legislativa do Distrito Federal (CLDF) quanto as
dificuldades de implantagdo de um modelo de Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos. A
Sua participacdo € extremamente necessaria para a realizacdo desta pesquisa e 0 anonimato é
garantido. Cabe ressaltar que ndo existe resposta correta para as questdes, considerando apenas
observar o desempenho dos participantes, de forma agrupada. A autorizacao para a realizacao
dessa pesquisa (TCC), foi dada na 3% Reunido do Gabinete da Mesa Diretora de 2016 com o
Memorando n°185/DRH, publicado no DCL n° 049, de 16 de marco de 2016.
Identificacdo do Pesquisador: Marcos Vinicius Sobral Hagihara
E-mail: --- | Telefone: (0---) --------------
Graduando em Ciéncias Contabeis — Universidade de Brasilia
Obs.: Para participar desta pesquisa vocé deve ser um agente publico da CLDF.

1. Responda os itens a seguir:

1.1. Data do preenchimento do questionério .......... . [,

1.2. Sexo: Masculino ( ) Feminino ( )

1.3. Idade —anos: ( ) 30 oumenos ( )31a50 ()51 ou mais

1.4. Tempo atuante na gestdo - anos: ( ) L oumenos ( )2al0 () 11 ou mais

1.5. Contexto: Responda diante uma percepg¢éo geral do Sistema de Informacdo e Gestao
de Custos na CLDF e seu 6rgéo fiscalizador:

Existe alguma orientacdo interna na CLDF que determine a implantagédo de um Sistema
de Informacdo e Gestdo de Custos:
( ) Sim( ) Nao () Desconheco

Existe alguma orientagdo do Tribunal de Contas do Estado que determine a
implantacdo de um Sistema de Informagéo e Gestéo de Custos:
( ) Sim( ) Nao () Desconheco

Existe um Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos na CLDF:
( ) Sim( ) Nao () Desconheco


mailto:marcos_hagihara@hotmail.com
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Categoria 1 - Em uma escala de 1 (discordo completamente - DC) a 5 (concordo
completamente - CC), responda de acordo com seu grau de expectativa quanto aos efeitos da
implantacdo de um Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos na CLDF:

Proposigoes 1 2 3 4 |5
DC Neutro CcC
1. Acrescentard transparéncia na gestdo dos
recursos publicos.
2. Ir4 incentivar o aprimoramento nas decises dos
gestores.
3. Contribuira para estudos de viabilidade politica.
4. Fornecerd insumos para a elaboracdo do
or¢amento.
5. Contribuira para esclarecer a sociedade sobre 0s
custos dos bens em uma Assembleia/Camara Legislativa.
6. Aperfeigoaré as tomadas de decisdo dos gestores
dos recursos publicos.
7. Viabilizara avaliacGes de desempenho.

Categoria 2 - De acordo com seu grau de percepcdo em relacdo as estruturas fisicas e
competéncias setoriais necessarias para uma provavel implantacdo de um Sistema de
Informacdo e Gestdo de Custos na CLDF, responda em uma escala de 1 (discordo
completamente) a 5 (concordo completamente):

Proposigoes 1 2 3 4 |5
DC Neutro CcC

1. O setor designado pelo funcionamento do
Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos, com 0 apoio
do setor de informatica, seré o responsavel por manter o
sistema atualizado.

2. O setor responsavel pela implantagdo de um
Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos serd o setor
de contabilidade da CLDF.

3. Caso o setor responsavel pela implantacéo seja o
setor de contabilidade, existe espago e instalagdes
adequadas.

4. Caso ndo seja o setor de contabilidade o
responsavel pela implantagcdo do Sistema de Informacao
e Gestdo de Custos, o setor responsavel tera que ter
alguma relacdo com o setor financeiro/or¢camentario.
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Categoria 3 - De acordo com seu grau de expectativa quanto aos profissionais responsaveis
por conduzir um Sistema de Informacao e Gestao de Custos na CLDF, responda em uma
escala de 1 (discordo completamente) a 5 (concordo completamente):

Proposicoes 1 2 3 4 5
DC Neutro CC

1. E imprescindivel que o profissional responsavel
pela implantacéo de um Sistema de Informagéo e Gestao
de Custos seja contador.

2. Os profissionais estdo preparados
conceitualmente e operacionalmente para a implantacéo
de um Sistema de Informacdo e Gestdo de Custos.

3. A CLDF dispde de recursos financeiros e
orcamentarios para a implantagdo de um Sistema de
Informacdo e Gestdo de Custos e capacitacdo de pessoal.
4. Um Sistema de Informacéo e Gestdo de Custos
deverd mudar as rotinas e demandas do setor responsavel
por sua implantacéo.

*Se desejar receber os resultados da pesquisa, informe seu e-mail aqui:




