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ANEXO A - BRIEFING



1 INTRODUCAO

Como tema de projeto final da habilitacdo em Programacao Visual, optou-se pela criacdo
de um sistema de identidade visual para a Biblioteca Demonstrativa de Brasilia. A escolha do
tema foi baseada no conhecimento das necessidades da institui¢do citada.

O principal objetivo do projeto foi buscar alcancar uma marca forte que reforce a
importancia da Biblioteca e projetar um conjunto de elementos graficos que, representando um
mesmo conceito e sendo coerentes entre si, componham seu sistema de identidade visual.

Apos a definicdo do tema, partiu-se para elaboracdo da proposta. Dentre os principais
objetivos delimitados para desenvolvimento do projeto estdo: identificar e atualizar o conceito da
institui¢do; redesenhar a marca atual; criar elementos graficos que representem esse conceito;
projetar sinalizacdo para o ambiente da biblioteca; aplicar os elementos graficos nos diversos
suportes e materiais e desenvolver um manual de identidade visual para maior compreensdo e
facilidade de aplicag@o desses elementos por parte dos funciondrios da biblioteca.

O projeto aqui proposto tem a inten¢do de beneficiar uma institui¢do publica e sem fins
lucrativos e também de possibilitar o trabalho com uma situacdo de aplicabilidade real. Além de
colaborar para uma sintese dos conhecimentos adquiridos pela aluna ao longo do curso, o projeto
busca, por meio do design, adequar os elementos de identificacdo e comunica¢do da biblioteca,
gerando assim uma padronizacdo de seu sistema visual.

Este relatério foi dividido em capitulos conforme os diferentes aspectos abordados. Os
primeiros topicos sdo introdutérios, descrevendo o perfil da instituicdo, seu conceito e identidade
atual, enquanto que os demais capitulos sdo relativos as ferramentas utilizadas para adquirir as
informacdes necessdrias, andlise dos dados, geracdo de alternativas, e por fim, desenvolvimento

do partido adotado.



2 A INSTITUICAO

A Biblioteca Demonstrativa de Brasilia — BDB — € uma instituicdo publica que integra a
estrutura da Fundagao Biblioteca Nacional do Ministério da Cultura e estd presente na cidade ha
37 anos. A institui¢do funciona como centro de referéncia para outras bibliotecas no Brasil e tem
por missdo atuar como demonstrativa em dreas como pesquisa, coleta e tratamento da informacgao
e disseminacdo de conhecimento.

Além de apresentar essas condicdes para estudo e pesquisa, oferece diversos servigos e
atividades educativas e culturais a comunidade, promovendo inclusdo social e fortalecimento da
cidadania. Sua identidade visual compde-se atualmente apenas de sua marca, o que faz com que

demais elementos que representam a biblioteca sejam descaracterizados.

2.1 Perfil

Os servigos oferecidos pela Biblioteca sdo diversos. Atuando como Demonstrativa, a
instituicdo apodia as demais bibliotecas publicas oferecendo:

- consultoria em desenvolvimento de programas de acordo com as necessidades especificas
da populacdo atendida pela instituicdo e apoio a mudangas em procedimentos técnicos e
inovagdes tecnoldgicas por meio de oficinas e consultorias especificas;

- promog¢do de pesquisas nas dreas de melhoria e inovacdo em servigos bibliotecérios,
disseminando os resultados também por meio de oficinas e publicacdes;

- definicdo de boas préticas e estabelecimento de padrdes de exceléncia em servigos de
biblioteca publica;

- garantia de interagdo entre as bibliotecas publicas promovendo discussdes que enfatizem a
importancia da qualidade, melhoria e inovagao;

- criacdo de oportunidades para treinamento e troca de experi€ncias em procedimentos
técnicos atualizados.

Desempenhando a fun¢do de biblioteca publica, a instituicdo oferece servicos para atender
as necessidades da comunidade. Sdo eles:

- orientacdo no uso de recursos e equipamentos da biblioteca;



- consulta ao acervo por meio de catdlogos informatizados para consulta em terminais
locais ou pela internet;

- colecdes organizadas e disponiveis, tanto na biblioteca como para acesso a distancia, que
englobam livros cientificos, didaticos e paradidaticos, obras de referéncia, livros infantis e
juvenis, literatura brasileira e estrangeira, periddicos e jornais, videocassetes € CD-ROMs;

- empréstimo a usudrios cadastrados;

- visitas guiadas;

- atividades para criangas (oficinas, teatros, concursos);

- servico movel de empréstimos a idosos;

- palestras, apresentagdes musicais, exposi¢coes artisticas e lancamentos de livros;

- professores voluntarios prestando auxilio em diversas disciplinas;

- projetos especiais para a comunidade em geral e bibliotecas vizinhas.

Como unidade da Fundacao Biblioteca Nacional em Brasilia, a BDB representa o Escritério
de Direitos Autorais e a Agéncia Brasileira do ISBN na regidao Centro-Oeste; representa o
Programa Nacional de Incentivo a Leitura (PROLER) e promove a venda de livros e publica¢des
dentre mais de 700 obras editadas pela Fundacao Biblioteca Nacional.

A Biblioteca Demonstrativa de Brasilia conta atualmente com cerca de 100.000 pecas, entre
livros, folhetos, partituras musicais, CDs, videos, periédicos, etc. Atende em média 1.200
usudrios por dia, tendo 44.354 usudrios cadastrados. Trabalham na institui¢ao 54 servidores e 3
estagiarios. Apenas os servicos de vigilancia e limpeza sdo terceirizados.

Para manter-se, a biblioteca € subsidiada pela aprovacdo do Or¢amento da Unido pelo
Congresso Nacional, direcionado para a Fundacdo Biblioteca Nacional. Além disso, conta com o
apoio da Sociedade de Amigos da Biblioteca Demonstrativa de Brasilia (SABD), organizacao
privada, sem fins lucrativos, estabelecida por membros da comunidade em 1975, para suprir as
necessidades da biblioteca.

Dentre suas metas, a instituicdo busca ampliar e consolidar sua atuacdo como
demonstrativa, oferecendo também melhores condi¢des ao usudrio comum. Ha especulagdes
sobre a possibilidade de ampliacdo do local, ou de uma provavel transferéncia para a Biblioteca

Nacional de Brasilia.



2.2 Conceito

A partir de perguntas realizadas a Diretora da Biblioteca Demonstrativa, algumas respostas
com relagdo ao conceito atual e pretendido pela instituicao foram obtidas.

A BDB sente que poderia ser mais ousada e atuante no que diz respeito ao seu papel como
demonstrativa, notadamente na darea de qualificacdo de recursos humanos para trabalhar em
bibliotecas publicas.

Com relagdo ao posicionamento da biblioteca perante o publico, ela € uma instituicio com
grande inser¢do na sociedade, considerando seu expressivo nimero de leitores (em torno de 1.500
por dia). Além disso, dispde de mais de 40.000 leitores cadastrados e empresta cerca de 800
livros diariamente, atendendo a mais de 300.000 usudrios anualmente.

Como biblioteca ptblica, seus “concorrentes” diretos sdo as bibliotecas publicas da
Secretaria de Cultura do GDF; como local de estudo e pesquisa, os concorrentes citados como
diretos sdo a biblioteca da UnB, do UniCeub, da Universidade Catolica de Brasilia, dentre outras.
E como diferencial, percebe-se que como biblioteca demonstrativa, ndo ha “concorrentes”.

Ainda em conversa com a Diretora da BDB, foi citado que como biblioteca publica, ela
ocupa o primeiro lugar, sendo seu grande diferencial o acervo, com maior nimero de obras e
totalmente informatizado. Outra caracteristica diferencial ¢ que a BDB possui o maior espago
fisico em comparacdo com as demais bibliotecas publicas do DF, além de oferecer servigos
unicos e atividades culturais variadas. Como citado acima, a instituicdo também é a unica
representante do Escritério de Direitos Autorais e Agéncia Nacional do ISBN do Centro-Oeste.

A Biblioteca Demonstrativa de Brasilia pretende ser vista como biblioteca modelo, padrio e
referéncia para outras institui¢des € como centro de disseminacido de conhecimento. Dentre seus
objetivos institucionais estdo empreender projetos de qualificacio profissional para servidores da
biblioteca, em especial, em dreas de incentivo a leitura, orientacdo de contetido para o usudrio,
novos servicos de biblioteca e atendimento a publicos diferenciados.

Por fim, a biblioteca gostaria que o publico percebesse que se trata de uma biblioteca

demonstrativa, oferecendo servicos de qualidade superior para todos.



2.3 Pablico

Os usudrios comuns da biblioteca sdo aqueles que procuram por servicos tipicos de uma
biblioteca publica: estudo, informag¢des, empréstimos de obras, eventos culturais, etc. Seu publico
¢ diversificado, compreendendo desde criancas ndo alfabetizadas até idosos, mas predominam
usudrios com faixa etdria entre 20 e 40 anos de idade.

Entre os usudrios cadastrados, existe dispersdo equilibrada quanto ao local de residéncia,
porém com alguma concentragdo nas quadras da Asa Sul. Diferentemente das bibliotecas em
geral, a BDB ndo tem somente individuos como usudrios como também instituicdes de todo o
Brasil. As que mais buscam seus servigos sdo aquelas que se encontram na area de influéncia do
DF, em municipios de Goids e Minas Gerais e outras unidades da Federacdo que ndo possuem
biblioteca demonstrativa estadual. O usuario ndo-institucional €, na maioria das vezes, estudante,
pesquisador e/ou profissional de biblioteconomia, letras, sociologia, arquitetura, administracdo e
demais ciéncias humanas.

Com relagdo a freqii€ncia, ha leitores que vao diariamente a biblioteca para estudar, usar o
servico de internet ou ler jornais, usudrios que freqiientam quinzenalmente para pegar e devolver
livros e outros, esporddicos, que participam apenas de eventos culturais. O tempo de permanéncia

dos usudrios € varidvel, dependendo do interesse de cada um.

2.4 Identidade atual

A respeito da identidade atual da biblioteca, ela apresenta uma marca ja ultrapassada e sem
tipologia para texto de assinatura especifica. A biblioteca possui ainda alguns elementos, como
cartdo de visita e papel timbrado, que ndo foram atualizados nem renovados, além de seu website.
O desenho da marca fez com que a propria sigla da biblioteca se tornasse parte do simbolo, e tem
sua leitura bastante prejudicada. O conceito estd adequado, porém € representado de maneira

comum e limita o que a Biblioteca Demonstrativa € de fato.



Figura 1 — marca atual

A partir da aplicagdo do briefing, foi determinado que a sigla BDB fosse mantida, pois,
mesmo ndo sendo sempre associada a biblioteca pelo publico, ela representa o nome da
instituicdo. A cor também deverd ser mantida por ser utilizada nas marcas da Fundacgdo

Biblioteca Nacional.
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Figura 2 — carteirinha e cartdo de visita Figura 3 — papel timbrado



Com relagdo a sinalizacdo, a biblioteca apresenta algumas placas de identificacdo de sala
padronizadas, pictogramas para identificacdo dos banheiros, identificagcdo nas estantes e em
algumas salas de estudo. Porém, a maioria ji se encontra desgastada e desatualizada e, além
disso, as informacdes que foram adicionadas ou substituidas ao longo dos anos foram feitas
manualmente e até mesmo em papéis. Isso evidencia a falta de um sistema de identidade visual

que oriente o usudrio de forma clara e coesa.

L QULTURA

Figura 4 — fachada da biblioteca

Figura 5 — indicacao em vinil adesivo Figura 6 — sinalizacdo na porta da sala



Figura 7 — balcao de atendimento Figura 8 — terminal de consulta

z

Pela andlise dos elementos que orientam e sinalizam a biblioteca, é nitida a falta de
padronizacdo e coeréncia com a marca. Isso pode ser justificado pela constante necessidade de
mudanca de informagdes, o que gera uma improvisacdo e adaptacdo do que € possivel realizar,

compativel com o que € disponibilizado financeiramente.

USO EXCLUSIVO
PARA ‘
PORTADORES DE
DA o

Figura 9 — pictograma banheiro Figura 10 — pictograma e aviso banheiro
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Figura 11 — sinalizagdo estante de livros Figura 12 — sinalizacdo estante de livros



Figura 13 — ambiente e salas da biblioteca Figura 14 — aviso

Figura 15 — sinalizagdo estante de livros Figura 16 — sinalizagdo prateleira de revistas

Segundo a Diretora da biblioteca, a maioria dos usudrios ndo percebe que se trata de uma
instituicdo federal e de uma biblioteca demonstrativa. Ela também afirma que o sistema de
orientacdo e sinalizac¢do atual da biblioteca ndo estd adequado. Por falta de recursos financeiros
ndo foi feita uma sinaliza¢do condizente com a biblioteca, o que dificulta ao leitor a localizagao

de alguns setores.
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Figura 17 — planta baixa da biblioteca

A figura 17 mostra como estdo divididas as salas e departamentos da biblioteca. O acesso
pelos usudrios € feito pela entrada do prédio. Na biblioteca hd duas salas grandes de estudo,
sendo uma delas onde estd localizado o acervo, uma sala com acervo infanto-juvenil, outros
ambientes onde sdo realizadas as palestras, uma sala com acervo em inglés e uma sala de
informadtica aberta aos usudrios da biblioteca.

Pr6ximo a entrada situa-se uma livraria prépria da biblioteca e as salas da diretoria,

secretaria e assessoria de direitos autorais. H4 ainda uma ‘gibiteca’ para criancas e acima dela

fica localizada a sala onde ficam os funcionarios de informatica. Mais ao fundo, restrito aos
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funciondrios, localiza-se o almoxarifado, depdsito, recursos humanos e outra drea administrativa

da biblioteca.

Figura 18 — sala de estudos Figura 19 — entrada e saida de usudrios

Atualmente, a biblioteca comunica-se com seus usudrios por meio de seu sife, avisos no
quadro localizado na entrada do prédio, cartazes, banners nas fachadas e mala direta para leitores
cadastrados. Por sua vez, os usudrios se comunicam com a biblioteca por meio da ouvidoria
(caixa na entrada do prédio) e pelo site. Foi ressaltado que novas formas de comunicacdo sdo

necessdrias, bem como uma nova linguagem e renovagdo das atuais.

Figura 20 — banner na fachada Figura 21 — banner na sala de estudos
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Figura 22 — website da biblioteca

Dentre os elementos que serdo desenvolvidos para a biblioteca, podem ser citados:
envelope, cartdo de visita, papel timbrado, pasta, sistema de sinalizacdo, modelo de banner,

marcador de livro e manual da marca.
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3 DESIGN

3.1 Importancia

No caso especifico do projeto, aqui apresentado, o design estd atuando como ferramenta de
revitalizagdo e qualidade. A Biblioteca Demonstrativa de Brasilia foi identificada como uma
institui¢do carente de um sistema de identidade visual coerente e eficaz. Dessa forma, a partir de
uma andlise dos elementos graficos apresentados, constatou-se a necessidade de um estudo de
design no sentido de proporcionar um sistema de identidade que reforce o caréter e a importancia
da biblioteca. Como forma de revitalizar sua imagem, a biblioteca precisa do reconhecimento do
publico pelos servigos oferecidos; pela eficiéncia de seu sistema de orientagdo e sinalizacdo, e
pela forma coerente como seus eventos sdo divulgados. Além de poder tornar-se referéncia de
qualidade.

De acordo com o livro “A Importancia do Design para sua Empresa” (CNI, 1998), as
empresas devem estar, cada vez mais, preparadas para serem comparadas. Mesmo se tratando de
uma biblioteca ptblica isso se aplica também. Um estudante, por exemplo, ird refletir sobre os
beneficios que uma determinada biblioteca trard para ele. Para isso, ele pode considerar o
conforto do ambiente, a facilidade com que encontra o que procura, a qualidade do acervo e do
estabelecimento e até mesmo se a instituicao parece ser organizada ou nao, e a partir dai, fard sua
escolha.

Hoje em dia, chegou-se a um ponto em que, até mesmo as pessoas que nao tém
conhecimento em design conseguem perceber por meio da imagem que uma empresa transmite,
se ela parece confidvel ou ndo, se a empresa vai oferecer o que estdo procurando ou nio. E
perceptivel se uma empresa estd investindo em design, e isso se tornou um diferencial.

A partir do momento em que sua identidade passa a ser reconhecida, a responsabilidade da
empresa em oferecer bons servicos se torna maior. Caso o usudrio tenha ou ndo uma boa
experiéncia com a empresa, isso vai determinar suas futuras escolhas. E no caso da biblioteca,
que oferece diversos servicos, um interfere no outro. A imagem que uma instituicdo pode
transmitir € tdo importante que uma experiéncia ruim adquirida ao utilizar um servigo influencia

na utilizac@o de outro servico no momento que se faz uma associacdo a marca.
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3.2 Sistema de identidade visual

Um projeto grafico pode ser considerado design quando ele envolve: um sistema de
identidade, o desenho dos signos e as normas de aplicacdo, que seria no caso, o manual de
identidade visual. Este programa de identidade é determinado apds realizacdo de trés etapas
fundamentais:

1. organizagdo e obtencao das informagdes

2. projeto grafico, criacdao e desenvolvimento

3. implantacdo do programa

A metodologia deste projeto aqui relatado foi determinada segundo um cronograma que
segue estas etapas citadas acima. A primeira etapa corresponde a coleta e andlise de dados e a
pesquisa bibliogréafica; a segunda etapa engloba a geracdo de alternativas, defini¢do do partido e
seu desenvolvimento; e a etapa final envolve também as aplicagdes, especificacdes e
detalhamento e o manual de identidade visual.

Segundo Costa (1999), o sistema de identidade visual pode apresentar quatro principios
interdependentes. O chamado principio simbdlico trata dos signos e simbolos, e tem como funcao
representar algo.

O principio gestéltico promove a interagdo entre os signos € o conjunto, fazendo com que
uma unidade conexa e integrada seja percebida. A psicologia da Gestalt refor¢a que a percep¢ao
que temos de diferentes elementos vem da relagdo entre os estimulos que ‘sentimos’ € o impacto
que causa em nds. Segundo a Gestalt, a percepcao do ambiente ndo se trata apenas do somatério
dos elementos e estimulos percebidos, e sim da interacdo entre eles, que geram uma outra
percepcdo. Um sistema que atende a esse principio permite que os elementos que compdem o
todo sejam modificados sem que interfiram no conjunto, ou seja, é flexivel.

O principio sinérgico trata do efeito que € formado pela eficdcia da organizacdo dos
elementos gréificos. Ele envolve a organizacdo dos signos bdésicos da identidade (logotipo,
simbolo e escala de cores) e também os elementos complementares (tipografia, ilustragdes,
formatos e conceito grafico).

O principio da universalidade apresenta trés vertentes: universalidade temporal (um sistema
de identidade € feito para durar, entdo ndo deve estar ligado a modas passageiras), universalidade

espacial (feita para crescer e possibilitar aplicacdo em diversos suportes e midias) e
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universalidade psicoldgica (feita para ser percebida e identificada por diferentes pessoas e
culturas).

Como sintese dessas definicdes de sistema de identidade visual citadas acima, e
principalmente a respeito do principio sinérgico, pode-se destacar Lindstrom (2007), que propde
a chamada ‘desconstrucdo de marca’. Segundo ele, apés a desconstru¢do da sua marca em
diferentes partes, cada uma delas deve funcionar sozinha. Independentemente das outras, cada
parte dever ser significativa, mas também capaz de interagir com as demais e integrar um
conjunto coeso.

A proposta € de que o sistema que compde a marca seja dividido em doze partes: imagem,
cor, forma, nome, lingua, icone, som, comportamento, servico, tradi¢do, ritual e navegacdo. Essa
ferramenta de desconstrugdo € interessante para que uma andlise seja feita com relagdo a
determinada marca. Dessa forma, os elementos que ndo estdo adequados sdo identificados, o que
permite um redesign da marca e de seu sistema mais eficaz.

No caso da Biblioteca Demonstrativa de Brasilia, como h4d auséncia de muitos elementos, ja
que um sistema de identidade préprio nunca foi criado, esta ferramenta serd implementada a
partir da geracdo das alternativas, para que a nova marca e o novo sistema estejam de acordo com

este principio.

3.3 Redesign como modernizacao e recomeco

Identidade € o que voce €, o que vocé representa, seja como pessoa, seja como empresa. A
identidade de uma marca conceitua o que esta marca estd representando. Por outro lado, imagem
€ a percepcao que o ‘receptor’ tem da empresa, é o que ele percebe e decodifica da identidade que
estd sendo transmitida a ele.

Como cada individuo, cada institui¢do € unica, e, portanto, necessita de uma identificacdo
particular. Isso demonstra a importincia do design de uma identidade visual, e como pode
influenciar no sucesso ou fracasso do que estd representando.

Justamente por se tratar da identidade de uma institui¢do, ela ndo deve mudar muito nem
constantemente, porém ela deve, sempre que necessdrio, ser atualizada. O redesign da marca

neste projeto especifico tem como objetivo possibilitar um recomeco € uma modernizacdo da



16

imagem atual da biblioteca. Como a maioria das instituicdes, ao longo dos anos, chega-se,
invariavelmente, a um ponto em que a identidade visual precisa ser revitalizada. Mesmo que a
identidade anteriormente criada ndo esteja presa a um modismo gréfico de determinada época, a
instituicdo passa por mudangas, seja estrutural ou conceitual, e isso faz com que a mesma
necessite de uma atualizacao.

A Biblioteca Demonstrativa de Brasilia possui sua marca ha mais de dez anos. Atualmente,
oferecendo novos servigos, e carecendo de um sistema de sinalizacdo e de comunicacdo
adequados, tornou-se imprescindivel a renovacdo de seu sistema de identidade visual. Caso seja
necessario e possivel, elementos graficos semelhantes aos atuais da logomarca serdo mantidos ou

representados de outra forma para que remetam a marca anterior.

3.4 Estudo da tipografia

O logotipo, presente na marca, ¢ os demais textos auxiliares, utilizados na papelaria e no
material de comunicacdo sdo de extrema importancia e devem ser escolhidos ou criados com
muita cautela. Para sua escolha devem ser levados em consideragdo o conceito da instituigdo bem
como o estilo que se quer transmitir. A familia tipografica selecionada ir4, da mesma forma que a
marca, representar a instituicao e compor seu sistema de identidade visual.

Hoje em dia, diversos autores separam os estilos tipograficos de diferentes maneiras. Na
pesquisa atual adotou-se a divisao que segue abaixo, também utilizada por Pereira (2004). Como

sintese da analise realizada, estdo caracterizados e demonstrados cada um dos estilos.

Os tipos serif:
- Blackletter ou Gothic
baseado no principio da caligrafia, combinando @ chi r

tracos largos e finos e serifas

- Humanista

apresenta serifas curtas, forma arredondada, espago

Jenson

amplo das letras e terminais grossos e inclinados
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- Old Style ou Geralde
estilo antigo, baseado nas escrituras romanas, Garamo nd

pouco contraste entre as espessuras das hastes

- Transicional

contraste médio entre as espessuras das hastes, eixo B :
askerville

vertical, terminais pequenos e serifas mais finas e planas

- Egipcio ou Slab Serif

serifas quadradas e largas, pouco ou nulo contraste, R
ockwell

desenho simples

- Didone
contraste grande entre as espessuras das hastes, .
Bodoni

eixo vertical, serifas quadradas e largas

Os tipos sans serif:

- Linear Grotesca Fra nklin G Oth |C

desenho volumoso e ndo muito refinado

- Linear Neo-Grotesca

Helvetica

desenho mais planejado, mais econdmico

- Linear Geométrica

contraste monolineo, refinamento no tragado, AV O n.l. G O r d e

idéia de pureza e conceitos modernistas

- Linear Humanista

relacionado as inscricdes romanas, G | I I San S

contraste mais definido
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A escolha da tipografia a ser adotada na identidade visual da Biblioteca Demonstrativa de
Brasilia serd melhor estudada na etapa de geracdo de alternativas. No entanto, ja € possivel
definir que, pelos conceitos e dados obtidos a respeito da instituicdo e da imagem que serd
transmitida, serd adotado um estilo com serifa moderno (mais recente) ou um estilo sem serifa
humanista. O estilo com serifa moderno por representar algo um pouco mais refinado e

personalizado, e o sem serifa humanista por passar a idéia de neutralidade e modernidade.

3.5 Sinalizacao

A sinalizac@o, quando utilizada em um ambiente, tem como funcao identificar ou indicar
alguma coisa. E extremamente importante que suas informagdes estejam sempre atualizadas e
adequadas ao local. Alguns lembretes dados por Berger (2005) sdo bastante relevantes. Quando
se trata de museus, bibliotecas e locais de exibi¢do alguns itens merecem destaque.

- MENSAGEM CLARA - onde, como e quando o visitante recebe a informacao influenciam e
determinam sua compreensao e escolha.

- A FORMA SEGUE A FUNCAO - priorizar a hierarquizacdo das informacdes e a locacdo das
placas, para, posteriormente, determinar suas dimensdes, formato e material. E importante
também considerar a relacdo entre as placas de sinalizagdo e os demais objetos existentes no
ambiente, para que nao haja poluic¢do visual e para evitar possiveis distragdes.

- PREVER MUDANCAS - sistemas flexiveis permitem que os funciondrios atualizem as
informagdes sempre que necessario. Um planejamento adequado deve considerar as necessidades
imediatas tanto quanto as futuras.

- EXTENSAO DA MARCA - a marca da instituicdo € o somatério de todas as experiéncias,
portanto, para defini-la é necessdria uma integracao entre seus elementos, como: marca, convite
para um lancamento de um livro ou abertura de uma exposi¢ao, banner de divulgacao, etc.

- PLANO DE IMPLANTACAO - € de responsabilidade do designer fazer um planejamento de
implantacdo do projeto desenvolvido, considerando tanto o manual de identidade visual e de
normas com relagdo a sinaliza¢do quanto as condicdes financeiras e fisicas para execugdo das

placas.
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4 COLETA E ANALISE DE DADOS

4.1 Aplicacao do Briefing

Com o objetivo de obter o maior nimero de informacdes possivel, uma série de questdes
foram elaboradas e aplicadas junto a diretora da biblioteca. As perguntas envolvem a instituicao,
seu conceito, publico, identidade atual e demanda. O briefing completo encontra-se em anexo.

Essa ferramenta pode ser considerada a mais importante de todas, pois € onde as principais
informacdes sdo obtidas e pode-se iniciar o projeto. Portanto, qualquer interpretacdo errada pode
afetar todo o resultado final. As informagdes descritas no capitulo inicial deste projeto sdo
resultado da aplicacdo do briefing e foram cruciais para caracterizar a institui¢ao, seus servicos,
como € vista pelo publico e, principalmente, o que deve ser mudado.

E importante ressaltar que o briefing nio foi aplicado logo de inicio. Primeiramente buscou-
se um primeiro contato com a instituicdo para se fazer registros fotograficos na tentativa de
conhecé-la de maneira mais informal. Dessa forma, foi possivel ter uma no¢do de como € a

biblioteca e posteriormente, formular o questiondrio.

4.2 Analise de “Concorrentes’ e Similares

Nesta etapa do projeto, elementos graficos como logomarca e sinaliza¢do foram coletados e
analisados, apds critério de selecdo e abordagem.
Essa ferramenta foi de extrema importancia para a obtencdo e observagao das diferentes
caracteristicas visuais e formas de representacdo adotadas. Além disso, foi possivel fazer uma
comparacdo entre os elementos, para que assim, aspectos positivos e negativos fossem

identificados. Segue nas proximas paginas uma compilacdo desta anélise.



20

4.2.1 Identidade visual

A pesquisa das logomarcas foi feita abrangendo nao s6 bibliotecas, mas também museus e
centros culturais, por oferecerem servicos e possuirem caracteristicas semelhantes ao da
Biblioteca Demonstrativa. Como método para andlise das marcas selecionadas, elas foram
separadas em dois grupos: as consideradas boas e as ruins.

As marcas, divididas em dois grupos distintos, foram analisadas e comentadas uma a uma.
Os critérios analisados para andlise das marcas, segundo Strunck (1989), foram: conceito,
personalidade, contemporaneidade, legibilidade, pregnancia e uso.

Seguem abaixo as marcas analisadas e seu respectivo comentério.

marcas consideradas ruins

- ndo apresenta um conceito definido;
- possui personalidade por apresentar um ‘estilo’ diferenciado em

gur iRl
!1;1:«'E2‘.¢r1=3}"r m.”""ﬂnﬂ SEeu deSGIlhO;
Ewit '- oy eqe o .
s w b - a legibilidade pode ser prejudicada dependendo do tamanho e
e i

do fundo no qual € utilizada;

- pode ser de facil memorizacao por ser diferente das marcas do
setor, porém, o fato de ser composta de 3 elementos prejudica a
formacdo de uma unidade coesa;

- 0 Uso se torna um pouco restrito com relacao a utilizacao de
cores para o fundo e também com relacdo ao limite maximo de
redugdo da marca.

- o conceito € fraco, mas faz uma alusao ao que se refere;

- possui personalidade fraca, pois ndo € muito elaborada e
apresenta uma tipografia manuscrita comum;

- legibilidade ruim pela tipografia escolhida e proximidade com o

Q simbolo;
gwi wel - ndo € de facil memorizagdo por ndo apresentar uma

personalidade que a diferencie de outras;

- a proximidade entre o logotipo e o simbolo pode dificultar sua
aplicacdo em tamanho reduzido.
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- estd correta em apresentar conceito que represente seu
servigo, porém sem muita criatividade;
- a disposi¢ao de seus elementos apresentam originalidade;
- possui boa visibilidade, que pode ser prejudicada
apenas pela espessura da linha utilizada em seu simbolo.

- a legibilidade do texto de suporte/assinatura pode ser
prejudicada quando a marca for reduzida;

- seu conceito nao é identificavel;

- ¢ uma marca de facil memorizacao por utilizar-se de cores
fortes e desenho marcante.

- sua legibilidade ndo € boa tanto pelo contraste de cores utilizado
quanto pela quebra de texto que se forma ao inserir o circulo no
meio da palavra;

- € de facil utilizacdo sobre suportes de diversas cores;

- apresenta uma unidade;

- ndo hé conceito explicito.

- 0 conceito pode ser facilmente identificado e percebido, porém
a marca utiliza muitos elementos para conseguir representé-lo;

- apresenta elementos muito ‘rebuscados’ que vao se perder ao
longo da redu¢do da mesma;

- a legibilidade € boa, porém nao ha interacdo entre o logotipo e o
simbolo.
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- representacdo de muitos conceitos em um tnico simbolo;

- muitos detalhes que ficardo imperceptiveis com a redugdo da
marca;

- utilizacao excessiva de cores.

- representa um estilo ja ultrapassado;

- facil aplicagdo, por apresentar uma borda que delimita sua area;

- a legibilidade prejudicada pelo caminho que o texto percorre,
ficando inclusive de cabeca para baixo;

- as linhas muito préximas utilizadas no simbolo s6 ficarao
visiveis quando a marca estiver em grande formato.

- ndo apresenta uma unidade por apresentar diversos elementos
soltos, mesmo que semelhantes;

- o tamanho utilizado para o logotipo faz com que a marca sé
possa ser utilizada em grandes formatos;

- ndo apresenta um unico simbolo (unidade) que a represente, por
isso ndo € de facil memorizagdo.

- apresenta um estilo comum;

- 0 logotipo e o simbolo nao interagem entre si;

- seu conceito € facilmente identificado, porém sem muita
criatividade e sem personalidade.
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- simples no traco;

- o simbolo, por ser abstrato, permite muitas interpretagoes
(positivo e negativo);

- provavelmente possui outras aplicacdes para permitir
legibilidade do logotipo quando reduzida;

- utilizacao de duas cores;

- desenho estilizado e marcante.

- renovagdo da antiga marca da biblioteca;

- alguns elementos foram mantidos;

- elementos do simbolo mais objetivos (simplificagdo da marca);
- logotipo apresenta fonte mais neutra e “moderna”.

- representacao bastante original do conceito;

- direta e clara;

- a legibilidade pode ser um pouco prejudicada pelo fato do texto
estar na vertical;

- fonte sem serifa simples e que permitird uma “duracao” maior
da marca;

- facil aplicagdo sobre diferentes suportes.

- simbolo geométrico;
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- logotipo claro e coerente com o simbolo;
- conceito claro, mas também permite outras interpretacoes.

- representacao sutil do servico;

- facil aplicagdo sobre diferentes suportes;

- bastante legivel, mesmo quando reduzida;

- uma assinatura seria interessante para melhor identificacdo do
servico por quem nao conhece a marca.

- representacao bastante interessante, clara e coesa com relagao
ao “tema’;
- logotipo personalizado e de acordo com estilo do simbolo.

- forma de representacdo bastante original (utilizagdo de
figura/fundo);

- relacdo entre simbolo e logotipo bem equilibrada;

- estilo ndo se prende a um modismo grafico;

- facil memorizagao.

24
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San Francisco Public Library

- marca coesa;

- utiliza simbolo que, diferentemente de outras marcas do setor, explora uma outra caracteristica
da instituicd@o e local onde est4 situada;

- a legibilidade do simbolo pode ser prejudicada quando a marca for reduzida, tanto pelos tracos
finos quanto pela propor¢dao com relagdo ao logotipo;

- poucas cores e fonte cldssica.

Museu de Arte Moderna Rioc de Janeiro

- clara e direta, talvez um pouco séria demais;

- mescla de fontes simples e sem serifa;

- simbolo composto por um desenho interessante;

- em determinadas aplica¢des o simbolo pode ndo funcionar perfeitamente por nao ter muito
peso.

- bastante original;
- mescla de fontes e pesos;
- conceito bem abstrato, porém bem abordado;
X * - aplicacdo pode ser um pouco dificultada,
Cth&gOHIStﬂWMusem requisitando fundos neutros;
- boa legibilidade;
- por ndo apresentar uma “unidade”, talvez nao seja
uma marca muito marcante (memorizagao).
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4.2.2 Sinalizacao

A respeito da sinalizag¢do, foram realizadas visitas e fotos foram registradas em algumas
bibliotecas de Brasilia. Além disso, uma pesquisa foi feita para analisar a sinalizacdo de outras
instituicdes (bibliotecas e museus) de diferentes lugares. Qualquer tipo de referéncia que pareceu
ser util foi levada em consideragdo.

O primeiro registro que serd citado aqui é da Biblioteca Central da UnB. Pdde-se perceber
que a sinalizac@o utilizada na biblioteca € bastante neutra, clara e coesa. Seus elementos de
orientacdo e identificacdo apresentam uma unidade o que facilita o entendimento do usudrio. A
secdo dos livros € dividida por cores e de forma bem legivel. Outro aspecto positivo € a facilidade
de troca das informagdes na placa de identificacdo das estantes dos livros. A sinalizacdo ¢é feita
com uma placa que possui a estrutura de um prisma triangular. As informacgdes estdo impressas
em um papel que se encaixa na placa. Um aspecto que ndo pdde ser identificado como
intencional é que em nenhum momento faz-se relagdo a universidade. Caso realmente ndao haja
justificativa, seria interessante que o sistema visual fizesse uma associa¢do a UnB.

Abaixo seguem algumas imagens da biblioteca.

Coépias

“. Lanchonete
‘i

¥

]

Figura 23 — placa de orientagdo Figura 24 — placa de orientacdo
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Figura 25 — sistema de cores Figura 26 — placa triangular

Na entrada de cada sala de estudo e acervo hd uma placa com a legenda das cores, o que
facilita bastante a orientacao do usudrio. Nos banheiros foi identificado que nas portas existe um
pictograma e ao lado das mesmas, o pictograma estd representado de outra forma, o que poderia

ser evitado. O desgaste de algumas pecas também podde ser notado.

Figura 27 — legenda cores Figura 28 — pictograma banheiro
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A maioria das pecas € fixada por meio de cabos fixados entre o teto e o piso do pavimento.
Por causa de desgaste na corda de aco, ou algo do tipo, algumas pecas estavam deslocadas e
tortas. As informacgdes estdo impressas nas placas, o que € positivo, pois evita que usudrios
interfiram ou as retirem. Porém, isso também pode ser considerado negativo pela dificuldade em

alterar as informagdes. Por esse motivo, algumas placas estavam com as informacgdes “tampadas”

de forma improvisada.

Figura 29 — detalhe encaixe acrilico Figura 30 — detalhe cabo de aco

"\ Acervo Gera
|

; N Fhad

Figura 31 — placas no ambiente Figura 32 — outro tipo de sinalizag¢do
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Outra biblioteca que foi analisada foi a do UniCeub. O que pdde ser observado de diferente
em comparacdo com a da UnB foi que esta apresenta uma coeréncia cromatica, de materiais e de

forma com relacdo a sinalizacdo geral presente na universidade e a sua marca.

Abaixo seguem algumas imagens.

Figura 33 — mapa da biblioteca Figura 34 — fixacdo da peca

Figura 35 — normas da biblioteca Figura 36 — placa de orientacio
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Semelhante a sinalizac¢do da biblioteca da UnB, as pecas da biblioteca do UniCeub também
sdo fixadas no teto e no piso do pavimento. Porém, é perceptivel que os elementos da sinalizacdo
desta sdo mais modernos e mais atuais, além de poderem contar com mais recursos financeiros, o

7z

que € essencial que seja levado em consideracdo. No caso da Biblioteca Demonstrativa de

Brasilia, o que € ideal ndo € necessariamente possivel.

Figura 37 — placa de orientagdo Figura 38 — detalhe da placa

Figura 39 — placa fixada na parede Figura 40 — placa de identificac@o suspensa
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As aplicagdes nas placas aparentemente sdo de vinil adesivo, o que ndo impede que sejam
retiradas pelo usudrio. Os pictogramas dos banheiros sdo personalizados, o que faz com que se
integrem as demais placas, ao invés de destoar. Outro tipo de placa encontrado sio as bandeiras,
que indicam os computadores para consulta ao catdlogo on-line. As secdes dos livros também sao

dividias por cores e para trocar as informacdes, basta substituir o papel que se encaixa na placa.

Figura 42 — pictogramas banheiro

Figura 41 — pictogramas banheiro Figura 43 — bandeira

Figura 44 — placas na estante Figura 45 — placas nas estantes
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Uma placa diferente das anteriormente encontradas € a destinada a cadeirantes e que fica
situada em cima de uma mesa propria para este usudrio ja que nao possui cadeiras. Nao s6 estas

placas foram encontradas como forma de sinalizagdo, também haviam indica¢des em papéis

improvisados fixados na parede.

Figura 46 — outro tipo de sinaliza¢do Figura 47 — placa e pictograma cadeirante

Figura 48 — placas Figura 49 — parte de trds das placas

Figura 50 — bandeiras de entrada e saida Figura 51 — totem externo
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4.3 Benchmarking
4.3.1 Identidade visual
Além das marcas de museus e centros culturais ja descritas no topico de anélise das marcas

“concorrentes” e similares, como andlise de benchmarking de identidade visual deste projeto,

estdo alguns elementos gréficos.

I

GuggenheimsiLsao

Figura 52 — banner no site deste museu Figura 53 — pictogramas do museu Bilbao

Universidade do Minho
Biblicteca Publica de Braga Contactos Pesquisas  Ligagdes  Historia  Noticias, Eventos e Exposices
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. The New York
= A Biblioteca Publica de Braga, fundada em 1841 e integrada na Universidade do 1-. 1.1 1 -I ’
Winho desde 1975, é detentora de um valioso patriménio bibliografico, que inclui 53 Uik L1 '!f-HT_\
incundbulos e cerca de 400 obras do séc. XVI. Sendo beneficidria do Depdsito il

Legal desde 1932 redne ainda livrarias particulares e espdlios de figuras
marcantes da vida local, como Manuel Monteiro, Carrington da Costa, Victor de Sd e
Miranda de Andrade, num total que ultrapassa os 500.000 volumes, para além de
27.000 titulos de publicacBes periddicas.

Sala de Leitura Geral, Catdlogo
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Figura 54 —layout site da biblioteca publica de Braga Figura 55 —carteirinha biblioteca de NY
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Figura 56 —cartdo amigos do museu Bilbao Figura 57 — layout site biblioteca NY

4.3.2 Sinalizacao

Anteriormente, na andlise de concorrentes e similares da BDB com relagdo a sinalizacdo,
foram ilustradas algumas imagens de outras bibliotecas de Brasilia. Neste topico estdo dispostos
outros elementos que compdem a sinalizag¢do de diferentes ambientes.

As figuras 58 a 61 sdo referentes a placas de sinalizacdo que sdo projetadas e executadas
pela empresa Sinart de Brasilia. Pode-se observar diferentes materiais, tipo de impressao, layouts

e encaixes em cada uma delas.

Pictograma contraposto em aluminio escovado com
detalhe laranja e glifo em acrilico 2mm moldado por

router e tampas superior e inferior.

Figura 58 — pictograma
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Painel de identificagdo de andar em chapa de aluminio
calandrada com numeragdo em acrilico 3mm moldado por
router, textos em vinil adesivo com aplicacdo de verniz
protetor fixada contraposta a parede por meio de

acessorios em MDF laqueado moldado por router.

Figura 59 — placa de indicagdo

Detalhe da montagem de sistema convexo com tampas.

Figura 60 — demonstracdo de encaixe

Placa de inauguragdo em ago escovado com gravacdo
quimica, detalhes laterais e cabecalho em acrilico 15mm

moldado por router.

Figura 61 — placa de identificacio
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As figuras 62 a 65 sdo esquemas que ilustram alguns tipos de placas de sinalizagdo. Elas

demonstram a diversidade de materiais, formas e tecnologia disponiveis atualmente. Seguem

abaixo suas descri¢oes.

o

papel ou acetabo
opcional

Fechamento
atravds de
parafusas allen

Tampa
definir material

Figura 62 — placa convexa

R | 1- Fixar a base na parede ou porta (parafusos e
buchas ou VHE)
2- insarir a informagaa - papel, acalalo ou adesna
| 3- apoiar a parla rantal
- =5 Il | 4- paralusar com paralusos espaciais

Figura 64 — placa button

VEXX
/,_———m,““ Formato convexo, sem limitacio de tamanho,
placa calandrada e 4
e TGN \R permite o uso de materiais como: a¢os, aluminio,
o \\ N

plasticos, madeiras e protecdao da informacao.

PLAINE

Design classico, uso na posi¢ao
vertical ou horizontal, em aluminio e
acrilico ou vidro, permite a
substituicdo da informagdo pelo
usudrio  através de  parafusos

especiais.

BUTTON

Design leve, transparéncia,
econOmico, permite a substitui¢do da
informagdo pelo usudrio através de
parafusos especiais. Vidro ou acrilico
e botdes em aluminio anodizado ou

pintado e latdo natural ou cromado.
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LINE

v Design leve, econdmico, em
aluminio e acrilico, permite a
substitui¢do da informagao pelo
usudrio através de parafusos

especiais.

Figura 65 — placa line

Abaixo seguem algumas imagens que foram coletadas e analisadas como ferramenta de

benchamrking por algum critério, seja material, formato, impressao, disposi¢ao, etc.

Figura 68 — totem informativo Figura 69 — totem informativo Figura 70 — identificacdo
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4.4 Painel de Estilo

Foram criados dois painéis para representacdo do projeto. O primeiro deles € composto de
imagens que representam o contexto do trabalho. Dentre seus elementos estdo livros,

pictogramas, placas de sinalizacdo, esquema de cores (vinho, preto, branco e cinza), o ambiente

da biblioteca e estudo da tipografia.
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Figura 71 — painel do contexto
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O segundo painel possui imagens que representam o publico da Biblioteca. Estao presentes
no painel: criancas lendo livros, estudantes pesquisando, encontro para discussao de livros ou
palestras e acesso a informadtica. Estes elementos representam alguns dos servigos oferecidos pela

BDB e o publico alvo de cada um deles, além de seu comportamento.

Figura 72 — painel do ptblico

4.5 Definicao do Problema — Requisitos

Apo6s coleta e andlise de dados a respeito da biblioteca e dos elementos que serdo
desenvolvidos, foi feita uma sintese dessas informagdes. A listagem desses requisitos €
importante, pois permite uma melhor definicao do que deverad ser criado.

Os critérios simbdlicos a serem evidenciados na nova marca sio:

- ser simples e direta

- ser pregnante
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- apresentar tipologia coerente com conceito
- ter conceito perceptivel

- ter personalidade

- representar a instituicao

- ter seus elementos dispostos com equilibrio

Os critérios técnicos a serem evidenciados na nova marca sio:
- possibilitar diversas aplicacdes

- ndo ser composta de muitas cores

- permitir leitura mesmo quando reduzida

- manter as cores atuais da logomarca da instituicao

- apresentar assinatura indicando nome da institui¢ao, quando necessario

Com relacdo a sinalizacao, deve ser levado em consideragdo:

- possibilitar troca das informacdes pelos funciondrios

- hierarquizar as informacoes

- locar adequadamente as placas no ambiente da biblioteca

- determinar dimensao, formato e material de acordo com as necessidades e viabilidade
- ndo poluir o ambiente

- ser direta, clara e legivel

- estar de acordo com o conceito da instituicdo e nova identidade visual

- compor um sistema coeso

- considerar tipo de impressao que ndo permita interferéncia do usudrio

Da mesma forma, estes requisitos também devem ser levados em consideracdo para a
criacdo do material de papelaria, do material de divulgacdo e de comunicacdo e do manual de

identidade visual.
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5 GERACAO DE ALTERNATIVAS

A partir da andlise e sintese das informagdes, iniciou-se a geracdo de alternativas da marca
da biblioteca. Inicialmente, a marca atual foi desfragmentada e analisada. Constatou-se que a
sigla “BDB” € tdo expressiva graficamente que, juntamente com o desenho das folhas do livro,
compde o simbolo da marca, além de ter sua leitura prejudicada. Ao longo da geracdo, isso foi

analisado para que simbolo e logotipo sejam distintos.

Figura 73 — desfragmentacdo da marca

Para facilitar o processo de criacdo, algumas palavras-chave foram listadas numa espécie de
brainstorming. Algumas delas sdo: pesquisa, informacgao, conhecimento, cultura, educacao, lazer,
inclusdo social, cidadania, biblioteca publica, livro, estante, marcador, lombada, paginas, texto,
diagramacdo, leitura, conteido, dados, informacdes, procura, contato, revista, aprendizado,
consulta, musica, interacdo, danga, apresentacao, didlogo, estudo, lazer, entretenimento, modelo,

espelho, exemplo, etc.
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Ao longo de todo o processo de geracdao de alternativas, procurou-se manter algum
elemento que seja associado a marca atual. Além disso, também foi estudada a forma como a
assinatura deve ser apresentada (caixa alta ou baixa) e sua tipologia. Seguem abaixo algumas

imagens desta geracdo de alternativas.
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Figura 74 — geracao de alternativas



Figura 75 — geracdo de alternativas
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Figura 76 — geracao de alternativas
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Figura 77 — geracdo de alternativas

Em paralelo a geragdo dos desenhos do simbolo foi sendo realizada também a escolha da
tipografia e teste de cores. Anteriormente havia-se selecionado dois estilos tipograficos, um com
serifa moderno e outro sem serifa linear humanista. No entanto, nesta etapa de criagdo foi
constatado que as fontes que apresentam o estilo tipogrifico sem serifa linear humanista se
encaixam melhor ao conceito que se quer passar. A variedade da familia tipografica também sera
levada em conta na definicdo da fonte a ser adotada. Isso porque, pretende-se utilizar uma fonte
da familia utilizada na logomarca nos textos auxiliares.

Na pégina seguinte seguem algumas imagens do estudo.
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Biblioteca Demonstrativa BDB

Biblioteca Demonstrativa BDB

Biblioteca Demonstrativa BDB

Biblioteca Demonstrativa BDB

Biblioteca Demonstrativa BDB

Figura 78 — estudo tipografia

As cores a serem adotadas também foram estudadas — aplicagc@o do preto, cinza e vinho. A
principio, a marca serd composta das cores cinza e vinho, porém, a versdo em preto ndo esta

descartada e também poderd ser adotada.

Biblioteca Demonstrativa de Brasilia BDB

Biblioteca Demonstrativa de Brasilia
BDB

Biblioteca Demonstrativa de Brasilia

BDB

Figura 79 — estudo tipografia
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Apos a geracdo de alternativas mostrada anteriormente, alguns elementos se destacaram e
foram melhor estudados. A figura 80 ilustra um dos caminhos adotados. Sua forma final é
composta de 5 elementos graficos que, além de representar folhas de livro, quando unidos,
formam cubos. As folhas remetem a marca atual da biblioteca, enquanto que o simbolo criado
representa construgdo, varios elementos formando uma unidade, além de simbolizar a ilusdo de

cubos citada acima.

Figura 80 — caminho 1

A figura 81 mostra outro direcionamento que foi dado pela geracdo de alternativas. Este
caminho, da mesma forma que o primeiro, tem sua origem nas paginas do livro. Os simbolos

gerados apresentam bastante dinamismo, além de transmitir propagacao.

Figura 81 — caminho 2
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O terceiro caminho obtido parte do conceito de paginas de livro, porém representado de
maneira diferente das anteriores. O simbolo gerado € orginico, dindmico ao transmitir um
movimento de pdginas virando e também simboliza propagacdo. Pode ser também enfatizado que

seus elementos atuam juntos, tendo a interseccao entre eles destacada.

Figura 82 — caminho 3

5.1 Definicao do partido

Os caminhos gerados foram analisados separadamente e o que apresentava a estrutura mais
interessante e que melhor representava o perfil da biblioteca foi escolhido. A dltima alternativa
mostrada anteriormente (figura 82) foi o partido adotado. Suas caracteristicas e o conceito que é
transmitido foram considerados bastante apropriados e se encaixaram ao objetivo do projeto.

Abaixo segue imagem do partido adotado ainda em seu processo inicial de desenvolvimento.

Figura 83 — teste simbolo
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6 DESENVOLVIMENTO

Durante o desenvolvimento do partido adotado foram realizados testes de cores, dimensdes,
estrutura do simbolo, escolha das tipografias e assinaturas. Num segundo momento, partiu-se
para as aplicacdes da marca em material de papelaria e comunicagdo, seguido da sinalizacao da

biblioteca e, por fim, elaboracdo do manual de identidade visual.

6.1 Marca

Partindo do requisito previamente determinado da utilizagao da cor vinho na marca, seu tom
exato foi escolhido. Além disso, a estrutura da marca foi refeita e adotou-se a utilizagdo de
apenas uma cor, ao contrdrio do que havia sido mostrado, em testes iniciais, na figura 83. Esta
escolha foi determinada pela forca e pregnincia que esta apresenta. O simbolo final da marca da

biblioteca estd ilustrado na figura 84.

Figura 84 — simbolo final

O movimento das folhas de um livro passando é representado de uma maneira diferente e
dindmica, além de transmitir propagacdo. Além disso, a intersec¢do entre seus elementos €&
destacada, o que reforc¢a a interacao constante entre seus servicos.

A escolha da tipografia adequada foi igualmente de extrema importincia para composi¢ao

da marca. Apds sintese das tipografias testadas na geragdo de alternativas optou-se pela fonte
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Kievit Regular para formar seu logotipo. Esta familia tipografica foi escolhida por apresentar
caracteristicas que foram anteriormente estipuladas como requisitos. Ela é uma fonte sem serifa,

com estilo linear humanista e tem seus caracteres bastante regulares e harmonicos entre si.

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 1234567890
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Figura 85 — fonte Kievit Regular

BDB

Biblioteca Demonstrativa de Brasilia

Figura 86 — logotipo

O logotipo e o simbolo puderam ser compostos de diversas maneiras. Buscando sempre
manter um equilibrio entre esses componentes, coeréncia e boa legibilidade, suas assinaturas

foram determinadas. Seguem abaixo.

«k «kBDB

BDB

Figura 87 — versao preferencial vertical sigla Figura 88 — versdo uso restrito horizontal sigla
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Biblioteca
Biblioteca Demonstrativa de Brasilia
Demonstrativa
de Brasilia
Figura 89 — versao preferencial vertical assinatura Figura 90 — versdo uso restrito horizontal assinatura

Esta etapa onde diferentes assinaturas foram criadas foi importante em virtude da
necessidade da biblioteca em aplicar sua marca em diversos suportes e com diferentes propdsitos.
Buscou-se entdo, possibilitar diferentes formatos para que, na escolha da aplicacdo, o mais

adequado se encaixe as necessidades.

& 608 soBi
- Demonstrativa de Brasilia

Biblioteca Demonstrativa
de Brasilia

Figura 91 — versao completa Figura 92 — versao uso restrito logotipo
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A malha construtiva da marca tem como estrutura basica um retangulo inscrito em um
circulo. O elemento seccionado desta estrutura € repetido e girado em torno de um mesmo eixo,
compondo assim, cinco elementos que interagem entre si. As medidas e suas propor¢des partem
todas de uma unica dimensdo. Sendo as outras medidas determinadas segundo esta dimensao

inicial.
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Figura 93 — malha construtiva

Com relagdo as cores institucionais citadas anteriormente, o padrdo cromético do sistema
de identidade visual da Biblioteca é composto de uma escala de quatro cores, além do branco e
preto. A cor principal foi denominada ‘vinho bdb’, a cor da versao alternativa da marca € o ‘cinza
bdb’ e as cores ‘vinho escuro bdb’ e ‘cinza escuro bdb’, que podem ser utilizadas para compor as

aplicacdes da marca. A figura que ilustra os valores exatos das cores segue abaixo.

CMYK RGB PANTONE HTML
0 100 100 50 139 3 4 188 990000 vinho bdb
0 100 100 80 86 0 0 4695 660000 vinho escuro bdb
0 0 0 60 128 130 133 COOL GRAY 10 666666 cinza escuro bdb

cinza bdb

Figura 94 — padrio cromadtico
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As demais versdes da marca, margem de seguranca, redugdes da marca, aplicagdes em
negativo e usos incorretos estdo disponiveis e podem ser visualizados no manual completo da

identidade visual da biblioteca, no cd em anexo.

6.2 Aplicacoes

Ap6s estipuladas as regras com relacdo a marca da biblioteca e suas aplicagdes, partiu-se
para elaboracdo das pecas de papelaria, comunicacdo, sinalizacdo, e o manual de identidade
visual, propriamente dito. A tipografia complementar que foi determinada para as demais
aplicacdes da marca foi a Info Text. Além de estar de acordo com o principio da tipografia da
marca, sua legibilidade € boa tanto para textos longos quanto curtos e possui uma familia

tipografica variada. Abaixo seguem duas das suas variagoes.

ABCDEFGHI)KLMNOPQRSTUVWXYZ 1234567890
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Info Text Normal

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 1234567890
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Info Text Medium

Figura 95 — fonte Info Text

6.2.1 Papelaria

Os materiais de papelaria que foram desenvolvidos para a biblioteca sdo: cartdo de visita,
papel timbrado, envelope e carteirinha de usudrio. Estes materiais foram todos elaborados

seguindo o conceito da marca e suas regras, de forma a criar um sistema coerente entre si.
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-

TeL 61 3443.5682
Fax 61 3443.3163

Biblioteca
Demonstrativa de Brasilia

FunpagAo BisLioTECA NACIONAL
MINISTERIO DA CULTURA

Av. W3 Suw EQ. 506/507
CEP70350-580 BrasiLis DF www.bdb.org.br

A

Figura 96 — cartdo de visita (frente e verso)

de Brasilia

BD

TEL 61 AALSESZ Fax 61 MAXNIEY  wwwbdborgbr
Ae W3 SucEQL 506587 CEP TO050-580  BRasiua OF

Figura 97 — envelope (frente e verso)
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B D Biblioteca
Demonstrativa de Brasllia

[T José dasilva
01/01/1980
[ETIE 01234567

ENDERECO
505 200 BL. A APT. 200

BAIRRO
Asa Sul

LOCALIDADE
Brasilia . DF . Brasil

IDENTIDADE
2233445

TELEFONE
33332222

CEP
70000000

12 via 01234567

Figura 98 — carteirinha (frente e verso)

BDB iz meis

Figura 99 — algumas opg¢des de papel timbrado
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6.2.2 Comunicacio

Com relagdo a comunicac¢do da BDB, foram desenvolvidos marcador de livro e layout para
as folhas que se encaixam nas placas de informagdes da sinalizagdo. Pretende-se ainda

desenvolver layout para banners informativos e modelo de e-mail marketing / mala direta.

Biblioteca
Demonstrativa
de Brasilia

\=

Biblioteca
Demonstrativa
de Brasilia

EVENTO Palestra com José da Silva
TEMA A Sociedade
HORARIO  [RERI]

i
5
[49]
| -
o
[P]
©
©
=
-
(18]
—
+J
wn
| el
(@]
=
Q
()]

Biblioteca

Figura 100 — modelo folha placa de informacdes Figura 101 — marcadores de livro
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6.2.3 Sinalizacao

As pecas de sinalizacdo foram elaboradas de acordo com um levantamento de dados a
respeito das necessidades da instituicdo. Para identificar e orientar adequadamente o usudrio da
biblioteca, foram desenvolvidos seis tipos de placas. Para cada uma das placas foi determinada
uma sigla para facilitar na locagcdo das pecas na planta baixa. Sdo elas:

- PIA - placa de identificacdo de ambiente

- POI - placa de orientacdo interna

- PIB - placa de identificagc@o de banheiro

- PAV —placa de avisos

- PIN - placa de informacdes

- PSE — placa de setor

Cada um dos tipos de placas tem seu layout proprio, posicionamento especifico na porta,
diagramacdo de suas informacdes e locagdo na planta baixa. As informacdes completas estdo
presentes no Manual de Identidade Visual no cd em anexo. E importante ressaltar, que os
pictogramas sao personalizados e foram desenvolvidos especificamente para este projeto, levando
em consideracdo a estrutura e as propor¢des da marca.

Abaixo seguem algumas representacdes do sistema de sinalizacdo.

MASCULINO FEMININO

Figura 102 — pictogramas personalizados
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FEMININO ﬁi MASCULINO ™ |®
T o & .
- | |
65 | 65 | 675
200

Figura 103 — grid e modelos placas PIB

>

SANITARIOS

DIRECAOQ

Figura 104 — placa de identificagdo de ambiente Figura 105 — placa de orientagdo interna

658 (H)
A
790.196

L ¥301.16 A 301.183

EDE

Figura 106 — placa de setor
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Figura 107 — posicionamento PIN
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Figura 108 — locagdo das pecas
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6.2.4 Manual de Identidade Visual

O manual de identidade visual € uma das ferramentas mais importantes do sistema de
identidade visual. Ele € responsavel por manter tudo em ordem, mesmo depois que o projeto
termina. E importante que ele seja bastante coerente e expresse as informacdes de maneira bem
clara. Voltado para os funciondrios da biblioteca, que irdo aplicar os elementos da identidade
visual, o manual desenvolvido busca transmitir as regras estabelecidas com relacdo a marca e
suas aplicacoes.

O formato escolhido para o manual é um pouco mais estreito que um A4 e serd fornecido a
instituicdo na extensdo PDF. No inicio do manual hd um texto que explica para que serve o

manual e da importancia de segui-lo corretamente. Os demais tépicos que o compdem Sa0:
MARCA

- assinaturas

- versoes

- cores institucionais

- tipografia padrao

- tipografia complementar
- malha construtiva

- reducdes da marca

- margem de seguranga

- versdes monocromaticas
- versdo em preto e branco
- versao em negativo

- aplicacdo sobre fundos diversos

- usos incorretos

APLICACOES
- papelaria
- comunicagao

- sinalizacdo

ARQUIVOS
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Abaixo segue demonstragdo do layout estabelecido para diagramac¢do das informacdes. A

versao completa do manual encontra-se no cd em anexo.

T P|c0 { Manud de dentidade Visual BDB /| o
subtdpico
CONTEUDP E|IMAGENS
uipsum dolorper alismod fie mod tie conum in u |Mum augiam zzriure malorper sed ewi exeritad dolu
d te tem in ut lor illa feumn|volorem quatie doless ciduis eugue tat nit iure min ut dolore eugait au
ciliss equam, sumsandre v nim zzriure o oreety eriureet num dglortiever ilit ip eril stumsan

Figura 109 — grid manual

-
TO PI CO { Manual de Identidade Visual BDB/ 01

subtd pico

CONTEUDO E IMAGENS

Quipsum dolorper alismod tie mod tie conum in ut Numaugiam zzriure molorper sed eui exeritad dolut
ad te tem in ut lor illa feum volorem quatie dolessi aciduis eugue tat nit iure min ut dolore eugait aut

sciliss equam, sumsandre euipsummy nim zzriurero loreetu eriureet num dolortie ver ilit ip eril etumsan

Figura 110 — layout manual
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7 CONCLUSAO

O projeto teve suas ferramentas desenvolvidas corretamente e seus resultados estabelecidos
de acordo com os dados obtidos. Dessa forma, acredita-se que ele tenha atendido aos objetivos
inicialmente tragados. Espera-se agora que o material criado seja implantado pela Biblioteca
Demonstrativa de Brasilia.

Em virtude da aplicagdo real do projeto, ele se encontra ainda em processo de elaboragao.
Com relagdo as pecas de comunicacdo, os modelos de e-mail marketing e banner ainda serdo
desenvolvidos, e o manual de identidade visual sofrerd alguns ajustes para se tornar mais didético
e explicativo no que diz respeito a utilizacao das assinaturas e suas aplicacoes.

As principais dificuldades encontradas foram: explicar a importancia do design, mostrar
que as marcas necessitam eventualmente de um redesign e mostrar o quanto, neste caso
especifico, o design tem para melhorar a imagem da institui¢do e revitaliza-la.

Além disso, o projeto possibilitou uma prética efetiva do design em uma situagdo de

aplicabilidade real, e que muito tem a acrescentar para a profissionaliza¢do de um estudante.
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ANEXO A - BRIEFING

a instituicao

- O que € a Biblioteca Demonstrativa de Brasilia? (Ideologia / missao)
- Que tipos de servigos a Biblioteca oferece?

- O que deve ser evidenciado nesta categoria de servigos?

- Qual a dimensao da Biblioteca? (acervo, funciondrios, publico...)

- Quem mantém / fornece subsidios a Biblioteca? (Governo, BN,...)

- A Biblioteca estd associada a alguma outra organiza¢do? Isso deverd ser evidenciado no
projeto?

- Pretende alguma alteragdo de servigo? E ampliacdo ou mudanca de local?

conceito
- Como a institui¢do v€ a si mesma?

- Qual o posicionamento da Biblioteca perante o publico? Que tipo de conceito deve ser
transmitido a ele?

- Quais sdo os concorrentes diretos?

- Qual a posic¢do / relagdo da Biblioteca com relacio as demais de Brasilia? Quais os diferenciais
dos servigos oferecidos pela Biblioteca Demonstrativa com relacdo as outras? (e os diferenciais
da concorréncia?)

- Como pretende ser vista em relacdo as bibliotecas concorrentes?

- Como acha que serd esta posi¢ao em cinco anos?

- Quais sdo seus objetivos institucionais?

- O que gostaria que o publico da Biblioteca pensasse dela? Que imagem quer passar?

publico

- Que tipo de pessoas freqiienta a Biblioteca? Qual o perfil? (motivo utilizacdo biblioteca)
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- Como costumam se comportar? (freqii€ncia, tempo de permanéncia,...)

- O que esperam do servigo prestado e o que consideram mais importante na relacdo com a
Biblioteca e os servigos prestados? (O que eles buscam ao procurar esta Biblioteca?)

identidade atual

- Em que sentido a identidade visual atual ndo corresponde aos objetivos da Biblioteca?

- Os elementos visuais da marca e da Biblioteca sugerem ao publico uma imagem favoravel?
- Os elementos visuais atuais ddo uma imagem ultrapassada a Biblioteca?

- O sistema de orientagao e sinalizacao atual da Biblioteca estd adequado?

- Qual o conceito da marca atual da Biblioteca? Ele devera ser mantido?

- A sigla BDB devera ser mantida? O publico reconhece como BDB?

- A cor devera ser mantida?

- Qual a liberdade para criagao?

demanda
- Como a institui¢do se comunica com seu publico?
- De que forma € o contato do publico com a Biblioteca?

- Ha alguma necessidade nova de comunicagdo?

material necessario

- Onde serdo aplicados os elementos da identidade visual?

- marca (algum pré-requisito? texto? alguma assinatura especifica?)

- envelope

- papel timbrado - sinalizagdo

- cartdo de visita - modelo banner
- manual da marca - marcador

- pasta



	Relatório Final 1
	Relatório Final 2

