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APRESENTACAO

O presente trabalho esta dividido em trés paftgwimeira delas é o meu memorial
no qual relato um pouco da minha vida e da mindjettiria antes do curso de Pedagogia, a

escolha do curso e os momentos mais significatiuoante a graduacao.

A segunda parte é constituida pelo trabalho delas@io de curso. No trabalho séo
apresentados alguns conceitos importantes como oceglesentacbes sociais € 0S seus
aspectos relacionados a educacdo. Também é aaasentonceito de gestdo e algumas das
dimensdes da gestdo escolar como a gestdo comadaiila gestdo democratica, a gestao
administrativa, pedagogica, financeira e de pesd0aros temas relevantes sdo a cultura
organizacional nas escolas, a importancia do prqgetlagégico e do planejamento para a
gestdo escolar. Com o propoésito de analisar algesses aspectos em ambito escolar foi
realizada uma pesquisa com professores e postentenos resultados da pesquisa foram

analisados e apresento as minhas consideracoes fina

Na terceira parte apresento as minhas perspegtigéissionais, as minhas pretensdes

para o trabalho e para os estudos.
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MEMORIAL

Para comecar a contar a minha histéria vou fatapauco sobre as minhas origens.
Meu pai nasceu em Cajazeiras no estado da Paraibzha méae nasceu em Bonfindpolis de
Minas em Minas Gerais. Em 1972 meu pai saiu decglade natal e veio para Brasilia,
morou também alguns anos em Sao Paulo e no Riangérd. Minha mée saiu de sua cidade
em 1977 e veio morar em Brasilia. Se conhecerem 338 no CESAS (Centro de Estudos
Supletivos Asa Sul), escola que atende a jovemsikoa no Distrito Federal. Casaram-se em
1985, em 1987 nasceu meu irmdo e no comeco de€lPB8sci. No ano em que eu hasci meu
pai passou em um concurso para vigia noturno deetd@@ de Educacdo do DF e passou a
trabalhar em uma escola no Lago Norte.

Desde que nasci moro no Varjdo, atualmente umarefises administrativas do
Distrito Federal. Quando estava com quatro anos imefio e eu comecamos a freqientar
uma pequena creche que fica perto da minha casg lémbro de ter os primeiros contatos
com a leitura e a escrita. Também me lembro deasbitincadeiras e de estudar com pessoas
com as quais tenho contato até hoje. No pré-esealastudei na Escola Classe Varjao, mas
nao tenho muitas lembrancas desse periodo. Noeguinge meu irmédo e eu fomos estudar
na escola em que meu pai trabalhava. Estudei essséa durante seis anos, da primeira a
sexta seérie, 14 considero que tive muitos bons mtwselurante esses anos, eu gostava muito
de estudar na escola em que meu pai trabalhavaridgira me recordo que foi ai que
realmente aprendi a ler e a escrever e gostava maiprofessora. Nas séries seguintes fui
aprofundando o meu gosto pela leitura e passai anse frequientadora assidua da biblioteca
da escola. Lembro-me de sempre gostar de portwgydésstudos sociais e gostava muito de
estudar e fazer todas as tarefas que eram pas&zlgmimeira a quarta série estudei no
periodo vespertino. E gostava muito de ir e vgitar escola de transporte escolar, lugar em
que fiz muitos amigos também. Nesse periodo elcjpata da Escola Dominical na igreja
em que frequiento desde muito pequena, entdo eatimyrincipalmente pela minha mée e
pelo meu irméao eu gostava muito de ler as revddagscola Dominical, o que me ajudava

também na escola.

Na quinta e sexta série passei a estudar no pematltino, fiz muitas amizades nesse
periodo. Meu gosto pela lingua portuguesa foi rdang também o gosto por historia e

geografia. Fui vice-representante de turma e paldersum pouco sobre as responsabilidades
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de um representante e que nem sempre era bempeista colegas. Na quinta tive uma
surpresa desagradavel, tirei nota baixa em matematias logo depois me recuperei nessa

disciplina.

Na sétima série tive que mudar de escola, pois@aesm que eu estudava so oferecia
até a sexta série, voltando a estudar no pericgjzevtno por mais dois anos. Como a escola
nao fica tdo longe de onde eu moro passei a irgapEea escola ao contrario da outra em que

precisava ir de dnibus escolar.

Na nova escola tive contato com novos colegasvesnprofessores sempre gostando
muito de estudar e de ler. Mas, sentia muita f#dtantiga escola e agora s6 podia matar as
saudades por meio dos relatos, quase que diariogedgai, que era vigia noturno mais que
acabava muitas vezes sendo um “faz tudo” na escedgmpre comentava sobre as coisas que
aconteciam. Meu pai sempre dizia que amava agsetdee dizia que sempre passavam por
la muitos professores, diretores e outros profies&) mas que ele era um dos Unicos que
continuava a trabalhar la. Durante muitos anosf@lgresidente da Associacdo de pais,
alunos e servidores da escola e muitas vezes epreocupado com os problemas da escola.
Esse amor do meu pai por essa escola também sempiespertou interesse pela educagéo
de maneira geral e pela educagao que acontece denambiente escolar.

De 2004 a 2006 fiz 0 ensino médio nessa mesmdaedbo primeiro ano continuei a
gostar bastante de lingua portuguesa, principabnéatliteratura e o professor promovia
recitais poéticos doas quais eu gostava muito. dlasos anos também tive aulas de
portugués com o mesmo professor e sempre gost® nessa maneira de conduzir as aulas,
liamos algumas obras e apresentdvamos aos colégasulas de historia e geografia ja ndo
eram tao interessantes, mas eu continuava gostirsdconteudos. No segundo e no terceiro
ano tive muitas dificuldades em fisica e matemaji@gade quimica e biologia eu gostava.
Sempre gostei também de sociologia, ja de filosnfia gostava muito, uma vez que nao
compreendia muito bem os contetddos. Durante o @meigdio também fui frequientadora
assidua da biblioteca. Meu pai sempre me via lendeqliientemente sugeria que eu fizesse o
curso de letras, mas eu falava que ndo queria,ndoigjueria se professora. Meu pai sugeria
qgue eu fizesse o0 curso de letras também, pois c@daesm que ele trabalhava tinha uma
professora de portugués (que me deu aula na saa gue era filha de uma das merendeiras

da escola e que morava em um quartinho cedidogselala. Essa professora conseguiu se
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formar com muitas dificuldades na UnB e meu pai@ena viu como um exemplo a ser

seguido.

Durante os dois primeiros anos do ensino médiadiprovas do PAS (Programa de
Avaliacdo Seriada) sem ter nenhuma idéia de qusoaescolher. Veio o terceiro ano, me
formei com colacédo de grau e baile, foi uma épogaanieliz na minha vida. Escolhi o curso
de administracado/noturno para a Ultima etapa do, P#&s ndo alcancei a nota necessaria.
Ent&o no inicio de 2007 comecei a fazer cursinléevpstibular sem ter muita no¢éo de que
curso escolher para prestar o vestibular. Sempséeigmuito da area da educacdo, pois
sempre tive contato com esse universo através dppaee sempre gostei de observar o
trabalho realizado pelas diretoras e pelas orienéaddas escolas em que eu estudei no ensino
fundamental e no ensino médio. Quando estava sexia@ndo o encerramento das
inscricdes no vestibular pensei em alguns curso®gqusicologia, nutricdo e até mesmo letra
portugués. Pesquisando um pouco sobre alguns atoagsei 0 guia do estudante e li sobre
varios cursos e em um dado momento me deparei comso de pedagogia e gostei. Entdo
escolhi pedagogia, s6 depois fui saber que a rotade do curso é baixa. Nunca tive muita
vontade de estudar na Universidade de Brasilianeaspai sempre me estimulou a prestar o
vestibular. Ent&o prestei o vestibular para pedagong segundo semestre de 2007 e passei.
Quando passei no vestibular meus pais, meu irnwddres parentes ficaram muito contentes,

pois eu era uma das unicas pessoas da familisar@ensino superior.

O semestre deveria comecar em agosto, mas devidmareve as aulas comegaram
em setembro. O primeiro semestre foi de muitasalestas ndo tinha muita nogdo de como
era a UnB. A disciplina de Antropologia e Educaf@i@ mais dificil, a disciplina de Oficina
Vivencial e de Projeto 1 foram muito importantesisgproporcionaram a convivéncia com 0s
colegas e maior conhecimento da Universidade. Odisaiplina bastante relevante no
primeiro semestre foi Perspectivas do Desenvolvimddumano que nos introduz a

psicologia na educacao.

O segundo semestre foi muito trabalhoso, fiz aiglisa Organizacdo da Educacao
Brasileira com uma o6tima professora que era bastxigiente e pude aprender bastante sobre
a legislacdo educacional, constituicdo e aspeetpsd importantes. Pesquisa em Educacéo
também foi muito boa, pois nessa disciplina apresaino realizar uma pesquisa. Nao
consegui aproveitar muito da disciplina de Psidalata Educacéo ficamos muito tempo sem

professora e depois duas professoras deram aul twiqpou a disciplina um pouco confusa.
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No terceiro semestre peguei 30 créditos e fiqueipanco sobrecarregada. Mesmo
sendo uma disciplina do 5° semestre fiz Adminidéimadas Organizacées Educativas com
uma excelente professora que despertou ainda maisew interesse pela éarea de
administracdo e gestdo escolar. Didatica Fundamémitamportante, pois tivemos que
elaborar um plano de aprendizagem com base emvagées que fizemos em escolas que
me exigiu bastante com as observacdes e com ar@&tdioodo plano. Nesse semestre cursei
Projeto 3 na area de pedagogia nas empresas,injuasiriteresse em atuar em espacgos nao

escolares.

No semestre seguinte continuei no mesmo Projetiu@,foi praticamente a mesma
coisa da fase anterior. Educacdo Matematica foiarga, pois tivemos que desenvolver um
jogo e trabalhar com ele em uma escola publica @smriancas e o que proporcionou uma
experiéncia de aprendizagem muito rica. Uma dis@pmuito importante na formacéo de

professores, Processo de Alfabetizacéo, nao fdonpuoveitosa.

No quinto semestre o Projeto 3 que eu havia cunmsagd@emestres anteriores nao teve
continuidade, pois o professor se aposentou, mésn@em estava pensando em mudar para
aprender mais sobre outros campos de atuacdo aadar@edagogia. Entdo fiz o projeto
Gestéo Escolar, Tecnologias e Educacao a Dist@ueafoi muito bom e pude aprofundar
meus conhecimentos sobre a gestdo escolar e gkstémrratica e compartilhada com uma
pesquisa realizada em uma escola publica. Outcglia muito relevante nesse semestre foi
Psicologia Aplicada a Administragcdo em que pudeuanignuitos conhecimentos sobre as
organizacdes, como a formacao de equipes, rela@eoder, motivacdo no trabalho entre

outros.

No sexto semestre cursei o Projeto 4 continuandinha do Projeto 3 fase 3 sobre
gestéo e tecnologias. Como no Projeto 4 devembzaeastagio eu fiz o meu em uma escola
publica do Plano Piloto (a mesma em que havia f@ifesquisa na fase 3 do Projeto 3)
acompanhando a gestdo da escola. Durante o es$it&gimuito contato com a diretora da
escola e gostei muito de saber mais sobre o trabatiizado pela gestdo de uma escola. A
disciplina Topicos especiais em orientacdo eduoatifoi 6tima, pois vimos muitos temas
que a orientagao educacional pode trabalhar natass@valiagéo escolar foi uma disciplina
essencial que me ajudou a pensar sobre a avalagéativa e a importancia desse tipo de

avaliacao.
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O sétimo semestre considero como sendo o maisl dificaqui. Como em uma das
fases de Projeto 4 o estagio tem que ser realizadhocéncia mudei para um projeto na area
de Psicologia da Educacéo e fiz estagio na unwalagublica do Varjao e procurei sempre
observar a relacdo das professoras com a ges&&cdi. Fiz 0 estdgio em uma turma de 1°
ano e aprendi muito auxiliando as criangas quevastainiciando o seu processo de
alfabetizacdo. O tema das representacdes sociaeehamou a minha atengéo, mais pelo
nome, pois ndo conhecia muito sobre esse tema.eltas cursando a disciplina Topicos
Especiais em Psicologia da Educacdo que trata efassentacdes sociais e passei a me
interessar em desenvolver esse tema no meu tratalbonclusao de curso fazendo relagéo
com os professores e gestora da escola em queeienBistagio. A disciplina de Seminario de
Trabalho Final de curso me ajudou bastante a clatgans pontos que ndo estavam muito
claros quanto ao trabalho final de curso e as ibamgbes tanto dos colegas como da

professora foram muito importantes para a elabordgdmeu pré-projeto.

Desde o semestre anterior estava com muitos prabl@essoais com meu pai doente
com insuficiéncia renal crbnica. Em junho de 20Dteve que ficar internado durante 15
dias e por isso teve que parar de trabalhar, @glesxou muito triste e abatido. Uma semana
antes de passar mal ele foi a escola para assqarsapapeis para se desligar do cargo de
presidente da Associagdo de pais, alunos e seegi@dofoi como uma despedida a escola em
que ele gostou tanto de trabalhar. No final do deésutubro ele comecou a passar mal e teve
que ser levado ao hospital, mas ndo conseguiuiatentb. Depois passou mal quando estava
fazendo hemodialise e foi levado ao hospital e deg® algumas horas perdeu a consciéncia.
A médica entdo nos disse que ele havia contraidm infeccdo por meio do cateter usado
para fazer a hemodidlise e que o estado dele ava grprecisava de uma UTI. Conseguimos
que ele fosse internado em uma UTI na quarta-feimequinta e na sexta-feira fomos visita-lo
e 0s meédicos informaram que o estado dele era.ghaveabado fomos visita-lo e 0 médico
de plantdo afirmou que o estado era muito gravéadi:ra 01 hora da manha do dia 31 de
outubro de 2010 uma funcionaria do hospital ligaummnha casa dizendo que o meu pai
havia falecido. No dia 14 de novembro ele teriacpraparecer a uma avaliacao da Secretaria
de Educacéo para saber se poderia voltar a trapailaa infelizmente ndo deu tempo. E no
dia do enterro do meu pai alguns colegas de trabdlle compareceram e uma das
merendeiras que era muito amiga do meu pai disseagrecia que ele tinha ido a escola na
semana anterior para se despedir e que ele faria falta.
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Desde entdo a minha vida nunca mais foi & mesma, @omorte dele muitos
problemas surgiram tanto emocionais como o sofrimpela perda quanto financeiros com
dividas e regularizacdo da situacdo da minha méerpaeber o que nos era devido como
penséo, auxilio funeral e licencas prémio. Fiqueitondesestimulada a realizar os trabalhos e
atividades da faculdade. Devido a greve o semsstestendeu até o inicio de fevereiro e foi

um semestre bastante cansativo em todos os sentidos

Além da disciplina de Seminario de Trabalho Fireakdrso, outras que destaco neste
semestre foram Avaliacdo nas OrganizacOes Edusativ@ficina de Formacéo do Professor
Leitor. Na disciplina de Avaliacao tive a oportusii@ de aprender bastante sobre a avaliagao
de uma instituicdo educativa por meio de avaliagiao o ENEM, o PAS e outras. A
disciplina de Oficina foi um espago muito importamgara que eu pudesse expressar um
pouco de tudo que eu estava passando, de escraveouco sobre o meu sofrimento. Nesta
aula também tive a oportunidade de conhecer mutderes de Brasilia e também de

conhecer os talentos e memdrias de muitos colegas.

No meu oitavo e Ultimo semestre de graduacdo naetbilade de Brasilia, me
matriculei no Projeto 5 na mesma area do Projdsd 2 para realizar o meu Trabalho de
Concluséo de Curso com tema das RepresentacoemsSedisestdao Escolar. Como neste
semestre ja havia cursado todas as disciplinagaibrias e faltavam apenas 12 créditos para
cumprir o numero exigido me matriculei na disciplole Canto Coral. Gostei muito de cursar
essa disciplina, pois nunca havia cantado em ual e@chei muito interessante a experiéncia
e aprendi a gostar de musicas tanto populareddrasiquanto internacionais e classicas que
passaram a ter um significado na minha vida. Asgmtacao final também foi muito legal,
minha mae foi assistir a apresentacao e esse fonomento de felicidade em meio a alguns

momentos de tristeza que tenho passado na minaa vid

Apés muito sofrimento com a morte do meu pai, minhde fez alguns exames e
descobriram um nédulo em seu seio direito. O ndthue que ser retirado para ser realizada
uma bidpsia, pois havia a suspeita de cancer deamarsuspeita se confirmou e a médica
disse que seria necessaria uma nova cirurgia, @oméo ha previsao de ser realizada devido

a falta de anestesista. Entdo s6 nos resta esppedglir a Deus que tudo dé certo.

O processo de elaboracdo do Trabalho de Concldsd€urso tem sido muito

proveitoso e interessante, mas também tem sid@stasde, pois 0s problemas na minha vida
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familiar tem me deixado muito abalada psicologicatee A compreensao da minha

orientadora me ajudou muito durante todo esse psoce

Chegando ao final do curso de Pedagogia posso jpdina tras e falar um pouco sobre
a minha formacé&o. Quando iniciei 0 curso tinhaguredio de atuar nas areas de gestao escolar
ou orientacdo educacional, mas agora ao final photepretensdo de também atuar na
educacédo infantil ou ensino fundamental. O est&gie realizei na docéncia contribuiu

bastante para essa abertura da minha visao.
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RESUMO

A gestdo escolar € um elemento muito importantetrdedo ambiente escolar e esta
intrinsecamente ligada ao processo de ensino-agegyain dos alunos. O campo educativo €
um local privilegiado para saber como séo consiBlids representacfes sociais. A
compreensao da gestdo escolar por parte dos pesajuda a compreender como as
praticas de gestdo ocorrem no ambito da escolaestég escolar ndo deve ser exercida e
centrada apenas na figura do diretor, mas tod@aves envolvidos no processo educativo
devem participar e contribuir para a melhoria daligade do ensino. Para analisar quais as
representacdes de um grupo de professoras sola®té@ doi realizada uma pesquisa com 5
professoras e 1 diretora de uma escola publicasia@fundamental que procurou analisar as
representacdes bem como a formacdo em gestaoresaleelacdo entre as professoras e a
equipe gestora. A andlise dos resultados mostra aguepresentacdo apresentada esta
centrada na figura do diretor. Em relacdo a formag@strou que a formacdo das
entrevistadas com relacdo a gestao escolar ndxieste.

Palavras chave: gestéao escolar, representacfesssatores educacionais.
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INTRODUCAO

A tematica das representacdes sociais relacionadm@acao contribui para entender
como essas representacdes sao construidas dentunlilente escolar. A gestdo escolar
também € uma tematica muito relevante para sedasgrteomo ocorrem as relacdes dentro da
escola. Para tanto é preciso considerar a gestdo am conceito mais abrangente do que o
conceito de administracdo. Muitas vezes ha o désoimento do que de fato deve ser o

trabalho da gestéo escolar.

O interesse por esta tematica surgiu a partir imeslas representacdes sociais como
uma maneira de entender como as praticas cotidis@iasdiscutidas dentro do ambiente

escolar relacionado a gestéo escolar que é fundahademtro do ambiente escolar.

A fim de analisar e responder a seguinte perguatpegquisaque representagcoes
sociais os atores educacionais do ensino fundamdntdm sobre a gestao escolar®
problema de pesquisa surgiu a partir das obsersae@izadas no estagio no Projeto 4 fase
2. Nas entrevistas realizadas tanto as professpiasto a diretora destacaram aspectos que
poderiam ser melhorados na gestdo da escola. Eaés as observacdes e entrevistas surgiu
0 interesse de pesquisar como esses atores ecwaadjprofessoras e diretora) percebiam a

gestdo escolar e a sua importancia.

O presente trabalho tem como objetivo gatahtificar as representacdes sociais de
um grupo de atores educacionais do ensino fundamemtsobre a gestdo de uma escola
publica. Para alcancar esse objetivo geral foram estabekaiguns objetivos especificos, a

saber:

» Identificar as concepcdes de professores e gestoresbre o papel da gestédo

escolar.

* Analisar a formacgdo inicial e continuada desses ates e se essa formagdo
influencia nas representacdes sobre gestéao escolar.
» Verificar as representagcdes sociais sobre a impamcia ou ndo da gestdo da
escolar.
A abordagem metodologica utilizada neste estudddaiarater qualitativo e o método foi
o exploratério descritivo que, de acordo com G002 tém como finalidade proporcionar

uma visdo geral acerca de um determinado fato. lSgumentos utilizados foram um
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questionario para a identificacdo das participardesim roteiro para entrevista semi-
estruturada, sendo algumas questdes diferente&sanéntrevistas de professoras e diretora.
No primeiro capitulo deste trabalho sdo apresestadteoria e alguns conceitos sobre as
representacdes sociais e suas influéncias no cadymacional mostrando o nimero reduzido
de trabalhos realizados sobre as representacdassogestdo escolar. Dai a relevancia deste
trabalho que procura discutir um pouco sobre aseseptacbes sociais de um grupo de
professoras e uma diretora da rede publica de erBnDistrito Federal sobre a gestao

escolar.

No segundo capitulo sdo apresentados alguns cosiceitbre a gestdo escolar,
algumas das suas dimensdes como a gestao pedagytaistrativa, financeira, gestdo de
pessoas, a gestdo compartilhada e a gestdo delw@@hdo apresentada a importancia de
cada dimensdo para o bom funcionamento da escdlardA a importancia do projeto
pedagogico e do planejamento para que a gestataeaconteca de maneira satisfatéria. A

cultura organizacional nas escolas também € discuagste capitulo.

No terceiro capitulo sdo analisados os resultadqsedquisa realizada com um grupo
de professoras e uma diretora, este estudo bussponder quais sdo as representagcbes
apresentadas sobre a gestdo. A formacédo inicimngénaada das entrevistadas também é
discutida bem como a importancia atribuida a gestimlar. ApOs este capitulo estdo as

consideracOes acerca do trabalho realizado.
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REFERENCIAL TEORICO

CAPITULO |. REPRESENTACOES SOCIAIS E EDUCACAO

Neste capitulo sera apresentada a histéria donvdsenento da Teoria das
Representacdes Sociais bem como os seus principaceitos. Também serdo abordados
aspectos da teoria com foco no ambiente educativella importancia e também outros
aspectos relevantes para o entendimento da t€&wraudo ndo € objetivo discutir aqui toda

essa ampla e complexa teoria.
1.1 Historico e conceito das Representacfes Sociais

A Teoria das Representacdes Sociais teve suas lzasmdas pelo psicélogo social
Serge Moscovici em um estudo para sua tese derddotgobre a psicanalise como o titulo
Psychanalyse son image et son publiggme,1961, em que buscou por meio de questionarios
e matérias de jornais saber quais as representgg@esirculavam na sociedade francesa
sobre a psicanalise. Moscovici procurou compreendsTo 0s leigos se apropriavam desse
saber cientifico, ajustando-os a conhecimentogeesentacdes anteriores. Dessa forma ele
estava analisando as formas de expressdo dos geupos funcdo mediadora entre 0s

individuos e a sociedade.

Para formular a Teoria das Representacdes Sociesedvici (2010) se inspirou na
teoria das representacdes coletivas de Emile DumktiBurkheim preocupou-se em analisar
as questbes da sociedade em geral, particularngent@oral e partiu das representacdes
individuais chegando ao entendimento de que a dadée convive com um fendmeno
semelhante. Para Durkheim a sociedade tem suassespacdes que seriam uma espécie de
memoria coletiva alimentadas pelos individuos nasas sociais. Assuntos como a religiao,
0S mitos, 0s costumes seriam algumas das repreSesat&oletivas que foram objeto de

estudo de Durkheim.

Segundo Moscovici, (2010, p. 202) “as represemmsdciais perdem, entdo, o carater
derivado e abstrato associado com representactds/as para se tornarem, de certo modo,
um fendmeno concreto e observavel’. Moscovici julgmais adequado o estudo das

representacdes sociais e ndo o das representagétigas para explicar os fenbmenos que
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acontecem em sociedades mais complexas, uma vgzacuele as representacdes coletivas

s6 dariam conta de explicar os fenémenos em sa@sdaenos complexas.
Segundo Almeida e Mesquita (2009):

As representacbes coletivas se formalizam nas gemaE;oes

individuais repletas de situa¢des advindas da iemlate. Como

afirma Moscovici, a representacdo social € um fer@ndo cotidiano

e estes fendmenos sdo responsaveis pelo compottametitudes

dos individuos e da coletividade, que € multifatioei sofre alteracdes
a partir da vivéncia no qual é forjada. (p.60)

As representacfes sociais sao construidas nasdeslago cotidiano, sendo
orientadoras das condutas das pessoas na sociédasituacoes vividas pelos individuos na
sociedade determinam 0s seus comportamentos bem €ssBs comportamentos e atitudes
podem influenciar na construcdo das representag@esis. A construcdo dessas
representacoes e as atitudes e comportamentos steattms na sociedade sofrem influéncias

de varias determinantes como as condi¢des hissosoaiais, econbémicas e muitas outras.

Durkheim dividiu as representacdes em coletivasdéviduais, as coletivas seriam
sociologicas e as individuais psicoldgicas. Negseido as representacdes seriam permeadas
pelos acontecimentos ocorridos na coletividademaio social em que o individuo esta

inserido.

Farr afirma que “a nogao de representacao socidabzovici surge a partir de sua
concepcao de que a nocgao de representacao caletdéarkheim descreve, ou identifica, uma
categoria coletiva que deve ser explicada a uml imferior, isto €, em nivel de Psicologia
Social’( 2004 apud Dotta, 2006, p. 13). Moscoviartu, entdo, da idéia de representacdes

coletivas para a idéia das representacdes sociais.

Segundo Santos (2005, p. 20-21) falar em Repisegies Sociais nos remete ao
conhecimento produzido no senso comum. O conhetintinsenso comum é aquele que é
formado a partir dos processos de objetivacado eragem e segue uma logica natural. Suas
funcdes sdo possibilitar a comunicacao, orientaoaslutas, permite compreender e explicar
a realidade social justifica as tomadas de posicas condutas dos individuos na sociedade,
também permite definir as identidades e presergaespecificidades dos grupos. Ja o
conhecimento cientifico € uma forma de saber difgeglo que é construido a partir de passos
delimitados, como a formulacdo de hipoteses, obgsén; previsdo e aplicacdo dos

resultados. A principal funcdo do conhecimento tdien é conhecer e dominar a natureza.
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Nesse sentido a teoria das representacdes sociais ®odelo tedrico, um conhecimento
cientifico que visa compreender e explicar a cogét do conhecimento das teorias do senso

comum.

Segundo Moscovici (2010) as representacdes sosi@as uma modalidade de
conhecimento particular que atuam na construcamuigortamentos e na comunicacao entre

os individuos.

As representacdes possuem uma face figurativa fasaasimbdlica, sendo que cada
figura tem um sentido e todo sentido uma figuranoagem.

Também é importante saber por que construimossemacoes sobre os objetos. Para
tal é necessario entender algumas determinantéisaaas por Santos (2005):

- Presséo a inferéncia: as pessoas buscam semapooe respaldo dos grupos a que
pertencem e constantemente a opinido e exigénesses grupos pressionam e influenciam
0S seus integrantes nos seus julgamentos e ogle@a@mitir respostas pré-estabelecidas e a

entrarem em consenso para garantir a validadeadeeptesentacao.

- Focalizacdo: o modo como os sujeitos apreendeimnfagnacdes dependem dos
conhecimentos anteriores desses sujeitos, doshadites, das suas tradigbes, do acesso a
informacgédo. Novas informagOes s&o apreendidas deimaadiferente de acordo com as
condicOes de vida desses sujeitos, como a suadaomaligiosa, o seu grau de escolaridade,

a sua cultura bem como outros aspectos.

- Defasagem e dispersao de informacao: esse &farerse as condicdes de acesso as
informacgbes a respeito do objeto representado, e mganeira ocorre a circulagdo das

mesmas, podendo existir obstaculos na transmigs®asl informacdes.

As representacées sociais se configuram ao longdré&ke dimensdes: atitude,
informacé&o e campo de representacao. A atitudesrgiza um posicionamento com relacdo a
um objeto e esté ligada a historia do individuodougrupo. A informacéo esta relacionada
com a quantidade do conhecimento adquirido a respel um objeto social e também se
relaciona a qualidade desse conhecimento. O campeegtesentacdo estrutura os dois
elementos anteriores, organiza e hierarquiza osegitos da informacdo. Este Ultimo

elemento permite fazer a diferenciacéo entre grppos a analise das representacdes.
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Dois processos importantes na formulagéo da TeassRepresentacdes Sociais sao a

objetivacdo e a ancoragem.

Objetivacdo € o processo pelo qual o que era descmlv torna-se familiar, torna
concreto o que € abstrato. A objetivacdo da forrmenaonceito através de uma imagem. O
processo de objetivacdo ocorre, pois os indivichezessitam que esses conceitos nao lhes
sejam estranhos para que esse conhecimento posttusdido. Segundo Moscovici (2010,

p. 71) “objetivacao une a ideia de n&o familiareladm a de realidade, torna-se a verdadeira
esséncia da realidade”. E necessario tornar damiitiar em familiar para depois classificar

determinado objeto.
Segundo Moscovici (2010, p. 61), ancoragem:

E um processo que transforma algo estranho e pedar, que nos
intriga, em nosso sistema particular de categ@iascompara com
paradigma de uma categoria que nos pensamos seriapa. (...) No
momento em que determinado objeto ou idéia é cadpamro
paradigma de uma categoria, adquire caracterigfiessa categoria e
€ re-ajustado para que se enquadre nela.

A ancoragem € o processo de classificar e dar reomlguma coisa. Esse processo
incorpora novos elementos de saber em uma redstelgocias mais familiares, que pensamos

ser mais apropriada.

Segundo as proposi¢cdes de Abric (apud Sa, 199@passentacdes sociais possuem
quatro funcbes essenciais: funcbes de saber, faridéatitarias, funcbes de orientacdo e

funcdes justificatorias.

As funcbes de saber sdo aquelas que permitem eenger e explicar a realidade
social. Na medida em que construimos representagiéss sobre um objeto n6s podemos

explica-lo e torna-lo familiar.

As funcbes identitarias permitem a formacgdo dentidades tanto pessoais quanto
sociais e também permite que ocorra uma diferefciaptre os grupos. Quando um sujeito

compartilha uma representacdo com um grupo serterse parte desse grupo.

As funcbes de orientacdo sao responsaveis por goaportamentos como guias de

condutas orientando as praticas sociais.
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As funcgdes justificatérias permitem justificar embrmente as tomadas de decisfes e
posicbes bem como os comportamentos. Essas fung@emitem justificar os

comportamentos.

A teoria das representacdes sociais desenvohodé&erge Moscovici € chamada a
grande teoria e foi desdobrada em trés correnti@scdas complementares, sdo elas: a
desenvolvida por Denise Jodelet que € mais fiebéd original e procura a sua articulacao
com uma perspectiva mais socioldgica; outra licenadr Willem Doise que enfatiza uma
dimens&o cognitivo-estrutural e outra liderada fean-Claude Abric (SA, 1998). Essas
abordagens podem ser consideradas compativeis didarem que provém de uma mesma

matriz tedrica.

De acordo com Sa& (1998, p. 73): “A Denise Jodetsteese muito, por certo, em
termos da sistematizacéo da teoria das represestagdiais, na medida em que ela consegue
conferir uma feicdo mais objetiva (...)". SegundottB (2006, p. 25) Jodelet caracteriza as
representacdes sociais uma forma de conhecimest@lraente elaborada e partilhada que
tem um objetivo pratico que contribui para a cargg#o de uma realidade comum a um

determinado conjunto social. As representacOestangas condutas e comunicag¢des sociais.

Willem Doise define as representacfes sociais qmingipios que geram tomadas de
posicao ligadas as relagBes sociais que organizacegsos simbolicos que intervém nessas
relacbes. Na abordagem de Doise a posicdo e inssogal das pessoas e grupos é um
determinante das suas representacfes. Assim, @sepfacoes sociais podem ser pensadas
em termos de consenso: se um grupo mantém takespegdo logo ha um consenso entre 0s
seus membros (SA, 1998).

Das trés abordagens complementares a Unica quelwckege formalizar como uma
teoria foi a chamada teoria do nucleo central dam-J€laude Abric. Essa teoria trata mais

especificamente do conteudo cognitivo das reprasées. De acordo com Sa (1998, p. 77):

A teoria de Abric atribui aos elementos cognitidosnucleo central as
caracteristicas de estabilidade/ rigidez / consditsde e aos
elementos periféricos um carater mutével / flexivieldividualizado,
de modo que o primeiro proporciona o significadmbgl da
representacdo e organiza 0s segundos, 0S quaissuorturno,
asseguram a interface com as situagbes e pratmasretas da
populacgéo.



26

Esta abordagem permitiu teoricamente solucionarrablema de que as representacdes
apresentariam caracteristicas contraditorias. Agoie teoria também permite a comparacao
entre as representacbes e também das mesmas. shotnaacdo comecaria sempre pelo
sistema periférico, por meio das modificacfes thimdas nas praticas sociais. Em relacdo a
comparacgao, as representacoes serdo diferent@sptaa grupos distintos ou por um mesmo
grupo, serdo diferentes se- e apenas se- 0s sel@@gcentrais apresentarem composi¢coes

significativamente diferentes.

Em seguida serdo apresentados alguns aspectos  regassentacdes sociais

relacionados ao ambiente educativo.
1.2 Representac¢des sociais na educacao

Estudar a nocdo de representacdo social em andiedteativos é essencial para o
conhecimento e na medida em que as relacdes aeonpara mudar as praticas tanto em sala
de aula como nos demais espacos dentro das edgelasordo com Gilly (2002, p.233):

O campo educativo aparece como um campo privilegjzta ver
como se constroem, evoluem e se transformam assespacoes
sociais no seio de grupos sociais, e nos esclasebee 0 papel dessas

construcbes nas relacbes desses grupos com o obgetsua
representacao.

No ambiente escolar as relacdes ocorrem de formsi@riia dindmica em que estédo
inseridos varios atores educacionais tais comaiosluprofessores, diretores, supervisores,
merendeiras, porteiros ou vigias, pais ou resp@isa também a comunidade em que a
escola estd inserida. Com essa grande diversidadatates e de relacbes € possivel
compreender como algumas praticas ocorrem dentr@andloiente educativo e como as

representacdes atuam nos contextos especificos.

A escola como um espaco privilegiado para a inferapcial € um local bastante rico
pra o estudo das representagfes sociais, parandesveomo ocorrem as relagdes entre
alunos e professores, professores e equipe gesiorsgja, em todas as relacdes possiveis
entre a escola e seus agentes educacionais e dameniA pratica social presente no
ambiente escolar sdo permeadas e marcadas pétaghide vida das pessoas que estdo ou ja
estiveram presentes neste ambiente. Assim, 0 eslaslaepresentacdes sociais na escola

também estdo permeados pelas situacdes vivenaiadestidiano das pessoas tanto dentro
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como fora do ambiente escolar. As representac@els@ a compreender porque 0s atores
apresentam determinados comportamentos e atitudemme esses comportamentos séo

traduzidos na pratica educativa cotidiana.

O estudo das representacdes sociais € um instrontentgrande utilidade para
compreender 0 que ocorre também em sala de autdenacdo educativa, tanto do ponto de
vista dos objetos ensinados, quanto dos mecanipsio@ssociais que estdo em acdo durante
0 processo de ensino aprendizagem (DOTTA, 2006).

Sa (1998) agrupou 0s numerosos problemas que b@o® de estudo das
representacdes sociais em sete temas: ciénciag,sagskenvolvimento, educacao, trabalho,
comunidade e exclusdo social. De acordo com edse ‘@urigor, os temas relacionados a
educacdo, em sentido amplo, sdo quase co-extendavqwoépria vida cotidiana, onde é
amplamente mobilizado o conhecimento das repregiegasociais” (SA, 1998, p. 39)

Melo e Batista (2010) em seu estudo sobre o estid@rte das pesquisas em
representacdes sociais e educacdo destacam teds dreestudo bastante amplas que séo

pesquisadas. Essas areas sao:

- Processos formativos: neste nucleo estdo indutdabalhos relacionados a educacao

formal, um ensino institucionalizado que produzoexeres bastante especializados.

-Praticas culturais: ja este nucleo ndo esta miado a educacéo informal, e sim a todas as
possibilidades educativas estando mais ligado &st@es culturais do que propriamente

pedagdgicas.

-Gestéao e politicas educacionais: neste nucleo estsguisas relacionadas com os modos de
fazer institucionalizados, bem como leis, politigalicas para a educagdo e praticas de

gestao escolar.

A maior quantidade de pesquisas esta centradaateonde processos formativos (58,
95%) em seguida estdo as pesquisas sobre as priltarais e institucionais (32,20%) e um
namero menor de pesquisas (8,85%) esta centradaloteo de gestdo e politicas

educacionais.

E possivel perceber que o nimero de pesquisas g@stdo e politicas publicas
educacionais é bastante reduzido. Dessa forma tadosssobre representacfes sociais e

gestdo escolar sdo bastante relevantes e aproppadd conhecermos melhor esta tematica.
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As representacfes sociais enquanto teoria e compogta de estudos, se faz
apropriada para também investigar a gestdo esdelma significativo e importante para

compreendermos o processo educativo.
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CAPITULO Il - GESTAO ESCOLAR

Neste capitulo serdo apresentados alguns coneettimsensdes da gestao escolar, sua

importancia e aplicacdo na escola.
2. Gestéo Escolar

O tema da gestdo nas escolas € de grande impartpaca entender e pensar a
educacao, juntamente com outros temas com a da¢c@nerientacdo educacional, a educacéo
especial e outros. Entender como ocorre a ges@d® @ssencial para todos os estudantes
(professores), pois com o conhecimento sobre aepsos de tomadas de decisbes dentro de
uma instituicdo escolar € possivel perceber queecagontece na gestao influencia em todas

as areas da escola.
Segundo a visdo de Penin e Vieira (apud Sousa 2009)

... lembramos que o terngestdoorigina-se da palavra latirgestiq
gue por sua vez, vem dgererd“trazer em si”, “produzir”’). Nesse
sentido, a gestdo ndo s6 € o ato de administrabamn fora de si
(alheio); mas € algo que se traz em si. Portanf@jesse que a gestao
esteja inserida no processo de relagdo da escoleacspciedadale
forma a possibilitar aos seus agentes a utilizaighmecanismos de
construcao e conquista da qualidade na educag@dl.90)

O termo gestao da escola dessa maneira a paithpliantacdo da Lei de Diretrizes e
Bases da Educac&o Nacional- LDBEN (Lei n°® 9394/ Adgi trata de modo breve a gestao,
contudo apresenta a importante determinacédo dacgdsimocratica como um dos principios

da educacao.
Conforme Campos (2010, p. 29):

Anterior a referida LDBEN, a forma de se referirrasponsavel pela
unidade escolar era administrador escolar, ou adjree a

administragdo escolar como seu ambito de atuacdim & referida
legislacdo, as denominacdes foram alteradas pastordiou gestor
escolar e, consecutivamente, gestdo escolar. &atiira educacional
encontram-se administragdo escolar e gestdo esaomiar como

sinbnimos, ora como a gestao definindo uma noveeggéo.

Dessa forma, a gestdo escolar deve ser compreetelitarna mais ampla do que o

termo administracdo. Nesse sentido, entdo, vamasseamar alguns paradigmas da

administracao e suas influencias no campo educacion
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Como afirma Paro (1987, p. 123) “a Administracaedia ndo se faz no vazio,

realizando-se, em vez disso, no seio de uma formnagédndmico-social, e sendo, portanto,

determinada pelas forcas sociais ai presentés $efdo assim a administracdo escolar deve

estar permeada pelos determinantes sociais emsgescalas estdo inseridas, bem como as

condi¢des sociais, histéricas e econdmicas dossagurciais nas escolas.

No quadro a seguir, sdo apresentadas algumas gkosdedricas da administracao.

Paradigmas da administragéo e sua influéncia no cgm educacional

Paradigma/
Escola/Tedérico

Visdo sobre a organizagéo

Principios teoricos

Influéncia e/ou aplicacdo na
Administracdo da Educacdo

Autbnoma, com fronteiras
bem estabelecidas, centrag

Centralizacdo no trabalho €
sua adequacao as
necessidades do capital;
maximizacao da eficiéncia;
dicotomizacao do trabalho;

Escola vista como sistema de
papéis, concentracao de poder n
cUpula, centralizacao de decisées;
Unidade de comando, hierarquia
disciplina, tarefas;
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D

Classica em sua ambiéncia interna, | .7 - o )
~ . ' | divisdo entre os que pensa| Direcao designada
(Taylor , Fayol, | com operacdes precisas, ) : . .
. . . P e executam; problemas da| hierarquicamente e assumida como
Gilbreth & inclusive em seus proprios T : Sy
) L organizacao reduzidos aos| centro de decisdes;
Gilbreth) limites. P . .
aspectos técnicos e Ensino-aprendizagem centrado np
administrativos. professor, comunicacéo
verticalizada com aluno.
. .| Ajuste do trabalhador aos
Rede de tomada de decisd| * i
processos produtivos,
gue depende de NPT : ~
. motivacdo, dindmicas de | Escola adquire nova funcéo,
entrelacamentos de diversq . A ~
. grupo; dimensdo humana recuperada e
~ elementos estruturais e o - . X . i
Relacdes comportamentais Individuo condicionado por| inserida na produtividade;
Humanas ' .| necessidades de seguranc{ Exploracao de grupos e estilos de¢
Preserva o modelo anterior| ~ ; gurange EXp 9. grup
(Mayo, . ~ aprovacao social, prestigio; lideranca;
porém desloca a reflexéo e . .
Follet, uso da tecnologia para Deslocamento de metodologia
olhar do trabalho para o : . . 2
March & trabalhador uniformizar, igualar, centrada na tarefa para individuo|e
Simon) gerencia em funcéo de pequenos grupos.

Dominacéao psicologica
sobre individuos e grupos.

grupos; conflito visto como
desajuste individual.
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Estruturalista
(Weber,
Merton,
Etzioni)

Sistema funcionalmente
efetivo, mediante alcance d
objetivos formalmente
definidos pelos processos
racionais de tomada de
decisoes.

Principio orgéanico da teorig
sistémica, estruturas
estaveis, equilibrio e
consenso; despolitizacao
dos processos de tomada ¢
decisb@es; decisdes
dependem de articulacdes
dos elementos estruturais €
comportamentais.

Escola como organizacéo
normativa, 6rgaos diretivos
utilizam controles normativos e
coercitivos;

Enfase no carater sociotécnico da
administracdo que é vista como
neutra.

Perspectiva do
Poder e da
Politica
(Weber,

Marx)

Organizacfes como espac
privilegiados para lutas
politicas.

N&o devem ser reduzidas 3
dimens0es técnicas,
psicolégicas, ou estruturais

Andlise de estruturas de
dominacéo, do conflito e
suas relagdes com o poder
a politica; estudo das
organizacdes mediante o
processo de organizacéo d
trabalho, preocupacgdes cof

conflito, poder e resisténcig

Escola como aparelho ideolégico
Proposta de administragcéo escolar
na perspectiva democratica;
Mudanca em processos
administrativos, eleicdo de
diretores, participacdo comunidade
nas decisoes.

Fonte: AIRES, Carmenisia Jacobifdanejamento e Gestdo Escaldddulo VI. Brasilia. MEC, 2009. Apud:
CORREA, M. L. & PIMENTA, S. MTeorias da administragdo e seus desdobramentambito escolaidn:

Gestao educacional — novos olhares, novas aborda@etropolis: Vozes, 2005.
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De acordo com o exposto no quadro podemos ver edgaonas correntes tedricas da
administracdo influenciam no campo educacional.oBsjvel constatar que as teorias da
administracdo vao apresentando novos olhares sobrikicacdo. No paradigma da escola
classica a escola era vista como espaco de tondaddscisdo centralizadas na direcdo e o
ensino-aprendizagem centrado na figura, cujo pag@eknsinar e o dos alunos era aprender.
Na perspectiva das relacbes humanas a escola @dop@& dimensdo mais humana centrada
na produtividade. No paradigma estruturalista amtasa visdo da escola como instituicao
normativa em que as organizacdes burocraticasiaremmpacto dentro da gestéo escolar. Ja

na do poder e da politica é proposta uma gest@taesoais democratica e participativa.
Conforme apontado por Lick (2005 apud C AMPOS &/8I1R009, p. 1863):

O conceito de gestdo estd associado a mobilizagatalentos e esforgos
coletivamente organizados, a acao construtiva otenjde seus componentes,
pelo trabalho associado, mediante reciprocidadecqaaum “todo” orientado
por uma vontade coletiva.

De acordo com a citacdo acima devemos pensar t@ogescolar a partir da participacédo de
todos os atores levando em consideracdo as esjukies de cada grupo bem como a cultura

organizacional da escola.
2.1 A cultura organizacional nas escolas

O conceito de cultura organizacional surgiu paxpliear como mitos, valores e
conceitos podem ser aplicados aos estudos dasizagdes. Com o0 passar dos anos esse

conceito vem sendo usado no campo da gestéo escolar

A escola é uma organizacdo social constituida fraresmitir valores sociais e tem
como finalidade a formacéo dos alunos. Para queossrra S840 necessarias experiéncias de
aprendizagem, sendo o ambiente educativo um egpagiegiado para essa aprendizagem.
Nesse sentido quando se pensa nas formas de amag&gsescolar, na elaboragéo do projeto
pedagogico, no curriculo e nos planos de ensinap@ece a preocupacdo com 0 contexto
social e cultural da escola, com expectativas daucidade (LIBANEO, 2004, p. 108). Nesse
sentido, a escola pode promover a criacdo de urtarawrganizacional, de um clima
favoravel, de relagbes de confiangca, com uma caragéio eficaz como condi¢cdes para o

melhor funcionamento da escola.

Segundo Cruz et al(2010 In: Oliveira 2010), a d&ga da educagdo com o setor

administrativo vem desde a Segunda Guerra Mungiaipdo em que a educagcdo comecou a
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ser vista como um fator de producado, nessa eépoamfoolocados nos curriculos das escolas
muitos cursos de formacéo de professores e disagpliomo Economia da Educacao foram
elaboradas. Nesta época também foi difundida aid eor Capital Humano. De acordo com
essa teoria 0 aumento do nivel de instrucdo séaetachente proporcional ao aumento de
produtividade dos trabalhadores, difundindo-senassidéia de que o investimento em capital
humano poderia render muito as empresas, aosdndivie ao proprio Estado.

A patrtir do final dos anos 1980, a vinculag&o sieoa com o setor produtivo se torna
mais acirrada devido ao neoliberalismo, a globefirae as novas tecnologias da pos-
modernidade. Nesse sentido, a educacéo passoe@nsebida como um meio essencial para
o alcance do progresso econdmico e tecnolégicaddelo com essa perspectiva a qualidade
do ensino, compreendida como a melhor relacdoisi® e beneficio, deve ser obtida por
meio de técnicas de gestdo cada vez mais eficidemésnder a cultura organizacional dentro
da escola pode ajudar a compreender como ocorrerelaa®es entre os diferentes atores

educacionais.
Como afirma Teixeira (2000, apud Cruz et al, 2bit@liveira 2010)

A cultura organizacional pode ser considerada coma forma

que facilita a compreensdo do cotidiano da esawamodo

como as coisas sdo nelas feitas, preservadas guidas. Em

outras palavras, as crencgas, concepcoes, as dedesindo, 0s
valores, a simbologia, os cdédigos utilizados peleunidade

escolar sdo, na verdade, respostas por ela apdesndjue a
peculiarizam e formam seathos institucional que, embora
construido, € muito influenciado pelo contexto gpolitico e

econdmico. (p. 67-68)

A cultura organizacional nas escolas é constraidecebe contribuicdes de todos os
membros da comunidade escolar- alunos, pais, pmks diretores, coordenadores,

supervisores, merendeiras, vigias e a comunidadguena escola esté inserida.

O estudo da cultura organizacional nas escolessapta pontos positivos e também
pontos negativos. Os pontos positivos sdo a visdesdola como um espaco dinamico que
nao esta reduzido apenas a uma estrutura administea pedagogica, permite perceber a
escola como local de muitas dimensdes em que gat@gentes diversos interesses,
motivagoes, conflitos como um espacgo cultural easoor outro lado esta abordagem pode
ser usada como mecanismo de controle pelas esamas,técnicas de uniformizacao.

Contudo cabe ressaltar que abordagem da culturaniaegional € importante para o
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entendimento da escola como um espa¢o mais humaagaea constru¢cdo de uma gestao

mais democratica e compartilhada.

2.2 Gestao compartilhada

No Distrito Federal foi aprovada uma lei que edtdmea gestdo compartilhada nas

escolas publicas.

A Lei 4.036/07 dispde sobre a gestdo compartilhedainstituicdes educacionais da

rede publica de ensino do Distrito Federal.

Conforme a mencionada lei a Gestdo Compartilhalabelece que as equipes
gestoras das instituicbes educacionais, compostasdipetor e vice-diretor, devem ser

escolhidas com a participacao da comunidade par deseleicdes.
A Gestdo Compartilhada tém como objetivos:

I- implementar e executar as politicas publicas deagdio, assegurando a dualidade, a
equidade e a responsabilidade social de todosvadvélos;
lI- assegurar a transparéncia dos mecanismos adntin@grdinanceiros e pedagdgicos;
[ll- otimizar os esforcos da coletividade para a gaaatdieficiéncia, eficacia e relevancia
do plano de trabalho e da proposta pedagogica;
IV-garantir a autonomia das instituicbes educaciomaisjue lhe couber pela legislacao
vigente, na gestdo pedagogica, administrativaantieira, por meio do Conselho
Escolar, de carater deliberativo;
V- assegurar 0 processo de avaliacdo institucionaliami&d mecanismos internos e
externos, a transparéncia de resultados e a piiesti@ccontas a comunidade;
VI-assegurar mecanismos de suporte para a utilizagio, eficiéncia, dos recursos
descentralizados diretamente as instituicbes etus.
A Gestdo Compartilhada visa aumentar a participat@icomunidade escolar nos
processos de tomada de decisdo das instituicOerssiieo e fortalecer o Conselho Escolar que
deve desempenhar um papel importante na aplicaggioedursos e no acompanhamento do

Projeto Politico Pedagdgico da escola.

A Lei estabelece que a Secretaria de Estado deaE@8lodevera oferecer capacitacao

aos integrantes do Conselho Escolar para o exeécsuas funcdes. O que ndao € muito visto
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no ambito escolar em que ndo ocorre a verdadepacitacdo dos membros do conselho

escolar.

Podem participar do processo seletivo para os sadg diretor e vice-diretor
servidores com carga horaria de 40(quarenta) lseraanais que atendam a alguns requisitos:
devem pertencer ao Quadro de Pessoal, integrar@ardeira Magistério Publico do Distrito
Federal; ter, no minimo 3(trés) anos, em periododituos ou alternados, computados em
regéncia de classe, coordenacéo, cargo de didegtanice-diretor; ser licenciado em qualquer
area do conhecimento, preferencialmente com edpeci@ ou aperfeicoamento em Gestao
da Escola Publica; ndo ter sido apenado em procadeunistrativo nos 3(trés) anos

anteriores a data da indicagéo para o cargo.

Segundo o que esta disposto na Lei, 0 processoapemrdicacdo de candidatos aos
cargos de diretor e de vice-diretor sera compostdrgs etapas: a primeira € a de avaliacdo
do conhecimento de gestdo escolar e analise destita segunda etapa de elaboracéo e

apresentacao de plano de trabalho e a terceira étapla escolha pela comunidade escolar.

A gestdo compartilhada nas escolas publicas deitDigtederal pode ser uma forma
de melhorar a gestdo e de favorecer uma gestaadetrdmente democratica. Contudo a
gestdo compartilhada ndo necessariamente implieariama gestdo democratica., uma vez
gue as decisbes podem apenas ser compartilhadaa eguipe escolar sem que 0s agentes

educacionais possam efetivamente decidir sobresam#os relacionados a escola.
2.3 Gestéo democratica

No periodo situado entre as décadas de 1960 e d9IBfxsil foi governado por um
regime politico ditatorial. Esse regime comecafaeatar esgotamento em meados da década
de 1970, iniciando-se assim uma transicao na galftiasileira. Diversos grupos que lutavam
pelas liberdades passam a reivindicar varios dse@d em 1987 instalou-se o Congresso
Constituinte, com o objetivo der elaborar uma nGwastituicéo.

A Gestdo Democratica foi reivindicada por variosvimentos sociais no periodo da
ditadura militar e com a Constituicdo de 1988, aslituicdo Cidada, a gestdo democratica
passou a ser um dos principios da educacao. Ad_Birgtrizes e Base da Educacéo Nacional
(Lei n.° 9.394/1996) reforca esse carater da gelt@mcratica, que naquele momento atendia
as demandas da época, em que o0 pais experimentpeaonlo de redemocratizagdo da

politica brasileira.
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Os principios da gestdo democritica sdo: a pzatéb, a descentralizacdo e a
autonomia. A participacdo de todo os atores sociaiprocesso de gestdo e tomadas de
decisdo nas escolas requer a criacdo de vincutos es sujeitos, essa participacdo deve
ocorrer em todas as decisfes tomadas sejam dagt&tumais simples as mais complexas. A
descentralizagdo que implica na democratizacadstknsga de ensino e uma maior unidade de
acao entre as esferas governamentais. A autongoeagstando associada a uma educacao
emancipadora, € intrinseca a idéia de democratgaceladania. Como afirma Aires (2009, p.
38):

Embora as diretrizes legais contidas na CF/88 e Lb&/96
representem iniciativas e conquistas essenciajs, @lie nos parece

muito importante, e nunca € demais salientar, éogumstrumentos
legais ndo garantem, por si s6, uma gestdo em @rabitcacional.

z

Reafirmo que o grande desafio € a vivéncia, a qardtia gestdo
democratica. Esta pratica, processual, deve seatiasha democracia
como modo de vida, principalmente mediante a ppaipéo politica,
concreta, ativa, para além de uma simples part@imeormal no
ambito das institui¢oes.

Para que a escola - um espaco socialmente comst&yidvilegiado para a construcao
do conhecimento - funcione de forma satisfatéme@&essaria a adesao e participacao de seus
usuarios (ndo sé de alunos, mas também de seusyeisponsaveis) visando 0s propositos
educativos e essa adesdo deve ser traduzida em efghi@as que contribuam para o bom

desempenho dos estudantes.

Um dos avancos alcancados com a Gestdo Democgaticgleicdo para os cargos de
diretor e vice-diretor nas escolas publicas. Porsmae muitas vezes essas eleicdes nao
contem com a participacdo efetiva da comunidadguando ndo ha disputa efetiva (com
apenas uma chapa). Pois ai estdo presentes retizpeder. Conforme Bastos:

Mas as relag8es de poder vao para além desse ‘attatino”. Estao
presentes no pedagdgico, materializam-se nas eslgodfissionais
do professor com os alunos e a comunidade, permeiaarriculo,

mediante a selecdo de conteldos e atividades lessaco sistema de
avaliacdo e o planejamento pedagoégico. (BASTOS) po25).

Nesse sentido, Spoésito (1999) alerta que assim @m@oministracdo atinge toda a
escola, a gestdo democratica ndo deve ser umaspaoge democratizar apenas a esfera da
administracdo da escola. Sendo fundamental qum dtidas as esferas e chegue a sala de

aula, pois enquanto a democracia nao chegar ahoabtla sala de aula, a escola ndo pode ser
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considerada democratica. Uma vez que na sala dendia é s6 lugar de transmissao do
conteudo, é também o lugar da construcdo da subpdie, da interacdo entre os alunos e da

educacao politica.

Segundo Paro para que a Administracdo Escolarveejimdeiramente democratica €
preciso que todos 0s que estao envolvidos diretaditetamente no processo escolar possam
participar das tomadas de decisdes que dizem tespeifuncionamento e organizacao da
escola. Uma vez que a Administracdo Escolar pautadautoritarismo e na auséncia de
participacdo dos diversos setores da escola ecilzdade € totalmente oposta a concepcéao de

sociedade democratica.

Paro afirma que:

Numa administracdo democrética, todos os amploseseenvolvidos
Nno processo precisam ser considerados. Quantorpo discente, ao
mesmo tempo em que € preciso estimular os alusesireressarem
e a tomarem parte na solucao dos problemas adratiies da escola
— 0 que lhes tem sido historicamente negado — éseato também
evitar que a abertura de canais de expressdo artieigacdo na
gestdo da escola sirva com pretexto para 0 merdestar apenas por
contestar” ou com justificativa para um descuidodapaom suas
atribuicbes essenciais de educandos, que devem skwceae,
sobretudo, para se apropriarem, da melhor formaiyels do saber
historicamente acumulado. (PARO 1987 p. 162).

Os alunos também devem estar presentes no pratessmadas de decisédo, por meio
de mecanismos criados pelos préprios agentes adnaa Os alunos devem ser estimulados

a conhecer os problemas da escola e também conpé#ya apresentar solugées.

Paro (1987) salienta que a escola deve procuraxr ward mais envolver os pais de
alunos e a comunidade em geral em suas atividatesque a realidade é bem diferente e
que a participagdo € pouca principalmente nas casnabciais menos favorecidas
economicamente. Alguns dos instrumentos de paaféip na escola sdo as Associagbes de
Pais e Mestre que possibilitam a participacado erarslos assuntos da escola e o Conselho

Escolar que € de suma importancia em uma escotpieracontece a gestdo democratica.

A gestdo democratica também deve ser um instrunpaEreoa melhoria da qualidade
do ensino nas escolas. Essa melhoria na qualidadebastante atrelada aos principios da

gestdo democrética. Segundo Spdésito (1999, p.55):
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A gestdo democrética deve ser um instrumento dsftlamacéo das
praticas escolares, ndo a sua reiteracdo. Estee® onaior desafio,
pois envolverd, necessariamente, a formulacdo denawn projeto
pedagodgico. A abertura dos portdes e muros essoldeee estar
acompanhada da nova proposta pedagdgica que a®ims escolas
ndo estiverem predispostas a essa mudanca, a geatawelhoria da
gualidade serdo expressdes esvaziadas de qualquéeldo
substantivo

De acordo com a citagdo acima se pedéender que, para que realmente a qualidade do
ensino melhore é essencial uma mudanca no pragegsabla. Contudo essas mudancas néo

devem ser apenas mantidas no papel, devem samagfetite colocadas em pratica.

A gestao democréatica deve ser acompanhada de woagéd politica, uma educacéo
gque emancipe as pessoas que leve as pessoas aattiogggao efetiva nos processos
decisorios dentro da escola. Para que haja pat@gpdentro da escola as pessoas precisam

ser esclarecidas sobre a importancia que essaraéma em si.

2.4 Algumas dimensdes da gestdo escolar: adminidive, financeira, pedagdgica e de

pessoas

Tendo como referéncia trabalBamensdes de gestdo escolar e suas competéneias
Heloisa Lick serdo apresentadas algumas dimensdegsido escolar e seus principais

aspectos.

A gestdo administrativa é essencial para quebaltia pedagogico de uma escola seja
eficiente. A gestdo administrativa esta relacionadm o gerenciamento e aplicacdo dos
recursos financeiros e materiais de forma eficida$sa gestao deve ser entendida de maneira
mais dindmica ganhando perspectivas pedagogicaso Gdirma Luck (2009, p. 106)a"
gestdo administrativa, portanto, se situa no cémtebe um conjunto interativo de varias outras
dimensdes da gestdo escolar, passando a ser gearceimno um substrato sobre o qual se assentam

todas as outras, mas também percebido com umandticas funcional e mais dinamica.”

A gestdo financeira a partir dos esfor¢cos para restoacdo de uma gestdo mais
democratica vem ganhando expresséo e pode ajudasolacio de diversos problemas de
manutencdo da estrutura fisica por meio dos repagsescursos financeiros. As escolas tém
recebido dos sistemas de ensino, recursos de acordoo nimero de alunos para que 0s
recursos sejam utilizados para despesas diversdsee Esses recursos esta o Programa

Dinheiro Direto na Escola (PDDE) que € repassado geverno federal, destinado para
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escolas publicas com mais de 50 alunos e com umdadenexecutora como, por exemplo,
Conselho Escolar ou Associacao de Pais e MestssesEecursos podem ser utilizados para
diversas finalidades tais como: manutencédo, coagé&o/e pequenos reparos; capacitacédo e
aperfeicoamento dos profissionais da educacao;emmgitacdo de projeto pedagogico e
desenvolvimento de atividade e educacionais (LUZIX9). Outros recursos também podem
ser provenientes de doacBes ou de campanhas dealizeela prépria escola, como por
exemplo, rifas e festas.

A gestdo financeira deve ser exercida com o apai® @Gonselhos Escolares,
Associacdes de Pais e Mestres, professores e derddissionais da educacdo e dos

funcionarios e auxiliares de gestao.

A gestdo pedagodgica tem centralidade dentro do eartgbiescolar, uma vez que o
principal objetivo da escola é aprendizagem doecaluComo exposto por Liick (2009, p.
95):

A gestdo pedagogica €, de todas as dimensdes tio gescolar, a
mais importante, pois estd mais diretamente erd@lgom o foco da
escola que é o de promover aprendizagem e formdgdalunos,
conforme apontado anteriormente. Constitui-se cardonenséao para
a qual todas as demais convergem, uma vez qusesédere ao foco
principal do ensino que é a atuacdo sistematicatendional de
promovera formacdo e a aprendizagem dos alunosp camdicdo
para que desenvolva mas competéncias sociais eapesgcessarias
para sua insercdo proveitosa na sociedade e noordmdrabalho,

numa relacdo de beneficio reciproco. Também pagasgurealizem
como seres humanos e tenham qualidade de vida.

E preciso que a gestdo escolar esteja muito adegeatio pedagogica e ndo deixe que
0S outros aspectos da gestdo como a administmtfienceira ocupem a centralidade que

esse tipo de gestdo necessita para 0 bom andadeeptocesso de ensino-aprendizagem dos
estudantes.

Para que o funcionamento da escola ocorra de maasatisfatdria a gestdo das
pessoas que nela trabalham constitui elemento @akenA educacdo com um processo
humano esta permeada pelas relagfes interpessssas, relacfes dentro do ambiente escolar
fazem toda a diferenca para a promocao de uma @ilucke qualidade. A gestado de pessoas
constitui-se como o centro do trabalho de gest@olas deve estar preocupada com o

desenvolvimento dos talentos e habilidades a finneldorar a aprendizagem dos alunos.
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Lick (2009, p. 83) aponta alguns elementos fundéerse para a gestdo de pessoas
como a motivacdo e desenvolvimento de espirito eompromisso com o trabalho
educacional. Outro elemento é a formagéo de eqgupes

(...) ndo é um processo simples que depende apanasntade e da
intencdo de promové-la. Ela demanda conhecimehtdsjidades e
atitudes especiais, mas antes e acima de tuddendamento de que
ela é sua responsabilidade. Trabalhar colaboratimgamao acontece
apenas pelo fato de os profissionais estarem atuamdum mesmo

ambiente. Eles podem fazé-lo a partir de acentuadtesesses
individuais. (LUCK, 2009, p.86)

Para que a formacdo de equipes dentro das esama®m ale forma satisfatoria os
participantes devem ter as mesmas aspiracdes pwemos ideais, 0 entendimento dos
objetivos que foram tracados, o respeito pelosodigs legais e também como um aspecto
fundamental, a comunicagéo deve funcionar muito. bem

Outro elemento é a capacitacao profissional guefesada na melhoria das praticas
dos profissionais por meio do aperfeicoamento dofiecimentos ja adquiridos uma vez que
o desenvolvimento das competéncias € muito impkergara os profissionais da educacao.

A avaliacdo de desempenho é mais um dos elemessam@ais para a gestdo de
pessoas, ela permite que haja um processo de &eflesbre o trabalho que vem sendo
desenvolvido e contribui para o desenvolvimentcadtonomia dentro da gestdo escolar e
ajuda no aperfeicoamento da atuacao dos profissiona

Em sintese, é possivel perceber que todos ess@spEm muita relevancia quando
a gestao de pessoas € vista como aspecto esg@Eraia bom funcionamento da escola, bem
como outros aspectos como as relacdes de podew ddmtescola. As relacdes de poder
muitas vezes determinam como o trabalho de fa®sérd/olvido, quem possui mais poder e
prestigio dentro do ambiente escolar tende a assuma postura de centralidade.

2.5 O projeto pedagdgico e o planejamento como imgiantes instrumentos para a
gestao escolar

O projeto pedagdgico pode ser compreendido comcelemento que consolida a
identidade e a cultura da escola e constitui-seocarma importante ferramenta para

consolidar as praticas democraticas dentro do anebescolar.

O projeto pedagogico deve ser uma construcaoicaleomo afirma Sousa (2009, p.

191) “o coletivo da escola deve ser compreendidoocama construcdo e ndo um simples
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agrupamento de pessoas presentes num espaco e’téepee sentido a construcdo do
projeto pedagdgico pode ser uma forma de os aawmeslares se sentirem como parte da
escola e como sujeitos importantes para o0 process@nsino e aprendizagem. Essa

construcao coletiva contribui para uma gestao peaiscipativa.

A concepcao de educacdo da escola € um dos elmsnémidamentais para a
elaboracdo do projeto pedagdgico. Com base em omeepcdo mais dialética em que o
aluno é o sujeito do seu processo em busca do ciomreto sendo o professor o mediador
entre o aluno e esse processo de ensino e aprgaewliza projeto pedagodgico deve ser
construido com base em alguns principios (OLIVEIR®10). Alguns desses principios séo a

participacéo, a autonomia, a democracia e a igdalda

Segundo Libaneo (2004, p. 102) “A participacdo griacipal meio de assegurar a
gestdo democratica da escola, possibilitando oleinvento de profissionais e usuarios no

processo de tomada de decisdes e no funcionamammi@anizacéo escolar”.

A participagdo da comunidade escolar como um tgdos, alunos, professores,
funcionarios, comunidade em que a escola estadasémuito importante para abrir a escola

a diversas opinides que venham contribuir paralhareedo processo educativo.

A autonomia precisa ser efetiva dentro das ingfies escolares. De acordo com
Souza (apud Sousa 2009):
Tem-se, assim, que o projeto politico-pedagdgipoesenta, de fato,
uma expressao de autonomia da escola, mas ess@miacsomente
se realiza na medida em que encontra espago paragim dentro do
sistema de ensino ao qual pertence unidade esodtemdo e

recebendo elementos nas suas relacbes com asgsobtiucacionais
governais.

A democracia deve ser o principio que rege a gestéalar sendo fundamental para a
construcdo da cidadania dentro do ambiente esedlmyualdade no ambito escolar implica

em reconhecer e aceitar as diferencas dos ataeises.

Todos esses principios estdo intrinsecamente ioaklos com as praticas
democréticas dentro do ambiente escolar e facildaronstru¢cdo de um projeto pedagdgico
que possa realmente ser construido coletivamerde @rma a melhorar o processo de

ensino-aprendizagem dos alunos.
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Para que 0s objetivos e metas propostos no prpgdagdgico sejam alcancados o

planejamento constitui-se como elemento essengiebtidiano escolar.

Planejar € uma acao que fazemos todos os diag®os ymomentos na nossa vida e na

escola nao é diferente, planejar deve ser umarag#o presente dentro do ambiente escolar.

O planejamento é muito importante, pois € por nieile que podemos alcancar de
maneira mais eficaz os objetivos propostos e sabmodo de agir para o alcance desses

objetivos e metas.

Algumas caracteristicas do planejamento sado adsm@nsdo humana que esta
relacionada com a agdo a ser tomada e a direc@&ss®&ia para alcanca-la. A dimenséo
pedagogica do planejamento esta intimamente ligamta a politica uma vez que o
planejamento também é utilizado para a implemeatdedpoliticas publicas. O planejamento
também tem a caracteristica de ser processuagjautam que ser pensado e acompanhado, o

gue necessariamente demanda algum tempo. (AIRBES) 20

Antes de tratar de trés tipos de planejamentsséanecessaria a diferenciacdo dos
termos planejamento e plano. Planejamento é umegso¢c de tomadas de decisdo, que
acontece de maneira continua e dinamica e ocormneagheira permanente. Plano € o produto

das tomadas de decisdo e como produto ndo € perteane

Alguns dos niveis de planejamento em ambito esséla Planejamento Educacional,
Planejamento da Escola e Planejamento de EnsirPla@ejamento Educacional é o mais
amplo, correspondendo ao que € previsto nos diveiseis da educacao sejam eles nacional,
estadual, municipal e distrital. Os planos devemolgetivos e metas muito bem definidos de
acordo com o que foi estabelecido no Plano Nacierdgve considerar as realidades locais
para a melhora na qualidade do ensino. O Planejantenescola refere-se ao documento
mais abrangente da escola, neste documento estdasotodas as orientagdes, podendo ser
considerado o projeto pedagdgico da instituicaBladejamento de Ensino é aquele que:

(...) desenvolve-se basicamente a partir da ac@oadessor. Constitui
uma pratica sistematica que lhe possibilita s@sisar com o mundo,
compreender as mudancas e estabelecer novos rinao de
planejar é indispensavel ao exercicio da docénadigve ter como
referéncia o PPP da escola. Ndo deve ser reduzidonalidades

burocréticas, mas deve ser uma atividade consciEnfgrevisdo das
acles docentes (...) (AIRES, 2009, p. 56)
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Segundo o que foi exposto é possivel perceber copi@nejamento é importante para
a gestdo escolar, sendo importante em todos osesetla escola, o administrativo, o
pedagogico, o financeiro e também para os profess@omo visto na citagdo acima que o
plano de ensino é uma ferramenta que pode fadidatante o desenvolvimento das aulas,
deve também ser elaborado de acordo com os alumaes as aulas serdo ministradas levando
em consideracdo as condicdes de vida desses ahmaosomento do planejamento. O
planejamento de ensino também deve ser bastanigelleuma vez que podem acontecer
imprevistos. A formacdo tanto dos professores catoe demais agentes educacionais

influenciam no planejamento da escola.

2.6 Formacao de gestores escolares

Cada vez mais tem sido exigido um aumento das démgas das escolas e também da sua
gestdo. Para tanto é necessaria uma melhor formé&géogeral a formacao inicial dos
gestores escolares ndo tem sido realizada em cuspscificos para essa area de

conhecimentos e sim como disciplinas em cursosedaddgia.
Como exposto por Liuck (2009, p. 25):

Sabe-se que, em geral, a formacgéao basica dosrdegescolares ndo
se assenta sobre essa area especifica de atuggdpneesmo quando
a tém, ela tende a ser genérica e conceitual, @najwe esta €, em
geral, a caracteristica dos cursos superioresaaasacial.

A formacéao inicial de gestores escolares em niyetgor durante muito tempo esteve
ligada aos cursos de Pedagogia, mediante a heéditam Administracdo Escolar. O
Ministério da Educacao propds na década de 197@oges os cargos de diretor das escolas
fossem ocupados por profissionais formados no cdes®edagogia com a habilitacdo em
Administracdo Escolar. Contudo com a abertura ipaliha década de 1980 e a prética da
eleicdo para o provimento do cargo de diretor acyyeo por esses cursos diminuiu
consideravelmente. A solugcdo encontrada foi a @féet cursos de especializagdo em gestéao
escolar que seriam realizados por profissionaisjguestivessem atuando na area. (LUCK,
2000)

A gestdo de uma instituicdo de ensino € composta yarios profissionais

responsaveis tanto pela orientagdo administratiyge@agogica que formam assim uma
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equipe, sdo esses profissionais os diretores, mengsores administrativos e pedagdgicos,
secretarios, psicologos, pedagogos, orientadoresaenbnais, auxiliares e outros. Nessa
equipe o diretor tem um papel de destaque, semdaiar (mas ndo o Unico) responsavel pelo
alcance dos objetivos propostos e pela participdpdodemais participantes da comunidade

escolar. Como proposto por Libaneo (2004, p.113):

N&o se quer dizer com isso que 0 sucesso da eszsitie
unicamente na pessoa do diretor ou numa ou numatest
administrativa autocratica - aquela em que o direémtraliza
todas as decisGes. Ao contrério, trata-se de emtengapel do
diretor como um lider, uma pessoa que consegudireagliLas
aspiracoes, os desejos, as expectativas da cordengsdaolar e
articular a adesao e a participacdo de todos awmesdgs da
escola na gestdo de um projeto comum.

Para tanto algumas competéncias podem ajudar et®reis para que estes consigam
desempenhar melhor as suas fun¢des. Algumas desapsténcias sao:

- garantir o funcionamento pleno da escola comarorgcao social, com foco na formacéo e
aprendizagem de alunos, mediante o respeito, aplicas determinacdes legais em todas as

acOes e praticas educacionais.

- aplicar nas préticas de gestdo escolar e natagi&m dos planos de trabalho e em todas as
acOes promovidas na escola principios e diretrizgssistentes sempre buscando saber as

demandas de aprendizagem e formacé&o dos alunosaidaados criticos.

- definir e implementar padrbes de qualidade pargraticas educacionais com visao de
futuro.

- articular e englobar as varias dimensdes da@estolar procurando garantir a melhoria do

trabalho desenvolvido para o alcance dos objepvogostos no projeto pedagdgico.

- deve procurar em sua atuagcdo na gestdo uma wsé® abrangente de escola, uma
orientacdo interativa que mobilize os talentos enmeténcias dos participantes da

comunidade escolar para a promocdo de uma edudagmlidade. (LUCK, 2009, p. 15)

Vimos algumas das competéncias apontadas como tempes para diretores de

instituicbes de ensino. Contudo € importante resmsqlie ndo somente os diretores devem ser
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0S Unicos responsaveis sobre todo o sucesso cas$malentro de uma escola, todos os

envolvidos devem buscar o aperfeicoamento parailbaintcom o processo de gestao.

Libaneo (2004, p.78-80) também aponta algumas etéimpias que podem ajudar 0s
professores a participarem da gestao escolar deéatnona perspectiva democratica. Algumas

dessas competéncias sao:

- a capacidade de interacdo e comunicacao ergreasn 0s alunos, participar de um grupo de
trabalho ou de discussdo e promover esse tipo idelamte com os alunos. Um bom
relacionamento com os colegas e disposi¢ao paeas sabir e compartilhar opinides.

- desenvolver habilidades de lideranga.
- compreender 0s processos has inovacoes pedagégicariculares

- procurar constantemente informar-se sobre a lé&gis pertinente, sobre questdes

pedagogicas e outros aspectos relacionados acabalhb.

- conhecer diversos instrumentos de avaliacdo stensa, da organizagao e da aprendizagem dos
alunos.

Dessa forma, a formagéo de gestores escolaresodeweer tanto na teoria como na prética.
Professores que muitas vezes tem aspiragoes @us cir diregdo muitas vezes nédo tiveram formacao
especifica para atuar na gestao o que pode commomaito o trabalho desenvolvido. Nesse sentido
a formagéo deve ser continuamente aperfeicoads,apeducacdo € um processo dindmico exigindo

assim constantes atualizacoes.
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CAPITULO llI- METODOLOGIA

3.1 Método

A abordagem metodoldgica utilizada neste trabdhde carater qualitativo. Segundo
Ludke & André (1986) a pesquisa qualitativa posalgumas caracteristicas tais como: o
ambiente natural como sua fonte direta de dadasmea pesquisador como seu principal
instrumento; os dados sdo descritivos; a preocopa@d 0 processo € maior do que com o
produto; os significados atribuidos pelos partiotpa as coisas sao fontes de atencéo; a

analise de dados tende a seguir um processo indutiv

O método utilizado neste estudo foi o explorat@escritivo. De acordo com Gil
(2007) as pesquisas exploratorias tém como prihdipalidade desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e idéias. As pesquisas exploas sdo desenvolvidas com o objetivo de
proporcionar uma visdo geral acerca de um deteduirfato. Os estudos exploratérios
também permitem ao pesquisador aumentar a sua i@xgar sobre um determinado
problema. Como no presente estudo verificaram-see@gsentacdes dos professores e de
uma diretora sobre a gestdo possibilitando a pesdora aumentar os seus conhecimentos

sobre essa tematica.

Segundo Trivifios (1987) a maioria dos estudossguealizam no campo da educagéo
€ de natureza descritiva. As pesquisas descritinais como principal objetivo descrever
caracteristicas de algum fenémeno, conhecer sobterntinados assuntos, como por
exemplo, conhecer uma comunidade, seus problemas escolas. Como no presente estudo
buscou-se conhecer um pouco mais a realidade dalagem que as entrevistadas trabalham.
Os estudos descritivos exigem do pesquisador minfasmacdes sobre o assunto a ser
pesquisado e pretendem descrever com a maximal&xgiossivel os fatos de determinada

realidade.

Para responder ao seguinte problema de pesquisarepresentacdes sociais 0S
atores educacionais do ensino fundamental tém sobeegestdo escolarFoi estabelecido
como objetivo geralidentificar as representacbes sociais de um grupoedatores
educacionais do ensino fundamental sobre a gestde dma escola publicaPara alcancar

esse objetivo geral foram estabelecidos algungiebgeespecificos, a saber:
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» lIdentificar as concepcdes de professores e gestoresbre o papel da gestédo

escolar.

* Analisar a formacédo inicial e continuada desses ates e se essa formacéo
influencia nas representacdes sobre gestéao escolar.
» Verificar as representacdes sociais sobre a impamcia ou ndo da gestdo da
escolar.
Os objetivos apresentados surgiram a partir daeneias e observagdes presenciadas
Projeto 4 fase 2 no estagio realizado em uma epébliéca do Distrito Federal.

3.2 Participantes

Participaram desta pesquisa cinco professorasaedingtora de uma escola publica de

ensino fundamental do Distrito Federal.

Com relacéo a série de atuacédo, uma professora@tifaano, duas no 2° ano, uma no

3% ano e outra no 5° ano.

A idade minima das professoras € 23 anos e a madana 54 anos. Com relacéo ao
estado civil das professoras, duas sdo casadassdaasolteiras e uma é desquitada. No que
diz respeito a religido, duas sdo espiritas, ddas catolicas e uma € evangélica. Trés
professoras tém filhos e duas ndo. Das que teosfdluas tem filhos tanto do sexo masculino
como feminino e uma apenas do sexo masculino. pnadsssoras moram na Asa Norte, uma

na Asa Sul, uma em Sobradinho e uma no Varjao.

Quanto a formacao profissional das professorasra@d@eram magistério. Quatro
possuem formacdo superior em Pedagogia e uma déssgoras também é formada em
Historia. Uma das professoras estd cursando Let#as.instituicbes formadoras sdao:
Universidade de Brasilia, Faculdade Evangélica,SJMHaculdades Integradas, UniCEUB-
Centro Universitario de Brasilia e uma participanig@o respondeu. Duas possuem
especializacdo e uma possui mestrado. O tempopdgiéncia no magistério varia de 1 més e

meio a 30 anos.

Com relacdo aos dados de identificacado da diretosua experiéncia na direcdo da
escola € de 3 anos. A sua idade € 46 anos, é dicangéolteira. Tem dois filhos sendo um
do sexo feminino e um do sexo masculino. Mora na Nerte. Quanto a sua formacao

profissional possui 0 magistério e fez o curso e@agogia na Universidade de Brasilia. Tem
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especializacdo em Orientagdo Educacional pela UnBestrado em Psicopedagogia pela

Universidade Catodlica de Brasilia.
3.3 Instrumentos

O instrumento utilizado para a coleta de dado dion, roteiro de entrevista semi-
estruturada. Segundo Trivifios (1987, p. 146):

...podemos entender por entrevista semi-estrutusadegeral, aquela

gue parte de certos questionamentos basicosgue), em seguida,

oferecem amplo campo de interrogativas, fruto deshipdteses que
vao surgindo a medida que se recebem as respasia®iomante.

O roteiro da entrevista com as professoras é campus seis questdes. O roteiro da
entrevista com a diretora é composto por sete geesDuas questdes procuram saber o que
as participantes entendem sobre gestédo escolarflsugbes e sua importancia. Com relacéo
as perguntas direcionadas as professoras, umaiquasicura saber o que as entrevistadas
entendem por gestao escolar, uma questao produga a@pinido sobre os papéis da gestao,
uma questdo procura saber como as professorasbperca gestdo em que trabalham.
Também sdo perguntadas a importancia da gestémrmadao com relacdo a gestdo e a
relacédo das professoras com a equipe gestoranés grimeiras questdes da entrevista com a
diretora sdo as mesmas do grupo de professoradud#ss questdes diferentes referem-se a
relacdo da diretora com as professoras e os prablenfrentados por ela para a realizacao do

seu trabalho.

Com o intuito de tracar o perfil das participanfi@spedido a elas que respondessem
um segundo instrumento, um questionario onde deitaocinformacédo sobre os dados de

identificacdo pessoal e de formagéao profissional.
3.4 Procedimentos

A escolha da escola para realizar as entrevistagen em funcdo de a pesquisadora
ter realizado o estagio do Projeto 4 fase 2 emtummaa de 1° ano nesta escola. O estagio foi
bastante proveitoso e a pesquisadora teve a omatiende aprender um pouco mais sobre a
realidade de uma escola, participando do dia debaa instituicdo. Conhecer um pouco mais
do cotidiano foi muito importante para a minha fagéo, pois possibilitou clarear o tema da
minha pesquisa de trabalho de conclusdo de cursote@esse em realizar a pesquisa na
mesma escola se deu também por essa escola demaldeano lugar em que eu moro.
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Ao final do periodo do estdgio conversei com atdieeda instituicdo e manifestei o
desejo de voltar para realizar a minha pesquisas Am periodo de leitura acerca do tema de
pesquisa fui a escola e estabeleci contato cometorh, que foi bastante acolhedora e me
conduziu a sala de coordenacédo das professorasapmesentou a todas e eu tive a
oportunidade de falar sobre a minha pesquisa. [Puafessoras do turno vespertino se
dispuseram a me conceder a entrevista, marqueketasre fiquei aguardando o intervalo do
turno matutino para conversar com as professorse tierno. Conversei com as professoras e

consegui marcar com outras trés professoras e abratara.

Consegui cinco das seis entrevistas tranquilamepienas uma professora demorou
mais de duas semanas para conceder a entrevigayonial, consegui realizar a entrevista

com ela e todas as demais professoras e com ardiret

A duracdo de cada entrevista foi em média 10 a itutos. Foram realizadas no

proprio ambiente da escola, na sala de coordertigiprofessores e na sala da diretora.



49

CAPITULO IV- ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentadas as analisessiiteidos obtidos na pesquisa para o
presente trabalho de conclusédo de curso que bysroaber quais sdo as representacdes de

um grupo de professoras e de uma diretora sobt&ogescolar.

A analise dos resultados sera realizada de aamaouma adaptacdo da analise de

conteudo de Bardin proposta por Franco (2008). ssgB8ardin (1977, p. 38 apud FRANCO
2008):

A analise de conteudo pode ser considerada comeamjnto de

técnicas de andlises de comunicagfes, que utilipaegimentos

sistematicos e objetivos de descricdo do conteadarknsagens... A
intencdo da analise de conteddo € a inferénciaotdecimentos

relativos as condi¢cdes de producdo e de recepciiandasagens,
inferéncia esta que recorre a indicadores (quémttaou nao).

Com base na adaptacéo proposta por Franco (2008swisados foram dispostos em

oito categorias, apresentadas a seguir:
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Quadro 1: Categoria 1: Compreenséao da Gestao Escola

» Respostag

N° de Ocorréncias
CLASSES

COMO ADMINISTRATIVA
» Administrar a escola

» Parte administrativa

> Parte pedagogica

» Parte financeira

» Gerenciamento da escola
DIRECIONAMENTO

» Direcionamento da escola

» Direcionamento da instituicdo escolar 4

» Funcionamento de forma correta

» Dirigir a escola em todos os seus aspectos
OUTRAS COMPREENSOES

» Gerir pessoas

» Complexo

» Aperfeicoamento para ser gestor.
ORGANIZACAO

» Organizacao estruturada 2

> Articulacao entre as acoes realizadas na escola

Obs: O numero de ocorréncias ndo esta relacionadulmero de professoras pesquisadas,

mas sim ao numero de respostas.

O quadro 1 corresponde a categoria’Compreensd@edtdo Escolar’, em que as
entrevistadas responderam sobre 0 que entendiageptdo escolar. A classe que apresenta o
maior niumero de respostas esta relacionada commpreensao da gestao escolar como sendo
a de administrar a escola tanto em sua parte astnaitiva, pedagogica e financeira. Ou seja,
as entrevistadas entendem que a gestdo escolarigisithr a escola principalmente na parte
administrativa que foi a resposta mais recorreBtsa representacdo que as entrevistadas
possuem esta ancorada na figura do gestor comdeague € responsavel por administrar a
escola e que apresenta uma visao bastante reeodeigfue apenas o diretor € o responsavel

pelo sucesso ou pelo fracasso da escola. As repaeSes sociais que 0s professores
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possuem sobre a gestdo escolar sdo construidasiradpasua pratica dentro do ambiente
escolar. Segundo Almeida e Mesquita (2009) Mosc@finna que as representacdes sociais
sdo um fendmeno do cotidiano e como tal sdo redpeisspelo comportamento e atitudes
dos individuos. Nesse sentido, as representac@agyparticipantes dessa pesquisa possuem
sobre a gestdao podem determinar a sua maneira idaliagte das situacbes que serdo

vivenciadas na sua pratica cotidiana.

A gestdo administrativa esta relacionada como geerento bem como a aplicacao
de recursos materiais e financeiros de maneirdeefe&e Essa gestdo também deve ter
caracteristicas pedagodgicas. A gestdo escolar réjzergas o ato de administrar de forma
alheia sem um relacionamento efetivo entre a esalaociedade. (PENIN e VIEIRA apud
SOUSA, 2009). Ou seja, a gestao administrativa éambeve estar atenta para os aspectos

pedagogicos da escola.

A segunda classe esta relacionada a compreensagestdo escolar como o
direcionamento dado e do qual é possivel inferg ga entrevistadas remetem quase que
exclusivamente a figura do diretor, visto que emhoen momento as professoras se colocam
como participantes ativas do processo de gestésatda em que trabalham. A gestéo escolar
deve contar com a mobilizacdo de todos os profisssoda escola e ndo s6 da equipe gestora.
Como apontado pela professora Anscola como todos ndo sé professores, pessoal da

portaria, da limpeza”, para que a escola funciomepdrtante a colaboracao de todos.

A terceira classe mostra outras compreensdes aofpestdo como a de gerir pessoas,
que o trabalho da gestdo é complexo e que pamgestr é necessario um aperfeicoamento
especifico. A gestdo de pessoas também é muitartiampe, pois pode ser considerada como
0 centro da gestdo escolar, uma vez que deve mst@acupada com o desenvolvimento de
habilidades e talentos a fim de melhorar a aprageéin dos alunos. A compreensao de que o
trabalho da gestdo é complexo pode ser visto asap@ies na gestdo como uma atividade que
mobiliza os esforcos para se atingir os objetiv@gados, principalmente na proposta
pedagogica da escola. Outra compreensdo € de gestar deve ter um aperfeicoamento

especifico para orientar da melhor forma os oytrofissionais.

A quarta e ultima classe mostra a compreensao stdayescolar como organizacao,

organizar de forma estruturada e que € uma arti@alantre todas as acdes realizadas dentro

' Os nomes das professoras séo ficticios



52

do ambiente escolar. A gestdo escolar é compostariies dimensdes como a pedagdgica,
administrativa, financeira entre outras. Para queabalho seja realizado com vistas a
melhoria do processo de ensino-aprendizagem tansieefaz necessaria a boa organizacéo
dessas dimensdes. Nesse sentido a organizacaausexianidade social que relne pessoas
gue interagem entre si e opera por meio de eshasIIProcessos organizativos proprios, a
fim de alcancar os objetivos da instituicdo (LIBANE2004). Ou seja, de acordo com essa

perspectiva a organizacao aqui também estariag@rada administracao.

De acordo com o0 exposto acima € possivel percgbera representacdo que as
entrevistadas possuem sobre a gestdo escolarasséite voltada para a parte administrativa

do ato de gerir uma instituicdo de ensino.
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Quadro 2: Categoria 2: Compreenséo sobre os papeia gestao escolar desempenha

> Respostas o
CLASSES N° de Ocorréncias

DIVERSOS PAPEIS
Pai

Médico
Professor
Policia 9
De tudo
Pedagogo
Administrador
Contadora

FUNCAO PEDAGOGICA
» Pedagdgica

PROMOVER A PARTICIPACAO
» Envolve mais a participacao de todos 2
» Da oportunidade para que todos participem

VVVVYVYYYVY

ADMINISTRACAO
» Funcao administrativa

DELEGACAO DE PAPEIS
» Ver 0s papéis que cabem a cada um na escola 1

DIFERENCIAR
» Vem pra diferenciar 1

PAPEL SOCIAL
» Varios papéis com relagcéo ao social

PLANEJAMENTO
> Planejar

A segunda categoria procurou saber qual a compgieetss entrevistadas sobre os
papéis que a gestdo escolar desempenha. A classeogtou com 0 maior nimero de
respostas apontou que a gestédo escolar acaba adeudiviersos papéis, muitos dos quais nao
estdo ligadas aos verdadeiros papéis que a gestataredeve desempenhar. Muitas vezes

devido a falta de pessoas para realizarem algussesiepapéis a gestdo e também os
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professores acabam tendo que desempenhar papgisspquais eles ndo possuem formacao
especifica. Essa confusdo de papéis a serem deseadps muitas vezes compromete o
trabalho de toda a escola, pois se um profissiozaiza um trabalho que ndo é de sua

competéncia o seu trabalho acaba ficando defasado.

A segunda classe aponta como um dos papéis da gsstdlar a funcdo pedagogica.
A gestdo pedagdgica é essencial dentro do amlesntdar, uma vez que a fungdo maior da
escola é o aprendizado dos alunos. Todas as atitrteensdes da gestdo escolar sejam
administrativa, financeira ou de pessoas, devenvergit para a gestdo pedagogica. Essa
gestdo deve buscar promover a formacdo e apreedizaips alunos para que estes
desenvolvam mais competéncias pessoais e socmisagunecessarias para a sua insercdo de
maneira proveitosa na sociedade e no mundo dolimalando somente para isso, mas
também para que se constituam como cidaddos enteminaidade de vida. (LUCK, 2009, p.
95).

A terceira classe dessa categoria aponta que d gapggestdo escolar € promover e
envolver a participacdo dando oportunidade paratog@es participem. A participacdo € um
dos principais meios para que a gestdao democmiétmaa de fato dentro em ambito escolar,
pois possibilita 0 envolvimento tanto dos funciégmsirquanto dos usuarios no processo de

tomada de decisoes.

A classe seguinte aponta como um dos papéis daogesiua funcdo administrativa. A
gestdo administrativa como foi explicitado na catig anterior esta relacionada com a
utilizagdo de maneira eficaz dos recursos mateeidisanceiros presentes na escola e deve

procurar utilizar esses recursos visando a mellmarijgrocesso de ensino-aprendizagem.

A quinta classe esta relacionada com a delegacdmpés como um das funcdes
desempenhados pela gestdo escolar. Segundo eésaovigapel da gestdo esta bastante
centrado no diretor, que este teria o papel degdelas funcbes que os demais profissionais
deveriam cumprir dentro da escola. Essa percestacegpressa na fala da professora Carla:
“ver 0s papéis que cabe a cada um na escola athanea comunidade, o papel da
comunidade, do professor, do aluno porque cadaeomatsua fungao dentro da escola, tem
que ter uma pessoa pra dividir isso, como diz epixar tudo direitinho porque até mesmo
no tocante ao espaco fisico”. Como dito anteriotmdma dificuldade dos professores
perceberem que também devem ser sujeitos ativgsaoesso de gestao da escola em que
trabalham.
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A classe seguinte que contou com uma resposta ssgre visdo de uma das
entrevistadas de que a gestéo teria o papel denlifar, essa visdo ficou um pouco confusa
entdo com a fala apresentada facilita o entendonéBu acho que deveria ser mais, que
ainda ta muito no tradicionalismo. De vocé ver mesndiretor, aquele que detém todo o
poder e que ndo da vez pros outros também partcipa na verdade a escola envolve todos
nao sé o diretor, por isso, que eu acho que o yesio pra diferenciar isso, ele envolve mais
a participacao de todos”. Nesse sentido € possérekber que ao falar que a gestdo vem pra
diferenciar essa gestdo (também centrada na fidaraliretor) deveria romper com o
tradicionalismo. Contudo a propria fala da enttewa apresenta um pouco da visao
tradicionalista de que o diretor é o0 Unico a pgrdicativamente na gestao escolar.

A sétima classe relaciona o papel da gestdo coapel gocial da escola. A escola tem
funcdes sociais sendo que uma das mais importardegansmissdo de valores sociais que
contribuam com a formacdo dos seus alunos. As éxoes de aprendizagem e de troca

entre os alunos, professores, gestores e 0s datnegs sociais é fundamental.

Na ultima classe o planejamento € apontado comodamduncdes da gestao escolar.
O planejamento esta muito presente em todas aasnaedes e dentro da escola ndo poderia
ser diferente. Algumas caracteristicas do planejmesdo a sua dimensdo humana
relacionada com a acdo a ser tomada para o aldascebjetivos. A dimensao pedagdgica
que estd intrinsecamente a parte politica e impieagéo de politicas puablicas. O
planejamento também deve ocorre de maneira prades@ontinua. (AIRES, 2009). Alguns
dos niveis de planejamento no ambito escolar daneamento Educacional, Planejamento
da Escola e o Planejamento de Ensino. O PlanejamEdticacional € mais amplo
correspondendo ao que € previsto nos diversossrédeicacionais. O Planejamento da escola
esta relacionado ao documento mais abrangentecdaepodendo ser considerado o projeto
pedagogico. O Plano de ensino relaciona-se conareejgimento realizado pelos professores
que deve ter como referéncia o projeto pedago@iquanejamento é essencial tanto a gestao
de uma escola como a sua docéncia, uma vez quenégm dele que se procura alcancar os
objetivos propostos. Esse planejamento também dewdlexivel, pois a escola como o
espaco dindmico que é esta sempre sujeita a mudanca
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Quadro 3: Categoria 3: Percepcao da escola enrajpedtiam

» Respostas N° de
CLASSES Ocorréncias

PRINCIPIOS DEMOCRATICOS
» Participagéo 3
» Decisfes tomadas coletivamente
» Livre acesso aos documentos da escola

ACHAM QUE PODERIA SER MELHOR
» Acha que nao € melhor pela falta de pessoal
» Acha que ndo é melhor devido a uma estrutura
burocratica

CONSIDERA BOA A GESTAO 1
> A gestdo aqui € muito boa

ACOLHEDORA 1
> Acolhimento

DINAMISMO
» Dinamica 1

GESTAO COMPARTILHADA
» Gestao compartilhada 1

Essa categoria traz a percepcdo das entrevistatfas & gestdo da escola em que
trabalham. A classe que contou com o maior numeroedpostas esta relacionada com a
visdo da gestao da escola de acordo com algurdgads democraticos, como a participacao,
as tomadas de decisdo tomadas coletivamente eeoddesso aos documentos da escola é
livre. Esses principios democraticos sao de fatdomonportantes para que de a gestao seja
realmente democratica. A participacdo segundo Eb&2004, p. 102): “(...) € o principal
meio de assegurar a gestdo democratica da esamdajbiitando o envolvimento de
profissionais e usuarios no processo de tomada abésdes e no funcionamento da
organizacdo escolar’. Dessa forma, a participagdoothunidade escolar: pais, professores,

funcionarios e comunidade escolar como um todo ifonmaportante porque abre a escola a
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diversas opinides que podem contribuir para o melhicionamento da escola e para a
melhora das acdes desenvolvidas. As decisdes tgnwadietivamente também contribuem
para uma gestdo mais participativa, o processoonmdas de decisdo deve ser 0 mais
transparente possivel. A gestdo deve procurar pnodsfor¢cos para que as decisées tomadas

em prol da escola sejam colocadas em pratica.

Na classe seguinte a gestdo da escola é vista boemdviostrando que a gestao de
acordo com a visdo dessa professora é boa. Mostas®im uma positiva representacdo da

escola.

Na terceira classe as entrevistas consideram gastao da escola poderia ser melhor,
mas que alguns fatores néo contribuem para qustaagseja melhor. Um deles é a falta de
pessoas para trabalham em favor de uma gestaccammometida com a boa realizacdo do
trabalho desenvolvido dentro da escola. Outro fapmmtado é a estrutura burocréatica que

muitas vezes acaba limitando o trabalho da gestaulag.

A classe seguinte apresenta a percepcdo da gestéscdla como acolhedora. Esse
acolhimento facilita muito as relagcdes dentro ddbiamte escolar. Todas as acbes que
facilitem o relacionamento dentro do ambiente esad¢vem ser estimuladas e o acolhimento
aos professores pode contribuir com a melhorawalas ainistradas e conseqientemente com

o aprendizado dos alunos.

Na quinta classe a gestdo é apontada como dindEésa dinamismo na visdo da
professora Marcia: “Dinamica, bem dinamica porgae@m essa € uma comunidade onde se
tem que ter um direcionamento onde que essa paladeica tem que estar a todo instante
(...)”. Como visto na fala da professora o dinanuigta gestdo é necessario, pois a escola tem
que se adaptar a muitas situacfes, as especitsddd comunidade e das pessoas. O

relacionamento humano é dinamico a gestao deveanmoperceber essas relacoes.

Na ultima classe dessa categoria a diretora daeselata que procura realizar uma
gestdo compartilhada. A diretora afirma que: “Aguente procura, dentro do possivel fazer
uma gestdo compartilhada né dividir, aqui tem sug@&p, administrativo”. Analisando essa
fala da diretora néo fica claro que acbes sdo dememadas para de fato promover uma
gestdo democratica. Relembrando alguns objetivoggetdo democratica: assegurar a
transparéncia dos mecanismos administrativos, eiaas e financeiros; implementar e

executar politicas publicas, assegurando a du@ieaa responsabilidade social de todos os
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envolvidos. Para que a gestdo seja de fato denacghecessaria a mobilizacao de esforgos

por parte de todos e ndo somente do diretor.

Quadro 4: Categoria 4: Importancia da gestao esealgor qué.

» Respostas N° de
CLASSES -
Ocorréncias
IMPORTANTE
» Muito importante 4
» De fundamental importancia
> Essencial

POR QUE?

MELHORA NO DESEMPENHO DOS ALUNOS E DA
INSTITUICAO
» Se vocé tem uma boa gestdo tem grande chance w®a ter 3
bom desempenho tanto pros alunos quanto pra ig&titu
» Maior desempenho nas atividades propostas
» Facilita todo o andamento da escola

O quadro 3 estéa relacionada a categoria “Impodada gestdo escolar’” em que as
entrevistadas responderam sobre a importanciagdaagescolar e o porqué. Na classe que se
refere a importancia da gestdo as professoras afirm que a gestdo escolar € muito

importante, de fundamental importancia e essencial.

O porqué da importancia da gestdo esta relacionanoa melhora do desempenho
dos alunos e da instituicdo. A gestdo escolar enflia todo o trabalho pedagodgico

desenvolvido dentro da escola.

Como exposto por Liick (2009, p. 95): “A gestao péddca €, de todas as dimensdes
da gestdo escolar, a mais importante, pois esta di@tamente envolvida com o foco da
escola que € o de promover aprendizagem e formedg&oalunos, conforme apontado

anteriormente”. A gestdo pedagogica realmente dssamir centralidade dentro da escola
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por isso é tdo importante. O foco na aprendizagesmalunos e da sua construgdo como

cidadaos criticos néo deve ser perdido de vista.

Outro fator apontado para a importancia da gess@olar € que uma gestao eficiente
contribui para um maior desempenho nas atividadepoptas. De fato em uma gestao
eficiente os objetivos sdo bem tracados e o cungmtiondesses objetivos contribui para que
as atividades sejam desempenhadas de forma efiadzetva. A gestdo também esta
relacionada ao bom andamento da escola e de proneogdiculacdo todas as dimensdes da

gestao escolar.

Quadro 5: Categoria 5: Formag&o académica comaekgestédo escolar

» Respostas N° de
CLASSES Ocorréncias

TEVE FORMACAO, MAS CONSIDERA QUE NAO FOI
SUFICIENTE 3
» Nao foi suficiente porque foi apenas uma disciplina

NAO POSSUI NENHUMA FORMACAO ESPECIFICA
> Nao teve

COMECOU A FAZER UM CURSO ESPECIFICO, MAS
NAO TEVE TEMPO PARA CONTINUAR 1
» Nao continuou, pois a carga de trabalho ndo permiti

A quinta categoria relaciona-se com a formacédo éuoath com relacdo a gestao
escolar. Na primeira classe do quadro estdo a®sespdas entrevistadas que possuem
formagao, mas que consideram que essa formacdoirgidiciente. Como sabemos cada vez
mais se tem exigido um aumento das competénciaseadas dentro das escolas bem como
da sua gestdo sendo necessaria assim uma melmactw tanto inicial quanto continuada.
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Como exposto por Liuck (2009, p. 25):

Sabe-se que, em geral, a formacgéao basica dosrdegescolares ndo
se assenta sobre essa area especifica de atuguwéoneesmo quando
a tém, ela tende a ser genérica e conceitual, @najwe esta €, em
geral, a caracteristica dos cursos superioresaaasacial.

Em geral a formacao inicial dos gestores escotarassido realizada como disciplinas
em cursos de Pedagogia e ndao em cursos especiicoa. formacdo continuada
freqientemente ocorre em cursos de especializag&o ggralmente frequentados por
profissionais que ja atuam na area.

Na segunda classe estdo as respostas das prasesgm ndo possuem nenhuma
formacdo especifica na area da gestdao. Conformeessquo pela professora Antbnia: “e
nenhum dos meus cursos nés tivemos disciplinasdendt pra gestdo escolar. Que eu acho
gue seria importante né, porque nds estamos déatescola e ndés podemos nos candidatar a
diretoras e nés ndo temos nenhuma formacéao, nenhogd® de como atuar como gestora”.

Que demonstra claramente a falta de formacéo déspauara atuar na gestao.

Na ultima classe esta a resposta da diretora iquerdcomecado um curso oferecido
para a capacitacdo de gestores, mas que nao tepe {gara concluir devido a carga de
trabalho na escola. Isso com certeza prejudicalmalino desenvolvido pro ela dentro do
ambiente escolar, podemos perceber atraves ddagieopria diretora:

Entdo eu n&o vi nada assim, na verdade hoje eu tama

administracdo muito no acerto e erro né e daqui ey conheco de
escola (...) enquanto orientadora, enquanto prafgsenquanto aluna,
porque a minha relacdo com a escola ela é benaaigao eu digo
gue eu (...) hoje eu falo que t6 numa administragfoa gestdo em

cima daquilo que eu acredito, daquilo que eu vidaquilo que eu vi,
eu ndo tenho formacdo académica de gestdo né.

Com essa fala da diretora vemos entdo que mesrandatudentro da gestdo de uma
escola a diretora ndo possui nenhuma formacaoiéspe®© cargo de direcdo de uma escola
é fundamental para o andamento da escola, senitho @sto prejudicial a diretora de uma
instituicdo ndo possuir nenhuma formacao acadésspacifica inicial ou continuada para

atuar na gestao.
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Quadro 6: Categoria 6: Relacao das professorasacesmipe gestora

» Respostas N° de

CLASSES Ocorréncias

BOA RELACAO
» Muito boa
» Tranquila 5

» Satisfatoria

O quadro 6 mostra a percepcao das professoras sobua relacdo com a equipe
gestora da escola. O relacionamento cordial dafegsaras com a equipe gestora € muito
importante para o bom andamento da instituicdolascBara um bom funcionamento da
escola faz-se necessario um clima institucionambaioso, para tanto € preciso que a
comunicacao dentro da escola seja eficiente. Ns&s#edo a gestdo da escola deve promover
a criacdo de uma cultura organizacional, um cliav@favel, relacdes de confianca tudo para

que o funcionamento da escola ocorra da melhor inagpessivel.

Segundo Libaneo (2004, p. 109):

. a partir da interacdo entre diretores, coorderes pedagogicos,
professores, funcionarios e alunos, a escola vauiaddo, na
vivéncia do dia-a-dia, tragos culturais proprica, formando crencas,
valores, significados, modos de agir, praticasgska cultura prépria
vai sendo internalizada pelas pessoas e gerandsstilm coletivo de
perceber as coisas, de pensar os problemas, detemcsolucbes. E
claro que isso ndo se da sem conflitos, difererdiasprdancias (...)

Como vemos na citagao acima a interagéo entres toslatores do processo educativo
€ muito essencial para o bom funcionamento e anaanda escola. Nesse processo de
interacd0 a comunicacao entre esses atores desierfande maneira eficiente a fim de que

os conflitos sejam minimizados.
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Quadro 7: Categoria 7: Relagcao da diretora comafsgsoras

» Respostas N° de
CLASSES Ocorréncias
BOA RELACAO
» Tem um bom relacionamento 2

» Procura conhecer o perfil das professoras

NAO SENTE RESISTENCIA

» Nao sente resisténcia quanto ao trabalho desedwolvi

Nesta categoria a diretora entrevistada descresteaaelacdo com as professoras da
instituicdo em que trabalha. A diretora define cobwma a relacdo que possui com as
professoras e que ndo sente resisténcia quantaliaagdo do trabalho desenvolvido na
escola. O bom relacionamento entre a diretora@aisssoras faz parte do bom andamento
da escola. Esse bom relacionamento também deverencqrois os professores sao
profissionais muito importantes dentro da escolaa wez que influem diretamente na
formacao dos alunos.

Os professores também devem participar da gest@sabla ndo deixando apenas as
responsabilidades da escola com diretores, coaldezsm Para tanto devem estar sempre bem
informados e dispostos a contribuir realmente @af@rmacdo dos alunos e ndo apenas

transmitir conhecimentos.

O diretor deve procurar sua atuacao na gestdo ecoenuvisao mais abrangente da
escola mobilizando os talentos e competéncias adiipantes da comunidade escolar para a
promocao de uma educacao de qualidade.

Como proposto por Libaneo (2204, p. 112-113):

N&o se quer dizer com iSso que 0 sucesso da eszsitie
unicamente na pessoa do diretor ou huma ou numatugst
administrativa autocratica-aquela em que o diretmtraliza
todas as decisdes. Ao contrario, trata-se de esmteng@apel do
diretor como um lider, uma pessoa que consegudireagilas
aspiracoes, os desejos, as expectativas da cordenasaolar e
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articular a adesao e a participacdo de todos awmesdgs da
escola na gestdo de um projeto comum.

A gestdo € composta por varios profissionais quadm uma equipe escolar. Nessa
equipe o diretor tem um papel de destaque, semdaiar (mas nao o Unico) responsavel pelo
alcance dos objetivos.

A diretora também afirma que procura conhecer dilpgas professoras. Como
afirmado na citacdo acima o diretor tem o papehglatinar as aspiracdes, 0os desejos e as
expectativas da comunidade articulando a partiéipale todos os segmentos da escola na
gestdo. Com certeza conhecer esses segmentoscéimuiirtante para que esse processo de
aglutinagéo ocorra de fato.

Na segunda classe a diretora expde que ndo eagesisténcias para a realizacao do
seu trabalho na gestdo da escola. O conhecimentpedid das professoras certamente

contribui para que o trabalho seja realizado sesnsténcias.
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Quadro 8: Categoria 8: Dificuldades apontadas ¢heddora para a realizacdo do seu trabalho

» Respostas N° de
CLASSES Ocorréncias
RELA(;AO COM A COMUNIDADE
» Tratamento 2

» Entendimento da importancia da escola

ESTRUTURA FISICA

1
» Nao consegue ver a escola toda, devido a estrutura
1
FALTA DE PROFISSIONAIS
» Poucas pessoas na area administrativa e pedagoégica
ROTATIVIDADE DOS PROFESSORES
1

» Renovacao anual de 50 a 60%

A sétima categoria mostra as dificuldades apostpeta diretora entrevistada para a
realizacdo do seu trabalho. Na classe que contouocmaior nimero de respostas a diretora
aponta que a maior dificuldade encontrada paralzaedo do seu trabalho é a relacdo que a
escola tem com a comunidade tanto no tratamente amtbas como na falta de entendimento
que a comunidade possui sobre a importancia dédaegcparticipacdo da comunidade dentro
da escola € muito importante e essa insercédo déagsade acontecer por meio da construcao
coletiva do projeto pedagdgico. Essa construcaetival pode ser uma maneira dos atores se
sentirem parte da escola e como sujeitos impodanigara que venham entender também a
importancia da escola (SOUSA 2009).

Contudo as condi¢cdes da comunidade em que a esstélénserida parece que muitas
vezes nao estdo sendo consideradas pelos membreguige escolar. A comunidade em

questédo, o Varjao, é uma das menores (se ndo arnikRegiao Administrativa do Distrito
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Federal, em que a maioria da populacdo € composfaegsoas com baixo poder aquisitivo e
pouca escolaridade. Assim, a representacao samahsg) pessoas possuem acerca da escola e
de que a escola € o lugar em que os alunos deveatdseados. Uma vez que a funcdo das
representacdes sociais sdo tornar o que nao &aaemh familiar (MOSCOVICI, 2010). Ou
seja, tornam o que nao é familiar em algo fampiar meio de pensamentos anteriores, pois
muitos foram educados com essa noc¢do de escoleis@reer desenvolvida com essa
comunidade uma educacédo politica, uma educacagmumeova a cidadania para que 0s
moradores dessa comunidade possam ter outra vib&® & escola, de que a escola também é
um espaco de trocas de experiéncias, de constdgdndadania e da subjetividade dos
alunos. Nesse sentido a gestdo escola tem um ipapeftante em relacdo a essa educacéo
politica, ndo basta s6 criticar, devem ser moldlizaesforcos para que a relacdo com a

comunidade mude.

A segunda classe diz respeito a estrutura fisicestala, segundo a diretora a
estrutura da escola dificulta o seu trabalho, pogscola tem pouco espaco e devido a isso a
instituicdo vai avancando morro acima e fica impadster uma visdo da escola toda. De

acordo com a diretora:

...normalmente hoje as escolas no Plano Pilotcelagescolas
planejadas, pensadas elas geralmente sdo um qoadéd
normalmente vocé entra e aqui (faz desenho de @argdo em
uma folha) sdo as salas de aula, aqui vocé temdiragdo a
diretora chega aqui e vé a escola toda né, eu mdaahta de
ver a escola toda, a minha maior tristeza é que&euconsigo
chegar a Educacao Infantil, é do outro lado, naocoptédio,

entdo a questdo estrutural da escola é assim desupra

qualquer um (...) vocé vai subindo, vai subindocitgégar la na
quadra e vocé vé a cidade inteira e mais ali o IN@te, entdo

isso € uma grande dificuldade

Essa fala um pouco extensa da diretora expressaam a estrutura fisica da escola

pode atrapalhar o trabalho desenvolvido por essdaes

A terceira classe aponta a falta de profissiogaes ajudem no trabalho o que acaba
sobrecarregando a alguns. Essa classe nos remeajaeafoi visto na segunda categoria
“Compreensao sobre 0s papéis que a gestdo eseskmpenha” na qual a classe que contou
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com o0 maior numero de respostas aponta a que aogedambém os professores acabam
assumindo papeéis que nao estao relacionados atusgass. A escola em questdo possui um
quantitativo de alunos muito grande e muitas vezestam com a mesma estrutura

administrativa e pedagdgica que escolas com meéunossa

A Ultima classe aponta como outra dificuldade resstamnte rotatividade dos professores
da instituicdo que segunda a diretora varia enree 0% a cada ano. Essa rotatividade
compromete o trabalho desenvolvido com os alunos wez que ha uma falta de
comprometimento com a escola e com a comunidadg, Isegundo a prépria diretora: “no
Varjao eu tenho quase 55 professores e eu sO tanhoprofessora que mora no Varjao”.
Entdo esses professores, que muitas vezes samtiatademporario ndo possuem nenhuma
relacGdo com a comunidade e iSsO com certeza compgorm processo de ensino-
aprendizagem desses alunos. Esse problema tamb&mver com o regime de contratacéo
de professores feitos pela Secretaria de Educag@nistrito Federal, em muitos professores

de contrato temporario trabalham em varias eschiemnte o ano letivo.

De acordo com as classes e as respostas dadasqgsoder alguns dos problemas
enfrentados na gestdo de uma escola publica s@spautiva de uma diretora e que séo
encontrados em diversas escolas. Sao questdes quecem reflexdo por parte dos
profissionais que atuam na escola e também poe gt sociedade como um todo. A

educacao precisa receber mais atencao.
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CAPITULO V — CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados deste trabalham mostram que as eepre8es que as participantes
apresentaram sobre a gestdo escolar estdo reldagpoeam a dimensdo administrativa da
gestdo. Essas representacbes podem ser explicatisvipdo do diretor como Unico
responsavel pela gestdo e pelo sucesso ou fradagsocesso educativo. E preciso entender
gue a gestao escolar possui algumas dimensdesaquieiredamentais para que o trabalho

desenvolvido dentro da escola seja eficiente.

As dimensdes administrativa, financeira, a gestéopartilhada, a gestdo democratica
e a gestdo de pessoas sdo muito importante. Cotadde devem convergir para a gestao
pedagogica, uma vez que esta gestao pedagdgigaetraais diretamente relacionada com o
foco da escola que é promover a aprendizagem enza¢do dos alunos como cidadaos

criticos e protagonistas da sua prépria historia.

Nesse sentido a gestédo da escola deve promowti@gacao de toda a comunidade
escolar como pais, professores, coordenadores,rvigres, funcionarios, mas essa
participacdo deve ocorre de maneira efetiva e uam rdaneiras mais importantes € o
processo de tomadas de decisdo correr de manéitavaoA democratizagdo também deve
também estar presente na sala de aula na relag&opeofessores e alunos, uma vez que a
sala de aula ndo é apenas o local de transmissamrdeidos e também um lugar de
convivéncia e troca de experiéncias e de constrdadsubjetividade tanto dos alunos como

dos professores.

Este estudo permitiu perceber as concepc¢des dasalgjores educacionais, no caso
especificamente, professoras e diretora. Estdsuatim diversos papéis a gestao, muitos dos
quais néo estéo relacionados as atribuicdes déisgpomais da educacéo, como por exemplo,
o meédico, pai, policia. Essa atribuicdo de papd&jsstdo escolar mostra que esta ocorrendo
uma inversdo de papéis dentro da escola. Dessa fortrabalho desenvolvido para que o
processo de ensino-aprendizagem e a construcaalalogs como cidadaos fica defasado.
Também sé&o atribuidas funcbes administrativas [iejileels e sociais e aponta a gestdo com

responsavel por promover a participacao dentrcdal@

Os resultados dos estudos também revelam quenwmgéo das entrevistadas com

relacdo a gestdo escolar é insuficiente. Algumagicantes ndo possuem nenhuma
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formacao especifica. As que tiverem pelo menos uhsaiplina sobre gestdo escolar
afirmaram que a formacéao nao foi suficiente. Atdir@ também afirmou que teve apenas uma
disciplina sobre o tema e que iniciou um cursoagcitacao para gestores, mas que devido a
sobrecarga de trabalho n&o conseguiu terminar so dazendo sua administracdo com base
no acerto e erro. A questdo da formacdo merecartiasatencdo e ndo sé a formacéo de
gestores como também a formacdo de professoressigtgadores, ou seja, de todos que
trabalham com a educacdo. Como é sabido por todotasnvezes a formacdo desses
profissionais tem sido deficiente e muitas vezesrecde maneira muito tedrica. A formacao
com certeza tem que apresentar aspectos tedrieogegham fundamentar a pratica. Contudo
Muitos cursos nao proporcionam aos alunos essagtab necessaria aos estudantes. Entao,
quando esses profissionais chegam a escola e perceiimo é a realidade escolar muitas
vezes ndo sabem como desenvolver tudo que apremdefaeducacdo é fundamental a
sociedade, nesse sentido a formacdo dos seussmoéis deve ser uma formacdo de

gualidade.

As respostas das entrevistadas apresentaramaatéimgia da gestdo escolar para o
bom funcionamento tanto dos alunos como da ingdituinas atividades propostas e

desenvolvidas dentro do ambiente escolar.

Assim os estudos sobre os temas relacionados a@tusao tdo importantes. A
educacao é complexa e dinamica, pois acompanhaidangas e anseios da sociedade e por
isso os estudos sobre a educagdo sdo sempre tekewanecessarios. A discussdo desses
diversos aspectos da educacao possibilita compeeergiudar a mudar as préaticas dentro do

ambiente escolar.

As representacdes dos professores, diretores ésgiooiais da educacdo sobre a
comunidade em que a escola esta inserida, a meuavebém influenciam nas relacdes
dentro e fora do ambiente escolar e consequentemengestdo escolar. Essa tematica fica
como sugestao para estudos futuros.
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PERSPECTIVAS PROFISSIONAIS

Apos terminar o curso de Pedagogia pretendo, pamente, tirar a minha carteira de
motorista 0 que vinha sendo adiado ha algum temep@d a falta de recursos financeiros e

posteriormente a falta tempo.

Pretendo procurar um emprego na area de educam®o, professora ou auxiliar de
direcdo ou qualquer outro trabalho na area. Secoéseguir um trabalho na area em curto
prazo pretendo estudar até o final do ano paraucsos na area de educacdo bem como de
outras areas. Também estou esperando ser chamada pancurso para professor realizado

em 2009, mas ndo tenho muitas expectativas ddasracla.

Pretendo também continuar estudando, fazer e$pac&o, mestrado e prosseguir

estudando sobre a educacéo.
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APENDICE 1

‘ ' UNIVERSIDADE DE BRASILIA
h ‘ FACULDADE DE EDUCAGAO

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) para participarpoavtuntario, em uma pesquisa para
conclusdo de curso da graduacdo em Pedagogia deertldade de Brasilia. Apos ser
esclarecido (a), no caso aceitar fazer parte dalesassine ao final deste documento.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA
Tema da Pesquisa: “REPRESENTACOES SOCIAIS E GESEAOLAR”

Pesquisadora: DENILUSSI BISPO DA SILVA
Contatos: denilussi.bs@gmail.com
Telefones: (61) 3468-7258 ou 9664 9733

DESCRICAO DA PESQUISA: A pesquisa pretende verificar e analisar as reptagsées
sociais de um grupo de professoras acerca da gest@dar. Pretende-se que 0s sujeitos
participantes sejam 5 professoras e 1 diretoraeda publica de ensino que atuem nos
primeiros anos do ensino fundamental.

Por intermédio deste termo, sdo-lhes garantidaegsintes direitos: (1) solicitar, a qualquer tempo
maiores esclarecimentos sobre esta pesquisa; di#f) sibsoluto sobre nomes, apelidos, datas de
nascimentos, garantindo assim, que ndo sejam pdbakc informacdes que possam levar a
identificacdo pessoal; (3) ampla possibilidade dganse a responder a quaisquer questdes ou a
fornecer informacdes que julgue prejudicial a suagridade fisica, moral e social; (4) opg¢édo de
solicitar que determinadas falas e/ ou declaragéessejam incluidas em nenhum documento oficial,
0 que sera prontamente atendido.

CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEIT O

Eu, , _recebi orientacdes
sobre o estudo e me foi dada a oportunidade daresel todas as minhas didvidas com a
pesquisadora, sobre a minha decisdo em particgsda ghesquisa. Ficaram claros para mim,
quais sdo 0s propositos e procedimentos a serefizadks. E também, que minha
participacéo € voluntaria contribuindo para a eotkt dados (pesquisa de campo).

Para a realizacdo da pesquisa poderdo ser praedusidpublicadas, entrevistas
gravadas em formato MP3, questionarios e transsicBei que estarei contribuindo para a
compreensao do fenbmeno estudado e para a prodeg@@mhecimento especifico.

Declaro que concordo em participar desse estudo.

Assinatura Local/ data
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APENDICE 2
ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM AS PROFESSORAS
1. O que vocé entende por gestao escolar?
2. Para vocé guais 0s papéis que a gestao eseskmngenha?
3. Como vocé percebe a gestao da escola em queérabaéha?
4. Para vocé qual a importancia da gestao esdétargue vocé a considera assim?

5. Como vocé analisa a sua formacédo académicaalagéio a gestdo escolar? Vocé teve
disciplinas ou algum contato em cursos de extesshie gestdo escolar?

6. Como vocé avalia a sua relacdo com a equiperg@st
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APENDICE 3

ROTEIRO PARA ENTREVISTA COM A DIRETORA

1. O que vocé entende por gestao escolar?

2. Para vocé guais 0s papéis que a gestao eseskmngenha?

3. Como vocé percebe a gestao da escola em queérabaéha?

4. Para vocé qual a importancia da gestao esdétargue vocé a considera assim?

5. Como vocé analisa a sua formacédo académicaalagéio a gestdo escolar? Vocé teve
disciplinas ou algum contato em cursos de extesshie gestdo escolar?

6. Como vocé avalia a sua relagcdo com as profesksora

7. Quais as dificuldades que vocé aponta paraliaae@o do seu trabalho como gestora?



APENDICE 4

QUESTIONARIO PARA IDENTIFICACAO DAS PROFESSORAS

Escola:

Tipo de escolgd] publica [ pautthe

Série/ano em que atua:

I- Dados de Identificacao

Data de nascimento: Sexo:
Naturalidade: Religido:
Estado Civil:

Filhos: [ sim [0 nao Quantos?  Sexo:

Local de residéncia:

Il — Formagé&o académica/profissional

Ensino Médioll Magistério [1  Cientffic [ outro

Ensino Superior] sim [ nao[] cursando

Area: [0 Pedagogia O  Outra:

Especializacao:

Pés-graduacao: mestrado:

doutorado:

Tempo de experiéncia no magisteério:

Tempo de experiéncia na série:
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APENDICE 5

QUESTINARIO PARA IDENTIFICACAO DA DIRETORA

Escola:

Tipo de escolgd] publica [ pautthe

I- Dados de Identificacao

Data de nascimento: Sexo:
Naturalidade: Religido:
Estado Civil:

Filhos: [ sim [0 nao Quantos?  Sexo:

Local de residéncia:

Il — Formacgéao académica/profissional

Ensino Médiol] Magistério L1  Cientéfic L1 outro

Ensino Superior] sim [ nao[] cursando

Area: L1 Pedagogia [0  Outra;

Especializacao:

Pés-graduacdo: mestrado:

doutorado:

Tempo de experiéncia no magisteério:

Tempo de experiéncia na direcao de escola:

Tempo de experiéncia na direcdo da escola atual:
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