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RESUMO

O Terceiro Setor é composto por entidades que prestam servicos a sociedade, mas ndo possuem
fins lucrativos. Para que consigam operar suas atividades, as entidades sem fins lucrativos,
portanto, arrecadam recursos junto a populagdo e ao governo. Por conta disso, devem prestar
contas a eles, a fim de que possam visualizar a forma como 0s recursos que investem nessas
entidades, sdo utilizados. Além disso, ha leis que norteiam as relagbes mantidas entre o governo
e 0 Terceiro Setor, que procuram prevenir o setor publico de possiveis fraudes. Considerando
tudo isso, a presente pesquisa possui 0 objetivo de, através de um estudo de caso, avaliar o
processo de accountability e compliance de uma entidade do Terceiro Setor do Distrito Federal,
assim como o0 seu desempenho. Para atingir tal objetivo, foram analisadas as demonstracdes
financeiras da entidade, comparando sua elaboragcdo com as normas contabeis que a norteiam.
Além disso, a fim de avaliar o desempenho da entidade no cumprimento do objetivo da mesma,
foi proposto um coeficiente de avaliacdo para os contratos que ela mantém com algumas
entidades do setor publico. A metodologia utilizada foi a quali-quantitativa e os resultados
obtidos mostram que, no periodo analisado, a entidade ndo cumpriu de forma completa, com a
principal norma contabil que norteia o Terceiro Setor, mas apresenta um bom desempenho no
cumprimento de seu objetivo como institui¢do.

Palavras-Chave: Terceiro Setor, compliance, accountability, desempenho.
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1 INTRODUCAO

O Terceiro Setor surgiu como uma alternativa ao atendimento de demandas feitas pela
sociedade, mas que o Estado se tornou incapaz de atender (Bresser e Grau, 1999). Ele é
composto por instituicdes que possuem o objetivo de prestar servigos sociais, ndo possuindo
finalidade lucrativa. No que tange a personalidade juridica dessas instituicfes, elas pertencem
ao direito privado. Por conta disso, foi necessario encaixa-las em um outro setor, diferente
daquele que engloba as entidades do setor publico e daquele que engloba as entidades

comerciais, que possuem fins lucrativos.

No Brasil, o Terceiro Setor comecou a ter um maior reconhecimento com a Reforma
Estatal, através do chamado Plano Diretor, instituido pelo Ministro Bresser Pereira, do
Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado - MARE, na década de 90 (De
Carvalho, 2017). Essa reforma trouxe uma publicizacéo das entidades caracterizadas como sem

fins lucrativos, onde foram delegadas a elas, alguns servicos antes fornecidos pelo Estado.

Com essa publicizacdo, deu-se inicio a um processo de parceria entre Estado e entidades
sem fins lucrativos. A lei que caracteriza esse inicio de parceria, € a lei 9.637/1998, que trata
do contrato de gestdo. Nela, é possivel encontrar todas as procedéncias que as entidades do

Terceiro Setor, que firmem contrato de gestdo com os entes publicos, devem tomar.

Apos isso, também foram regulamentadas outras formas de parceria entre Estado e
entidades que prestassem servigos de interesse publico, como contratos, doagdes, subvencdes e
convénios. Outra forma de incentivo, por parte do Estado, que foi implementada depois, foram

as isencdes e imunidades tributarias

Como os beneficios mencionados acima, se tratam, de certa forma, do usufruto dos
recursos publicos, a sociedade em geral passou a exigir mais a prestacéo de contas, por parte
dessas entidades, a fim de se visualizar se esses recursos estdo sendo utilizados de forma
eficiente e para o real propdsito delas, a fim de que o Estado ndo seja prejudicado com alguma
possivel infracdo. A prestacdo de contas também é determinada na legislacdo brasileira, mais

especificamente no paragrafo Unico do art. 70, da Constituicdo Federal de 1988.

Além disso, as entidades do Terceiro Setor passaram a absorver determinados servi¢gos
de interesse publico, ou seja, que procuram atender a certas demandas da sociedade. Ha

entidades sem fins lucrativos para as mais diversas areas da sociedade, como educacao, saude,
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pesquisa cientifica, preservacdo ambiental, desenvolvimento tecnoldgico, cultura e muitas
outras. Dessa forma, essas entidades também arrecadam recursos através de doacoes de pessoa
fisica e juridica, que, por sua vez, também possuem interesse em conhecer a forma como seu
investimento esta sendo utilizado. Dessa forma, € possivel perceber a importancia da prestacdo
de contas das entidades do Terceiro Setor.

Considerando tudo isso, percebe-se a necessidade de controle que precisa estar presente
nessas entidades. E necessario que elas cumpram com as normas determinadas, prestem contas
ao governo e a sociedade, além de procurar obter um bom desempenho no desenvolvimento de
suas atividades. No entanto, foi visto nos topicos acima a diversidade das entidades do Terceiro
Setor, sendo interessante estudar os casos existentes, a fim de conhecer formas de avaliar seu
desempenho e implementar um Programa de Integridade dentro delas, também conhecido como

programa de compliance.

1.1  Problema de Pesquisa

E necessario que se realize estudos in loco, a fim de saber como as entidades do Terceiro
Setor prestam suas contas, se usam algum método para avaliar seu desempenho e se procuram
seguir as normas impostas a elas. Dessa forma, a presente pesquisa se apoderou de um estudo
de caso a uma entidade do Terceiro Setor do Distrito Federal, a Associacdo de Pais e Amigos

dos Excepcionais.

A APAE-DF é uma Organizacdo da Sociedade Civil, fundada em 1964, que possui 0
objetivo de incluir pessoas com deficiéncia intelectual e multipla, acima dos 14 anos, no
mercado de trabalho. Ela possui programas e oficinas voltados para a qualificacdo profissional
dessas pessoas, que vao desde a alfabetizacdo até sua inser¢do no mercado de trabalho, de forma
assistida ou ndo. A instituicao arrecada recursos por meio de doaces e contribui¢fes de pessoas
fisicas e juridicas e contratos e convénios com entidades da Administracdo Publica do Distrito

Federal.

Os contratos firmados entre a entidade e os entes publicos do DF, dizem respeito a uma
das etapas para a qualificacdo profissional dos alunos da entidade. Através deles, os alunos, ja
formados pelas oficinas, tém o primeiro contato com o mercado de trabalho, com a assisténcia
de um instrutor. Assim, eles representam, de certa forma, o desempenho da entidade com as

suas oficinas.

Dessa forma, a fim de compreender melhor as entidades do Terceiro Setor e a

importancia da contabilidade no desenvolvimento de suas atividades, as questdes que norteardo
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0 estudo, serdo: Qual o nivel de compliance e accountability da APAEDF? Qual o seu
desempenho, considerando alguns de seus contratos mantidos com a Administracio
Publica Federal?

1.2 Objetivo geral e objetivos especificos

O objetivo geral da presente pesquisa € analisar o desempenho da APAEDF, através de
alguns contratos firmados entre a mesma e a Administracdo Publica do Distrito Federal, assim
como avaliar a sua integridade as normas impostas a ela. Para atingir o objetivo geral, portanto,
é necessario tracar alguns objetivos especificos. Séo eles:

a) Analisar quais os itens da ITG 2002 (R1) foram atendidos pela entidade nos anos de
2015, 2016 e 2017,

b) Identificar os projetos mantidos pela instituicdo, e o respectivo disclosure; e

c) Propor um coeficiente, que demonstre a eficiéncia dos projetos mantidos entre a
entidade estudada e alguns 6rgdos da Administracdo Publica Federal, no periodo

mencionado no topico “a”.

1.3 Justificativa da Pesquisa

Segundo Camargo et al (2002), o Terceiro Setor ndo se resume a assistir pessoas
carentes. Ele atua na transformacéo da sociedade, integrando seus individuos e trazendo uma
maior consciéncia quanto a importancia de nao deixar somente para o Estado a solucdo das
problematicas existentes.

Sendo assim, nas Ultimas décadas passou-se a ter uma maior consciéncia da importancia
que o Terceiro Setor tem para a sociedade, reconhecendo a necessidade do Estado em delegar
algumas de suas atividades para as organizacdes que o compde. De acordo com o Guia de
orientacdo para o profissional de contabilidade do Terceiro Setor (CRCRS, 2018, p.9),
considerando informagdes presentes em pesquisa realizada pelo IBGE, em 2010, acerca das
Fundac6es Privadas e Associacdes sem fins lucrativos do Brasil, entre 2002 e 2010, houve um
crescimento de 5,3%, de organizagdes sem fins lucrativos no pais. Ainda, segundo a pesquisa
mencionada anteriormente, em 2010, as Fundacbes Privadas e as Associacfes sem fins
lucrativos representavam 5,2% do total de 5,6 milhGes de entidades publicas e privadas que
compunham o CEMPRE.

Ainda segundo a pesquisa anteriormente mencionada, quanto a participacdo do Terceiro

Setor no ramo empregaticio, essas instituicdes empregaram, em 2010, cerca de 2,1 milhdes de
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pessoas. 1sso representava 23% do total de trabalhadores no setor pablico e 5,8% do total de
trabalhadores de entidades existentes no CEMPRE (IBGE, 2010).

Dessa forma, se deu inicio a um processo de regulacdo especifica para entidades sem
fins lucrativos, que fez com que o Estado e a sociedade em geral comegassem a exigir uma
maior prestacdo de contas por parte dessas entidades, a fim de mostrarem o cumprimento das
normas impostas a elas. Além disso, com o crescimento dos servigos prestados por essas
entidades a sociedade, se torna cada vez mais necessaria a demonstracdo do desempenho das
mesmas, para que seja possivel analisar os beneficios trazidos pelos servicos oferecidos por
elas.

Assim, para que se obtenha mais informagfes acerca do funcionamento do Terceiro
Setor, é importante que se faca estudos em organizacdes que o compde, a fim de entender
formas de se analisar seu desempenho, como também sua aderéncia as normas que as regem,

assim como seu processo de prestacdo de contas.

1.4  Estrutura da Pesquisa

Este trabalho esta estruturado da seguinte forma: Inicialmente apresenta-se uma
introducdo ao tema, onde também pode-se encontrar o problema da pesquisa, seus objetivos
geral e especifico, assim como a justificativa da mesma. No segundo tépico, encontra-se uma
andlise teorica acerca do Terceiro Setor. Nesta parte do trabalho estdo apresentadas o conceito
do Terceiro Setor, a forma como seu reconhecimento cresceu no Brasil, seus aspectos legais,
caracterizacdo do compliance e da accountability e as normas contabeis que norteiam as
entidades que compdem esse setor. O terceiro topico traz informacBes acerca da entidade
estudada. Ja o quarto topico, contém a metodologia de pesquisa, contendo sua tipologia e
informacGes acerca dos procedimentos de coletas de dados. O quinto topico contém o0s
resultados das analises. E, por fim, o sexto e ultimo tdpico traz as consideragdes finais, com

recomendacdes e sugestdes para novos estudos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo serdo apresentados estudos bibliograficos acerca do tema tratado na
presente pesquisa. Ela estd estruturada em quatro tdpicos, onde 0s seguintes assuntos sdo
abordados: no primeiro topico € apresentado o contexto do Terceiro Setor no Brasil, seu
conceito e o reconhecimento de sua importancia no pais; 0 segundo tdpico traz os aspectos
legais que norteiam tal setor da economia; ja no terceiro tépico, pode-se encontrar 0s conceitos
de accountability e compliance, assim como as normas legais que determinam sua importancia;
por fim, o quarto e Ultimo topico da secdo trata das normas contabeis que norteiam o Terceiro
Setor.

2.1  Terceiro Setor no Brasil

As organizacgOes do Terceiro Setor atuam na sociedade hi muitos anos, apesar de ndo
serem conhecidas desde sempre por essa denominacdo. Segundo Coelho (2000), empresas,
igrejas e as mais diversas entidades ja atuavam nesse campo antes mesmo de se ter
conhecimento da importancia dessas entidades, tendo um impacto social significativo desde
sempre.

No Brasil, passou-se a reconhecer a importancia dessas organizacdes, mais
precisamente, depois da reforma estatal, ocorrida no pais nos anos 90 (Bresser e Grau, 1999).
No periodo em que antecedeu a reforma, predominou no mundo duas formas de Estado: a
neoliberal, onde o Estado € minimo e faz rendncia de suas responsabilidades sociais; e a social-
burocrética, que contrata diretamente professores, médicos e assistentes sociais para realizar

servicos de forma monopolista para seus cidaddos (Bresser e Grau,1999).

Esta ultima forma de Estado mencionada também é conhecida como welfare state.
Andersen (1995) apud Coelho (2000) destaca que tal ideal foi caracterizado pelo
reconhecimento dos direitos de cidadania, assim como a necessidade do Estado em garantir
esses direitos aos seus cidaddos. Contudo, como tudo isso ficou a cargo unicamente do Estado,
0s paises caminharam para uma crise de financiamento do sistema, fazendo com que o Estado

ndo conseguisse mais atender a todas as demandas da populacdo (Coelho, 2000).

No caso do Brasil, essa crise estatal levou a uma reforma do Estado. Ela foi proposta
pelo Ministro Bresser Pereira, do Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado -
MARE, através do denominado Plano Diretor (De Carvalho, 2017). Como consequéncia a essa

reforma, a participacdo social na gestdo publica passa a ter uma maior relevancia, dando
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surgimento a um publico ndo-estatal, que se coloca entre o Estado e 0 Mercado (Bresser e Grau,
1999).

E importante destacar que, até o momento da reforma, existia essa dualidade de setores
na economia, em que o Estado, o setor pablico, é chamado de Primeiro Setor e 0 Mercado, o
setor privado, é chamado de Segundo Setor. Com isso, pode-se definir o Primeiro Setor como
sendo aquele preocupado em prestar servigos de interesse publico e o Segundo Setor, como
aquele que esta preocupado com interesses particulares e que possui fins puramente lucrativos
(Aradjo, 2005, apud Carneiro et al, 2011).

Tudo isso leva a um reconhecimento da importancia do Terceiro Setor, que é composto
por entidades que exercem atividades de cunho social, mas ndo séo controladas pelo Estado.
Ou seja, pertencem juridicamente ao ambito privado da economia, captando recursos de
terceiros e tendo 0s seus proprios recursos para operar, a0 mesmo tempo em gque nao possuem
fins lucrativos. Dito isso, Slomski et al (2012) defendem que o terceiro setor pode ser entendido
como uma juncdo do primeiro e do segundo setor, pois as entidades que a ele pertencem

possuem caracteristicas tanto de empresas publicas, como de empresas privadas.

Segundo Olak e Nascimento (2006) apud Carneiro et al (2011), porém, é dificil definir
tais entidades, pois o termo “sem fins lucrativos” ndo resume seu papel social, politico e
econémico contemporaneo. O que Fisher e Matsuda (2002) apud Quintairos et al (2009) dizem
sobre a atuacdo dessas organizacOes, pode complementar essa ideia. Eles dizem que essas
entidades atuam em seguimentos sociais como as areas de educacéo, saude, cultura, defesa de
direitos civis, meio ambiente, esporte e lazer. Ou seja, campos muito importantes para a

sociedade.

Além disso, ele atua significativamente na geracdo de empregos. Isso foi demonstrado
em pesquisa realizada pelo IBGE, em 2010, que mostra que 2,1 milhdes de pessoas trabalhavam
neste setor, nesse mesmo ano, o que representa 5,8% das oportunidades de emprego em todas
as esferas empresariais. Com isso, é possivel perceber a importancia que as entidades do

Terceiro Setor desempenham para a sociedade, assim como para a economia.

Portanto, com sua importancia cada vez mais reconhecida, passa-se a regular aos
poucos, as entidades pertencentes a esse Terceiro Setor. Atualmente existe uma maior
preocupacdo com o desempenho dessas entidades, além de uma maior cobranca da prestacéo
de contas de como os recursos adquiridos por elas sdo utilizados. Nos tempos atuais, € possivel

encontrar em lei os principios que norteiam essas entidades, as atividades que as caracterizam
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como tal e a forma como devem prestar contas para a sociedade. Tal regulacdo ajuda na

visualizacdo do desempenho dessas organizacoes.

2.2 Aspectos legais das entidades do Terceiro Setor

Atualmente ha leis mais especificas norteando as atividades das entidades do Terceiro
Setor. Pode-se encontrar quais entidades fazem parte do Terceiro Setor na Interpretacdo Técnica
Geral (ITG) 2002, que atualmente é a principal norma contabil voltada para essas entidades.
Em seu item dois, esta norma diz que as entidades sem finalidade de lucros podem ser
constituidas, no que tange a natureza juridica, como fundacdo de direito privado, associacéo,
organizacdo social, organizacdo religiosa, partido politico e entidade sindical.

Assim, considerando o que dispbe a ITG 2002 (R1) e observando o art. 44 do codigo
civil, lei n® 10.406/2002, incisos I, I11, IV e V, que determinam as entidades que fazem parte do
direito privado, tem-se que as organizacfes do Terceiro Setor sdo entidades de jurisdi¢éo
privada. Ou seja, apesar de desenvolverem atividades que as caracterizariam como pertencentes
do setor publico, as entidades do Terceiro Setor sdo, juridicamente, do setor privado. 1sso exige
que elas se adaptem as normas pertencentes aos dois ambitos juridicos.

Além disso e como mencionado pela ITG 2002 (R1), existem varias organizacoes que
sdo caracterizadas como sendo sem fins lucrativos, sendo necessario saber de qual se trata, para
analisar a legislacdo aplicavel a ela. Também € importante destacar que existem certos titulos,
proporcionados a essas entidades, pela Administracdo Pablica, que garantem alguns beneficios
para as mesmas. Dessa forma, € necessario saber as definicbes de cada pessoa juridica
pertencente ao Terceiro Setor, assim como as leis correlatas a ela.

O cadigo civil, assim como De Franca et al (2015), definem as associacGes como sendo
a personalidade juridica formada pela unido de pessoas, sem a finalidade de lucros. Ja as
fundacBes sdo personalidades juridicas formadas a partir de um patrimdnio. Tal patriménio
ganha personalidade juridica e deve ser administrado de acordo com o alcance dos objetivos
estipulados pelo instituidor (De Franca et al, 2015). Por fim, as organizacdes religiosas séo
conceituadas de forma similar as associac@es, sendo formadas pela unido de pessoas, mas com
a finalidade de propagar a fé, realizando atividades, muitas vezes, voltadas para a coletividade.

Além de se enquadrarem como uma das personalidades juridicas mencionadas, também
é possivel que as organizagGes do Terceiro Setor obtenham a qualificacdo de Organizacdo
Social (OS) ou Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP). A primeira é
regida pela lei n° 9.637/1998 e a segunda, pelas leis n° 9.790/1999 e 13.019/2014, que faz

alteracOes a primeira.
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No que tange as Organizagdes sociais, a lei n® 9.637/98, em seu artigo primeiro, traz o

seguinte:

O Poder Executivo podera qualificar como organizaces sociais pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades sejam dirigidas ao ensino, a
pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico, a protecdo e preservacdo do
meio ambiente, a cultura e a salde, atendidos aos requisitos previstos nesta Lei.
(Brasil, 1998)

Além disso, ela também dispde sobre o contrato de gestdo, firmado entre a
Administracdo Publica e as entidades qualificadas como Organiza¢Bes Sociais, nos termos
desta lei. Este contrato de gestdo firma a publiciza¢do imposta a essas organizacdes, que por
sua vez, absorvem algumas atividades antes atribuidas a alguns entes publicos.

Ja quanto as OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse publico, a lei n° 9.790/1999,

alterada pela lei n® 13.019/2014, em seu artigo primeiro, traz o que se segue:

Podem qualificar-se como OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico as
pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos que tenham sido constituidas
e se encontrem em funcionamento regular ha, no minimo, 3 (trés) anos, desde que 0s
respectivos objetivos sociais e normas estatutarias atendam aos requisitos instituidos
por esta Lei. (Brasil, 1999 e 2014)

Além de definir o que seriam as OSCIP’s, esta lei também determina quem nao pode
obter tal qualificacdo. Dessa forma, em seu artigo 2°, incisos I11, 1V, IX, X e XI, ela determina
que ndo sdo passiveis de obter qualificacdo de OSCIP, por exemplo, instituicfes religiosas,
organizacdes partidarias, organizacdes sociais, cooperativas e fundacgdes publicas. Dessa forma,
essas entidades, seguem leis especificas a elas.

Portanto, apesar de ndo se ter ainda uma Unica lei especifica as entidades do Terceiro
Setor, pode-se perceber uma maior inclusido dessas entidades na legislacdo brasileira. E certo
que € necessario o atendimento a mais de uma lei para que tais entidades funcionem
adequadamente, mas é possivel perceber um maior reconhecimento da importancia dessas

organizacgdes para a sociedade.

2.3 Compliance e accountability no Terceiro Setor

Como visto anteriormente, as entidades do Terceiro Setor sdo regulamentadas por
determinadas leis. Além disso, para que operem suas atividades, elas captam recursos por
doacbes da comunidade, de empresas privadas e da Administracdo Publica. Esta ultima forma
de captacdo é possibilitada pelas parcerias feitas entre as organizagdes sem fins lucrativos e as

entidades da Administracdo Publica.
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Atualmente existem varios instrumentos através dos quais as entidades do Terceiro
Setor recebem essa ajuda dos entes publicos, como o0s contratos de repasse, convénios, termos
de cooperacdo, de parceria, contrato de gestdo e outros (De Franca et al, 2015). Além disso,
essas entidades também possuem alguns beneficios que ajudam no desenvolvimento de suas
atividades, como os beneficios tributérios, dados através de isen¢des e imunidades tributarias.

Tudo isso é regido por normas especificas da legislacéo.

Além de tudo isso, as organizacGes também devem estar em acordo com as normas
contabeis vigentes no pais, mantendo suas demonstracdes financeiras e contabeis em dia. Um
termo muito utilizado para determinar o cumprimento dessas regras, por parte das entidades,
portanto, € o compliance. De acordo com Mafra e Junqueira (2018), o compliance é a honra dos
compromissos que as entidades tém com seus Usuarios, sejam externos, como os entes do poder
publico, com quem as entidades tém obrigacOes fiscais, tributarias, previdenciarias e etc;
fornecedores e clientes ou sociedade em geral ou mesmo com 0S usuarios internos, como

empregados e associados.

Desde que se deu inicio as parcerias feitas entre as entidades do Terceiro Setor e 0s
orgaos publicos, o compliance passou a ser incentivado por determinadas leis, a fim de que tais
entes publicos ndo fossem prejudicados por alguma infracdo as normas, por parte dessas
organizacgdes. As leis estaduais que obrigam o compliance nas organizagdes, tém como base a
lei anticorrupcdo, de n° 12.846/2013. Esta lei dispde sobre a responsabilizacdo de pessoas

juridicas, que pratiquem fraudes contra a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira.

A lei impde sancdes, que podem envolver multas, que variam de 0,1% a 20% do
faturamento do ultimo exercicio da entidade, conforme previsto no inciso I, do art. 6° da lei
12.846/2013 ou de 60 mil a 60 milhdes, quando ndo for possivel utilizar o critério do
faturamento, conforme 84°, inciso Il da mesma lei. A lei também prevé a perda de parte das

atividades da organizacdo ou mesmo dos beneficios fiscais adquiridos anteriormente por ela.

Portanto, para que as organizac@es evitem ferir a lei anticorrupcdo, praticando fraudes
contra 0s entes publicos, € necessario que elas pratiquem e mantenham um programa de
compliance. Pensando nisso, em 2015 foi instituido o Decreto 8.420/2015, que descreve alguns
passos gerais para implantacdo desse programa. Dessa forma, em 02 de fevereiro de 2018, foi
instituida a lei estadual 6.112/2018, do Distrito Federal, que torna obrigatdria a implantacéo de

um Programa de Integridade nas entidades que mantiverem contrato com a Administracdo
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Publica do DF, em todas as esferas do poder. O art. 4° da referida lei define o Programa de

Integridade da seguinte forma:

(...) consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria, controle e incentivo a dendncia de
irregularidades e na aplicacdo efetiva de cdédigos de ética e de conduta, politicas e
diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos
ilicitos praticados contra a Administracdo Publica do Distrito Federal. (Distrito
Federal, Brasil 2018)

Além disso, a lei também possui 0s objetivos de garantir a execu¢do dos contratos
firmados de acordo com a lei pertinente a cada atividade desenvolvida pela entidade e de reduzir
0S riscos inerentes aos contratos, garantindo maior seguranca e transparéncia na consecucao
dos mesmos. A lei também define, em seu artigo 6° quais sdo os itens avaliados para a
verificagdo de existéncia de um programa de integridade nas instituicdes. Eles vao desde o
comprometimento da alta direcdo da pessoa juridica, até a promo¢do de uma cultura ética,

através de palestras, workshops e etc.

Nos incisos que definem os itens que caracterizam a existéncia do compliance, pode-se
encontrar os incisos VI e VII, que dizem, respectivamente, dos registros contabeis que reflitam,
de forma completa e precisa, as transacdes da pessoa juridica e dos controles internos que
assegurem a elaboracdo e a confiabilidade de relatérios e demonstracdes financeiras da
entidade. Caso seja constatado que a entidade ndo cumpre com esse programa de integridade,
a empresa que mantém contrato com a Administracdo Publica pode sofrer uma multa de 0,1%,

por dia, do valor atualizado do contrato, conforme determina o art. 8° da referida lei.

Dessa forma, percebe-se a importancia de demonstrar que a entidade que mantém
contrato com o Poder Publico, mantém conformidade com a legislacdo pertinente. Uma forma
de se demonstrar essa conformidade, € através da prestacdo de contas. A necessidade de
prestacdo de contas, por parte dessas entidades, € estabelecida pelo paragrafo Unico, do artigo

70 da Constituicdo Federal de 1988. Quanto a isso, ele diz:

Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize,
arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos ou pelos
quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacdes de natureza
pecunidria. (Brasil, 1988)

A prestacdo de contas, por parte das entidades, também € conhecida por um termo, que
é a accountability. Segundo Brito e Perez (2014), a accountability envolve informar e justificar
as acgOes das entidades, com a possibilidade de sancdo. Ainda segundo as autoras, para as

entidades do Terceiro Setor essa préatica é ainda mais importante, pois é através dela que as
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informacdes acerca das despesas realizadas com os recursos arrecadados, ficam mais claras
(Brito e Perez, 2014).

Uma grande aliada dessas entidades, nesse quesito, € a contabilidade, que através de
seus instrumentos, permite a visualizacdo do desempenho financeiro e operacional das mesmas.
Dessa forma, é necessario que as entidades sem fins lucrativos sigam as normas contabeis, para
a prestacdo de contas, além das normas que norteiam os instrumentos de parceria com o

governo.

No que diz respeito a contabilidade dessas organizagdes, € necessario que elas sigam o
que diz as Normas Brasileiras de Contabilidade. Porém, a principal norteadora para essas
organizag0es é a ITG 2002/2012, alterada pela ITG 2002/2015 (R1). Esta norma tem o objetivo
de estabelecer critérios e procedimentos contabeis especificos para entidades do Terceiro Setor,

concomitante as normas internacionais de contabilidade. (CFC, 2015).

Assim, para que as entidades consigam prestar contas a comunidade e aos entes
publicos, a norma mencionada acima determina uma série de demonstracfes financeiras e
contabeis que devem ser publicadas por elas. Essas demonstracdes sdo as mesmas apresentadas
pelas empresas com fins lucrativos e sdo: Balanco Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do
Exercicio, Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido, Demonstracdo dos Fluxos de

Caixa e as Notas Explicativas.

Apesar de a ITG 2002 (R1) ser a principal norteadora contabil para as entidades do
Terceiro Setor, hd outras normas de contabilidade a serem seguidas por ela. O proximo tépico
contém melhores detalhes sobre a norma mencionada, assim como sobre as outras que devem

ser seguidas.

2.4 Normas contébeis para entidades do Terceiro Setor

Como mencionado anteriormente, as instituicdes do Terceiro Setor, do Brasil, precisam
seguir as Normas Brasileiras de Contabilidade. Segundo De Franca et al (2015), até 1999 néo
se falava em legislacdo contabil especifica para essas organizacGes. As normas impostas a elas,
considerando sua pessoa juridica, portanto, eram aquelas presentes na lei que norteia as
empresas do mesmo ramo, mais precisamente a lei n° 6.404/1976, a lei das sociedades

andnimas.

No entanto, sabe-se que as entidades do Terceiro Setor, por prestarem servigos a

sociedade, mantém relagcGes com o setor publico, tendo também que se submeter as normas
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impostas a esse setor (De Franca et al, 2015). Este fato causou confusdo durante muito tempo
aos contadores dessas organizacdes, que deveriam elaborar demonstracdes hibridas, por conta

das caracteristicas inerentes a elas.

Conforme o Brasil foi dando seus passos para a convergéncia total as normas
internacionais de contabilidade, foram sendo aprovadas medidas que comecaram a especificar
cada vez mais as normas contabeis para as entidades sem fins lucrativos. O salto inicial para tal
especificacdo foi dado com as resolugdes 837/1999, que aprovou a NBC T 10.4 - que trata das
FundacgOes; e 877/2000, que aprovou a NBC T 10.19 - que trata das entidades sem fins
lucrativos. Apesar de as duas ja terem sido revogadas, instituiram regramentos especiais no
tratamento das receitas, especialmente as doacGes e subvencdes recebidas, além da
nomenclatura de contas patrimoniais e do exercicio, como superavit e déficit. (De Franca et al,
p. 32, 2015)

Assim, ap6s mais algumas normas implementadas, que ajudariam ainda mais as
organizagdes do Terceiro Setor, como a NBC TG 07, que norteia o tratamento contabil da
subvencao e assisténcia governamental, o CFC foi ao encontro definitivamente a uma norma
especifica para o Terceiro Setor (De Franca et al, p.33. 2015). Essa norma é a ITG 2002,

aprovada em 2012 e alterada em 2015. Ela é voltada para as entidades sem fins lucrativos.

O objetivo da ITG 2002 (R1) é estabelecer os critérios e procedimentos contabeis para
as entidades sem fins lucrativos. Nela, € possivel encontrar quem sdo as pessoas juridicas sem
fins lucrativos, como devem ser tratadas e evidenciadas as doac6es e subvencdes recebidas pelo
governo, assim como 0S convénios existentes entre as organizacées. Também dita a forma de
se evidenciar as isencbes e imunidades adquiridas, as gratuidades concedidas e os trabalhos

voluntérios realizados para a instituico.

Além disso, a norma também determina quais demonstracdes devem ser divulgadas
pelas entidades sem fins lucrativos, além dos itens minimos que devem constar na Nota
Explicativa da mesma. Com isso, € possivel perceber a importancia desta norma para o

momento da prestacdo de contas das entidades do Terceiro Setor.

A partir do que foi exposto, também é possivel perceber a complexidade de se gerir uma
entidade sem fins lucrativos. Por desenvolverem atividades que interessam a sociedade, além
de ser necessario que elas mantenham suas obrigagdes em dia e sigam todas as normas impostas

a elas, também é necessario que mantenham um certo controle na gestao de seus recursos. Uma
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forma de verificar a qualidade da gestdo dessas entidades, portanto, é através da analise de

desempenho.
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3 CONTEXTO OPERACIONAL DA ENTIDADE OBJETO DE ESTUDO

A fim de melhor entender os processos adotados para o desenvolvimento da presente
pesquisa, esta parte do trabalho tem o objetivo de apresentar a entidade sobre a qual o estudo
foi desenvolvido. Assim, esta sec¢do traz quem ajudou a fundar a instituicdo estudada, quais sao

0s seus objetivos e relaciona seu funcionamento com os processos metodoldgicos adotados.

Dito isso, a presente pesquisa se trata de um estudo de caso, feito na Associagao de Pais
e amigos dos Excepcionais do Distrito Federal (APAE-DF), buscando verificar sua forma de
prestar contas e analisar o seu desempenho, enquanto entidade do Terceiro Setor. Ela foi
fundada em 20 de agosto de 1964 e é uma Organizacdo da Sociedade Civil, que desenvolve
programas voltados, prioritariamente, para pessoas com deficiéncia intelectual e acima dos 14

anos.

Seu primeiro projeto foi desenvolvido depois de alguns profissionais do ensino especial
perceberem que as demandas sociais das pessoas com deficiéncia da cidade, estavam
concentradas nos jovens e adultos com deficiéncia intelectual. Foi verificado que ndo havia
nenhuma politica publica que beneficiasse essas pessoas depois que elas saissem da escola
regular, fazendo com que elas ficassem a margem da sociedade, assim como mais dependentes

de suas familias.

Dessa forma, por iniciativa voluntaria desse grupo de profissionais, liderados pela
professora Maria Helena Alcantara de Oliveira e com a colaboracdo da psicologa Erenice
Carvalho e da pedagoga Jacinta Fonte Guimardes, a APAE-DF elaborou, em 1985, o projeto
que procurava direcionar o trabalho da instituicdo para a educacdo profissional e insercdo dos
jovens e adultos com deficiéncia multipla, da cidade, no mundo do trabalho. A ideia era fazer
essa insercdo considerando as virtudes e potencialidades desse publico e ndo somente seus

compro metimentos.

Dessa forma, atualmente ela conta com quatro unidades, em Brasilia, estando
localizadas na Asa Norte e nas cidades do Guara, Ceilandia e Sobradinho. Seu Programa de
Educacédo Profissional e Trabalho (EPT), conforme podemos encontrar no site da instituigéo,
passou a se estruturar em trés etapas: 1) a formacdo basica para o trabalho; 2) a qualificacéo
profissional; e 3) a inclusdo laboral, que é desenvolvida com o devido acompanhamento, para

que o educando seja inserido de forma perfeita no mundo do trabalho.
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Como parte da terceira etapa do Programa de Educacéo Profissional e Trabalho, os ex-
alunos sdo enviados para o mercado de trabalho, seja em empresas privadas, quando eles ja
estdo completamente aptos a trabalharem sem acompanhamento, ou através dos contratos de
prestacdo de servigcos, mantidos pela instituicdo com alguns 6rgaos publicos. O trabalho feito
através desses contratos seria o trabalho assistido, onde os ex-alunos fazem servigos de
higienizaco e conservagéo de bens culturais, acompanhados por um instrutor, que avalia o seu

desempenho ao longo do trabalho.

Segundo o site da APAE-DF, a instituicdo beneficia, atualmente, cerca de 730 jovens e

adultos com deficiéncias, por ano.
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4 METODOLOGIA

O presente tdpico apresenta o processo metodoldgico utilizado para o desenvolvimento
da pesquisa aqui apresentada. Nele, é possivel encontrar o tipo de pesquisa realizada, quais 0s
dados foram necessarios coletar, a forma utilizada para a coleta desses dados, assim como a
forma pela qual os mesmos foram analisados. Assim, através dos topicos a seguir, € possivel

verificar como a presente pesquisa foi desenvolvida.
4.1  Tipologia da pesquisa

A pesquisa feita estd em formato de um estudo de caso. Segundo Yin (2005, p.32, apud
Gil 2008, p.57) “o estudo de caso é um estudo empirico, que investiga um fendmeno atual
dentro de seu contexto de realidade”. Este estudo pode ser utilizado tanto em pesquisas
exploratdrias quanto em pesquisas descritivas e explicativas (Gil, 2008). Dessa forma, quanto
a abordagem geral da presente pesquisa, ela se caracteriza como exploratoria, pois procura

proporcionar maior familiaridade com o problema pesquisado. (Gil, 2002, p.25)

Quanto ao enfoque, a pesquisa se caracteriza como quali-quantitativa. Segundo
Sampieri, Collado e Lucio (2013), “o enfoque quantitativo utiliza a coleta de dados para testar
hipdteses, baseando-se na medi¢do numérica e na analise estatistica para estabelecer padroes e
comprovar teorias”. Ja o enfoque qualitativo, ainda segundo os autores, “utiliza a coleta de
dados sem medicdo numérica, para descobrir ou aprimorar perguntas de pesquisa no processo
de interpretacdo”. Assim, a pesquisa quali-quantitativa é aquela em que ha indicios dos dois

enfoques, possuindo tanto caracteristicas qualitativas, quanto quantitativas.

A presente pesquisa, portanto, possui elementos dos dois tipos de abordagens pois,
inicialmente, foi necessaria a realizacdo de consulta bibliografica acerca de conceitos que
poderiam guiar o desenvolvimento da pesquisa, assim como a analise do resultado. Também
foi necessaria uma analise documental, aos demonstrativos contabeis da instituicdo, obtidos
com o departamento financeiro da mesma, mediante solicitacdo de autorizacdo para utilizacao
dessas informacdes. Além disso, os pareceres do Ministério Publico, acerca da prestacdo de
contas da instituicdo, nos trés anos analisados, também foram consultados, para a obtencéo de
maiores informagdes acerca da prestacdo de contas da APAE-DF, no periodo considerado na
pesquisa. Esses pareceres foram obtidos no site da instituicdo, que divulga suas informacdes

financeiras através do mesmo. Ap0s isso, foi desenvolvido um quociente que medisse a
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eficiéncia dos contratos mantidos pela instituicdo com alguns 6rgdos publicos, caracterizando

a pesquisa, também, como quantitativa.
4.2  Metodologia para andlise do compliance e da accountability

Um dos objetivos da presente pesquisa é a avaliacdo do compliance presente na entidade
alvo do estudo de caso. O Decreto 8.420/2015, que orienta a implantacdo do Programa de
Integridade (compliance) nas entidades que mantém alguma relacdo com os entes da
Administracdo Publica, em seu artigo 41, define que um dos itens para avaliacdo da existéncia
desse programa, na entidade, sdo registros contabeis que mostrem de forma digna e
transparente, as movimentacdes da instituicdo. Dessa forma, como o trabalho visa verificar a
integridade da APAE-DF com a norma contabil pertinente ao Terceiro Setor, foi necessario
coletar seus relatorios financeiros e contabeis, a fim de comparar sua confecgdo com o que diz
a ITG 2002 (R1).

Os relatorios financeiros e contabeis coletados com a instituicdo, foram os referentes
aos anos de 2015, 2016 e 2017. Apds sua coleta, os itens da ITG 2002 (R1) foram elencados
em um quadro, onde foi utilizado um sistema binario, para a visualizacdo da aderéncia as
normas. Nesse sistema, se fosse atribuido o nimero 0 para a célula de encontro entre a norma
e 0 ano analisado, significava que esta norma ndo foi atendida. J& quando fosse atribuido o
namero 1, significava que aquele item havia sido divulgado de acordo com a norma vigente.
Para a estruturacdo do quadro foi utilizado o software Microsoft Excel e ele ficou configurado

como a sequir:

Tabela 1 — Estrutura da tabela com aderéncia ou ndo aderéncia a ITG 2002 (R1)

Normas ITG 2002 (R1) Anos (2015, 2016, 2017)

Competéncia
Doacdo e Subvengdo no Resultado

Contrapartida de Subvencéo no passivo

0 - Ndo atende a norma

Segregacéo por atividade 1 - Atende a norma

Contas especificas das receitas de
contratos/convénios

Evidenciacdo dos beneficios concedidos como
gratuidade

Contas superavit/déficit
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Trabalho Voluntario
Demonstragdes contabeis
Conta Patrimonio Social
Doacdes em Atividades Operacionais na DFC
Imunidades em conta de compensacao

Conformidade da NE

Fonte: Elaborada pela autora

Como é possivel ver na tabela, a ITG 2002 (R1) dita como as demonstracdes contabeis
das entidades do terceiro Setor devem ser elaboradas. Na tabela, constam treze itens, que
determinam que as entidades do Terceiro Setor devem: segregar as contas que representam as
doacOes e subvencOes, evidenciar suas receitas e despesas por competéncia, denominar as
contas de lucros e prejuizos como superavit e déficit, evidenciar a prestacdo de trabalho
voluntério, recebida pela entidade, evidenciar os servicos prestados de forma gratuita a
comunidade, elaborar suas Notas Explicativas com um nadmero minimo de itens, que também

sdo determinados pela norma, entre outras demandas.

As informacBes minimas, que as Notas Explicativas das entidades sem fins lucrativos

devem conter, de acordo com a ITG 2002 (R1), sdo:

(a) contexto operacional da entidade, incluindo a natureza social e
econdmica e 0s objetivos sociais;

(b) os critérios de apuracdo da receita e da despesa, especialmente com
gratuidade, doagdo, subvencdo, contribuicdo e aplicacdo de recursos;

(c) relacdo dos tributos objeto de renuncia fiscal; (Alterada pela ITG 2002

(R1));

(d) as subvencdes recebidas pela entidade, a aplicacdo dos recursos e as
responsabilidades decorrentes dessas subvencoes;

(e) os recursos de aplicacdo restrita e as responsabilidades decorrentes de tais
recursos;

(f) os recursos sujeitos a restricdo ou vinculagéo por parte do doador;

(9) eventos subsequentes a data do encerramento do exercicio que tenham,
ou possam vir a ter, efeito relevante sobre a situagdo financeira e os resultados futuros
da entidade;

(h) as taxas de juros, as datas de vencimento e as garantias das obrigacgdes
em longo prazo;

(i) informacdes sobre 0s seguros contratados;
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(j) a entidade educacional de ensino superior deve evidenciar a adequacgéo da
receita com a despesa de pessoal, segundo parametros estabelecidos pela Lei das
Diretrizes e Bases da Educac&o e sua regulamentacéo;

(k) os critérios e procedimentos do registro contabil de depreciacdo,
amortizagdo e exaustdo do ativo imobilizado, devendo ser observado a
obrigatoriedade do reconhecimento com base em estimativa de sua vida Util;

(1) segregar os atendimentos com recursos proprios dos demais atendimentos
realizados pela entidade;

(m) todas as gratuidades praticadas devem ser registradas de forma
segregada, destacando aquelas que devem ser utilizadas na prestacdo de contas nos
orgdos governamentais, apresentando dados quantitativos, ou seja, valores dos
beneficios, ndmero de atendidos, ndmero de atendimentos, nimero de bolsistas com
valores e percentuais representativos;

(n) a entidade deve demonstrar, comparativamente, o custo e o valor
reconhecido quando este valor ndo cobrir os custos dos servigos prestados. (CFC,
2015)

Esta forma de analise, quanto a integridade as normas contébeis, j& havia sido
desenvolvida por De Franca et al, em 2018, onde eles propuseram um coeficiente que mensura
a accountability de entidades do Terceiro Setor, mais especificamente Fundacdes do direito
privado, veladas pelo Ministério Puablico. Para isso, foram desenvolvidos outros dois

coeficientes, de onde viria a base para o célculo do status mencionado.

A proposta dos autores envolveu varias fundacbes veladas pelo Ministério Publico.
Dessa forma, os indices que comporiam o coeficiente de status de accountability avaliavam o
nivel de integridade de cada fundacdo a ITG 2002 (R1) e a quantidade de fundacdes que
aderiram a cada item estabelecido pela Norma Contabil. Como a presente pesquisa se trata de
um estudo de caso e, portanto, esta avaliando uma Unica entidade, a fim de medir a sua
accountability, adaptou-se um dos indices propostos por De Franca et al, o indice de aderéncia

aos itens por fundacdo, sendo adaptado este ultimo termo para “por entidade”.

O indice aqui utilizado, portanto, é calculado dividindo-se o numero de requerimentos
da ITG 2002 (R1), atendidos pela instituicdo, pelo total de requerimentos exigidos. O resultado

pode variar conforme a seguir:
ADfr = 1 - accountability completa por entidade
ADfr = 0 - accountability inexistente por entidade

ADfr (0,1) = accountability incompleta por entidade
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4.3  Metodologia para analise da eficiéncia dos contratos

Outro objetivo da pesquisa era mensurar, numericamente, a eficiéncia dos contratos de
prestacdo de servicos, mantidos pela entidade com os entes publicos, a fim de realizacdo da
terceira etapa do programa de inclusdo dos deficientes intelectuais, no mercado de trabalho.
Assim, foi necessario coletar os contratos mantidos pela instituicdo com os entes publicos, nos
anos de 2015, 2016 e 2017, a fim de verificar os valores propostos e a quantidade de alunos a

serem contratados.

No periodo analisado, a APAE-DF mantinha contrato com o0s seguintes 6rgdos: Camara
dos Deputados, Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira,
Ministerio das Rela¢Bes Exteriores, Supremo Tribunal de Justica, Supremo Tribunal Federal e
Senado. Sabendo disso, foi necessario, tambem, verificar nas demonstracbes contabeis da

entidade, as despesas realizadas, por ela, com cada um desses contratos.

Para a mensuracao das eficiéncias, portanto, € proposto, nesta pesquisa, um coeficiente
que visa comparar 0s gastos estimados em cada contrato existente no periodo mencionado e 0s
gastos realmente realizados na prestacdo dos servicos. Para o célculo do coeficiente, primeiro
foi necessario calcular o gasto per capita estimado no contrato e o gasto per capita realizado.

As formulas utilizadas ficaram como a seguir:

1. Gasto per capita estimado (GPE)

VE, . .
(i.))
GPE ;) = ——2 1

(i.,)) QE(i,j) ( )

Em que QE= quantidade estimada de alunos para o contrato; e VE= valor anual estimado do
contrato, presente no contrato de prestacao de servigos;
O resultado esperado com este quociente representa o custo médio de capacitacdo de um

assistido.

2. Gasto per capita realizado (GPR)
GPR(lJ) =

(2)

Em gue QR= quantidade de alunos realmente contratados; e VR= valor do contrato realmente
realizado, presente nas demonstrac@es contabeis da entidade.

O resultado esperado com este quociente GPR representa o custo médio de capacitagdo

de um assistido.
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Apos calcular o gasto per capita esperado e realizado, calculou-se, entdo, o indice de
eficiéncia dos contratos (IEC). Utilizando os resultados obtidos com as formulas mencionadas
acima. A formula do indice de eficiéncia ficou estruturada da seguinte forma:

O resultado obtido com este indice revela que:

1 => o0 gasto efetivo per capita por contrato é igual ao previsto
IEC; ;) =1 <1=> o gastoefetivo per capita por contrato é maior o previsto
> 1 => o0 gasto efetivo per capta por contato é menor que o previsto

Definigéo 1:
Gasto previsto per capita por contrato expressa a expectativa do contratante na alocacdo dos
recursos para capacitacao de cada assistido.

Definigéo 2:
Gasto realizado per capita por contrato expressa a alocacdo efetiva dos recursos para

capacitacdo de cada assistido.

Teorema:

A alocagdo do gasto per capita por assistido € eficiente se e somente se 0 [EC; j, > 1, observadas

as mesmas condicGes previstas na elaboracdo do contrato.

E importante destacar que a instituicdo possui direito a uma taxa administrativa, pela
prestacdo dos servicos. As taxas variam de 10% a 14% do valor do contrato. Os valores
advindos dessas taxas configuram receita da instituicdo, podendo ela utilizar para a manutencéo
da operacdo de suas oficinas. Dessa forma, a fim de se obter o valor real dos gastos estimados,
excluiu-se, do valor determinado pelo contrato, o valor que representava as taxas

administrativas. As taxas de cada contrato foram coletadas com a propria entidade.

Portanto, ap0s coletadas todas as informacdes e feitos os devidos célculos, apurou-se
um resultado, que significaria a eficiéncia ou ndo eficiéncia dos contratos. Os critérios para essa

avaliacdo variaram da seguinte forma:

IEC(; jy > 1 realizacao do contrato de forma eficiente

IEC(; ;y < 1 realizagdo do contrato de forma ineficiente.
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Além disso, também se procurou verificar a propor¢do dos ex-alunos contratados em
relagdo aos alunos atendidos pela instituicdo no periodo. Para isso, foi dividido o nimero de
alunos contratados pelo numero de alunos atendidos nos 3 anos. Tal informag&o foi obtida com

a secretaria da entidade.

Outra informacéo que foi possivel analisar foi a relagdo dos recursos arrecadados pelas
taxas administrativas, retidas dos contratos pela instituicdo e a receita da propria entidade.
Como o valor considerado nas receitas dos anos analisados, somavam também, todo o valor
recebido pelos 6rgaos para a execugdo dos contratos e sabendo-se que a instituicdo pode utilizar
livremente, apenas aquele valor correspondente as taxas administrativas, foi necessario,
primeiramente, excluir os valores recebidos dos 6rgéos, a fim de se obter a real receita da
entidade. Assim, a relacéo foi obtida, somando-se o valor das taxas administrativas as receitas
da entidade, apos terem sido excluidos os valores globais recebidos e dividindo-se a soma dos

valores referentes as taxas pelo valor das receitas ajustadas de cada ano analisado.
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) ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secdo do trabalho apresenta a analise dos resultados obtidos, acerca das
informagdes da entidade alvo do estudo de caso. Ele esta estruturado em dois topicos, onde o
primeiro analisa o processo de accountability e o compliance da entidade aqui estudada; e o
segundo apresenta 0s resultados e sua respectiva analise do coeficiente proposto para 0s
contratos mantidos pela instituicdo. Assim, é possivel verificar nos topicos a seguir, 0s

resultados obtidos apds analise das informacdes coletadas.
5.1  Accountability e compliance

A primeira questdo a ser analisada na APAE-DF, foi aquela pertinente a suas prestacoes
de contas. Foi visto que a prestacdo de contas esta ligada a um programa de compliance, que,
por sua vez, € importante existir nas instituicdes que mantém algum tipo de parceria com 0s
entes publicos. Apds comparar os relatérios financeiros e contabeis da instituicdo com 0s
requerimentos da ITG 2002 (R1), norma contabil que deve ser seguida pelas entidades sem fins

lucrativos, obteve-se 0 seguinte:

Tabela 2 — Conformidade das DemonstracGes Contabeis da APAE-DF coma ITG 2002 (R1)

PERIODO 2015 2016 2017
ITENS DA ITG
Competéncia 1 1 1
Doacdo e Subvencdo no Resultado 1 1 1
Contrapartida de Subvencao no
passivo 0 0 0
Segregacao por atividade 1 1 1

Contas especificas das receitas de

contratos/convénios 0 0 0
Evidenciacdo dos beneficios 0 0 0
concedidos como gratuidade

Contas superavit/déficit 1 1 1

Trabalho Voluntéario 0 0 0

Demonstracgdes contébeis 1 1 1
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Conta Patrimonio Social 1 1 1
Doacdes em Atividades
Operacionais na DFC 1 1 1
Imunidades em conta de
compensacao 0 0 1
Conformidade da NE 0 0 0

Fonte: elaborada pela autora, com base nas informagdes contidas na ITG 2002 (R1)

O primeiro item, presente na tabela, diz da exigéncia de registro contabil pelo regime
de competéncia, ou seja, assim que ocorrer o fato gerador e ndo somente, quando houver entrada
ou saida de caixa. Observando as demonstracGes contdbeis coletadas para os trés anos

analisados, obteve-se que a entidade realizou tais registros de acordo com as normas.

O segundo item diz que as entidades do Terceiro Setor devem evidenciar suas doagdes
e subvencdes recebidas do governo no resultado, ou seja, na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio, como receita. Como é possivel notar, este item também foi atendido integralmente

durante os trés anos considerados na pesquisa.

Outros itens aderidos pela contabilidade da entidade, na hora de elaborar suas
demonstracdes contabeis, foram: a existéncia das contas de superavit e déficit, a elaboracao
completa das demonstracdes contabeis, a inclusdo da conta denominada Patrimdnio social e a

classificacdo das doac6es, na Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, nas Atividades Operacionais.

Para que a entidade apresente uma accountability completa, o que também seria positivo
para 0 compliance necessario na entidade, € necessario que ela cumpra todos os itens
determinados na ITG 2002 (R1). No entanto, observando a tabela, pode-se perceber que a
contabilidade da APAE-DF, nos anos analisados na pesquisa, ndo cumpriu com todas as treze
exigéncias, deixando de atender itens que sdo muito importantes para a prestacdo de contas das

entidades do Terceiro Setor.

Assim, o segundo item ndo atendido na elaboracdo das demonstraces da APAE-DF,
considerado como item basico para a prestacdo de contas, € a ndo existéncia de contas sintéticas
especificas para as receitas advindas dos contratos e convénios, mantidos pela entidade com

alguns orgdos publicos do Distrito Federal.

Ainda, a instituicdo oferece oficinas onde pessoas com deficiéncia intelectual, acima
dos 14 anos, podem se qualificar profissionalmente. Nado sé&o cobradas mensalidades para
participacdo nessas oficinas. A ITG 2002 (R1), como é possivel verificar no item 6 da tabela,

determina que as entidades sem fins lucrativos, que oferecem servicos de forma gratuita, devem
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evidenciar essa gratuidade em suas demonstragdes, como se a mensalidade devida fosse. Apesar
disso, os responsaveis pela contabilidade da APAE-DF ndo seguiram essa norma em nenhum
dos trés anos analisados.

Outro fato verificado, é o de que a instituicdo conta com trabalhos voluntérios para
ajudar no desenvolvimento de suas atividades. Foi possivel identificar, no parecer do Ministério
Publico, acerca das prestacdes de contas da entidade, que ela contou com 77 pessoas
trabalhando voluntariamente para a instituicdo, no ano de 2015 e 81 pessoas em 2016. A ITG
2002 (R1) também determina a evidenciagdo de trabalhos voluntarios, como se tivesse ocorrido
o0 desembolso financeiro. No entanto, a contabilidade também ndo cumpriu com este item da

norma, em nenhum dos trés anos analisados.

Outro fato verificado foi que as notas explicativas, elaboradas pelos contadores
responsaveis pela contabilidade da entidade, no periodo analisado, consideraram apenas 3 dos
13 itens minimos, aplicados a ela. As Notas Explicativas da entidade, no periodo analisado,
portanto, apresentam o contexto operacional da entidade, as subvencGes recebidas por ela
(apesar de ndo elencarem quais seriam as aplicacdes dos recursos e as responsabilidades
advindas dessas subvenc6es) e os critérios utilizados para a depreciacdo. Portanto, pode-se
considerar que, no que tange aos critérios das Notas Explicativas avaliados, a entidade ndo os

atendeu, sendo atribuido o namero 0 para 0 mesmo.

Como resultado, obteve-se que a entidade cumpriu com apenas sete dos treze
requerimentos da Norma Contabil voltada para o Terceiro Setor. Aplicando-se o indice de
aderéncia aos requerimentos basicos, proposto por De Franca et al (2018), obteve-se um valor
de 0,54, 0 que significa que a entidade presta suas contas de forma incompleta, pois obteve-se

um valor menor do que 1 e maior do que 0.

E importante destacar que, durante os anos analisados, a entidade contava com uma
contabilidade externa, para elaborar as suas demonstracdes contabeis, podendo isso ter
influenciado no atendimento incompleto das determinacdes da Norma Contabil mencionada.
Isso pode ser explicado pela dificuldade em interpretar os requerimentos presentes na ITG 2002
(R1), assim como a ndo compreensao do real funcionamento da entidade aqui analisada. Tal
caracterizou uma limitacdo aos resultados da pesquisa, pois dificultou a interpretacéo clara das

demonstracdes contabeis da entidade.
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5.2 Desempenho da entidade

Apos analisar os contratos firmados entre a instituicdo e os 6rgaos publicos, que é um
dos meios de inserir 0s ex-alunos das oficinas mantidas por ela, no mercado de trabalho, de
forma assistida, aplicou-se 0s gastos per capita estimados e 0s gastos per capita realizados na
formula mencionada na metodologia, a fim de se obter a eficiéncia desses contratos. Os
resultados encontrados s&o os apresentados a seguir:

Tabela 3 — indices de eficiéncia dos contratos

Contratos 2015 2016 2017
Cémara 2,7315 1,47262 1,1318
MRE 1,8437 1,11228 1,00811
INEP 1,61652 1,10923 0,89547
STJ 2,12774 1,14177 1,06736
STF 1,5396 1,18857 1,14837
senado 2,03462 1,38163 1,13971

Fonte: Elaborada pela autora

Como é possivel ver na tabela, praticamente todos os contratos foram cumpridos, de
acordo com o resultado encontrado, corretamente. O Unico que apresenta valor menor do que 1
é aquele mantido com o INEP, no ano de 2017, apresentando indice de eficiéncia igual a 0,90,
0 que é explicado por um gasto per capita realizado maior do que o0 gasto per capita estimado.
Para esclarecer, o gasto por aluno e instrutor, estimado no contrato € igual a R$ 29.565,77, ja o
gasto por aluno realizado é igual a R$ 33.017,12, representando uma diferenca de R$ 3.451,35,

como é possivel ver no apéndice A.

Analisando ano a ano, tem-se que, em 2015, os contratos com maior e menor eficiéncia,
respectivamente, foram aqueles mantidos com a cdmara dos deputados e Supremo Tribunal
Federal (STF). JA& em 2016, aquele que apresentou maior eficiéncia foi o da camara dos
deputados novamente e o de menor eficiéncia foi o do INEP. No ano de 2017, no entanto, o
contrato de maior eficiéncia passa a ser aquele mantido com o STF e o de menor eficiéncia foi

o do INEP novamente. Vale ressaltar que o STF apresentou a menor eficiéncia em 2015.

Outro fato analisado foi a quantidade de alunos e instrutores determinados pelos
contratos, a serem contratados e aqueles realmente contratados. Observando cada contrato
existente no periodo analisado, obteve-se que a entidade cumpriu com essa clausula de forma

correta, ndo existindo diferenca entre o estimado e o realizado.
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Lembrando do fato de que os contratos de prestagédo de servigcos analisados, fazem parte
da terceira etapa do programa de qualificacdo profissional e inser¢éo dos alunos atendidos pela
entidade, no mercado de trabalho, também é possivel analisar 0 impacto que esses contratos
possuem no alcance do objetivo da entidade. Ainda se referindo ao nimero de alunos
contratados para as prestacOes de servigos analisadas, o total em cada ano refere-se a 47.
Considerando que o numero de aprendizes da instituicdo, em cada ano analisado foi,
respectivamente de 434, 472 e 511, tem-se uma representacao, para os anos de 2015, 2016 e
2017, igual a: 10%, 9,96% e 9,2%, respectivamente.

Uma limitagdo da pesquisa, para auferir o éxito completo da instituicdo, em inserir
pessoas com deficiéncia intelectual e maltipla, acima dos 14 anos, no mercado de trabalho foi
a falta de possibilidade em verificar quantos ingressaram no mercado privado, o que poderia

aumentar a taxa de 10%, apresentada anteriormente.

Ainda vale lembrar do fato de que a instituicdo também arrecada recursos através desses
contratos, pois obtém taxa administrativa de cada um, que varia de 10% a 14%. Com isso,
também ¢é possivel analisar o quanto cada valor correspondente a essas taxas, representam da

receita da entidade.

Assim, em termos financeiros, apds comparar as receitas arrecadadas através das taxas
administrativas dos contratos com as receitas da prépria entidade, tem-se uma representacédo
de: 1,46%, 2,19% e 3,07% das receitas, respectivos aos anos de 2015, 2016 e 2017. Pode-se
observar que a propor¢do aumentou durante os trés anos, o que é explicado pelo aumento dos
valores das taxas, devido a correcdes de precos dos contratos e a queda nas receitas da entidade.
Além disso, tal fato pode indicar que a entidade é mais dependente dos recursos obtidos através
dos convénios e termos de parcerias mantidos com a administracdo pablica e entidades do setor

privado. Tais topicos, porém, ndo foram abordados na presente pesquisa.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

As entidades do Terceiro Setor se mostram, ha varios anos, muito importantes para a
sociedade e para a economia. Sua importancia, porém, comegou a ser reconhecida apds a
reforma estatal, ocorrida no Brasil, quando o Estado se mostrou ineficiente em atender a todas
as demandas da sociedade e passou a delegar algumas de suas funcdes a entidades sem fins

lucrativos.

Ao longo dos anos, portanto, é possivel perceber uma regulamentacdo cada vez mais
especifica dessas entidades, que agora sdo incorporadas a um setor diferente daquele que
engloba as empresas da Administracdo publica e daquele que engloba as empresas do setor

privado, que possuem fins lucrativos.

Com as novas regulamentag6es, portanto, passou-se a dividir os tipos de entidade sem
fins lucrativos existentes, de acordo com suas atividades. A lei 13.019/2014, por exemplo,
define o que seriam as Organizacdes da Sociedade Civil e da parecer aos tipos de parcerias que

elas podem manter com a Administracao Publica.

Tais leis, que podem ser aplicadas as entidades sem fins lucrativos, ao mesmo tempo
em que dao suporte para a realizacao de projetos desenvolvidos pela entidade ou, pelo menos,
com o desenvolvimento de suas operagdes normais, também procuram defender a
Administracdo publica das possiveis fraudes aos meios de parceria firmados. Dessa forma, é
cobrada das entidades do Terceiro setor, que elas prestem contas, para mostrar que 0s objetos

de parceria estdo sendo executados de forma transparente e correta.

Cabe lembrar que as entidades do Terceiro Setor prestam servicos a sociedade. Assim,
as arrecadacOes dessas entidades também sdo formadas, em parte, por doacdes de pessoa fisica
e juridica. Esses doadores também sdo usuérios das entidades e, portanto, também possuem
interesse em saber se 0s recursos investidos por eles sdo utilizados de forma correta e para o

real propdsito das organizacdes.

Com tudo o que foi exposto, é de se imaginar que é importante que as entidades sem
fins lucrativos prestem suas contas corretamente, frente a Administragdo Publica e & sociedade
em geral. Além disso, foi visto anteriormente que é determinado pelo paragrafo Gnico do artigo

70 da Constituicdo Federal, que as entidades de cunho social prestem suas contas. Portanto, ndo
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tem outra, elas devem procurar apresentar uma boa accountability para que continuem

arrecadando os seus recursos, a fim de que seja possivel se manterem em operacéo.

Assim, atendo-se as parcerias mantidas com a administragdo publica e sabendo que o
ndo cumprimento das leis que regem essas parcerias, assim como as que regem as entidades do
Terceiro Setor, trazem algum tipo de sancdo para essas entidades, sabe-se que é necessario que
elas mantenham uma gestéo que se atenha ao compliance, a accountability e ao desempenho da

organizagéo gerida.

Foi visto, anteriormente, que o compliance se refere ao cumprimento das regras que séo
impostas as empresas. Em se tratando de firmamento de contratos, convénios e termos de
parceria, gestdo e fomento com a Administragdo Publica, as entidades ainda estéo sujeitas a
multas, perda de seus titulos (através dos quais conseguem alguns beneficios), impedimento de
continuarem exercendo suas atividades por determinado tempo e etc. Dessa forma, mesmo que
até 2017 ndo houvesse nenhuma lei que obrigasse a existéncia de um programa de compliance

nessas instituicdes, sempre foi praticamente obrigatdrio que elas mantivessem um.

O compliance, portanto, envolve determinados procedimentos que a empresa deve
desenvolver, para que se mantenham de acordo com as normas que devem seguir e demonstrem
esse comprometimento. A accountability € um dos procedimentos que compdem esse programa
de compliance, pois ela da uma ideia de como séo feitas as movimentacdes financeiras das

entidades, possibilita verificar seu desempenho financeiro e operacional e entre outras analises.

A contabilidade é uma importante aliada das entidades do Terceiro Setor no que tange
aos quesitos mencionados acima. Como tal, as entidades sem fins lucrativos precisam seguir 0s
principios da Contabilidade e a ITG 2002 (R1), assim como a NBC TG 1000 ou as Normas
Internacionais completas, quando houver aspectos ndo abordados pela primeira norma

mencionada.

Considerando as questdes acima tratadas e a fim de se conhecer como as entidades do
Terceiro Setor se portam frente a essas normas que devem ser seguidas por elas, a presente
pesquisa se tratou de um estudo de caso em uma instituicdo sem fins lucrativos do Distrito
Federal. A entidade, objeto de estudo, se refere a uma instituicdo que procura promover a
qualificacdo profissional de pessoas com deficiéncia intelectual e maltipla, acima dos 14 anos,

para que elas consigam entrar no mercado de trabalho.
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Para a operagéo de suas atividades, a entidade conta com doagdes e contribui¢des de
pessoas fisicas e juridicas, assim como convénios, subvencdes e contratos com a Administracdo
Publica. Este altimo, tem como objetivo o cumprimento de uma das etapas da qualificacdo
profissional dessas pessoas, através do trabalho assistido. Atraveés desse programa, ex-alunos
da instituicdo prestam servicos para alguns érgdos publicos, no setor de conservacdo e

higienizacdo de documentos, com a assisténcia de algum instrutor.

Dessa forma, a presente pesquisa tinha o objetivo de verificar se a instituicdo esta
elaborando suas demonstrac6es contabeis de acordo com a ITG 2002 (R1), assim como avaliar
seu desempenho através da eficiéncia dos contratos de prestacdo de servigos mencionados
acima. Como resultado, obteve-se que a entidade atendeu apenas 7 itens dos requerimentos
impostos pela norma contabil mencionada, significando uma accountability incompleta. Para
chegar a tal resultado, usou-se o indice de aderéncia aos requerimentos proposto por De Franca
et al em um de seus estudos. O coeficiente obtido, que demonstra o resultado mencionado é

igual a 0,54.

A accountability incompleta pode ser explicada pelo fato de, nos periodos analisados na
pesquisa, a contabilidade da entidade ser uma contabilidade externa. Ou seja, era desenvolvida
por profissionais contabeis, ligados a um escritorio especifico para isso. Portanto, € possivel
que os responsaveis por elaborar as demonstragdes da entidade ndo tenham compreendido bem
0s requerimentos presentes na ITG 2002 (R1) ou mesmo ndo tenham compreendido as

atividades da entidade.

Além disso, procurou-se analisar o desempenho da entidade no que tange a insercéo de
pessoas com deficiéncia intelectual no mercado de trabalho, através dos contratos de servicos.
Para tal analise, foi desenvolvido um coeficiente que comparou o gasto per capita estimado para
a execucdo dos contratos e o gasto per capita realizado. Como resultado, obteve-se que 0s
contratos sdo executados de forma correta, pois praticamente todos apresentaram coeficiente
maior do que 1. A Unica excecdo, foi o contrato mantido com o INEP, no ano de 2017. Isso

mostra que a entidade se ateve a ter despesas menores do que aquelas estimadas.

Também foi visto que a entidade pode reter uma taxa administrativa desses contratos,
cujo valor pode ser usado para a manutencdo de suas atividades. Comparando os valores
referentes a essas taxas administrativas, foi possivel verificar que sua propor¢do aumentou de

1,46%, em 2015, para 3,07%, em 2017, o que pode ser explicado pelo aumento que essas
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receitas tiveram ao longo dos trés anos, devido as corre¢des dos valores das despesas ou pela

diminuic&o da receita da entidade no periodo analisado.

Além disso, foi visto que os alunos inseridos no mercado de trabalho, através deste
programa, representam 10% dos alunos atendidos pela instituicdo nos anos analisados. Essa
proporc¢do, porém, pode aumentar, se for auferida a quantidade de alunos que ingressaram em
empresas privadas, de forma ndo assistida. Ao fazer a analise dessa proporcéo, porém, foi
possivel verificar que a propor¢do caiu de 10%, em 2015, para 9,2%, em 2017. Isso é devido
ao fato de a quantidade de alunos atendidos pela instituicdo ter aumentado ao longo dos 3 anos.

Portanto, considerando os dados obtidos, considera-se que a entidade ndo seguiu de
forma correta, as normas para prestacdo de contas, no periodo analisado, o que pode
comprometer o seu compliance e sua arrecadacdo de recursos. Assim, recomenda-se
implantacéo de programa de compliance para a institui¢do, assim como uma maior atengdo aos
requerimentos da ITG 2002 (R1).

Ja no que diz respeito aos contratos firmados com a administracdo publica, considera-
se que eles sdo eficientes e cumprem com o objetivo de inserir pessoas com deficiéncia

intelectual no mercado de trabalho, que é objeto da entidade.

Como houve limitagdes a pesquisa, como o0 ndo levantamento de alunos da instituicdo,
gue ingressaram em empresas privadas, recomenda-se um estudo que englobe essa informacao,
a fim de levantar o real desempenho da instituicdo em seu propdésito. Outra limitacdo a pesquisa,
foi o fato de que, no periodo considerado para as analises das demonstracdes contabeis, a
contabilidade da entidade era realizada de forma externa. Os responsaveis por essa
contabilidade deixaram de evidenciar informacgdes importantes, que podem ter prejudicado nos
resultados quanto ao desempenho da entidade naqueles anos. No entanto, obteve-se a
informacao de que no ano de 2018, a entidade aderiu a uma contabilidade interna, o que leva a
sugestdo de um estudo que compare o compliance e a accountability da instituicdo nas duas
situacbes: onde ela conta com uma contabilidade externa e onde ela conta com uma

contabilidade interna.
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APENDICE A- CALCULOS PARA OBTENCAO DOS COEFICIENTES DE
EFICIENCIA DOS CONTRATOS

2015
CONTRATOS VE QE GPE VR QR GPR IEC
camara R$300.707,67 9 RS$33.411,96 R$110.08896 9 RS$12.232,11 2,731497
MRE R$204.892,23 7 R$29.270,32 R$111.130,85 7 R$15.875,84 1,843703
INEP RS 264.345,10 12 R$22.028,76 R$163.527,34 12 R$13.627,28 1,616519
STJ RS 89.427,75 13 RS 6.879,06 RS 42.029,52 13 RS 3.233,04 2,127737
STF R$ 159.102,77 5 R$31.820,55 R$103.340,47 5 R$20.668,09 1,539598
senado RS 244.575,43 9 R$27.175,05 R$120.206,89 9 RS$13.356,32 2,034621

2016
CONTRATOS VE QE GPE VR Qr GPR IEC
camara R$380.407,86 9 R$42.267,54 R$258.319,72 9 R$28.702,19 1,472624
MRE R$217.844,16 7 R$31.120,59 R$195.854,37 7 R$27.979,20 1,112276
INEP RS$354.409,05 12 R$29.534,09 RS$319.509,78 12 RS$26.625,82 1,109228
STl R$332.690,95 13 R$25.591,61 R$291.382,83 13 R$22.414,06 1,141766
STF R$196.034,61 5 R$39.206,92 R$164.932,80 5 RS$32.986,56 1,188573
senado R$298.399,92 9 RS$33.155,55 R$215.977,19 9 R$23.997,47 1,381627

2017
CONTRATOS VE QE GPE VR Qr GPR IEC
camara R$380.407,86 9 R$42.267,54 R$336.107,72 9 RS$37.345,30 1,131803
MRE R$239.240,92 7 RS$34.177,27 R$237.315,25 7 R$33.902,18 1,008114
INEP R$354.789,25 12 R$29.565,77 RS$396.205,39 12 RS$33.017,12 0,895468
STl R$345.121,63 13 R$26.547,82 R$323.342,60 13 RS$24.872,51 1,067356
STF R$230.540,20 5 RS$46.108,04 RS$200.753,78 5 RS$40.150,76 1,148373
senado R$298.399,92 9 RS$33.155,55 R$261.821,75 9 R$29.091,31 1,139706




