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RESUMO

A Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) ¢ direcionada a populacdo que ndo conseguiu
acompanhar ou concluir seus estudos no tempo regular de ensino. Esses jovens/adultos
voltam a escola com o intuito de recuperar o tempo perdido, garantindo assim uma melhor
inser¢do na sociedade. Nesse sentido, a EJA ¢ uma modalidade de ensino que requer atencao
especial por parte do sistema de ensino e, inserido nele, o professor de lingua portuguesa.
Com esses alunos, observa-se a dificuldade nos processos de leitura e escrita, por isso, este
trabalho tem como objeto de estudo a produgdo textual do género verbete na educagdo de
jovens e adultos. Entende-se por género textual “um texto materializado em situagdes
comunicativas recorrentes”, conforme Marcuschi (2008, p. 155). Ja verbete, ¢ entendido como
um “texto escrito que contém explicacdo de um conceito” (MATIAS, 2014, p. 39), sendo,
geralmente, encontrado em dicionario, glossarios e enciclopédias. A motivacdo para a
realizagdo desta pesquisa se deu com a necessidade de se trabalhar de forma diferente os
diversos géneros textuais na sala de aula. O objetivo da pesquisa € ensinar aos alunos dos 7° e
8° anos do 2° segmento da Educagao de Jovens e Adultos de uma escola publica localizada na
Regido Administrativa do Guard o que ¢ um género textual, reconhecendo a aplicabilidade
deles nos diferentes contextos; fornecer suporte para o aluno aprender a utilizar o diciondrio,
dessa forma, localizar determinado verbete que ali se encontra; trabalhar a criatividade do
aluno ao solicitar que ele produza a definicdo de determinada palavra do mundo financeiro,
uma vez que, nos deparamos todos os dias com palavras daquele mundo e muitas das vezes
desconhecemos o seu significado; e confrontar sua produ¢do, com o que estd no glossario de
termos financeiros elaborado pelo Banco Central do Brasil. Utilizou-se como base teodrica os
conceitos de géneros proposto por Bakhtin (1997) e Marcuschi (2007, 2008). Empregou-se o
método descritivo e pesquisa-acdo, de modo que os percursos metodoldgicos foram: 1)
observagdo etnografica nas aulas de lingua portuguesa do CEF 08 das turmas de EJA; ii)
aplicacdo de questionario sobre perspectivas pessoais ¢ habilidades de escrita e leitura dos
alunos da EJA; iii) regéncia de aulas com o tema “Género textual verbete”; iv) definicdo de
verbetes do mundo financeiro pelos alunos; v) producdo textual de tema e género livre
contendo os verbetes escolhidos e vi) verificagdo de aprendizado por meio da epilinguistica.

Palavras-chave: Producao textual. Género textual. Verbete. Educacao de Jovens e Adultos.



12

1. INTRODUCAO

A educagdo ¢ um direito social assegurado constitucionalmente a todos e um dever do
Estado. Independente de raga, cor, sexo, crenga, cultura, profissdo ou qualquer outro meio em
que o cidaddo esteja inserido, esse deve ter o acesso garantido ao sistema educacional. O
dever do Estado ¢ de garantir ao cidaddo brasileiro todos os meios possiveis para que os
alunos tirem o maximo de proveito da educagdo, fazendo com que haja acesso aos meios de
transportes, a assisténcia estudantil e também as oportunidades para a qualificacdo ao mundo
profissional. Porém, a realidade em que estamos inseridos ¢ diferente da que esta escrito nas
folhas constitucionais. Vivemos em um mundo no qual a educagdo ¢ deixada & margem dos
6rgdos publicos, onde nem sempre se debate e estuda a realidade vivida por alunos,
professores e profissionais da educagdo dentro dos ambientes escolares.

Os diversos problemas sociais vividos pelos brasileiros, como a fome, a pobreza, e o
desemprego impedem-nos de continuar seus estudos de forma regular. As lacunas ndo
preenchidas no sistema educacional refletem na sociedade como um todo, enquanto a
globalizag¢ao busca cada vez mais mao de obra qualificada e tempo integral de trabalho, o que
dificulta a dedicag@o aos estudos. Se pensarmos na historia do Brasil, vemos que isso ndo ¢
um problema atual, muito pelo contrario, vemos que o sistema educacional ¢ problematico
desde a época do Brasil Colonia, quando o objetivo de alfabetizar indios foi deixado de lado
com a expulsdo dos Jesuitas de terras brasileiras. Apds esse episddio, a educacdo comegou a
ser vista como um produto de elite, garantindo que somente os filhos de familias ricas teriam
acesso a educagdo, e esquecendo-se de negros, indios e as outras camadas marginalizadas da
sociedade.

Essa realidade vivida durante muito tempo, demonstra a educacdo tratada de uma
maneira conservadora e vertical: o professor ensina, o aluno aprende. Contudo, uma mudanga
radical ocorrida em 1996 com a homologa¢do da nova Lei de Diretrizes ¢ Bases — LDB,
representou o avango necessario na educagdo que o Brasil precisava. A lei 9.394/96
regulamenta as diretrizes e bases do sistema educacional brasileiro da educagdo bdasica ao
ensino superior, seja ele publico ou privado, com o objetivo de obter uma educacdo e uma
aprendizagem de qualidade, aplicando os principios e as estratégias propostas na lei.

Em um panorama geral, a organiza¢do da educacdo escolar brasileira ¢ composta de
dois niveis: 1) a educacdo basica, constituida de trés etapas (educacdo infantil, ensino
fundamental e ensino médio) e 2) a educacdo superior. Esses tipos de niveis sdo denominados

“regulares”, porém, a LDB contempla outras modalidades, como: a educagdo de jovens e
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adultos (EJA), a educacdo profissional, a educacdo especial e a educagdo indigena. O foco
deste trabalho sera na educacao de jovens e adultos.

Diante desse histdrico, quando falamos no papel que o ensino representa, observa-se
que a EJA requer um olhar especial, tendo em vista que o publico atendido nessa modalidade
¢ fruto de rejei¢io por grande parte da sociedade. E importante que o professor que atue nessa
educagdo realize um trabalho pedagogico impar, a fim de proporcionar aos seus alunos a
maxima absor¢do de contetido, além de mostrar a esses alunos a importancia do aprender,
vinculando aprendizado, cidadania e cultura.

O professor de Lingua Portuguesa na EJA desempenha um papel importante no
processo de habilidades de leitura e escrita dos alunos, pois essas sdo atividades bastante
comuns nas aulas. Apesar do longo processo cognitivo que ha nestes processos, muitos alunos
da EJA chegam ao final do semestre com altas taxas de analfabetismo funcional. Segundo
dados do Indicador do Alfabetismo Funcional — INAF, “trés em cada dez jovens e adultos de
15 a 64 anos no pais sdo considerados analfabetos funcionais”. O IBGE calcula que cerca de
11,5 milhdes de pessoas sdo analfabetas no Brasil. Isso € reflexo de politicas publicas pouco
eficientes da educagdo basica, que refletem significativamente nos anos posteriores.

Ao analisarmos isso, observamos a necessidade imediata de condigdes pedagdgicas
dignas para o aluno e também para o professor. Para isso, desenvolvemos a pesquisa no
ambito de exercitar a competéncia de escrita do aluno, pois, ao escrever, o aluno aperfeicoa
essa habilidade, aprende a ser autodidata e cria um texto, o que ¢ fator motivacional para o
aluno. De acordo com Bezerra (2002) “os géneros textuais constituem importante subsidio
para que o sujeito compreenda melhor o funcionamento da lingua”, dessa forma, o trabalho
dos géneros com alunos da EJA ¢ imprescindivel para ensinar a lingua, o 1éxico, a forma e a
estrutura da palavra, frases, oracdes e textos, exercitando assim a habilidade de escrita.

Este trabalho tem como objetivo avaliar a produgdo textual de alunos dos 7° e 8° anos
do 2° segmento da Educagdo de Jovens e Adultos em duas situagdes: i) o conhecimento dos
conceitos de determinados termos do mundo financeiro e ii) a aplicagdo desses termos na
escrita de um texto com tema livre.

Para a andlise da producdo de defini¢do elaborada pelos alunos, foi solicitado aos
alunos que comparassem suas producdes com as definicdes que o Glossario Simplificado de
Termos Financeiros apresenta, pois, acredita-se que nessa perspectiva o aluno, além de
trabalhar a habilidade de leitura (da sua producdo e do apresentado), exercera também a
criatividade por meio dos procedimentos epilinguisticos que sera utilizado para a segunda

producdo textual, exercitando assim a habilidade da escrita contextualizada.
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Observou-se que a metodologia de pesquisa agdo ¢ satisfatoria para andlise dos
resultados, tendo em vista que nesse tipo de método, o professor/pesquisador torna-se parte
integrante da pesquisa, fornecendo subsidios praticos de interveng@o aos alunos.

No que tange a organizagdo do trabalho, foram elaborados seis capitulos, distribuidos
da seguinte forma: introducdo, a educagdo de jovens e adultos, bases teoricas, o Centro de
Ensino Fundamental 08, procedimentos metodolégicos e considera¢des finas. No primeiro
capitulo, sera introduzido o tema da pesquisa realizada, explicando sua organizacdo e as
metodologias aplicadas no estudo. No segundo capitulo, sera apresentado um breve historico
da Educagdo de Jovens e Adultos, fornecendo informagdes legais que corroboram para essa
modalidade de ensino, além de trazer a tona a relevancia da producdo textual na EJA e a
importancia do estudo do género verbete nessa modalidade de ensino.

No terceiro capitulo serdo demonstradas as bases tedricas que norteiam o trabalho,
fornecendo os conceitos de géneros elaborados por Marcuschi (2007, 2008), Bakhtin (1997) e
Schneuwly e Dolz (2004), além de mostrar a importancia do texto, segundo Routti (2008) e
Ribeiro e Oliveira (2016). Sobre o verbete, inserimos os estudos de Basilio (2009), Vilarinho
(2018) e Faulstich (2011).

No quarto capitulo serd analisada a estrutura fisica e pedagdgica do Centro de Ensino
Fundamental 08, local onde foi realizada a pesquisa relatada neste trabalho. No quinto
capitulo detalharemos os procedimentos metodologicos utilizados, apresentando a analise dos
questionarios aplicados aos alunos, as atividades propostas e as duas producdes textuais.

Ao fim, no sexto capitulo, serdo apresentadas as consideracdes finais, mostrando se os

resultados analisados foram satisfatorios.



15

2. A EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS - EJA

A Educacdo de Jovens e Adultos, popularmente conhecida pela sigla EJA esta

presente nos artigos 37 e 38 da LDB:

Art. 37. A educacdo de jovens e adultos sera destinada aqueles que ndo tiveram
acesso ou continuidade de estudos nos ensinos fundamental ¢ médio na idade
propria e constituird instrumento para a educagdo e¢ a aprendizagem ao longo da
vida.

§ 1° Os sistemas de ensino assegurardo gratuitamente aos jovens e aos adultos, que
ndo puderem efetuar os estudos na idade regular, oportunidades educacionais
apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢des
de vida e de trabalho, mediante cursos ¢ exames.

§ 2° O Poder Publico viabilizard e estimulard o acesso e a permanéncia do
trabalhador na escola, mediante a¢des integradas e complementares entre si.

§ 3° A educacdo de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente, com a
educagdo profissional, na forma do regulamento.

Art. 38. Os sistemas de ensino manterdo cursos e exames supletivos, que
compreenderdo a base nacional comum do curriculo, habilitando ao prosseguimento
de estudos em carater regular.

§ 1° Os exames a que se refere este artigo realizar-se-ao:

I — no nivel de conclusido do ensino fundamental, para os maiores de quinze anos;

IT — no nivel de conclusio do ensino médio, para os maiores de dezoito anos.

§ 2° Os conhecimentos ¢ habilidades adquiridos pelos educandos por meios
informais serdo aferidos e reconhecidos mediante exames.

Como registrado, os artigos regulamentam a garantia do acesso aos jovens e adultos
que ndo conseguiram concluir seus estudos regulares no tempo certo. Além da CF/1988 e a

Lei 9.394/96, existem alguns outros textos que complementam a EJA, como ¢ o caso da

Resolucao CNE/CEB n° 1/2000, que conforme Ruotti (2008. p. 27) diz que:

[...] a EJA, como uma modalidade da Educa¢do Basica, devera considerar as
situagdes de aprendizagens, os perfis e as faixas etarias desses estudantes baseado
nos seguintes principios: da equidade, proporcionando a igualdade na formagao, nos
direitos e nas oportunidades relacionadas com a educagio; da diferenca, respeitando-
se a alteridade dos jovens e adultos em seu processo formativo; e da
proporcionalidade, assegurando uma identidade formativa comum, sem prejuizo
para seus alunos em comparagdo com os demais participantes da escolarizagdo
basica.

Assim, consideramos que além do proprio ensino em si, devemos levar em
consideragdo diversos outros fatores do aluno da EJA, como a relevancia do historico do
individuo, da desigualdade social ao qual esse aluno esta inserido e também a discriminacao
que ocorre, geralmente, pela idade, mas que também pode aparecer por sexo, cor, raga entre
outros.

De acordo com a Proposta Curricular para a Educacao de Jovens e Adultos — PCEJA,

a EJA tem trés funcdes bdsicas: a fung¢do reparadora, que da ao aluno o direito civil da
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educacdo, fornecendo-lhe a oportunidade de entrada na modalidade da EJA, garantindo seu
reconhecimento social; a fun¢do equalizadora, que faz o aluno se sentir apto a igualdade,
tanto em relacdo ao mundo do trabalho, quanto a vida em sociedade como um todo; e por fim
a fun¢do qualificadora que fundamenta a educagdo como algo que completa o ser humano,
em relacdo ao desenvolvimento social e intelectual, por meios escolares e ndo-escolares.

A educacdo visada e de qualidade que se propde quando falamos da EJA busca
levantar diversos pontos que devem ser levados em considera¢do no processo de aprendizado
desse aluno e, o mais importante, levantar estudos das causas de esse aluno precisar recorrer a
essa modalidade de educagdo. Gadotti (2008, p. 26) nos diz que “as condi¢des de vida, sejam
elas as condigdes objetivas, como o salario, o emprego, a moradia, sejam as condi¢des
subjetivas, como a histéria de cada grupo, suas lutas, organizagdes, conhecimentos,
habilidades, enfim, sua cultura” sdo fatores relevantes para melhor entender a realidade do
aluno e, dessa forma, o professor deve tornar o ensino mais ludico e proximo da sua realidade,
pois, assim o ensino sera mais prazeroso e eficaz.

A relevancia de saber dessas caracteristicas que rodeiam os alunos da EJA refletem-se
na figura do professor ao trabalhar com essa modalidade de ensino.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN e as
Diretrizes Curriculares Nacionais para jovens e adultos, “a formagdo dos professores dessa
modalidade de ensino terd como referéncia as Diretrizes Curriculares Nacionais para o ensino
fundamental, apoiada, entre outros itens, no desenvolvimentos de praticas educativas que
correlacionem teoria e pratica e na utilizacdo de métodos e técnicas que contemplem codigos
e linguagens apropriados as situagdes especificas de aprendizagem”. (BRASIL, 2000).

Compreende-se entdo a importancia que existe em torno da educagdo de jovens e
adultos, pois além da preocupacdo profissional de concluir os estudos para garantir uma
melhoria de vida, a educag¢do proporciona ao aluno a cidadania e uma possivel mudanca
social, ocasionada pelo ensino, oportunidade e acesso. O professor dessa modalidade, como
mediador do conhecimento, deve trazer aos alunos, a oportunidade de colocar em pratica
aquilo que aprende, pois, esse aluno, geralmente, j4 se encontra em uma situacdo de
vulnerabilidade pelo cansago fisico por causa do trabalho em tempo integral, da idade, da
dificuldade em absorver o que ¢ ensinado em sala de aula, entre outros fatores que o
desestimulam no processo. Esse jovem/adulto ndo pode ser tratado como uma crianga que esta
conhecendo o mundo com suas vantagens e desvantagens, mas sim como um ser objetivo, que
precisa de conhecimento teoérico-pratico, como propde as orientagdes pedagogicas da

Secretaria de Educagdo Continuada, Alfabetizagdo e Diversidade do MEC (SECAD):
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Esses alunos vém para a escola com crengas e valor ja construidos: eles trazem uma
visdo de mundo influenciada por seus tragos culturais de origem e por vivéncia
social, familia e profissional. [...]. S80 alunos que querem, ao irem a escola, a
aplicagdo imediata do que aprendem (RUOTTI, 2008. p. 28).

2.1 A importancia da producio escrita na EJA

O aluno inserido na Educagdo de Jovens e Adultos demonstra um ritmo acelerado de
ensino e lento de aprendizado, visto que o tempo para o aprendizado ¢ muito reduzido e faz
com que os professores “acelerem” o contetido dentro da sala de aula. Uma das habilidades
mais trabalhadas no ensino como um todo ¢ a leitura e a escrita, tendo em vista que os
professores das outras disciplinas trabalham essas modalidades nas suas aulas. Em muitos
casos, os alunos da EJA entram no ensino com um alto grau de dificuldade em ler e escrever,
muitos até analfabetos, o que faz com que seja necessario enfatizar o processo de leitura e
escrita para fixacao das letras, silabas etc. Nesses casos, esses alunos quase sempre ndo t€ém
acesso a livros, jornais ou revistas para desenvolver essas habilidades, o que torna esse

processo lento, uma vez que o processo da leitura e da escrita € visto somente na escola.

Segundo Geraldi (1993), ha duas formas da pratica da escrita: a produgao “para a
escola” e a producdo “na escola”. A primeira ¢ a que o aluno produz somente na forma de
atividades solicitadas pelo professor, na escrita de provas e trabalhos, ou seja, essa forma de
produgdo ¢ “imposta” ao aluno e ndo ha propdsito comunicativo; a segunda o aluno pode
utilizar seu ponto de vista para explicar ou desenvolver textos levando em consideragdo o
contexto para a producao.

Sob o ponto de vista de desenvolvimento de habilidade, as duas formas de praticar a
escrita sdo validas, levando em consideragdo que o aluno precisa ler e escrever
exaustivamente para melhor fixar as formas das letras para evolugdo no ensino, porém, a
segunda forma de producdo ¢ melhor desenvolvida, uma vez que o aluno assume o papel de
escritor e isso se torna significativo para a produ¢do de um bom texto. Ao analisar isso, vemos
que o aluno, ao elaborar um texto escrito, ndo terd sucesso somente pela codificagdo dos
simbolos no papel, mas também ao utilizar os métodos preliminares, como o planejamento do
texto, as fases de produgdo, a revisdo e talvez até a reescrita.

O papel do docente nessa fase ¢ de extrema importancia, pois ele precisa enxergar o
papel da educacdo como percursora de transformagao social, refletindo e refratando o ensino,
como mostra Ribeiro (2013, p. 59) na sua metafora de Alice no pais das maravilhas e Narciso

em relagdo aos espelhos,
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Refletir tdo somente sobre esse ou aquele ato educativo ndo nos basta. O espelho
reflete aquilo que se apresenta a sua frente. E o professor ndo pode, a respeito de sua
pratica docente, simplesmente refletir, mas deve, sobretudo, refratar. No sentido de
ndo somente contemplar “seu fazer”, mas de colocar-se como aquele que se refaz na
sua acdo de fazer. Refratar ¢ ir além da imagem projetada, € criar outra imagem a
partir do reflexo, ¢ somar a partir das divisdes, ¢ multiplicar nas subtragdes.

Dessa forma, o professor deve criar condi¢des para que o aluno, ao ouvir o professor,
se sinta autor da sua propria historia, literalmente, escrevendo e comandando sua escrita,
utilizando o conhecimento adquirido apenas como suporte, levando em consideragdo que esse
processo ird ajuda-lo na sua vida como um todo, sabendo discutir criticamente sobre diversos

assuntos abordados, buscando assim, alternativas viaveis para criar sua cidadania.

2.2 O ensino de género textual e do género textual verbete na EJA

O interesse pelo estudo do ensino de género textual vem crescendo no Brasil, tendo
em vista a quantidade de trabalhos publicados acerca do tema. Percebe-se que essa ¢ uma
ferramenta bastante valiosa para o ensino da lingua materna, pois contribui para o
desenvolvimento do conhecimento e ajuda professores e alunos na aplicabilidade dos
diferentes géneros que sdo aprendidos. O ensino dos géneros textuais transforma a sociedade
como um todo, uma vez que o aluno, ao aprender, desenvolve o processo de leitura e escrita
de diferentes géneros e reproduz isso na esfera social.

Os géneros textuais sdo constituidos de 6timos materiais para o processo de ensino-
aprendizagem, sdo eles a bula de remédio, o poema, o seminario, o edital, o conto de fada, as
lendas, enfim, uma gama de diferentes formas de escrever um texto que podem ser estudados
de diferentes formas, nos diferentes niveis de ensino.

Os alunos precisam entender que quando se trabalham os géneros na sala de aula, eles
estdo trabalhando também as diversas infinidades de interagdo humana, pois, os diferentes
objetivos comunicativos que estdo presentes na sociedade se espelham nos diferentes tipos de
géneros. Trabalhar esse tema em sala de aula gera resultados positivos, pois o estudo da
oportunidade ao aluno de ter contato com diferentes usos da lingua, além do que, os assuntos
que podem ser abordados usando os diferentes géneros fazem com que o aluno sinta-se ser
participante critico da sociedade.

Dentre os diversos géneros textuais, temos o género textual verbete, geralmente
presente nos dicionarios. Muitos alunos, apos aprenderem o que ¢ género textual, questionam
se o dicionario realmente se encaixa nessa categoria linguistica. Podemos ver o diciondrio

como um texto e, como tal, se encaixa numa categoria textual, sendo esse um recurso didatico
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raramente utilizado nas escolas, principalmente pela falta de conhecimento dos professores no

assunto.

De acordo com Vilarinho (2018, p. 151),

O dicionario, também pode ser denominado repertorio lexicografico, ¢ um livro para
ser consultado, o que possui caracteristicas especificas que atendem as demandas de
praticas sociais ao fornecer informagdes linguisticas a respeito do lexema, por isso ¢
possivel afirmar que esse livro ¢ um género textual.

Esse recurso se torna ainda mais importante quando se fala da educacdo de jovens e
adultos, tendo em vista que, geralmente, esses alunos passaram muito tempo longe da escola e
se esqueceram de como se usa o dicionario, a localizacdo dos verbetes e isso se torna um
retrocesso, pois o dicionario ¢ carregado de significados, e sdo os significados que constroem
o mundo.

O objetivo de ensinar esse género textual na educagdo de jovens e adultos €, além de
trabalhar o processo da habilidade escrita, trabalhar também o imagético do aluno, propondo
que ele aprenda conceitos e assim o use como um referencial para desenvolver a produgao.

Segundo Matias (2014, p. 40),

[...] o verbete é um texto escrito de carater informativo, que utilizamos para consulta
e ¢ destinado a explicar um conceito. O verbete ¢ um texto descritivo que tem como
funcdo, a referencial. O verbete ¢ um género escrito, que apresenta um conjunto de
defini¢des e exemplos, podendo ser incentivado aos nossos alunos, desenvolvendo,
assim, a produgao.

O uso do diciondrio auxilia no processo de produgdo escrita, ja que além de o
consulente ser o alvo do diciondrio, esse traz os significados das diversas palavras e, sabendo
o significado, o aluno podera escrever um texto mais completo, rico nas mais variadas
palavras e na sua correta adequacdo vocabular. Além de mostrar o conceito do verbete, o
diciondrio ensina a categoria gramatical, seleciona exemplos, traz a etimologia, a regéncia e
outros elementos que auxilia o consulente. Dessa forma, concluimos que o dicionario ¢

ferramenta indispensavel para o ensino na EJA.
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3. BASES TEORICAS

3.1 Géneros textuais

Com o objetivo de apresentar o referencial tedrico deste trabalho, falaremos sobre os
conceitos de géneros de acordo com Bakhtin (1997), Marcuschi (2007, 2008) e Schneuwly e
Dolz (2004). Além de falar sobre a relevancia do letramento de acordo com Bezerra (2002).

Em lingua portuguesa, trabalhamos o texto como umas das principais ferramentas para
o processo de ensino-aprendizado. O texto funciona como um excelente material para se
trabalhar género dentro da sala de aula, além de ter outras funcdes, o texto apresenta uma
dimensao que vai além do que estd codificado em simbolos, ele representa uma pratica social,
uma vez que a sociedade ¢ permeada pela produgdo escrita e quando escrevemos, mostramos
nossa identidade e a onde pertencemos. De acordo com Beaugrande (1997, p. 10), o texto “¢
um evento comunicativo no qual convergem agdes sociais, cognitivas e linguisticas”, dessa
forma, ao escrever um texto, trabalhamos diversas habilidades, que vai do exercicio cerebral
ao processo de lapis e papel na mao.

A importancia do texto vai além do evento comunicativo, pois segundo Ruotti (2008,

p- 50),

Para construir um texto ¢ também necessario considerar os conhecimentos que o
escritor tem sobre o cdédigo e os processos de composi¢do de um texto. Esses
conhecimentos possibilitardo a articulagdo entre os diferentes momentos da vida
social, as suas impressdes sobre elas, a forma mais adequada de manifesta-las no
texto escrito, as estratégias que ira dispor para tal, etc.

Ou seja, o processo de producao textual leva em consideragdo o ambiente e o discurso, além
dos conhecimentos do signo linguistico adquiridos pelos alunos. Ao lembrar de discurso,

inspiramo-nos em Bakhtin que elucida os géneros do discurso na sociedade, ao falar que

A riqueza e a variedade dos géneros do discurso sdo infinitas pois a variedade
virtual da atividade humana ¢ inesgotavel, e cada esfera dessa atividade comporta
um repertério de géneros do discurso que vai diferenciando-se e ampliando-se a
medida que a propria esfera se desenvolve e fica mais complexa. (BAKHTIN, 1997,
p. 262)

Ao produzir o texto, o aluno ird levar em considerag@o as reflexdes que contribuirdo para o
seu texto, construindo sentido por meio da pratica social, como diz Ribeiro e Oliveira (2016,

p. 135)

O texto se constroi e tem sentindo quando imerso em uma pratica social. Dessa
forma, o que impulsiona o individuo a comegar a escrever o texto ¢ a motivagdo, ¢ a
razdo para escrevé-lo. Como, por exemplo, defender uma opinido, reivindicar um
direito, expressar uma emogao, relatar uma experiéncia, entre outros.
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Assim como a sociedade, as linguas e os géneros vao se modificando e se adaptando
de acordo com o ambiente em que estdo inseridos. Nao ha uma uniformidade nos géneros do
discurso, eles sdo plasticos e vao ocorrendo naturalmente nas situagdes do cotidiano, em que
se deve olhar a maneira (formal ou informal) e qual a interagdo que hé entre o emissor e o
receptor. Vale lembrar que os géneros podem se apresentar de maneira oral e discursiva.

O foco deste trabalho serd no género na forma discursiva, ou seja, no género textual.
Segundo Marcuschi (2008, p. 155), género textual ¢ “um texto materializado em situagdes
comunicativas recorrentes”, dessa forma o ato comunicativo feito pelo individuo se efetua
pelo uso funcional da lingua. Confunde-se muito os géneros textuais com os tipos textuais
que, logicamente, um nio acontece sem o outro, agindo de forma complementar. Brito (2015)
explica que o “tipo textual ¢ uma espécie de estruturacdo tedrica que € determinada pela sua
natureza linguistica composicional”, correspondendo as seguintes categorias: narracao,
argumentacao, exposi¢do, descri¢do e injuncao.

A defini¢do que Marcuschi (2007, p. 21 e 22) apresenta para diferenciar género textual

e tipo textual é apresentada da seguinte forma:

a) Usamos a expressao tipo textual para designar uma espécie de construgao tedrica
definida pela natureza linguistica de sua composi¢do (aspectos lexicais, sintaticos,
tempos verbais, relagdes logicas). Em geral, os tipos textuais abrangem cerca de
meia duzia de categorias conhecidas como: narragdo, argumentagdo, exposicao,
descrigdo, injungdo.

b) Usamos a expressdo género textual como uma nogao propositalmente vaga para
referir os textos materializados que encontramos em nossa vida didria e que
apresentam  caracteristicas  socio-comunicativas  definidas por conteudos,
propriedades funcionais, estilo e composicdo caracteristica. Se os tipos textuais sdo
apenas meia duzia, os géneros sdo iniimeros. Alguns exemplos de géneros textuais
seriam: telefonema, sermio, carta comercial, carta pessoal, romance, bilhete,
reportagem jornalistica, horoscopo, receita culindria, bula de remédio, lista de
compras, cardapio de restaurante, instrugdes de uso, outdoor, inquérito policial,
resenha, edital de concurso, piada, conversacdo espontanea, conferéncia, carta
eletronica, bate-papo por computador, aulas virtuais e assim por diante.

Para melhor explicar isso, Marcuschi (2007) elaborou um quadro que visualiza melhor

os conceitos de tipo e géneros textuais.

Quadro 1: Tipos textuais e géneros textuais
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TIPOS TEXTUAIS GENEROS TEXTUAIS

1. constructos tedricos definidos 1. realizagoes lingiisticas

por propriedades lingiiisticas concretas definidas por propriedades

ntrinsecas; sOcio-comunicativas;

2. constituem seqiiéncias 2. constituem textos )

lingiiisticas ou seqliéncias  de empiricamente realizados cumprindo

enunciados e ndo sdo textos empiricos fungoes em situagdes comunicativas;

3. sua nomeagdo abrange um 3. sua nomeagdo abrange um

conjunto limitado de categorias tedricas conjunto  aberto = e _ praticamente

determinadas por aspectos lexicais, ilimitado de designagdes concretas

sintaticos, relagdes logicas, tempo determinadas pelo canal, estilo, contet-

verbal; do, composicao e fun¢do;

4. designagdes teoricas dos tipos: 4. . exemplos _  de Senerog.
- - b telefonema, sermdo, carta comercial,

narragdo, argumentagio, descrigao, carta pessoal, romance, bilhete, aula

injungio e exposi¢ao expositiva, reunidao de condominio, ho-

roscopo, receita culinaria, bula de
remédio, lista de compras, cardapio,
instrugdes de uso, outdoor, inquérito
policial, resenha, edital de concurso,
yiada, conversagdo espontanea, con-
eréncia, carta.eletronica, bate-papo
virtual, aulas virtuais etc.

Para a introdu¢do de géneros textuais na sala de aula, deve haver preparo dos
professores para abordar esse assunto e discuti-lo, mostrando os diversos géneros textuais e
diferenciando-os dos tipos textuais, mostrando ferramentas que auxiliem o aluno a saber
utilizd-los de maneira correta e proveitosa. Marcuschi (2005, p. 35) afirma que “o trabalho
com géneros textuais ¢ uma extraordinaria oportunidade de se lidar com a lingua em seus
diversos usos auténticos no dia a dia”.

Em um contexto de letramento, Bezerra (2002, p. 40) afirma que

[...] qualquer contexto social ou cultural que envolva a leitura e/ou escrita ¢ um
evento de letramento; o que implica a existéncia de inumeros géneros textuais,
culturalmente determinados, de acordo com diferentes institui¢des ¢ usados em
situagdes comunicativas reais.

Dessa forma, ao trabalhar os géneros textuais na sala de aula, o professor além de
ensinar os géneros, exerce a pratica do letramento aos alunos da EJA, ensinando-os que em
diversos tipos de situagdes sociais que existem no cotidiano, pode estar inserido algum género
textual.

Os Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa — PCN, ao propor o
ensino dos gé€neros textuais, tem como o objetivo a pratica das habilidades de producdo e

compreensao escrita vinculadas a leitura, explicando que

A leitura na escola tornou-se, fundamentalmente, um objeto de ensino. Para que
possa constituir também objeto de aprendizagem, ¢ necessario que faga sentido para
o aluno, isto ¢, a atividade de leitura deve responder do seu ponto de vista, os
objetivos de realizagdo imediata. Como se trata de uma pratica social complexa, se a
escola pretende converter a leitura em objeto de aprendizagem deve preservar sua
natureza e sua complexidade, sem descaracteriza-la. Isso significa trabalhar com a
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diversidade de textos e de combinagdes entre eles. Significa trabalhar com a
diversidade de objetivos ¢ modalidades que caracterizam a leitura e os diferentes
para qués: resolver um problema pratico, se informar, divertir-se, estudar, escrever
ou revisar o proprio texto e com as diferentes formas de leitura em fungdo de
diferentes objetivos e géneros. Se o objetivo ¢ formar cidaddos capazes de
compreender os diferentes textos com os quais se defrontam, ¢ preciso organizar o
trabalho educativo para que experimentem e aprendam isso na escola. Eis a primeira
e talvez a mais importante estratégia didatica para a pratica de leitura: o trabalho
com a diversidade textual. Sem ela pode-se até ensinar a ler, mas certamente nio
formarao leitores competentes. (BRASIL, 1997, p. 41 e 42)
Dessa forma, os PCN destacam a importancia de trabalhar os géneros textuais, com o
intuito de promover as habilidades de competéncia comunicativa do aluno. Assim, as
orientagcdes dos PCN sdo apresentadas da seguinte forma:

Ensinar a escrever textos torna-se uma tarefa muito dificil fora do convivio com
textos verdadeiros, com leitores e escritores verdadeiros e com situagdes de
comunicagao que os tornem necessarios. Fora da escola escrevem-se textos dirigidos
a interlocutores de fato. Todo texto pertence a um determinado género, com uma
forma propria, que se pode aprender. (BRASIL, 1997, p. 28)

Ja4 que todo texto pertence a algum género, € papel do professor utilizar em sala de
aula textos que circulam na sociedade, pois dessa forma, o aluno se sentird contemplado em
saber que ha o acesso nesses textos. Os PCN usam os géneros textuais para trabalhar as
competéncias textual e discursiva desvinculada da gramatica normativa, pois essa ¢
robotizada e ndo ¢ interessante seu uso para o ensino de género textual na EJA.

Schneuwly e Dolz (2004) propde um agrupamento de gé€neros, que consiste na
organizacdo de géneros textuais de acordo com as semelhangas e as situagdes de producao de
cada um, como demonstrado no Quadro 2.

Quadro 2: Proposta de agrupamento de géneros

Dominios sociais de comunica¢do
Aspectos tipologicos
Capacidades de linguagem dominantes

Exemplos de géneros orais e escritos

Cultura literaria ficcional
Narrar
Mimesis da ag¢iio através da criacio da intriga no
dominio do verossimil

conto maravilhoso

conto de fadas

fabula

lenda

narrativa de aventura
narrativa de ficgdo cientifica
narrativa de enigma
narrativa mitica

sketch ou historia engragada
cronica literaria

biografia romanceada
romance

romance histérico

novela fantastica

conto

cronica literaria

adivinha

piada

Documentagdo e memorizagdo das a¢ées humanas
Relatar
Representagio pelo discurso de experiéncias
vividas, situadas no
tempo

Relato de experiéncia vivida
relato de viagem

didrio intimo

testemunho

anedota ou caso
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autobiografia
curriculum vitae

noticia
reportagem
cronica social
cronica esportiva

histérico
relato historico
ensaio ou perfil biografico

biografia
Discussao de problemas sociais controversos textos de opinido
Argumentar dialogo argumentativo
Sustentagio, refutacio e negociacio de tomadas | carta de leitor
de posi¢io carta de reclamagio

carta de solicitagdo

deliberagao informal

debate regrado

assembléia

discurso de defesa (advocacia)
discurso de acusagdo (advocacia)
resenha critica

artigos de opinido ou assinados
editorial

ensaio

Transmissao e construgdo de saberes texto expositivo (em livro didatico)
Expor exposigao oral
Apresentagio textual de diferentes formas dos seminario
saberes conferéncia
comunicagdo oral
palestra
entrevista de especialista
verbete
artigo enciclopédico
texto explicativo
tomada de notas
resumo de textos expositivos e
explicativos
resenha
relatorio cientifico
relato oral de experiéncia

Instrucies e prescrigées instrugdes de montagem

Descrever agoes receita
Regulagio mitua de comportamentos regulamento

regras de jogo
instrugdes de uso
comandos diversos
textos prescritivos

Nessa proposta, cada género necessita de um ensino adaptado, pois os diferentes
géneros apresentam caracteristicas especificas, entretanto, os géneros podem ser agrupados de
acordo com certas regularidades linguisticas. Os autores apresentam essas regularidades da
seguinte forma: narrar, expor, argumentar, instruir e relatar. Observamos que os autores do
quadro apresentam as seguintes divisdes na primeira coluna: Dominios sociais de
comunicagdo, aspectos tipologicos e capacidades de linguagem dominantes. Neste trabalho, o

foco do estudo serd no género textual verbete.
3.2  Geénero discursivo/textual verbete

O verbete, segundo o quadro proposto por Schneuwly e Dolz (2004), apresenta a
seguinte classificacdo: Dominios sociais de comunicacdo: Transmissdo e construcdo de

saberes; Aspecto tipologico: Expor; Capacidade de linguagem dominante: Apresentacio
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textual de diferentes formas dos saberes. Levamos em consideragdo que os géneros textuais
exercem papel fundamental na vida em sociedade e faz interferéncia direta no cotidiano das

pessoas, dessa forma, veremos qual o papel do verbete inserido neste contexto.

Em uma abordagem inicial, falaremos sobre a no¢@o do 1éxico a partir de uma pequena
viagem histdrica pela linguistica. Se entende por 1éxico, segundo Rey-Debove (1984, p. 46)
como o ‘“conjunto das unidades submetidas as regras da gramatica dessa lingua, sendo a
conjuncdo da gramatica e do léxico necesséria e suficiente a producdo (codificacdo) ou a
compreensao (descodificagdo) das frases duma lingua.”, dessa forma compreendemos o 1éxico
como o conjunto de palavras existentes em uma lingua e esse conjunto ¢ submetido as regras
gramaticais da lingua.

De acordo com Basilio (2006, p. 9),

[...] o léxico é uma espécie de banco de dados previamente classificados, um
deposito de elementos de designagdo, o qual fornece unidades basicas para a
constru¢do dos enunciados. O léxico, portanto, categoriza as coisas sobre as quais
queremos comunicar, fornecendo unidades de designacdo, as palavras, que
utilizamos na constru¢do de enunciados.

Dessa forma, o 1éxico exerce papel fundamental na sociedade, pois ¢ a partir dele que
atestamos a existéncia de uma lingua. Para melhor entender a importancia do 1éxico na nossa
sociedade, torna-se necessario a discussdo entre o l1éxico, cultura e a necessidade do homem
de nomear as coisas que constituem o mundo. Em rela¢do a isso, evocamos os estudos de
Ferdinand de Saussure sobre o signo linguistico.

O signo linguistico proposto por Saussure ¢ caracterizado pelo significado e o

significante, em que o primeiro traz consigo o conceito e o segundo, a imagem acustica.
De acordo com Villarinho (2018, p. 150), “o signo linguistico pode ser caracterizado como
lexema e termo”, entendemos como lexema “na lingua comum, as unidades lexicais” e “na
linguagem de especialidade” o termo. Para esses estudos, temos o campo da lexicografia, que
estuda os lexemas e o campo da terminologia, que estuda o termo.

Quando falamos de dicionario, logo pensamos em varias palavras e seus significados.
Segundo Villarinho (2018, p. 151) o dicionario “é um livro para ser consultado, o qual possui
caracteristicas especificas que atendem as demandas de praticas sociais ao fornecer
informagdes linguisticas a respeito do lexema, por isso € possivel afirmar que esse livro ¢ um
género textual”, assim, vemos que o dicionario ¢ fundamental para usar na habilidade de
producdo textual, tirando duvidas sobre palavras desconhecidas e auxiliando os alunos nessas

produgoes.
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J& esclarecido que o dicionério ¢ um género textual, como lemos esse livro? O livro
dicionario ¢ composto de diversos verbetes, que ¢ o conjunto de todas as informagdes que
determinada palavra possui no dicionario. Em um verbete podemos encontrar a palavra-
entrada, as informagdes gramaticais (que podem aparecer na forma de classe gramatical,
género, transitividade verbal, conjugacdo verbal, divisdo sildbica etc), a defini¢do, a
etimologia e o contexto. O verbete ¢ apresentado como um texto de carater informativo,
uma vez que esse género textual é encontrado em livros nos quais se realizam consultas, como
no dicionario.

No quadro 3 podemos encontrar o exemplo de um verbete.

Quadro 3: Verbete feliz do Diciondrio eletronico de Lingua Portuguesa

Fonte (HOUAISS, 2009)

datacaoda 12 ocorréncia ]
da palavra na LP

P feliz opstagso sxm

— e ( informacdo gramatical )
1 Iavorecndo pela sorte, dtoso, afortunado, venturoso e

exemplo

que denola alegna salxsfa(; ao
Ex - um

abengoaco bendno pfotegndo

Ex : f os eleros do Senho

acepcao
Gramdtca Sndoimos/Narantes Antinimos Etmologa
abengoado, afortunado, afortunoso, bem-afortunado, bem-aventurado, bem-fadado, benddto, brilhante, ditoso, fortunado

WOSO préspero, venturoso, ver tb. sinonimia de alegre

Ao analisarmos o quadro, observamos diversas informagdes, como palavra-entrada,
definicdo, etimologia, acepcdo, etc. O entendimento dessas informacgdes ¢ crucial para uma
boa compreensdo do verbete, dessa maneira, iremos demonstrar o que essas partes significam.
A palavra-entrada ¢ definida como “a cabeca do verbete [...], que comanda todas as
informagdes do verbete”. (FAULSTICH, 2011, p. 191). A defini¢ao “¢ um enunciado que
expde de forma sumadria e genérica as caracteristicas genéricas e especificas, de um objeto,
inserindo-o num determinado campo do conhecimento”. (FAULSTICH, 2011, p. 195). A
etimologia “busca o significado de uma palavra na origem [...]” (FAULSTICH, 2011, p. 190)

Observamos que saber as informacdes do dicionario ¢ importante para uma boa
producdo textual, uma vez que esse livro ajuda os alunos a encontrar sindnimos, parénimos,

antonimos, classe gramatical e outras informagdes essenciais para a producdo de um bom
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texto. Dessa forma, iremos mostrar nos préximos capitulos como os alunos da EJA podem

trabalhar esse género pouco estudado dentro da sala de aula.
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4. O CENTRO DE ENSINO FUNDAMENTAL 08 DO GUARA

O Centro de Ensino Fundamental 08, localizado na Regido Administrativa do Guara ¢
uma escola da rede publica do Distrito Federal, integrada a Secretaria de Educag¢do do DF,
vinculada a Diretoria Regional de Ensino do Guard. De acordo com o Projeto Politico
Pedagogico, a escola ¢ um prédio composto por 09 blocos, sendo 03 blocos para salas de
aulas. Possui 01 cantina escolar, 02 banheiros dos alunos, 01 banheiro adaptados para alunos
cadeirantes, 03 banheiros para professores e servidores e 01 depdsito de Educagdo Fisica. Sao
14 salas de aulas, 02 salas de aula para alunos TGD e alunos DI, 01 sala dos professores e 01

sala de dire¢ao.

Na escola ha também 01 laboratorio de informatica, 01 sala de leitura, 01 sala de
recursos, 01 sala de apoio a Diregdo, 01 secretaria escolar, 01 sala de video, 01 mecanografia
e 01 sala do administrativo. Além de duas quadras de esportes, sendo uma descoberta e outra
coberta.

Atualmente, € oferecido na escola o Ensino Fundamental de 09 anos — séries finais (6°,
7°, 8° e 9° ano) na modalidade regular e PAAE, 1° e 2° segmentos da Educacdo de Jovens e

Adultos e classes de ensino para TGD e DI. A escola funciona nos trés turnos.

4.1 Projeto Politico Pedagogico para a Educacio de Jovens e Adultos do Centro de

Ensino Fundamental 08 do Guara

De acordo com Sesi (2003) “uma das dimensdes a ser considerada no Projeto Politico
Pedagogico da escola ¢ a dimensdo técnica que estabelece as estratégias e os instrumentos
para a concretizagdo e gestdo pedagogica, ou seja, ¢ o PPP que vai nortear a acdo dos
professores na sala de aula”. Dessa forma, o PPP de uma escola ¢ de extrema importancia
para ser subsidio para os professores melhorar suas aulas e ter um objetivo no planejamento,
formas de avaliacao etc.

No que diz respeito a Educagdo de Jovens e Adultos, o PPP do CEF 08 do Guara
oferece o 1° e 2° segmentos na maneira semestral, ou seja, cada semestre cursado pelo aluno ¢
equivalente a um ano regular. De acordo com o PPP, uma das questdes primordiais a serem
trabalhadas na EJA ¢ em relagdo ao ensino de histéria e cultura africana e afro-brasileira,

obedecendo as regras da LDB. Em relacao a isso, o projeto fala que
[...]Ja ideia ¢ desenvolver praticas educacionais e politico-pedagdgicas sob enfoque
do componente curricular da lingua portuguesa, em consonancia com o proposto nas

Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo das Relacdes Etnico-Raciais e
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para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana que regulamenta a lei

10.639/03.

Esse tema, geralmente, ¢ trabalhado em formas de oficinas, em que o aluno escolhe
temas do proprio meio em que estd inserido e expde opinides sobre. Ao caminhar pela escola,
observamos cartazes dessas oficinas, mostrando a vida de rappers, a cultura do candomblé e a
biografia de escritores e artistas negros.

O PPP do CEF 08 também propde que sejam realizados os dias letivos tematicos do
EJA, em que hajam encontros mensais da coordenagdo pedagdgica para promover dias de
“linguagens pedagogicas diversas como: projetos de leitura na biblioteca, inclusdo digital nos
laboratérios de informatica, atividades com videos tematicos, palestras, oficinas dentre
outras”. Essa forma ludica de ensino € interessante para o publico da EJA, uma vez que esse
grupo precisa ter acesso as essas outras formas de aprendizado.

A evasdo escolar na EJA ¢ algo bastante preocupante do CEF 08. Foram realizadas
algumas observacdes nas aulas de lingua portuguesa por parte do pesquisador na escola
durante 10 dias. Foi solicitado pelo pesquisador a secretaria da escola o quantitativo de alunos
matriculados em cada série/ano, no 6° ano tem um total de 32 alunos matriculados no sistema,
no 7° ano, 63 alunos e no 8° ano, 79 alunos. Esse ndo ¢ o quantitativo presente na sala de aula,
onde observou-se que o maximo de alunos presentes no 6° ano foi 5 alunos, no 7° ano foi 13
alunos e no 8° ano, 17 alunos, ou seja, muitos alunos se matriculam e por algum motivo ndo
comparecem as aulas. As aulas de portugués dessas trés séries sdo realizadas 5 vezes por
semana e, cada aula possui 45 minutos de duracdo, tendo uma carga horaria semanal de 3

horas e 45 minutos de aula.
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5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
5.1  Pesquisa-acio

Para a realizagdo deste trabalho, verificou-se que a estratégia metodoldgica de
pesquisa mais satisfatoria para a geracao de dados e andlise do corpus produzido pelos alunos,

seria o método da pesquisa-a¢do elaborado por Michel Thiollent. De acordo com este autor,

A pesquisa-agdo ¢ um tipo de pesquisa social que ¢ concebida e realizada em estreita
associa¢do com uma agdo ou com a resolugdo de um problema coletivo e no qual os
pesquisadores e os participantes representativos da situagdo da realidade a ser
investigada estdo envolvidos de modo cooperativo e participativo (THIOLLENT,
1986, p. 14)

Para a realizacdo desse método de pesquisa ¢ necessario que o pesquisador seja
engajado de forma colaborativa nos aspectos sociais e ideologicos dos participantes. Assim,
esse tipo de pesquisa na sala de aula permite que o professor seja de funcdo integrante na vida
pedagbgica dos alunos, fazendo com que ele se envolva no projeto e solucione os problemas
que ali se criaram. Nesse tipo de pesquisa, o aluno consegue seu desenvolvimento apds as
reflexdes trabalhadas junto com o professor, fazendo com que o conhecimento adquirido seja
posto em pratica e ndo somente guardado.

O trabalho investigativo foi baseado em duas producdes textuais desenvolvidas pelos
alunos, sendo uma producao obrigatoriamente do género verbete, tendo como tema palavras
do mundo financeiro; e a outra produ¢do de tema livre.

A pesquisa foi realizada, inicialmente com 15 alunos, distribuidos em 9 alunos do 7°
ano e 6 alunos do 8° ano do Centro de Ensino Fundamental 08 da Regido Administrativa do
Guara. Foi solicitado aos alunos que preenchessem um questiondrio e realizassem duas
producdes textuais, ao qual, os alunos concordaram em participar e assim assinaram o Termo

de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo II).

5.2 Questionario

Para a realizacdo deste trabalho, foram realizadas pesquisas de campo com alunos na
perspectiva qualitativa. Esse tipo de pesquisa, de acordo com Portela (2004) “ndo se preocupa
com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um
grupo social, de uma organizagdo, etc.”, ou sejam, nesse método cientifico, o objeto analisado
¢ entendido a partir de suas experiéncias individuais e particularidades, dessa forma, para
identificar o perfil dos alunos da EJA, foi elaborado e aplicado um questionario (Anexo 1) a

24 pessoas de trés séries do ensino fundamental (6°, 7° e 8° anos), que se concentrou em
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perguntas relacionadas as caracteristicas pessoais, ao acesso do aluno a leitura e a sua relagao
com a escrita.

A faixa etaria dos alunos varia de 16 a 69 anos, sendo doze do sexo feminino e doze
do sexo masculino, a maioria dos alunos sdo empregados, com faixa de rendimento de até 1
salario minimo. Dentre as respostas no campo “O que fez vocé optar pela Educacao de Jovens
e Adultos — EJA?”, encontramos alunos que mudaram de cidade e com isso perderam o tempo
na escola, quantidade de reprovagdes, a vontade de terminar os estudos, o interesse em
estudar, a oportunidade de mudar de vida, ter um emprego melhor e para aprender um pouco
mais. A maioria dos alunos obteve reprovag¢do no ensino fundamental I e II na modalidade
regular de ensino. Quando questionados sobre o tempo que ficaram sem estudar, a maioria
respondeu que ficou 2 anos ou mais longe da escola.

Sdo diversos os motivos pelos quais os alunos interromperam os estudos, como
amizades de m4 influéncia, desanimo, a inser¢do precoce no mercado de trabalho, a perda de
um amigo, engravidar, dificuldade em aprender, dificuldades financeiras, falta de tempo,
problemas familiares e falta de interesse. Observa-se que esses alunos advém de familias, em
relag@o aos estudos, variadas, em que os alunos tém pais com ensino fundamental incompleto,
mas também outros com ensino superior completo. O objetivo de terem retornado ao ensino
foi para concluir os estudos, e muitos pretendem continuar os estudos.

A maioria dos alunos possuem acesso a livros, geralmente em casa ou na escola, além
disso, possuem também computadores e acesso a internet. Quanto ao acesso a dicionarios,
doze alunos possuem acesso a essa ferramenta. Poucos alunos recorrem ao dicionario quando
desconhecem uma palavra, a maior parte busca o significado das palavras na internet.

Quando esses alunos sd3o questionados em relacdo a sua habilidade de leitura, nove
alunos se consideram um “bom leitor”, pois segundo eles, “ndo precisam pensar muito ao ler
uma palavra”, “¢ inteligente”, “estd sempre buscando conhecimento”, “estd sempre tirando
um tempo para ler” ou “lé mangds”, um se considera um pouco “bom leitor”, pois tem
“dificuldade de memoria”, oito ndo se consideram um “bom leitor”, pois “ndo pega livro para
ler”, “ndo gosta de ler”, “ndo tem o costume de ler em func¢do de trabalhar muito” ou “sente
dificuldade”, trés se consideram “mais ou menos” e trés nao responderam.

Quando questionados se se consideram um “bom escritor”’, quatro alunos responderam
que sim, um aluno escreveu “amo escrever”, dois alunos consideram que sdo mais ou menos e
quinze alunos nao se consideram um bom escritor, sendo que um desses ndo se considera,

pois, “a letra ¢ feia”.



32

Ao final do questionario, foi perguntado “O que ajudaria vocé a escrever melhor?”, as
respostam foram: praticar mais, reforgo, estudar em casa, tempo para estudar, saber ler melhor
e a maioria acha que ler ajudaria a escrever melhor. Um aluno considera que nada o ajudaria a
escrever melhor.

A relevancia de aplicar esse questiondrio ¢ a de conhecer a realidade que o aluno esta
inserido, além do professor conhecer o seu publico, saber das suas dificuldades, suas crengas,
valores e costumes, tornando a aula mais que um ambiente de transmissdo de informagao, mas

sim em um ambiente de relagdes pessoais, de interagdo e de discussdo social.

5.3  Atividades propostas

As atividades foram aplicadas aos alunos do 7° e 8° anos do ensino fundamental da
EJA, com um total de 15 alunos. Foram regidas duas aulas, cada uma com duragdo de 45
minutos. Foram propostas duas atividades de producdo textual. Os objetivos gerais dessas
atividades era que o aluno conhecesse o diciondrio, o seu funcionamento e a sua
aplicabilidade, vendo essa ferramenta como algo fundamental para a aprendizagem, tanto no
ambito escolar, como na vida em sociedade, além de proporcionar ao aluno trabalhar a
competéncia linguistica textual, exercendo a criatividade na producao de definigdes.

Os objetivos especificos esperados na aula foi aprender a manusear, a estrutura € como
procurar verbetes no diciondrio, localizar palavras especificas para se familiarizar com o
diciondrio, ensinar acepgdes e ambiguidades, exercitar a fun¢do autodidata do aluno, entender
a leitura e a escrita como um processo de conhecimento e produzir acepgdes a partir do
conhecimento adquirido. Os recursos utilizados na aula foram os dicionarios, lousa e pincel.

A atividade foi dividida em cinco momentos. No primeiro momento foi realizada uma
analise prévia com os alunos sobre o conhecimento que eles possuiam sobre género textual e
dicionario, fazendo as seguintes perguntas: “Vocés sabem o que é género textual?” e “Vocés
sabem que o verbete é um género textual?”. No segundo momento, foi explicado o que € o
género textual, usando exemplos de textos do livro didatico e especificadamente do género
textual verbete, apresentando aos alunos diversos tipos de diciondrios (Aurélio, Houaiss,
dicionario escolar e dicionarios bilingues em inglés, espanhol e francés).

O terceiro momento foi usado para explicar o que sdo as acepc¢des dos diciondrios,
usando exemplos de ambiguidade com os verbetes manga e banco. No quarto momento foi
solicitado aos alunos que escrevesse as definicdes de pelo menos duas palavras que foram
distribuidas no quadro. Foi solicitado aos alunos que escrevesse somente as defini¢cdes e ndo

as outras partes que estruturam o verbete (como a classe gramatical, exemplo etc). Por serem
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jovens/adultos, foram selecionadas palavras do dmbito financeiro, pois geralmente eles tém
mais contato com essas palavras e muita das vezes ndo sabem seu significado. As palavras
foram: a vista, a prazo, anuidade, divida, empréstimo, extrato, inflagdo, poupanga, renda
bruta, renda liquida, cheque, consorcio, empréstimo consignado, débito, negativado, débito
automdtico, financiamento, langamentos futuros, negocia¢do, pagamento minimo, SCPC
(Servigo Central de Protecdo ao Crédito) e senha. O objetivo da atividade era fazer com que
os alunos, livremente, escrevessem a defini¢do dos verbetes selecionados, podendo usar suas
experiéncias pessoais para explicar o que significa. Cada aluno deveria escolher duas
palavras, sendo que essas ndo poderiam ser usadas por outro aluno. A escolha de palavras foi
realizada por meio de um sorteio.

O quinto momento foi usado para a producdo textual. Apos escreverem o significado,
foi entregue o conceito do “Glossario Simplificado de Termos Financeiros” produzido pelo
Banco Central do Brasil, a cada um dos alunos, para verificarem se o que escreveram se
aproxima do que esta escrito no dicionario. Apos verificarem, foi solicitado que escrevessem
um texto de 5 a 10 linhas sobre qualquer assunto, nesse texto, era obrigatoriamente necessario
usar as duas palavras que escolheram para escreverem os significados.

Ao realizar essa atividade, esperava-se que o aluno tenha um conhecimento amplo
sobre o uso do diciondrio, a localizar verbetes e a importancia do dicionario, ampliando assim

seu vocabulario e ajudando positivamente na sua producao textual.

5.4  Abordagem inicial com os alunos, do tema e conceituacio do verbete. Atividade
01 — 01 aula

Para a abordagem inicial do tema e solucionar a questdo de “quebrar o gelo” com os
alunos, comecamos a aula fazendo um breve histérico da vida do professor/pesquisador,
contando um pouco sobre a historia de sua mae que cursou a EJA. Com isso, esperava-se que
o aluno se sentisse familiarizado com o professor e visse que sua realidade ndo ¢ tdo distante
assim, além de mostrar isso como um fator motivacional para o aluno. Ao abordar o tema
“género textual”, utilizou-se a histéria da mae do pesquisador, relatando que sempre quando
ela ia fazer provas no EJA, ENCCEJA, ENEM ou provas de concurso publico, ela se
deparava com esse termo e nunca sabia ao certo o que era. A partir disso, 0

professor/pesquisador questionou os alunos: “Vocés sabem o que é género textual?”.

Foi dada uma aula de 45 minutos explicando o que ¢ género textual, género textual

verbete, explicou-se como se usa o dicionario, qual a diferenca entre diciondrio, enciclopédia
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e glossario, mostrando aos alunos diversos tipos de dicionarios e glossarios e ao fim da
explicacdo foi solicitado uma atividade inicial de producdo de verbetes. Eles teriam que
escolher dentre as 22 palavras distribuidas na lousa, 2 palavras do mundo financeiro e
escrever seus significados. A seguir transcrevemos de maneira fidedigna os conceitos
apresentados pelos alunos do 7° ano. Para manter o sigilo da identidade do aluno, vamos
enumerar as produgdes como 7.1, 7.2, 7.3 e assim por diante. Foram destacadas em negrito as

palavras que os alunos escolheram e como eles a escreveram.

Aluno 7.1
Débito: Cartdo de Dinheiro

Débito automdtico: maquina de cartdo

Aluno 7.2

A vista: No dinheiro. Pagamento sem divisdo
No dinheiro ou debito

Divivida: Valor em dinheiro que deve pagar.

Dinheiro pego emprestado

Aluno 7.3
empréstimo ¢ vocé pegar um valor alto para vocé pegar uma casa ou um carro.

Extrato ¢é para vocé saber quanto vocé tem em sua conta.

Aluno 7.4

Renda Liquida

Renda liquida e o restantes do salario.
Depois que vocé paga os impostos

cheques e importante para fase parcelamento de compra ou negocio

Aluno 7.5
Senha: A senha seve para e guransa do cartdo

consorcio: O consorcio é para a copra da casa propria e para e ao pra coisa

Aluno 7.6

Poupanca ¢ pra popar o dinheiro e ter um juro poquinho por meses
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A Prazo é fazer empréstimo de dinheiro é pagar por meses

Aluno 7.7

Negociagdo

0 que é negociagdo é quando a pessoa entra em cotato com o banco para negociag¢do da
divida que esta devendo para o banco. pro isso se chama negociagao.

SCAC*

Qua é o ciginificado da palavra scac é o nome da pessoa negativado.

Aluno 7.8
ANUIDADE PAGA uma veze Ano
RENDA BRUTA EU CARARIO TABELADO

A seguir transcrevemos de maneira fidedigna os conceitos apresentados pelos alunos
do 8° ano. Para manter o sigilo da identidade do aluno, vamos enumerar as produ¢des como
8.1, 8.2, 8.3 e assim por diante. Foram destacadas em negrito as palavras que os alunos

escolheram e como eles a escreveram.

Aluno 8.1
A VISTA Eu gosto muito de compra A VISta

Anuidade Sdo conjunto de pessoas que se junta para resolver um problema

Aluno 8.2
Senha: senha de faceBook ou senha de um banco, senha de algum email, senha do celular
senha de algum cartdo de credito, senha de computador

Consorcio: que voce esta pagando algum carro.

Aluno 8.3

A prazo: “A prazo” significa ter um prazo para efetuar um pagamento ex: A longo prazo. ou
um prazo para fazer algo.

Financiamento: financiamento é quando vocé precisar comprar algo e ndo tem o 3§

correspondente dai posso dar uma primeira entrada e ir pagando com o decorre do tempo.

Aluno 8.4
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Empréstimo: Algo que vocé pede emprestado de alguma ajéncia Bancaria um valor para
facilitar a sua vida economica. Vocé poderd pagar futuramente em varias passelas.

poupancga: E sua ajéncia aonde vocé guarda seu dinheiro para planos futuros.

Aluno 8.5
Divida: Quando vocé deve alguma coisa, ndo paga.

Débito: Quando vocé paga na hora, compra.

Aluno 8.6
Extrato: tirar extrato da conta

Cheque: epositar o cheque

Aluno 8.7
Negativado: dever dinheiro para o banco

Negociacdo: ato de negociar. Fazer u trato com uma pessoa

Ao realizar essa atividade, observamos que termos mais complexos como: empréstimo
consignado, inflagdo e pagamento minimo ndo foram escolhidos, apesar de serem termos que
estdo presentes nas midias o tempo todo, observa-se que os alunos ndo conhecem seu
significado e por isso o receio em escolherem essas palavras e errarem o conceito. Dentre os
22 verbetes que os alunos poderiam escolher, 18 foram selecionados e a ocorréncia nos textos

das palavras ¢ demonstrada de acordo com a Tabela 1:

Tabela 1
Palavra Ocorréncia
A prazo 2
A vista 2
Anuidade 2
Cheque 2
Consorcio 2
Débito 2
Débito automatico 1
Divida 2
Empréstimo 2
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Extrato 2
Financiamento 1
Negativado 1
Negociagao 2
Poupanga 2
Renda bruta 1
Renda liquida 1
Senha 2
SCPC 1

Apos terem escrito os conceitos dos termos, foi entregue pelo pesquisador os conceitos
desses verbetes que estdo no “Glossario Simplificado de Termos Financeiros” elaborado pelo
Banco Central do Brasil, a fim de que os alunos conferissem se o que escreveram estava de
acordo com o que estava sendo mostrado no Glossario. A seguir, discorreremos sobre os
conceitos e a produgdo dos alunos.

Seguindo a ordem alfabética do Glossario, iremos analisar os verbetes.

a) A prazo
De acordo com o referido livro, o conceito desse verbete ¢ apresentado da seguinte

forma:

Pagamento em data posterior a compra. Desse modo, o comprador ndo paga no
momento da compra, mas fica com uma divida (o dever de pagar no futuro), e o
vendedor, com um crédito (o direito de receber no futuro). Exemplo de uso: Essa
loja aceita pagamento a prazo?

Os alunos 7.6 e 8.3 selecionaram esse verbete para escrevem a defini¢do. Observou-se
que o aluno 7.6 fez referéncia do verbete A prazo relacionando a empréstimo, que seria um
conceito equivocado, ndo tendo relacdo entre o verbete apresentado e o sentido que o aluno
deu. Ja o aluno 8.3 conseguiu exercer a criatividade de escrever a defini¢do do verbete de
maneira positiva, tendo em vista que o que ele produziu se aproxima do conceito apresentado

pelo Glossario.

b) 4 vista
Segundo o Glossario, a defini¢do de a vista é apresentada assim: “Pagamento no ato,

imediatamente. Exemplo de uso: Se eu comprar a televisdo com pagamento a vista, a loja me
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dara um desconto.” Os alunos 7.2 e 8.1 escolheram esse verbete para fazer a defini¢do. O
aluno 7.2 conseguiu realizar a produ¢do de maneira satisfatoria, em que a definicdo que
escreveu se aproxima do conceito apresentado no Glossario, ja o aluno 8.1 ndo apresentou a

defini¢do, escrevendo apenas a sua preferéncia por essa forma de pagamento.

¢) Anuidade

O Glossario apresenta a seguinte defini¢do: “E uma tarifa ou despesa que se paga por
ano para ter acesso a determinado produto ou servigo. Exemplo de uso: Paguei a anuidade do
meu cartdo.” Esse verbete foi selecionado pelos alunos 7.8 € 8.1. O aluno 7.8 conseguiu, de
maneira sucinta, apresentar a definicdo desse verbete, tendo em vista que esse aluno mostrou
bastante dificuldade para entender o comando da atividade quando essa foi solicitada. O aluno
8.1 realizou a producdo, mas nio foi positivo o resultado, demonstrando que ndo conhece o

significado desse verbete.

d) Cheque
De acordo com o Glossario, esse verbete € definido como
[...] uma ordem de pagamento & vista e vale a quantia em dinheiro nela escrita.
Quem passa um cheque deve ter seu valor em dinheiro na instituicdo financeira
(“fundos™), pois a instituigdo deve pagar, a vista, essa quantia a quem recebeu o
cheque como forma de pagamento ou a quem estiver de posse do cheque. Exemplo

de uso: Antes de pagar alguma coisa com cheque, eu sempre olho se tenho dinheiro
na conta corrente.

Os alunos 7.4 e 8.6 selecionaram esse verbete para definir. Os dois alunos ndo
apresentaram uma definicdo que se aproximava do que ¢ apresentado no Glossario. Apesar do
aluno 8.4 escrever um conceito do que € visto no cotidiano, esse ndo se aproxima do que €

apresentado. Os dois apresentam erros de ortografia.

e) Consorcio
Esse verbete ¢ apresentado com a seguinte definicdo:

E a reunido de pessoas ou empresas em grupos organizados por uma administradora
de consorcio, com o objetivo de juntar seus recursos financeiros para financiar aos
seus proprios membros a aquisi¢io de bens ou servigos. Exemplo de uso: Um
consorcio ¢ uma alternativa para adquirir um bem, como uma moto, um carro ou
um imovel.

Os alunos 7.5 e 8.2 escolherem esse verbete para definir. Nao foi considerado que

houve um erro na produgdo do conceito, porém, esse foi apresentado de maneira rasa, em que
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os alunos escreveram apenas para o que serve este verbete, ndo o que significa. A produgdo

textual desses alunos também apresenta erros ortograficos.

) Debito

O conceito de débito ¢ simples, apresentado da seguinte maneira: “De uma forma
geral, significa divida. Exemplo de uso: Estou em débito com o Fernando, devo RS 50,00 a
ele.” Acreditamos que a definicdo apresentada pelo Glossario ¢ muito simples, como ele
mesmo pontua, ¢ generalizado, assim, as defini¢des feitas pelos alunos 7.1 e 8.5 ndo foram
considerados errados, uma vez que, o Glossario ndo apresenta a defini¢do do que eles

escreveram, mas que ¢ compreendido pelo senso comum.

g) Débito automatico

A defini¢do desse verbete ¢ apresentada da seguinte forma:

E uma forma de pagamento de contas (agua, luz, gés, telefone etc.) na qual os
valores devidos sdo debitados diretamente da conta corrente do cliente. Colocando
uma conta em débito automatico, ndo ¢ mais necessario ir ao banco para fazer seu
pagamento e se evita o risco de perder a data de seu vencimento. E preciso, porém,
lembrar-se de deixar dinheiro suficiente no banco para que a conta ndo fique no
vermelho. Exemplo de uso: Coloquei minha conta de luz em débito automatico,
assim eu ndo me esquego de pagd-la nem corro mais o risco de pagar multas e de
ficar no escuro.

O aluno 7.1 selecionou esse verbete para definicdo, porém, o verbete ndo foi definido

de maneira correta, fugindo do conceito que ¢ apresentado pelo Glossario.

h) Divida

E apresentada a seguinte definigdo para esse verbete: “E a obriga¢do de pagar algum
valor. Exemplo de uso: Toda vez que eu faco uma compra a prazo, estou contraindo uma
divida.” Os alunos 7.2 e 8.5 selecionaram esse verbete para definir. O aluno 7.2 escreveu o
verbete errado, duplicando a silaba “vi”, mas, em relacdo ao conceito escrito, foi satisfatorio,
demonstrado que o conceito se aproximava com o apresentado no glossario. O aluno 8.5
também apresentou a defini¢do de maneira satisfatoria, demonstrando que esse verbete ¢ de

conhecimento daquele publico.

1) Empréstimo
A defini¢do desse verbete ¢ apresentada como

[...] o mecanismo utilizado para ter disponivel, no presente, uma quantia em dinheiro
que so se conseguiria alcancar no futuro, fazendo poupanca. O valor emprestado,
mais os juros e encargos cobrados pela institui¢do financeira, vira uma divida, que
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devera ser paga na forma e no prazo combinados (valor e quantidade de parcelas,
por exemplo). No empréstimo, o valor emprestado ndo tem destinagdo especifica,
isto ¢, a pessoa pode utilizar o dinheiro que pegou emprestado onde e como quiser.
Exemplo de uso: E comum as pessoas pegarem empréstimos para cobrir despesas

Esse verbete foi escolhido pelos alunos 7.3 e 8.4, que, apesar dos erros ortograficos,
conseguiram produzir de maneira positiva a definicdo, se aproximando daquele que ¢

apresentado no Glossario.

J) Extrato

Esse verbete possui a seguinte defini¢do de acordo com o Glossério

E um relatério ou lista, em ordem temporal, de tudo que aconteceu. E um histérico.
Se o extrato ¢ da conta corrente, ele demonstra, no intervalo de tempo, toda a
movimentagdo financeira (entradas e saidas). Exemplo de uso: Mensalmente faco a
comparagdo do extrato bancdario com meu or¢amento pessoal para conferir minhas
despesas e receitas.

Os alunos 7.3 e 8.6 selecionaram esse verbete para escreverem o significado. O aluno
7.3 obteve resultado satisfatorio na produgdo textual, apesar de ndo abarcar completamente o
conceito apresentado no Glossario, escreveu um significado que se aproxima. Ja o aluno 8.6
ndo obteve sucesso na sua producdo, uma vez que 0 mesmo sO escreveu o que faz com o

extrato, ndo escrevendo seu conceito.

k) Financiamento

E apresentado como

[...] um crédito que a pessoa obtém para comprar um bem, como uma casa, um
carro, um eletrodoméstico. O pagamento do bem ¢ feito de forma parcelada por
meio de carnés, boletos de cobranga, débitos em conta corrente, cartdo de crédito,
cheques etc. O financiamento pode incluir custos como juros, tarifas, impostos, entre
outros encargos. Exemplo de uso: Falta pagar dez prestagoes do financiamento da
minha moto.

O conceito apresentado pelo aluno 8.3 obteve resultado positivo quando comparado a
defini¢do que ¢ apresentada pelo Glossario. Além disso ¢ interessante observar que o aluno

usou o cifrdo do Real para fazer referéncia a palavra “dinheiro”.

1) Negativado
Esse verbete é entendido como,

[...] a pessoa que tem o nome incluido em cadastros de maus pagadores, como a
Serasa e o Servigo Central de Protecdo ao Crédito (SCPC), porque ndo pagou uma
conta, uma prestagdo ou outra obrigacdo financeira. Exemplo de uso: Nao consegui
comprar um fogdo parcelado na loja porque estou negativado.
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Somente o aluno 8.7 escolheu esse verbete para defini¢do, que foi apresentada de
maneira rasa. O conceito escrito pelo aluno elenca somente uma forma de ser negativado:
dever dinheiro ao banco, enquanto a defini¢do do Glossario elenca outras formas de dividas

para isso acontecer.

m) Negociagdo
Esse termo ¢é entendido como

[...] um processo pelo qual duas ou mais pessoas ou empresas tentam chegar a um
acordo quando tém interesses divergentes em algum assunto. E o que acontece, por
exemplo, quando vocé conversa com o banco em busca de taxas de juros ou tarifas
mais baixas, no momento em que vai comprar um carro ou uma casa. Exemplo de
uso: Depois da negociagdo com o banco, consegui financiar meu novo carro a uma
taxa de juros muito boa.

Os alunos que escreveram a defini¢cdo para esse termo foram os 7.7 e o 8.7. Ambos,
apesar de apresentarem erros de ortografia, apresentaram de maneira rasa o conceito correto
para o termo. O aluno 8.7 apresentou o conceito como aparece no diciondrio, transformando-o

em um verbo “ato de negociar”, fator de relevancia positiva.

n) Poupancga

Segundo o Glosséario, esse verbete ¢ conceituado como “Parte do salario ou
rendimento que ndo € gasta, que ¢ guardada. Exemplo de uso: Recebo RS 1.000,00 por més.
Se eu conseguir gastar so R$ 800,00, estarei fazendo uma poupanc¢a mensal de R$ 200,00.”
Esse verbete foi escolhido pelos alunos 7.6 e 8.4. Os dois conseguiram produzir conceitos que
se aproximam do apresentado, apesar dos erros ortograficos. O aluno 8.4 errou ao dizer que
esse verbete “¢ uma agéncia”, pois, como lemos, poupar esta relacionado com economizar e

ndo com o lugar fisico bancario.

0) Renda bruta

Durante a escrita das palavras na lousa, muitos alunos questionaram o significado
dessa palavra, associando a palavra “bruta” com seu sentido literal de bravo. Vemos que o
conceito apresentado no Glossario ¢ diferente do que os alunos pensavam, apresentando-se da

seguinte forma

E o rendimento total recebido por uma pessoa (salario, pensdo, aposentadoria,
beneficios), sem contar os abatimentos nem os descontos. Exemplo de uso: Muita
gente faz o or¢amento doméstico com base em sua renda bruta, esquecendo os
descontos e abatimentos que ocorrem, como o imposto de renda.
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O verbete foi selecionado pelo aluno 7.8 que apresentou ortografia errada e conceito
errado. Quando o aluno escreve “carario” ele quer dizer “saldrio”, assim, observamos a
dificuldade desse aluno em escrever as palavras corretamente, o que, em consequéncia,
dificultara também o entendimento do significado das palavras. Durante a escolha desse
verbete, o aluno se alterou um pouco, pois essa ndo era a escolha que queria fazer, no caso,
“foi 0 que sobrou”, o que tornou um fator de desmotivagdo para o aluno, ja que ele ndo tinha

afinidade com esse termo.

p) Renda liquida

Esse verbete é definido como,

[...] o rendimento que a pessoa recebe efetivamente em maos ou em conta no banco,
ja diminuido de abatimentos ¢ descontos, como impostos € outros encargos, ou seja,
¢ o valor que de fato a pessoa tem disponivel para gastar ou poupar. Exemplo de
uso: Calculei a minha renda liquida e descobri que estou gastando mais do que
efetivamente recebo, por isso as contas ndo fecham.

O verbete foi escolhido pelo aluno 7.4 que, apesar de na escrita apresentar problemas

de concordancia, foi bem-sucedido ao escrever o conceito do verbete.

q) Senha
Esse verbete tem como definicao a

[...] combinagdo de numeros e/ou letras, que o cliente cadastra no banco e que
devera digitar para autorizar transagdes financeiras utilizando cartdes de crédito ou
de débito, caixas automaticos, internet e telefone. E possivel que cada um desses
meios — cartdes, caixas automaticos, internet e telefone — exija uma senha diferente.
A senha funciona como uma assinatura digital do cliente, registrando sua
autorizacdo para a realizagdo de pagamentos ou a contratacdo de servigos bancarios
em seu nome. Exemplo de uso: E muito perigoso guardar a senha anotada junto do
cartdo porque, se a pessoa for roubada ou perder o cartdo, outros poderdo mexer
na sua conta e até contrair dividas.

Os conceitos foram apresentados pelos alunos 7.5 e 8.2. O aluno 7.5, apesar de erros
ortograficos, conseguiu definir satisfatoriamente o termo, pois 0 que escreveu se aproximou
do que ¢ apresentado no Glossario. Ja o aluno 8.2 somente elencou os lugares onde usamos as

senhas, sem escrever seu significado, o que foge do que foi solicitado.

r) SCPC — Servico Central de Protegcdo ao Crédito

No Glossario, essa sigla ¢ apresentada como uma

Lista com nome e dados de devedores com dividas ou prestagdes em atraso, no
Brasil. E administrada por associagdes comerciais ¢ camaras de dirigentes lojistas.
Diz-se informalmente que quem estd no SCPC estd com o nome sujo. Exemplo de
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uso: Fui ao representante do SCPC em minha cidade, para consultar se havia
algum registro no meu CPF.

O aluno 7.7 escolheu esse verbete para definir e, na definicdo usou outro termo para o
significado: negativado. Quando observamos o termo negativado, vemos que ele remete ao
SCPC, o que torna o conceito apresentado pelo aluno positivo em relagdo ao resultado.

Ao analisar os conceitos produzidos pelos alunos, observamos que obtivemos um
saldo positivo em relagdo a conceituagdo dos termos. Ao total foram realizadas 30 definigoes,
nas quais 18 obtiveram resultado satisfatorio, apresentando o conceito que se aproximava
daquele que estava no Glossario de Termos Financeiros. As outras 12 definicdes ndo se

aproximavam do apresentado, o que tornou o conceito insatisfatorio.

5.5  Produgdes textuais a partir do conceito apresentado. Atividade 02 — 01 aula

Ao solicitar que os alunos escrevessem os conceitos, era esperado que fosse usada
a criatividade do aluno, trabalhando sua competéncia de escrita. Essa pratica ¢ fator relevante
para a aprendizagem do texto escrito, uma vez que podemos envolver o aluno/escritor com a
sua producdo por meio de atividades linguisticas, metalinguisticas e epilinguisticas. Nos PCN
encontramos o termo epilinguistico proposto por Culioli (1990), e diz respeito “a atividade de
linguagem realizada em um nivel ndo consciente, responsdvel por instaurar relagdes
semanticas que serdo instanciadas de forma inevitavelmente unica na atividade linguistica”,
dessa forma, as atividades epilinguisticas se apresentam com a finalidade de explorar o texto
nas suas diversas possibilidades de realizacdo, em que temos uma atividade diferente, por
exemplo, da atividade linguistica, uma vez que essa ¢ usada somente para o ato de ler e
escrever ou das atividades metalinguisticas, que usa a linguagem para descricdo e analise
como objeto de estudo.

A escolha de atividades epilinguisticas ¢ interessante para exercer a competéncia
linguistica do aluno, definida segundo Fiorin (2003, p. 11) como “[...] a por¢do do
conhecimento do sistema linguistico do falante que lhe permite produzir o conjunto de
sentencas de sua lingua”, dessa forma, ao propor aos alunos que realizassem a produgdo
textual refletindo a sua criagdo na produgdo do verbete, trabalhou-se na forma de atividade
epilinguistica, levando em conta que a produgdo de texto por si s6 ou a analise desse texto
voltada para a sistematizacdo de conhecimentos ndo seria interessante para fixacdo do
conteudo no aluno.

Para refletirmos sobre esse tipo de atividade e para ndo tornar o trabalho longo,

selecionamos a producdo textual de 2 alunos para andlise. A atividade proposta aos alunos
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consistia em a partir das produgdes das defini¢des realizadas no exercicio anterior, produzir
um texto com o género de livre escolha, de 5 a 10 linhas, contendo as duas palavras que
haviam conceituado. Diante disso, para evitar a identificagdo dos alunos, iremos denomina-los
como aluno X e aluno Y, sendo o aluno X do 7° ano e o aluno Y do 8° ano.

A seguir, apresentaremos a producdo e analise do aluno X:

A vista — A vista é uma forma de pagamento que vocé ndo divide o valor cobrado, tem que
pagar na hora normalmente vocé paga em dinheiro ou debito pagamento total na hora Por
exemplo: fui a padaria e comprei 20 R$ de pdes no dinheiro.

Divida — quando vocé tem que pagar um valor que pegou emprestado ou algo do tipo e deve
pagar. Por exemplo: estava dando uma volta com o meu carro na rua e a correia dele
estorou e o comando de valvulas perdeu o controle e empenou todas as valvulas — por conta
disso tive que pegar 1.500 R$ emprestado com meu pai para pagar o conserto do carro mas

proximo més o pagarei.

Foi verificado que o aluno produziu um bom texto, atendendo aos quesitos que foram
indicados para a produgdo do texto (conter as duas palavras definidas). Verificou-se que esse
aluno ao realizar a segunda produgdo textual de tema livre, retomou o que foi solicitado na
primeira produgdo textual, explicando e definindo o verbete, usando a produgdo textual
aplicada na forma de exemplo. Além de apresentar a defini¢do correta e a produgdo adequada,
o aluno trouxe ao seu texto outro verbete apresentado, o débito, fazendo a sua aplicagdo
correta no texto.

O texto solicitado ndo foi apresentado na forma continua. O aluno ndo conseguiu
produzir um texto “corrido” em que apresentasse os dois verbetes na mesma produgio,
fazendo uma divisdo entre o verbete a vista e divida. O professor ao solicitar que fosse
utilizado qualquer género textual para essa segunda produgdo textual, estaria dando liberdade
de producdo e criatividade ao aluno. Esse aluno escolheu o relato pessoal para escrever,
mostrando que o conhecimento de vida que possui ¢ agregado aos verbetes que escolheu.
Apesar de ter utilizado a forma de exemplos para aplicar os verbetes, foi considerado
satisfatorio as produgdes, porém, o segundo verbete “divida” foi mais explorado que o
primeiro. O aluno ao conceituar novamente esse verbete, ao usa-lo no exemplo, trouxe no
texto, seu conhecimento do mundo automobilistico, criando uma situacdo hipotética em que
iria contrair uma divida, nesse caso, o dinheiro emprestado que pegaria para pagar o conserto

do carro. Em rela¢do as questdes de pontuacdo, o aluno desconhece alguns desses recursos,
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como a virgula, uma vez que seu texto ndo possui nenhuma; em relagdo a ortografia utilizado
no texto, a unica palavra que contém erro ortografico ¢ “estorou” em que foi suprimido o “u”,
sendo escrito corretamente na forma “estourou”; em relagdo a acentuacdo, o aluno varia a sua
utilizagdo, usando nas palavras: vocé, ndo, ¢ e més, mas ndo sabendo a acentuacdo em outras,
como: débito, valvulas, proximo. Um fato interessante que ocorro no texto € o uso correto da

palavra conserto, uma vez que essa palavra ¢ homofona e o aluno escreveu e a aplicou no

contexto de forma correta.

A seguir, faremos a analise do texto do Aluno Y:

Ola diario hoje estou aqui de novo RSRSRS mas ndo vou demorar, hoje eu comprei uma casa
nova tiva que fazer um empréstimo para poder compra o imovel a vista. Mas consegui
compra a casa dos meus sonhos, fiz um empréstimo de 50.000 R$ na minha conta poupan¢a
tinha 100.000R$ A casa que eu tanto desejei custou 90.000 R$ o bom e que vou ter alguma

contia em dinheiro para pode imobiar a casa nova.

Foi verificado que o aluno produziu um texto satisfatorio, atendendo aos quesitos que
foram indicados para a producao do texto (conter as duas palavras definidas). Ao produzir seu
texto, o aluno conseguiu realizar um texto continuo, obtendo coesdo, coeréncia e a presenca
dos dois verbetes selecionados e a sua devida adequagdo vocabular. Os verbetes escolhidos
foram empréstimo e poupanga, sendo que esses foram escritos no género textual didrio
pessoal. O aluno conseguiu realizar a atividade de forma positiva, comeg¢ando o texto com a
saudagdo, porém, esquecendo-se da data. O desenvolvimento feito pelo aluno apresentou uma
forma satisfatoria, fazendo um relato pessoal sobre a compra de uma casa, utilizando além dos
conceitos de empréstimo e poupanga corretamente, ainda usou o mundo matematico,
resolvendo problemas de adicdo e subtracdo, mostrando que além da produgdo textual
realizada no Ambito da lingua portuguesa, envolvemos a matematica também, tornando assim
a experiéncia multidisciplinar. Em relacdo as questdes de pontuagdo, o aluno ndo usa
corretamente as virgulas, o que deixa o texto um pouco confuso para ser entendido; em
relagdo a ortografia utilizado no texto, as palavras que contém erro ortografico ¢ “tiva”
“contia” e “imobiliar”, sendo que essas deveriam ser escritas corretamente na forma de “tive”
quantia” e “mobiliar”’; em relagdo a acentuagdo, o aluno varia a sua utilizagdo, usando nas
palavras: ol4, ndo e empréstimo, mas ndo sabendo a acentua¢do em outras, como: didrio e €.

Foi usado a acentuacdo errada em uma palavra, em que o acento teria que ser no “6” e foi no
9
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€69

e”, na palavra “imével”. O aluno também apresentou erros de conjugacdo de verbos em
algumas ocasides, como nos verbos comprar e poder, em que teriam que ser usados na forma
infinitiva e foram erroneamente conjugados na 3 pessoa do singular.

Ao analisar essas duas producdes textuais, uma estruturada no género relato pessoal e
a outra no género didrio pessoal, observamos que aplicar a epilinguistica nas atividades se
mostrou satisfatoria para a producgdo e desenvolvimento dos alunos, tendo em vista que esse
tipo de atividade, usando aquela metodologia, visa preencher lacunas que ha nas atividades
estritamente linguisticas ou metalinguisticas. Ao propor ao aluno que aplique os conceitos
aprendidos na conceituagdo da atividade 1, na aplicacdo de uma produgdo textual, espera-se
que o aluno faga o uso da reflexdo sobre a linguagem, retomando o processo da escrita de um
texto para a compreensdo de seu uso, surgindo assim, comunicacdo. Esse tipo de atividade
contribui para que o aluno pratique a escrita, tornando cada vez mais competente nessa

modalidade.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo do trabalho, percebemos a importancia de uma atencdo especial que deve
haver quando se fala da Educacdo de Jovens e Adultos. Essa modalidade de ensino enfrenta
dificuldades diarias, como a falta de capacitagdo dos docentes ali inseridos, a falta de
recursos, a criminalidade, o desinteresse e outros fatores que sdo desestimulantes para o aluno

e também para o professor.

Com a experiéncia de pesquisador realizada nessa modalidade de ensino, observamos
que os alunos inseridos ali sdo batalhadores e persistentes, dos poucos que estdo diariamente
na sala de aula, ¢ favorecido ao professor o prazer de lecionar, de transmitir informagdes e de
aprender dia ap6s dia com seus alunos. A comunidade escolar também ¢ fator gratificante,
pois sem a devida ajuda de cada servidor da educagdo que ali trabalha arduamente, nada disso
seria possivel.

Diante disso, criou-se o projeto de acdo com os alunos dos 7° e 8° anos da EJA, com o
intuito de promover criatividade, aprendizado e motivagdo aos alunos. Para a motivacdo de
realizacdo dessa atividade foi levada em consideracdo as dificuldades consideraveis que ha
em relagdo a producdo escrita por parte desses alunos e o desconhecimento da grande maioria
da correta utilizagao do dicionario, dos géneros textuais e especificamente do género verbete.
A escolha do género verbete se da pela importancia de conceituar as palavras do mundo, pois,
os significados das palavras nos ddo a possiblidade de desvendar o desconhecido.

A habilidade docente foi posta em pratica com a realizagao dessa atividade, o medo, o
nervosismo e outros empecilhos de estar pela primeira vez em uma sala de aula foi quebrado
com o primeiro “Professor!” proferido por um aluno. A partir dai, estabeleceu-se o respeito, a
troca de informagdo e o aprendizado, por ambas as partes. O importante na EJA ¢ ouvir, pois
aqueles alunos sdo envergonhados pela idade e pelo cansaco, quando sdo questionados,
sentem receio em “falar algo errado” e serem reprimidos.

Nao houve dificuldades na realizagdo das atividades, fomos bem recepcionados pela
professora regente da matéria de Lingua Portuguesa e também pelos alunos. Ao abordar o
tema das atividades com os alunos, houve aquela “preguica” de escrever, mas a troca de
informagdes e as duvidas tiradas pelo professor/pesquisador motivaram os alunos, como
resultado, somente 1 aluno ndo realizou a produgao textual final.

Com a pesquisa, esperava-se avaliar a producdo textual do aluno a partir de atividade
epilinguistica, construindo conceitos de acordo com o género textual verbete e pondo em

pratica o conceito aprendido, por meio da produgdo de um texto com género e tema livres. A
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relevancia da escolha de termos do mundo financeiro para realizar a conceituagdo partiu da
necessidade que ha em saber o significado das palavras daquele mundo, uma vez que nos
deparamos com diversas palavras desse mundo e muita das vezes ndo sabemos o significado.
Quando analisado, 12 produg¢des de verbetes ndo apresentaram defini¢do correta, fruto da falta
de conhecimento que ha por parte da sociedade.

Apesar de haver producdo de significado que ndo foi satisfatoria, o resultado das
analises da Atividade 01, obteve, na sua maioria, saldo positivo quando comparados com as
defini¢des do Glossario de Termos Financeiros elaborado pelo Banco Central do Brasil. O
resultado da Atividade 02 aponta que quando abordados para a realizacdo da atividade que
deveriam realizar a partir de seus conhecimentos, observa-se que foi desenvolvido
satisfatoriamente a producdo textual, apesar dos erros comuns em alunos da EJA, a
construcdo do texto a partir do imagético do aluno foi primordial para o resultado positivo
desse trabalho.

Ao expor essas informagdes, consideramos que o trabalho realizado a partir das aulas
expositivas e dialogadas, as duas produgdes textuais dos alunos e a analise dessas atividades
teve um papel de transformagdo social, pois, a partir da escrita, adentramos em uma
perspectiva real de comunicagdo, usada no cotidiano.

O pesquisador/professor obteve sucesso e animo em todo o processo de construgdo
dessa monografia. O contato daquele professor com o territorio discente fez acender a chama

da agdo pedagdgica, elevando sua autoestima e descobrindo que esta no lugar certo.
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ANEXO 1
Questiondrio
1) Qual a sua idade? anos.
2) Sexo: ( ) Feminino ( ) Masculino

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Vocé trabalha? () Sim () Nao
Qual sua renda? () até 1 salario minimo ( ) 2 saldrios minimos ( ) mais de 3

salarios minimos

Reside com quem? () Pais () Conjuge ( ) Filhos. Quantos? () Outros.
Quais?

O que fez vocé optar pela Educagio de Jovens e Adultos — EJA?
Ficou algum tempo sem estudar? ( ) Nao( ) 1ano ( )2 anos () Outro
Vocé teve reprovacao no Ensino Fundamental I (1* a 4? série) ?

( )Nao ( ) Sim, uma vez ( ) Sim, duas vezes ( ) Sim, mais de duas vezes
Vocé teve reprovacao no Ensino Fundamental II (5* a 8 série) ?

( )Nao ( ) Sim, uma vez ( ) Sim, duas vezes ( ) Sim, mais de duas vezes

10) Qual o motivo de ter interrompido os estudos?

11) O que o (a) fez retornar?

12) Pretende continuar seus estudos? () Sim ( ) Nao

13) Qual o grau de instrucao de seus pais?

Pai Mae

( ) () Analfabeto

( ) ( )Ensino Fundamental I (Incompleto)
( ) ( )Ensino Fundamental I (Completo)

( ) ( ) Ensino Fundamental II (Incompleto)
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( ) ( ) Ensino Fundamental II (Completo)
( ) ( )Ensino Médio (Incompleto)

( ) ( )Ensino Médio (Completo)

( ) ( ) Ensino Superior (Incompleto)

( ) ( ) Ensino Superior (Completo)

14) Vocé tem acesso a livros? () Sim. Onde? ( ) Nao

15) Vocé tem acesso a jornais e revistas? ( ) Sim.Onde? () Nao

16) Vocé possui computador? () Sim () Nao

17) Vocé tem acesso a internet? () Sim () Nao

18) Onde busca informagdes quando necessario? ( ) TV () Radio () Internet (

) Jornais/Revistas () Outros.

19) Vocé participa de alguma rede social? ( ) Sim ( ) Nao
20) Vocé tem acesso a dicionarios? () Sim () Nao

21) Quando desconhece uma palavra, qual o meio que usa para saber seu significado?

22) Vocé se considera um “bom leitor”? Se sim, por qué? Se ndo, por qué?

23) Vocé se considera um “bom escritor”?

24) O que ajudaria vocé a escrever melhor?

(Questionario adaptado e retirado da Dissertagdo de Mestrado apresentado por William Ruotti
sob o titulo “A produgdo textual escrita na EJA: uma andlise a partir dos estudos da Analise

Critica do Discurso™)
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ANEXO II

Universidade de Brasilia — UnB

Instituto de Letras — IL

Departamento de Linguistica, Portugués e Linguas Classicas — LIP
Curso: Lingua Portuguesa e Respectiva Literatura

Orientadora: Ormezinda Maria Ribeiro

Orientando: Rafael Veloso Mendes
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa a respeito da producio textual e dicionario na
educagdo de jovens e adultos (EJA), de responsabilidade de Rafael Veloso Mendes, aluno de
graduacao da Universidade de Brasilia. O objetivo desta pesquisa € analisar e compreender como se da
o uso do dicionario por parte dos alunos da EJA e a partir desse aprendizado, como ¢ feita a producao
textual utilizando o recurso dicionaristico como ferramenta. Assim, gostaria de consulta-lo (a) sobre
seu interesse e disponibilidade de cooperar com a pesquisa.

Vocé recebera todos os esclarecimentos necessarios antes, durante e apos a finalizagdo da pesquisa, e
lhe asseguro que o seu nome ndo serd divulgado, sendo mantido o mais rigoroso sigilo mediante a
omissdo total de informagdes que permitam identifica-lo (a). Os dados provenientes de sua
participagdo na pesquisa, tais como questionarios, narrativas escritas e orais ficardo sob a guarda do
pesquisador responsavel pela pesquisa.

Sua participacdo € voluntaria e livre de qualquer remuneragdo ou beneficio. Voce € livre para recusar-
se a participar, retirar seu consentimento ou interromper sua participacao a qualquer momento.

Se vocé tiver qualquer divida em relagdo a pesquisa, vocé pode me contatar por meio do telefone 61
981869484 ou pelo e-mail rafaclveloso.m@hotmail.com

O pesquisador garante que os resultados do estudo serdo devolvidos aos participantes por meio de
Trabalho de Conclusdo de Curso em meio digital, podendo ser publicados posteriormente na

comunidade cientifica.

Brasilia, de de

Assinatura do (a) participante Assinatura do pesquisador



