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Nem sempre é fdcil enfrentar o desconhecido. Mas com vocés, eu tento.
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“Se a hipotese de vivermos num mundo onde tentar
respeitar os direitos fundamentais de quem nos rodeia e valorizar
uns aos outros, simplesmente porque existimos, sdo tarefas tdo
assustadoras, tdo dificeis, que s6 podem ser tratadas por uma
heroina nascida na realeza, entdo em que tipo de mundo estamos
vivendo? E em que tipo de mundo vocé quer viver?” (PRINCE,

Diana; Mulher Maravilha, 2017)



RESUMO

Este estudo teve como objetivo a andlise da disciplina de Introducdao a Economia, ofertada
pelo Departamento de Economia da Universidade de Brasilia, para compreender como os
docentes e técnicos administrativos lidam com o aumento do numero de alunos, provocado
principalmente pela implantacdao do programa Reuni. Por meio da analise de dados estatisticos
referentes a disciplina e a UnB — de 1995 a 2018 — e de questiondrios aplicados aos
professores e técnicos administrativos, foi possivel verificar o desempenho académico dos
alunos ao longo dos anos, com énfase no periodo anterior e posterior a implantacao do Reuni,
bem como ter o conhecimento das principais dificuldades, desafios e opinides dos técnicos
administrativos e professores em relacdo a disciplina de Introducdo a Economia (que faz parte
de um programa integrado). O estudo teve como base tedrica a gestdo universitaria e a teoria
dos burocratas do nivel de rua, a fim de estruturar da melhor forma a andlise e facilitar sua
compreensdo. Entre os resultados obtidos, tem-se que o desempenho dos alunos da disciplina
Introducdo a Economia apresentou uma queda durante a implantacdo do Reuni; no entanto,
esse cendrio permaneceu apenas por um curto periodo de tempo e, logo em seguida verificou-
se que o desempenho voltou a crescer e apresentar bons resultados, conforme mostram os
graficos presentes no desenvolvimento deste trabalho. O aumento de desempenho descrito
acima pode ter sido resultado de medidas tomadas pelos burocratas de rua — professores,
técnicos, coordenacdo. Uma dessas medidas foi a elevacdo do nimero de monitores da
disciplina, que antes era de aproximadamente 15 alunos, e hoje esta em torno de 26. Também
foi possivel verificar que a maioria dos professores preferem lecionar em turmas que possuam
até 70 alunos, e que, na visao deles, o alto nimero de alunos na sala de aula pode inviabilizar
uma relacdo aluno-professor que possua a finalidade de tornar o ambiente da sala de aula mais
agradavel para a difusdo do conhecimento econdémico. Outras informagoes foram obtidas na
pesquisa e estdo aqui relatadas para poder contribuir na gestdo da disciplina, bem como
auxiliar nas futuras tomadas de decisdes.

Palavras-chave: Reuni; Disciplina de massa; Universidade de Brasilia; Burocratas de Rua;

Introducdo a Economia.
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1. INTRODUCAO

O Reuni (Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdio e Expansdao das
Universidades Federais), instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, foi uma das
medidas adotadas pelo Governo Federal para expandir o crescimento do ensino superior
publico brasileiro, e teve como principal objetivo a ampliacdo do acesso e permanéncia na

educacao superior.

Por meio do programa, criaram-se condicoes para que as universidades federais
promovessem a “expansao fisica, académica e pedagdgica da rede federal de educacdo
superior” (MEC, 2010), iniciadas em 2008 e com previsdo de término até 2012. Dentre
algumas metas e objetivos do programa pode-se citar o aumento do nimero de vagas em
cursos de graduacdo, a ampliacdo da oferta de cursos noturnos, combate a evasao, promocao
de inovagOes pedagbgicas, otimizacao dos recursos humanos e da infraestrutura, bem como a
diminuicdo das desigualdades sociais no Brasil. De forma mais detalhada, buscou-se um
crescimento da taxa de conclusao média dos cursos de graduacdo presenciais para 90%; uma
elevacao gradual da relacao aluno/professor (RAP) para uma escala de dezoito alunos para um
professor; e o aumento minimo de 20% em matriculas de graduacao — tudo dentro de um

prazo de cinco anos, a partir de 2007.

No inicio, foram realizadas duas chamadas para a implantacio do programa nas
universidades federais: a primeira ocorreu em outubro de 2007, e a segunda em dezembro do
mesmo ano; e as implantacdes ocorreram, respectivamente, no 1° semestre de 2008, e no
semestre seguinte (2°/2008). A data inicial da reunido, existiam cinquenta e quatro
universidades federais, e somente uma ndo aderiu ao programa. A Universidade de Brasilia

(UnB) participou da primeira chamada, de forma a iniciar a implantacdo no inicio de 2008.

Ao fim do primeiro ano de execucdo do programa, de forma geral nas universidades,
observou-se que houve o cumprimento das metas propostas, tendo casos de superacdao da
previsao inicial estabelecida pelas mesmas (Relatorio do Primeiro Ano — Reuni, 2008). A
relacdo aluno-professor (RAP) foi, em média, de 17,8 alunos por professor; foram feitas
contratacdes de novos docentes e técnicos, e obras de infraestrutura foram iniciadas. Também

nesse periodo, novos cursos de graduacdo foram criados, sendo um deles o de Gestao de



Politicas Publicas. O curso foi instituido, em 2009, por meio de consércio entre os
departamentos de Economia e Administracio da FACE e o Instituto de Ciéncia Politica —
IPOL - (GOUVEIA et al., 2016), e desde entdo, oferta cerca de 50 vagas para o ingresso de
alunos na graduacdo a cada semestre letivo. No ano de 2013, GPP deixa de fazer parte do

consorcio, e em 2015, cria-se o departamento de Gestdo de Politicas Publicas (GPP)'.

Cabe esclarecer que o programa buscou levar em conta ndo sé sua preocupac¢do com a
ampliacao do numero de vagas nas universidades publicas, mas também, a preocupacdao com a
qualidade da oferta. Nesse ambito, ele buscou atuar em outras cinco dimensdes: inovacao
pedagégica; reestruturacdo académico curricular; mobilidade inter e intra institucional;
compromisso social da universidade, e na articulacdo entre varios niveis educacionais

(graduacao, pos e outros).

Em termos de reestruturacao académico curricular, a Universidade de Brasilia, em
2007, tinha como base o Plano Orientador de 1962, que apresentava trés caracteristicas

principais para a UnB:

1. O sistema tripartido relativo a estrutura académico administrativa da universidade,
composto  pelos institutos  (pesquisa e  pos-graduacdo), faculdades
(profissionalizacdo) e 6rgaos complementares (servicos de apoio interno e interface
campus-cidade e universidade-sociedade);

2. O sistema de ciclos, em que, no primeiro ciclo ou sistema basico, o estudante de
graduacdo (calouro) tinha acesso aos contetidos basicos e propedéuticos de ciéncias,
humanidades (artes, filosofia e letras) e tecnologia;

3. A gestdo colegiada (instancias basicas formadas pelos colegiados, intermedidrias
pelas congregacoes e superiores pelos conselhos).

O plano orientador perdurou por varios anos, mesmo sofrendo interferéncias, como em
1964, quando aconteceram alguns eventos — golpe de 1964 e acordos com a United Agency
for International Development (USAID) dos EUA — que fizeram o projeto ser interrompido,
mas ndo por completo. O sistema de ciclos, por exemplo, continuou, e seu objetivo incluia
superar as deficiéncias oriundas do Ensino Médio. Mas também ndo demorou muito para que
tal método se mostrasse desnecessario para alguns alunos que ja possuiam a aptidao basica

herdada do ensino médio, enquanto que também era visto de forma superficial e incompleta

1 Informacoes obtidas da pagina do Departamento de Gestdo de Politicas Publicas da UnB — GPP FACE —
(http://www.gpp.unb.br/).
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para aqueles que deveriam ser os reais beneficiarios. Entdo em 1987, a Resolucao n° 027 do

Conselho Universitario (CONSUNTI) decretou o fim do ciclo basico geral.

Em 2009, percebeu-se a necessidade de se revisar o antigo projeto (Plano Orientador
de 1962) e logo se iniciou a elaboracdo do novo Projeto Politico Pedagogico Institucional

(PPPI) da UnB, levando em conta as metas institucionais inseridas no Reuni.

Apesar de todos os beneficios do programa Reuni, como a ampliagdo do nimero de
ofertas das disciplinas, nimero de matriculas e o surgimento de novos cursos — dados
presentes no Anuario Estatistico da UnB (2018) —, o mesmo também recebe criticas, devido
ao fato dele intensificar a carga horaria docente minima, aumentar o nimero de alunos por
professor, e muitas vezes desconsiderar tanto a insuficiéncia de técnicos administrativos nos
departamentos, quanto as exigéncias de produtividade de pesquisa recebidas pela CAPES
(Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior). Além disso, constatou-se
que o nivel de evasdo dos alunos aumentou, saindo de 5,77% para 9,79% durante o periodo de

2008 a 2012 (OLIVEIRA, 2013).

Ao analisar o cumprimento das metas do Reuni de forma quantitativa é possivel obter
resultados quase que precisos; contudo, analisar questoes qualitativas requer o uso de
instrumentos distintos e um grau de cuidado maior, o que torna praticamente inviavel chegar a

uma conclusdo unanime sobre a eficacia de um programa assim.

Neste trabalho, o ponto de destaque é a relacdo aluno-professor (RAP) o qual Lima,
(2007), argumenta que seu aumento conformou a figura do “professor do ensino terciario”,
que é aquele que, devido a quantidade de trabalho na graduacdo, ndao desenvolve, ou
desenvolve poucos projetos de pesquisa e extensdo, faz menos publicagdes pois ndo tem
tempo pra escrever, e ndo participa de eventos cientificos. Esse aumento de alunos por
professor também gera em algumas situacdes a superlotacdo em salas de aula, que
dependendo do caso pode se tornar uma caracteristica contraria a qualidade que se busca. E
nesse cenario que surgem as disciplinas de massa/servico como forma alternativa, que visa

prover um ensino académico eficaz apesar das dificuldades.

O conceito de disciplina de massa/servico é uma lacuna na literatura, mas se ampara
no projeto pedagégico do Plano Orientador da UnB de 1962 citado anteriormente, no qual era

previsto que haveria um Instituto Central de Ciéncias (ICC) onde os alunos, em seus dois
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primeiros anos de graduacao, teriam suas aulas concentradas. Posteriormente, eles iriam para

seus proprios institutos e faculdades.

Apesar da lacuna, pode-se citar algumas caracteristicas que tais disciplinas tém em
comum, como o tamanho grande, o fato de estar presente na base curricular de diversos
cursos, apresentar um grande numero de turmas e necessitar espacos fisicos adequados para a
alocacao dos alunos. Por fim, outro elemento comum é a existéncia de um programa unificado
que busca a integracdo dos professores e turmas para eficiéncia do ensino. Na UnB, as
disciplinas Introducdo a Economia, Fisica 1, Calculo 1, podem ser descritas como sendo de

massa pois apresentam as caracteristicas citadas.

Cabe aqui destacar que mudangas na comunidade académica ndao foram causadas
somente pela implantacdo do Reuni, pois também houve influéncia da politica de cotas para

negros, da Lei de Cotas para o Ensino Superior, e do Sistema de Selecdao Unificada (Sisu).

Em relacdo a politica de cotas para negros, a UnB foi a primeira universidade federal a
adotar o sistema de cotas raciais em seus processos seletivos de ingresso na graduagao, em
2004, estabelecendo que 20% das vagas do vestibular seriam destinadas para candidatos

negros (Veloso, 2018).

Alguns anos depois, em 2014, surgiu a Lei de Cotas para o Ensino Superior,
garantindo a reserva de vagas para estudantes que cursaram o ensino médio em escolas
publicas — segundo critérios de renda familiar —. Tal medida favoreceu também o acesso de
estudantes negros em vulnerabilidade socioeconomica. E ainda em 2014, a Universidade de
Brasilia aderiu ao Sistema de Selecdo Unificada (Sisu), reservando 50% de suas vagas. Para
concorrer a estas vagas, o candidato tem de realizar o Exame Nacional do Ensino Médio

(ENEM) e se inscrever no Sisu.

Todos os fatores citados até aqui fizeram com que surgisse um perfil académico como
o descrito no Anudrio Estatistico da UnB (2018): uma maioria do sexo feminino (50,7%);
uma populacdo de 39,6% de alunos que se autodeclararam da cor/raca branca; enquanto que
47,2% representa a soma dos que se autodeclararam da cor/raca preta, parda e indigena. Um

total de 11,3% ndo quiseram declarar e 1,8% declararam ser da cor/raca amarela.

Contudo, este trabalho tem foco maior no programa Reuni, por acreditar que tal

programa teve um papel mais impactante na reestrutura da Universidade, interferindo dentro



das salas de aula, principalmente em aulas das disciplinas de massa. E nesse momento, torna-
se 1til fazer uso da teoria dos burocratas de rua, de Michael Lipsky (1969), que permite uma
melhor compreensdao do dia a dia de quem vive essa realidade (alunos, professores, entre
outros). A teoria possibilita analisar a interacao dos agentes de ponta de servico (neste caso, os
professores) que convivem de forma direta e constante com aqueles que vao de alguma forma
reagir as mudancas (alunos). Lipsky explica que os profissionais da ponta de servico sdo uma
espécie de representantes do Estado perante as pessoas, e por isso sdo considerados atores
estratégicos para a percepcdo da realidade. Dessa forma, é importante trazer essa literatura
para o contexto e desenvolvimento da pesquisa, assim como reflexdes acerca da gestdo da
universidade, que busca repensar a filosofia de organizacao e gestdo das mesmas (SOUZA,

2009).

1.1 — Problema

A partir do exposto, emergiu a seguinte pergunta de pesquisa que norteou esse estudo:
Como professores e técnicos administrativos — burocratas do nivel de rua — lidam com o
aumento do nimero de alunos, provocado principalmente pela implantagdo do Reuni, e quais
sdo as estratégias utilizadas por eles na disciplina de massa de Introducdo a Economia da

Universidade de Brasilia?
1.2 — Objetivo geral

Compreender como professores e técnicos administrativos — burocratas do nivel de rua
—, lidam com o aumento do numero de alunos, provocado principalmente pela implantacao do

Reuni, e quais sdo as estratégias utilizadas por eles na disciplina de massa de Introdugdo a

Economia ofertada pela Universidade de Brasilia.

1.3 — Objetivos especificos

O objetivo geral descrito acima se desmembra em tais objetivos especificos:
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1. Verificar o desempenho académico dos alunos desde a criacdio do programa
integrado de Introducdo a Economia;

2. Investigar o impacto do programa Reuni sobre o desempenho académico dos
alunos;

3. Analisar as principais dificuldades dos técnicos administrativos e professores em
uma disciplina integrada.

4. Verificar os principais desafios dos técnicos administrativos e professores apos a

implantacdo do Reuni;

1.4 — Justificativa

Analisar a percepcdao dos Burocratas do Nivel de Rua sobre as disciplinas de massa é
de grande relevancia para as pesquisas e adequacoes relacionadas as politicas publicas de
educacao no ambito universitario, visto que ha uma auséncia de literatura sobre a relacao dos
professores, técnicos e monitores — burocratas de rua — com as disciplinas de servigo.

Além disso, as informacdes levantadas neste estudo de caso, que analisa a maior
disciplina da UnB, fornecera uma base a respeito das disciplinas de massa em geral — a forma
como elas se comportam, suas principais caracteristicas praticas — de forma a orientar e
auxiliar tomadas de decisdes futuras que envolvam este cenario.

Por fim, diante da magnitude acerca dos cortes de gastos na Universidade de Brasilia e
do numero expressivo de tais disciplinas nos semestres iniciais de cada curso, os resultados
desse estudo poderdao contribuir para uma melhor dinamica e funcionamento da disciplina de
Introducdo a Economia, transformando-a em um possivel modelo a ser adotado por outras

disciplinas, a depender de diversas circunstancias, que serdo exploradas ao longo do trabalho.



2. BASES TEORICAS APLICADAS A UNIVERSIDADE

Sdo aqui apresentados alguns dos referenciais tedricos e seus conceitos que serviram
de suporte para a construcdo desta pesquisa. O primeiro bloco é destinado a abordagem da
gestdao dentro da universidade; e o segundo, por sua vez, apresenta o conceito e exemplos de
situacdes em que a teoria dos burocratas do nivel de rua se aplica, a fim de tornar claro sua

utilizagdo neste trabalho.

2.1 A gestdo dentro da universidade

Grande parte dos paises que estdo em processo de desenvolvimento, inclusive o Brasil,
apresenta universidades que tiveram de ser ampliadas e/ou construidas em um espaco de
tempo pequeno e padronizadas em ambito nacional, sem levar em conta, muitas vezes,
necessidades individuais de cada instituicdao, questdes regionais e mudancas de acordo com
exigéncias da sociedade, ocasionando distor¢oes na definicao de seus objetivos (SOUZA,
2009).

As organizacOes, dependem também muitas vezes da explicitacdo, da gestdo e da
disseminacdo do conhecimento para poder aumentar seu valor e assim, transformar-se em
organizacoes do conhecimento (BUSANELLO et al., 2008). Dentro do ambiente académico,
o conhecimento, tanto o explicito quanto o tacito, deve integrar a visdo estratégica, e obter a
devida prioridade na gestao universitaria (PAIVA; OSTERNE, 2009 apud SOUZA, 2009, p.
92). Sendo assim, a politica de gestdao da universidade busca-se pautar no conhecimento, e
para isso, utiliza intensamente as competéncias individuais e institucionais, alcancando assim,
maior exceléncia.

Cabe aqui destacar que a gestdo universitaria pode ser entendida como uma atividade
que possui a finalidade de encontrar a melhor maneira possivel de aproveitar os recursos
fisicos, humanos e financeiros de uma institui¢do para o cumprimento de sua missao (SILVA;
SARRACENI; 2012). A gestdo busca entdao otimizar meios para produzir atividades tipicas
deste setor — servicos educacionais, a comunidade e o desenvolvimento de pesquisa (SILVA

FILHO, 2001).
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Quando ha relagdes de parceria entre os processos educacionais, pedagogicos e de
gestdo, torna-se mais facil uma aplicacao eficiente dos recursos econémico-financeiros para a

qualidade do ensino, incluindo a pesquisa e extensao. Nesse caminho, Schmidt destaca que:

o objetivo final ndo é econdmico, é a boa formacdo dos alunos e o retorno a
comunidade daquilo que foi investido na instituicao, mediante avancos cientificos e
tecnolégicos, formacdo de profissionais competentes e desenvolvimento humano e
social (SCHMIDT, 2002, p.79).

No entanto, ao levar em conta a questdo econémica, observa-se que com uma gestao
adequada, a expansdao da universidade e da educacdo sdo capazes de gerar uma maior
equidade e eficiéncia econdmica, tornando-se assim, essencial para o favorecimento do
crescimento e desenvolvimento econdmico de uma nacdo (BARROS; HENRIQUE;
MENDONCA; 2002). A educacdo em um pais pode, inclusive, compensar a falta de recursos
naturais por meio de um melhor sistema de ensino (HAGEN, 1971).

Outros dois conceitos importantes relacionados a gestdo sao os de eficiéncia e eficacia,
em que o primeiro esta relacionado aos processos e a melhor forma de utilizacdo dos meios,
enquanto que a eficicia se relaciona aos resultados em si (SAMPAIO, 2004). E importante
saber identificar questdes eficazes e eficientes em uma realidade, para entdao poder descartar
o0s aspectos que estejam relacionados a ineficiéncia e ineficacia (NASCIMENTO, 2008).

Em relagdo aos termos conceituados acima, cabe destacar que as disciplinas de massa
surgem também como uma possibilidade de reducdo de custos, pois suas aulas sado
ministradas, em sua maioria, em anfiteatros grandes, de forma a diminuir o nimero de turmas
que possuem localizacdo e horérios diferentes, bem como o ntimero de professores
responsaveis pela disciplina. No entanto, é dificil realizar uma andlise de custos nessa
situacdo, pois outras questdoes devem ser levadas em conta, como é o caso das externalidades
— positivas e negativas — que surgem de um programa unificado, e que ndo devem ser
calculadas somente na forma convencional de custos econdmicos quantitativos.

Logo, com a existéncia de uma preocupacao pela boa formacdo da comunidade
académica e da distribuicdo de conhecimento mais ampla e de qualidade da disciplina de
Introducdo a economia, surge a necessidade de compreender a atuagao dos professores e suas

interacoes com a comunidade discente. Os professores, as técnicas administrativas, etc. sdo
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aqui considerados burocratas do nivel de rua, e com a explanacdo da teoria a seguir, o objetivo

desse trabalho se tornara mais claro.

2.2 Teoria da burocracia do nivel de rua

“Street-Level Bureaucracy”, ou “burocracia do nivel de rua”, como foi traduzido pela
literatura brasileira, foi um termo designado pioneiramente pelo autor Michael Lipsky a fim
de denominar uma classe particular da estrutura burocratica dos governos contemporaneos.
Estas burocracias dispdem de caracteristicas que as distinguem do restante da massa
burocratica e as tornam, assim, um grupo analiticamente coeso. Os burocratas do nivel de rua
se caracterizam por encontrarem-se alocados nas pontas dos servigos publicos, em
convivéncia direta e constante com os cidaddos. Pode-se citar alguns exemplos: policiais,
professores, agentes de sauide, assistentes sociais, agentes de fiscalizagdo, entre outros. Ainda
segundo a perspectiva de Lipsky (1980; apud FILHO, 2013), os burocratas do nivel de rua
criam, em seu trabalho do dia a dia, regras e procedimentos que diferem, ou que ndo estao
especificadas nas diretrizes da politica.

Gabriela Spanghero Lotta também aborda a respeito desse conceito, sobre
implementacdo de politicas e as interacoes dentro deste processo. Em sua tese de doutorado, a

mesma esclarece que:

(...) os agentes de implementacdo lidam, em sua pritica, com processos de
interacdo que envolvem diferentes valores, referenciais e identidades. Nesses
processos de interagcdo, portanto, entram no contexto as mais variadas identidades,
demandas, necessidades e referenciais, além de constrangimentos e normas
institucionais, que devem ser negociados para a construcao das praticas de
implementacgdo. Esses processos requerem negociacdes entre os diversos fatores que
aparecem na interacdo, para que se possa, efetivamente, implementar as politicas
publicas. (LOTTA, 2010, p.53)

O plano existe como potencialidade, mas sua realizacdo depende de qualidades
intrinsecas e de circunstancias externas (LIMA et al.; 2014). Assim, conforme defini¢Ges
acima, é possivel notar a importancia de se compreender como 0s professores atuam em seu
cotidiano, visto que o Reuni postulou algumas condicoes como o aumento de horas de aula

por semana e numero de alunos por turma. Analisar esses agentes da ponta do servico,
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verificar suas prioridades e demandas, e levar em conta também as necessidades da
comunidade base que recebe o conhecimento, configura uma forma ativa e possivelmente

mais efetiva de gestdo universitaria.

2.3 O Reuni e seus atores

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansdo das Universidades
Federais (Reuni), como foi melhor detalhado na introducao desse trabalho, buscou a expansao
e a reestruturacao das universidade federais mediante a ampliacdao do gasto com o ensino

superior.

Dentre os atores sociais que estavam diretamente envolvidos, destaca-se a ANDIFES
(Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicoes de Ensino Superior) como a articuladora
principal do programa, o ANDES-SN (Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de
Ensino Superior) como defensor da agenda e principal critico das metas e diretrizes do Reuni,

e ainda, o ator institucional MEC (CAMPOS; CARVALHO, 2014?).

Alguns atores se manifestaram a respeito do aumento da relacdo aluno-professor;

relacdo esta, que foi descrita da seguinte forma no Decreto do Reuni:

§ 1° O Programa tem como meta global a elevacdo gradual da taxa de conclusdo
média dos cursos de graduacdo presenciais para noventa por cento e da relagdo de
alunos de graduacdo em cursos presenciais por professor para dezoito, ao final de
cinco anos, a contar do inicio de cada plano. (Art. 1° § 1°, Decreto n° 6.096, de 24
de abril de 2007).

Essa elevacao da relacdo de alunos de graduacao por professor (RAP) para 18, foi
criticada de forma intensa por pessoas do meio académico e pelo proprio ANDES-SN, que em
2007, disse se tratar de uma logica produtivista e empresarial, com precarizacao dos processos
de formacao, onde os parametros quantitativos eram vistos como sendo o melhor método de

avaliacdo das metas impostas pelo Reuni.

A essa série de caracteristicas, Cislagui também traz uma observacao de forma critica,

destacando a questdo da qualidade do trabalho apresentado pelo docente:
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Essa reducdo do niimero de docentes das universidades publicas, que tende a se
ampliar, associado, ainda, ao arrocho salarial, tem significado uma superexploracédo
do seu trabalho, com alteragdes importantes da sua natureza. O professor também
passa a ser vitima da reestruturacdo produtiva e, assim como os demais
trabalhadores intelectuais que forma, passa a ser exigido em novas competéncias.
(CISLAGHI, 2011, p. 8).

Ainda cabe destacar a visdao de Lima et al. (2009), na qual o aumento da RAP e a
criacdo de cursos de curta duracdo sao meios de tornar a formacgao mais rapida e desvinculada
do ambiente de pesquisa e extensao (que junto com o ensino compdem o tripé universitario),

transformando as universidades publicas apenas em “universidades de ensino”.

Por outro lado, ha quem defenda o programa, ressaltando que o mesmo foi capaz de
apresentar uma proposta de democratizacdo do acesso, de forma a expandir o nimero de
vagas e ofertas de cursos na educagdo superior e realizar a interiorizacdo dos campus de
Universidades Federais. Para Arquimedes Ciloni (2008), ex-presidente da ANDIFES, o
aumento da relagdo aluno-professor, proposto pelo Reuni, era compativel com a capacidade

das instituicoes federais. Ele também comenta que:

"o impacto que a expansdo terd em termos de retorno para a sociedade é outra
questdo importante. As universidades federais estardo mais aptas para formar mais
alunos e mais professores. Assim, os governos municipais, estaduais e federais terdo
mais mdo de obra qualificada a sua disposi¢cdo para recuperar o ensino publico
basico" (Portal Universia, 2008).

Essas visdes, porém, sdao amplas, e podem ndo representar o cendrio da UnB, em
especifico, da disciplina de Introducdo a Economia. Assim, fez-se necessario realizar uma
analise mais profunda a respeito dos docentes, discentes e técnicos administrativos, a fim de

verificar se ocorreram mudancas provocadas pelo aumento do numero de alunos.
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3. METODOLOGIA

Neste capitulo, serdao apresentados o método e técnicas de pesquisa utilizados, o local
em que as investigacOes aconteceram, detalhes acerca da disciplina de estudo (Introducdo a

Economia), do procedimento de coleta dos dados e analise dos mesmos.

3.1 — Método e técnicas de pesquisa

A pesquisa utilizou uma abordagem quanti-quali, pois procurou obter dados
descritivos e “compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos
participantes da situagdo em estudo” (GODOY, 1995% p. 58), assim como, realizar o
levantamento (survey) de dados referentes a disciplina de Introdu¢do a Economia

(considerando apenas as turmas ministradas no campus Darcy Ribeiro?).

Segundo Neves (1996), o investigador pode utilizar tanto a abordagem qualitativa,
quanto a quantitativa, pois dessa forma, pode usufruir do beneficio de poder esclarecer e
explicar os caminhos da pesquisa, e ainda, da oportunidade de evitar que ocorra interferéncia

de sua subjetividade nos resultados obtidos.

O levantamento de dados documentais foi realizado com o objetivo de se obter dados
mais precisos acerca da disciplina de Introducdo a Economia — nimero de alunos e
professores, existéncia de programa que busque auxiliar a disciplina, estatisticas de

reprovacgoes e aprovacoes dos alunos, etc.

Por fim, também foram utilizados questionarios com atores relevantes para o estudo,
como forma de se obter outras informagdes mais aprofundadas. Os questiondrios sdo
instrumentos de coleta de dados constituidos por perguntas, que devem ser respondidas por

escrito (MARCONI & LAKATOS, 1999:100).

2 Aturma R é oferecida no campus Planaltina mas ela ndo faz parte do programa integrado administrado pelo
Departamento de Economia, portanto, ndo foi parte do objeto de andlise desse estudo.
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3.2 — Local de estudo

Quanto ao local, o estudo foi realizado na Universidade de Brasilia — Campus Darcy

Ribeiro, uma instituicdo publica de ensino superior, localizada no Plano Piloto — DF.

De acordo com a Lei n° 3.998, de 15 de dezembro de 1961, seus propdsitos principais
sdo o ensino, a pesquisa e a extensao, com busca a formacdo de cidaddos qualificados para o
exercicio profissional, e empenhados na busca de solu¢des democraticas para os problemas

nacionais.

A disciplina escolhida foi a de Introducao a Economia, ofertada pelo Departamento de
Economia da Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Gestdo de Politicas
Publicas da UnB. As atividades da disciplina sao realizadas, em sua maior parte, no prédio da
FACE e no prédio do Instituto de Ciéncias Centrais — ICC, onde as aulas sao lecionadas e se

localiza a sala de monitoria.

3.3 — A disciplina de Introducao a Economia

A disciplina de Introducdo a Economia é, atualmente, a maior disciplina em numero de
alunos da UnB, considerada, portanto, uma disciplina de massa. Para atender adequadamente
esses alunos, em 1996, foi submetido a CAPES o projeto de um programa integrado de
monitoria, que previa a unificacdo de turmas, com avaliacdo e ementa comuns. Esse programa
foi introduzido de forma gradual no final da década de 1990 e, desde de 2002, ja engloba

todas as turmas do departamento, salvo por algumas excecoes em alguns semestres.

Para atender o programa, foi criada a monitoria de Introducdo a Economia, conhecida
como IEMonit. A disciplina de Introducao a Economia também se destaca nesse quesito
devido ao seu grande nimero de monitores. Os mesmos auxiliam os professores, sendo cada
monitor designado a uma turma especifica no inicio do semestre. Eles geralmente dao
informacdes relevantes aos alunos por meio de e-mail, pagina na internet
(https://introducaoaeconomia.wordpress.com/), e de forma presencial; e as dividas podem ser
tiradas pelos mesmos canais. A sala de monitoria esta localizada, atualmente, no subsolo do

ICC Norte, proximo ao Anfiteatro 14.
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Os monitores também sdo responsaveis por organizar e ministrar aulas de exercicios
semanais e aulas de revisao na semana que antecede cada prova, com o objetivo de alcancar

maior eficiéncia e qualidade no ensino da disciplina.

3.4 — Fonte dos dados

Os dados quantitativos foram extraidos do Sistema de Registro de Graduacdo
(SIGRA) da UnB em sua maior parte, com data de extracdo de junho de 2019. Os dados
extraidos referem-se ao periodo de 1/1995 a 2/2018 para englobar o periodo anterior a criacdo
do Programa Integrado de Introducdo a Economia, a introducdo do Reuni na UnB e ter uma
série histérica de dados longa que permitisse analisar consequéncias da adogdo desse

programa.

As variaveis extraidas foram: nimero de alunos, total de mencdo de cada tipo e total

de alunos por turmas.

Do sitio da monitoria de Introducdo a Economia e do SIGRA, extraiu-se a quantidade
de monitores por semestre. Também foram utilizados dados do Anuério Estatistico da UnB de

diversos anos e do Relatério de Autoavaliacao de 2019 (referente a 2018).

Para os dados qualitativos, foram aplicados questionarios aos treze professores de
Introducdo a Economia do primeiro semestre de 2019. Em funcdo da quantidade da populacao
da amostra, o procedimento de entrega e recolhimento dos questionarios pode ser feito de
forma presencial com cada um dos professores, preferencialmente no inicio ou final da aula,

no més de junho de 2019.

O questionario entregue (presente no apéndice A — pag. 35) tinha quinze perguntas —
abertas e fechadas — para que os professores pudessem expor suas opinides sobre o assunto
questionado, com base na sua experiéncia com a disciplina. Teve-se o cuidado de colocar

perguntas de forma clara e simples, sem ambiguidades.

Também foi aplicado um questiondrio as servidoras efetivas da secretaria do
Departamento de Economia, que conta com duas estagidrias, e é responsavel, principalmente,
em auxiliar professores do departamento em suas atividades administrativas e realizar o

atendimento ao publico interno e externo.
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Em relacdo a secretaria, cabe destacar que o processo de matricula se modificou
bastante ao longo do tempo. Até 2006, ele era feito de forma completamente manual, quando
foi criado na universidade o sistema matriculaweb. Esse sistema vem sendo periodicamente
atualizado e hoje, praticamente todo o sistema é automatico. No entanto, até recentemente, a
matricula em disciplinas durante o periodo de ajuste ainda era feita diretamente na secretaria
ou na coordenacao do curso em que a disciplina estava sendo ofertada. Formavam-se grandes
filas nesses dias, onde alunos pegavam senha, e esperavam o atendimento. Havia muito

tumulto, principalmente se o sistema de matricula da secretaria (SIGRA) ficasse fora do ar.
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4. ANALISES E RESULTADOS DO AMBIENTE DA DISCIPLINA DE INTRODUCAO
A ECONOMIA

Este capitulo é dividido em trés subtitulos, sendo o primeiro relacionado aos dados
estatisticos da disciplina de Introducdo a Economia desde o ano de 1995 - niimero de alunos

matriculados no decorrer dos anos, taxa de aprovagao, reprovagao, entre outros.

O segundo subtitulo, por sua vez, é referente a analise e resultados das respostas
obtidas por meio do questionario aplicado aos professores de Introducdo a Economia do
primeiro semestre de 2019; e por fim, o terceiro apresenta a analise em relacao as respostas do
questionario aplicado as técnicas administrativas da secretaria de graduacdo do Departamento

de Economia.

4.1 A disciplina e sua comunidade académica

A disciplina de Introducdo a Economia é ofertada no Darcy Ribeiro pelo
Departamento de Economia desde sua criacdao em 1963 (GOUVEIA et al., 2016). Atualmente,
no semestre de 1/2019, a disciplina conta com catorze® professores responsaveis por ministrar
aulas para 1628 alunos, distribuidos em 19 turmas. Ela é estruturada em um Programa
Unificado, criado em 1996 (DUTRA, 2007), pelo qual todas as turmas seguem uma mesma

ementa, um mesmo cronograma e fazem provas unificadas simultaneas.

A maioria das turmas possuem reservas pré-determinadas para cursos especificos
principalmente para calouros, como é o caso da turma A, que possui suas vagas destinadas,
preferencialmente, aos alunos de Administracdo, Geografia, Ciéncias Contabeis e Medicina
Veterinaria. Isso faz com que Introdugdo a Economia seja uma disciplina concorrida durante o
periodo de matricula e tenha como publico, na maioria das vezes, alunos com conhecimentos,

habilidades e visdes variados, consequéncia do projeto previsto no Plano Orientador da UnB.

A disciplina conta também com uma equipe de monitoria — IEMonit — que é

selecionada e treinada para algumas tarefas, incluindo a de organizar aulas de exercicios

3 Apesar de a disciplina possuir 14 professores, o questionario foi aplicado a 13 deles, pois um dos professores
nao faz parte do programa integrado da disciplina de Introdugdo a Economia que foi levado em consideragdo
neste trabalho.
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semanais. Esta tarefa compde o tripé da disciplina, acompanhada de leituras indicadas e aulas

expositivas dos professores.

O gréfico 1, a seguir, mostra o total de alunos matriculados ao longo do tempo, desde

1995.

Grafico 1 — Total de alunos matriculados em Introducdo a Economia (1/1995 a 2/2018):
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Fonte: SIGRA, extracao em junho de 2019. Elaboracao Propria.

Observa-se, no grafico 1, um aumento consistente na quantidade de alunos
matriculados na disciplina e um forte salto logo ap6s o inicio da implantacao do Reuni na
UnB, quando a quantidade de alunos matriculados mudou de patamar médio — antes ela
oscilava em torno de 1000 a 1200 alunos por semestre e hoje sdao cerca de 1600 a 1700 alunos
por semestre. Entre 1995/1 e 2018/2 o aumento total na quantidade de alunos matriculados foi
de 93,7%.

Chama-se a atencdo que nesse momento, o numero de cursos e alunos da universidade
aumentaram de forma consideravel, de modo que esse aumento na disciplina Introducdo a
Economia acompanhou um movimento maior da universidade como um todo. O grafico 2

mostra o aumento de cursos entre 2007 e 2017.
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Grafico 2. Numero de Cursos de Graduacdo da Universidade de Brasilia — 2007 a 2017:
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Fonte: DPO/UnB, 2018, Elaboragdo Prépria.

Segundo dados do Anuério de 2018 e de 2008 da UnB (referentes a informacdes de
2017 e 2007 respectivamente), entre 2007 e 2017, o crescimento no numero de alunos da UnB
foi de 69,23%. Nos ultimos anos, o nimero de alunos matriculados na graduacdo da
universidade tem se estabilizado em torno de 35 a 37 mil. Em relacdo a disciplina de
Introducdo a Economia, o aumento para o mesmo periodo foi de 40,73%. Ou seja, apesar de
um grande aumento no nimero de alunos matriculados, esse aumento nao foi proporcional
quando se considera o aumento pelo qual a UnB sofreu como um todo.

Em relacdo ao desempenho desses alunos, a analise é mais complexa. O grafico 3
mostra a taxa de aprovacdo dos alunos ao longo do tempo, semestre a semestre*. Ja o grafico 4
mostra a taxa de reprovagao dos alunos ao longo do tempo, semestre a semestre — uma €

o reverso da outra (no sentido que o somatério das duas é de 100% para um mesmo semestre),

4 A UnB adota um sistema de mencGes onde o aluno é aprovado na disciplina se obtiver mencédo igual ou
superior a MM e se tiver a frequéncia minima exigida em cada disciplina em que estiver regularmente
matriculado. Segue abaixo as mengdes e seus respectivos valores numéricos (Guia do Calouro, 1/2018):

APROVACAO REPROVACAO
SS (Superior) 9,0 a 10 MI (Médio Inferior) 3,0 a 4,9
MS (Médio Superior) 07,0 a 8,9 II (Inferior) 0,1 a 2,9

MM (Médio) 5,0 a 6,9 SR (Sem rendimento) zero



19

mas dada a sua caracteristica acreditou-se que a andlise se beneficiava da exposicdo de ambas

as taxas.

Grafico 3. Taxa de Aprovacao dos alunos de Introducdo a Economia entre 1995/1 e 2018/2:
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Fonte: SIGRA, extracdo em junho de 2019. Elaboracao Prépria.

Grafico 4. Taxa de reprovacdo dos alunos de Introducdo a Economia entre 1995/1 e 2018/2:
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Fonte: SIGRA, extracdo em junho de 2019. Elaboracao Prépria.

Observa-se que o desempenho dos alunos na disciplina Introdu¢ao a Economia passou

por ciclos. Por isso, o periodo de 1995 a 2018 foi dividido em cinco, para facilitar a andlise,
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como mostra o grafico 5 e as médias das taxas de aprovacdo para cada um dos periodos

propostos.

Grafico 5.
e 2018/2:
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Taxa de Aprovacdo dos alunos de Introdugdo a Economia por periodo entre 1995/1
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Fonte: SIGRA, extracdo em junho de 2019. Elaboracao Prépria.

periodos propostos se justificam da seguinte forma:

1995/1 a 1998/2 — nesse momento o Programa Integrado de Introducao a
Economia ainda estava em implantacdao. Observa-se uma média de aprovacdo entre

os alunos de 72,68%.
1999/1 a 2005/1 — Inicio da implantacdo do Programa Integrado de Introducdo a

Economia e percepcdo dos primeiros sinais de economia de escala e eficiéncia da
centralizacdo de organizacao do novo formato da disciplina. A taxa de aprovagao

média entre os alunos sobe para 82,46%.
2005/2 a 2010/1 — o niimero de alunos comeca a gradualmente aumentar e as taxas

de aprovacao se reduzem ao mesmo patamar de uma década antes, em média de

72,46%.
2010/2 a 2014/2 — esse é o periodo em que a influéncia imediata do Reuni é

claramente sentida no programa e o periodo em que o nimero de alunos aumenta
bruscamente, e a taxa de aprovacao chega em sua média minima, de 64,40%.

Nesse periodo, politicas importantes sao adotadas na universidade, como a Lei de
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Cotas, mas seus impactos provavelmente foram sentidos de forma mais intensa
apenas a partir de 2014, pois os percentuais legais somente foram aplicados de

forma integral a partir desse ano.
v 2015/1 a 2018/2 — a taxa de aprovacdo se recupera na medida em que a

implantacdo do Reuni na universidade amadurece.

O fendmeno observado no grafico 5 tem corroboracdo com outro dado académico
importante da universidade: sua taxa de evasdo, como mostra o grafico 6 abaixo. Ou seja,
apo6s a implantacao do Reuni, houve, por um breve periodo, um aumento da taxa de evasao na
UnB, seguida de uma volta aos valores pré-expansdo. Essa taxa foi mensurada pela

metodologia proposta pelo Instituto Lobo (SILVA et al; 2007), descrita abaixo:

Elnj=1-[M|(n)-1|n][/[M(n-1)-C[n-1]]

Onde:
E(n) — é o percentual de evasdo da institui¢do no ano n
M|n| — € o numero de matriculados na instituicao no ano n
I(n — é o nimero de ingressantes na instituicdo no ano n
Cln-1] — é o numero de concluintes na instituicao no ano n — 1

Grafico 6: Taxa de Evasdo da UnB entre 2002 e 2017:

Taxa de Evasao - Instituto Lobo
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Fonte: CPA/UnB, 2019, Elaboracao Propria.
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Em outras palavras, o observado na disciplina Introdugdo a Economia parece seguir um
movimento maior da UnB, uma vez que a taxa de evasdao — ou abandono de alunos do seu
curso universitario — esta muitas vezes associado a reprovacoes e desisténcias de disciplinas

especificas.

Ainda em relacdo ao desempenho académico dos alunos e considerando apenas aqueles
alunos aprovados na disciplina, o grafico 7 mostra a distribuicdo dos alunos aprovados por

tipo de mencdao — MM, MS e SS.

Grafico 7: Distribui¢do dos Alunos Aprovados por tipo de mengdo — MM, MS e SS — 1995 a
2018:
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Fonte: SIGRA, extracdo em junho de 2019. Elaboracao Prépria.

Observa-se que, no periodo imediatamente apés a implantagdo do Reuni, houve uma
reducdo da participacao principalmente de mencdes MS (mas também de mencdes SS) em
favor de mengdes MM — ou seja, mesmo entre aqueles alunos que conseguiram a aprovagao
na disciplina, seu desempenho parece ter se reduzido. No entanto, seguindo a mesma
tendéncia observada nos demais resultados apresentados, esse resultado parece ter comecado

a se reverter a partir de 2015.
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Quanto ao nimero de monitores — uma proxy para o aumento do tamanho e estrutura
do Programa Integrado — pode-se observar que houve um aumento com o passar dos anos,
como mostra o grafico 8, abaixo. O aumento de monitores foi uma das formas que o
Departamento de Economia encontrou de se adequar a nova realidade da disciplina com

grande numero de alunos.

Grafico 8: Quantidade de monitores por turma entre 2004/1 e 2018/1:
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Fonte: SIGRA, extracdo em junho de 2019 e sitio da Monitoria de Introdugdo a Economia®. Elaboragdo Propria.

4.2 Questionarios aplicados aos professores de Introducao a Economia (1°/2019)

No total, 13 professores responderam ao questionario submetido (disponivel no
apéndice). O grafico 9 mostra a distribuicdo dos professores de acordo com a quantidade de

tempo, em anos, que 0s mesmos lecionam a disciplina.

5 . Sitio da Monitoria de Introducdo a Economia da Universidade de Brasilia — disponivel no link a seguir:
https://introducaoaeconomia.wordpress.com/nossa-equipe/a-monitoria/historia/. Acesso em: 12 de junho de
2019.
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Grafico 9: Distribuicdo dos professores por quantidade de anos em que lecionaram a

disciplina Introducdo a Economia:

1. Ha quantos anos leciona IntEco?

Mais de 14
anos
179

Entre6e9
anos
17%

Elaboragdo Propria.

Observa-se que ha uma grande renovacao no corpo docente das disciplinas, ao mesmo
tempo em que a memoéria do Programa Integrado é preservada com professores experientes
lecionando a disciplina. Essa pode ser, inclusive, uma das causas para a melhoria do
rendimento dos alunos em tempos recentes. Dutra (2007), em sua analise, levantou a hipotese
de que o uso de professores substitutos e voluntarios era responsavel por uma queda no
rendimento dos alunos. O que se observa é que, atualmente, essa pratica ndo parece ser
adotada de forma intensa mais e os resultados sobre o desempenho dos alunos parecem se

correlacionar com essa variavel.

Em relacdo a adequacgdo da infraestrutura as aulas, um pouco mais da metade dos
professores (53%) afirmou que essa era adequada. Entre aqueles que consideraram a
infraestrutura ndo adequada, dois tercos dos respondentes apontaram problemas com cadeiras
quebradas, auséncia de material didatico adequado e mais de 80% deles apontaram problemas

de conforto térmico nas salas de aula.

Quanto aos recursos didaticos utilizados, 84% dos professores afirmam utilizar o
quadro-negro e 46% deles dizem fazer uso de recursos digitais como projetor e computador.

Chama-se a atencdo que talvez o uso desses recursos nao seja mais disseminado devido a
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auséncia de disponibilidade conforme apontado no paragrafo anterior — inclusive a maior
parte dos professores que utilizam apenas quadro-negro responderam que a infraestrutura era

inadequada pela falta de recursos didaticos.

Entre aqueles que usam recursos inovadores adicionais — 30% dos entrevistados — os
recursos citados foram a plataforma moodle, videos com som por meio de projetor, e jogos.
Eles disseram que utilizam recursos inovadores adicionais para tornar a aula mais dinamica.
Ja os 70% dos entrevistados que disseram nao utilizar recursos inovadores (utilizando apenas
o material obrigatorio do programa integrado), metade deles justificou tal posicdo exatamente
pela existéncia de um programa integrado, com ementa e avaliacao uniforme. Um deles
inclusive afirmou que se novos recursos fossem introduzidos no programa, eles seriam
utilizados. No entanto, um deles afirmou ndo utilizar devido ao tamanho da turma, pois essa

impossibilitaria certas atividades.

Apesar dessa aparente impossibilidade de introducdo de recursos inovadores, apenas
um professor afirmou desgostar do Programa Integrado de Introducdao a Economia, afirmando
que esse torna as atividades da disciplina muito rigidas. Os demais acreditam que a
uniformidade entre as turmas é um ponto positivo, tanto do ponto de vista de logistica, como
de unificacdo de critérios de avaliacao e isonomia entre alunos como da possibilidade de
ampliacdo de oferta de vagas. Apesar disso, de forma consensual, os professores apontam um
excesso de alunos na disciplina e dois deles questionam a relevancia da disciplina para alguns
cursos. Alguns sugerem que em casos especificos de histdrico de dificuldades, o tamanho da
turma poderia ser reduzido, permitindo uma maior flexibilizacdo ainda dentro de um
programa unico. Isso corrobora a resposta de 46% dos professores que disseram que o
conteido da disciplina ndo seria atraente para os alunos — o que poderia ser um potencial

causador de dificuldades académicas.

Foi questionada ainda se a heterogeneidade de cursos em uma mesma turma afetava o
desempenho da turma — 30% dos professores acredita que ela ndo afeta o desempenho, e
entre aqueles que concordaram com a afirmativa, apontaram como causa ndo tanto a
diversidade de area de pensamento mas de aptiddo em matematica, tempo de universidade e

outras variaveis que poderiam afetar o entendimento do contetdo.
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A infraestrutura também se relaciona, na visdo dos professores questionados, ao
tamanho da turma adequado. Os professores que lecionam as turmas maiores ndo consideram
suas turmas de tamanho adequado — inclusive um deles explicitamente relacionou o problema
do tamanho da turma a inadequagOes de infraestrutura. Apenas dois professores (dentre 9
professores) de turmas maiores afirmaram que o tamanho da turma era adequado e apenas um

deles prefere lecionar com mais de 70 alunos.

Além disso, cerca de 60% dos professores diz preferir um programa com mais turmas e
menos alunos em cada turma. Um deles ainda defende que seja reconsiderada a adogdo da

disciplina como obrigatéria em alguns projetos pedagogicos na universidade.

Ainda nessa questdo de tamanho de turma, cerca de 76% dos professores acredita que
esse tamanho interfere na relacdo entre alunos e professores. Metade desses citou
explicitamente o aumento da impessoalidade da aula, enquanto outros mencionaram a
dificuldade de atender demandas individuais e problemas de infraestrutura que se intensificam

com o aumento da turma.

O gréfico 10 mostra informacdes sobre a disponibilidade dos professores para atender

alunos antes ou depois da aula.

Grafico 10. Quantidade média de alunos atendidos antes ou ap6s uma aula na disciplina

Introducdo a Economia:

Quantidade de alunos atendidos em média antes
ou apos uma aula

Elaboracdo Propria.
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Apesar disso, de um modo geral, os professores estdo satisfeitos com o desempenho
dos alunos (60% dos entrevistados) e as sugestdes de melhorias foram variadas, desde uso de
plataformas a distancia a uso de recursos inovadores como dinamicas de jogos. Também foi

mencionada a redugdo do tamanho das turmas.

4.3 Questionarios as servidoras da secretaria de graduacio do Departamento de

Economia:

Trés técnicas administrativas responderam ao questiondrio e todas elas trabalham ha,
pelo menos, seis anos na secretaria. Segundo as trés, pelo menos cinco dos 13 professores
costumam ir com frequéncia a secretaria buscar auxilio em relacdo a disciplina de Introducao
a Economia, aproximadamente 3 a 4 vezes no semestre. As principais demandas sao listas de
chamadas e materiais de uso em sala como giz, canetas e apagador. A impressdo de materiais
como controles de leitura também é citada, mas essa é realizada por monitores.

Em média, segundo as servidoras, de 81 a 120 alunos sao atendidos durante o periodo
de matricula em relacdo a demandas da disciplina. Elas acreditam que esse nimero poderia
ser reduzido se houvesse uma gestdo mais eficiente da lista de espera. No semestre 1/2019,
239 alunos ficaram em lista de espera por uma vaga em uma das turmas da disciplina e apenas
17 alunos ndo conseguiram matricula ao final do processo de ajuste.

Em relacdo ao processo de impressao de materiais, elas também acreditam que a
gestdo poderia ser melhorada, dado o grande volume de materiais, grande nimero de turmas e
monitores e a dificuldade de gerenciar as avaliacdes da disciplina com tantos agentes
envolvidos no processo. Elas também sugerem melhorias no processo de lancamento de
mencoes, atualmente unificado na secretaria devido a existéncia de professores substitutos e
voluntarios que nem sempre tem acesso ao sistema de lancamento — a mesma critica serve ao
processo de revisdao de mencgdes, ja que professores com vinculos efémeros na universidade

dificultam processos que extrapolam o periodo de aulas.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O programa Reuni, como se pode observar, contribuiu em varios aspectos dentro da
Universidade de Brasilia, principalmente na relacao total do niimero de alunos e de cursos de
graduacdo. Imediatamente apos a implantacao do programa houve um periodo de adequacao,
com certas instabilidades, como por exemplo a queda de rendimento dos alunos de Introducao
a Economia e uma taxa maior de evasdo de alunos da Universidade; contudo, esse cendario
logo se alterou e tais indicadores voltaram a mostrar bons resultados, até melhores aqueles de
antes da implantacdo do Reuni.

Na disciplina de massa de Introducdo a Economia foi possivel verificar que houve
aumento do numero de alunos ao passar dos anos, mas de forma isolada, isso ndo foi
considerado um problema de grande escala, visto que o nimero de monitores também
aumentou consideravelmente, permitindo assim seguir uma linha de qualidade, mais ou
menos padrao, que ja vinha sendo seguida anteriormente.

Outros fatores também podem ser levados em conta ao se analisar os bons resultados
da disciplina de Introdugdo a Economia, como o fato dela pertencer a um Programa Integrado,
com uma gestao central que torna a disciplina mais organizada, possuir aulas de exercicios
com 0s monitores, e apresentar algumas outras formas de inovacao dentro ou fora da sala de
aula — jogos, moodle, entre outros —, apesar destas ainda serem pouco usadas devido a falta de
infraestrutura.

Ainda dentro do aspecto do programa integrado e da infraestrutura da universidade, foi
possivel verificar as demandas dos professores, suas sugestdes de melhorias: reduzir a
quantidade de alunos por turma, e ter um programa mais flexibilizado. No entanto, as
caracteristicas basilares de um programa integrado (o qual 92,8% dos professores afirmaram
gostar) sdo a composicdo de turmas com grande quantidade de alunos, bem como um
conteido programatico padrdo e uniforme — isso mostra uma certa contradicdo dos
professores entre suas demandas e afirmagOes a respeito do programa integrado. Destaca-se
aqui que o programa possui uma base de conteidos que deve ser explanada durante o
semestre, porém ndo ha impedimentos aos professores que busquem acrescentar novos
assuntos ou metodologias no decorrer das aulas, de acordo com suas préprias preferéncias. O

moodle, por exemplo, é uma ferramenta amplamente utilizada na disciplina integrada de
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Fisica 1 da UnB. Por meio do moodle é possivel compartilhar materiais didaticos com os

alunos, realizar testes onlines, entre outras coisas.

Em relacdo ao espaco fisico das salas de aula, a Prefeitura do Campus da UnB disse
tentar alocar todas as turmas da forma mais adequada possivel. Logo, algumas mudangas,
como melhorias na infraestrutura, ficam a desejar, e enquanto isso, a transformacao que se
busca, deve ser feita com o auxilio dos préprios professores, alunos e monitores, da forma

como ja tem sido feito ultimamente, com os recursos que a universidade possui.

Dessa forma, percebe-se a importancia da gestdo para a alocacdo mais eficiente das
turmas e para a criacdo de contetidos programaticos de Introducdao a Economia que busquem
melhores resultados ao maior nimero de alunos e professores. E agora, ja tendo o
conhecimento de suas demandas, dificuldades e desafios, torna-se mais facil a elaboracao de

propostas e acoes de melhorias.
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7. APENDICES

7.1 Apéndice A — Questionario aplicado aos professores de Introducao a Economia

(1°/2019)

UNIVERSIDADE DE BRASILIA
FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO, CONTABILIDADE E GESTAO DE
POLITICAS PUBLICAS
1/2019

Questiondrio que auxiliard na monografia da aluna Anna Rafaella Tschiedel Berg, do

curso de Gestdo de Politicas Publicas, orientada pela professora Andrea F. Cabello.

Nome do(a) professor(a):

BLOCO DE INFRAESTRUTURA

1. Ha quantos anos o(a) senhor(a) leciona IntEco?

( ) 1 ano. ( ) Entre 10 e 13 anos.
( ) Entre 2 e 5 anos. ( ) Mais de 14 anos.
( ) Entre 6 e 9 anos.

2. O atual espaco de suas aulas de IntEco é adequado?
( ) Sim ( ) Nao

a) Se ndo, por qué?

3. Qual/Quais recurso(s) fisico(s) o(a) senhor(a) utiliza em sala de aula?
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( ) Quadro ( ) Computador
( ) Projetor ( ) Video com som
( ) Outro(s)

BLOCO DE ALUNOS
4. Qual a quantidade média de alunos em sua turma?

( ) Até 40 alunos;

( ) De 40 a 70 alunos;
( ) De 70 a 120;

( ) Acima de 120.

5. O(A) senhor(a) considera o tamanho da turma adequado?

( ) Sim; ( ) Nao.

6. O(A) senhor(a) prefere lecionar IntEco em uma turma:

( ) De até 70 alunos;
( ) Com mais de 70 alunos.

7. O(A) senhor(a) acha que o programa deve se focar em mais turmas com menos alunos?

( ) Sim ( ) Ndo

8. Quantos alunos o(a) senhor(a) atende em média antes ou apds uma aula para tirar duvidas,
responder perguntas, etc.?

) Geralmente nenhum;
)1laz2;

)2as5;

) Mais que 5.

NN

RELACAO ALUNO/PROFESSOR

9. O(A) senhor(a) acha que a quantidade de alunos interfere na relacdo entre professor e
aluno? Por qué?

( ) Sim; ( ) Nio.
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10. O(A) senhor(a) utiliza alguma metodologia ou recurso especifico na turma de IntEco?
( ) Sim; ( ) Nao.

a) Se sim, quais?

( ) Apostila; ( ) Jogos;
( ) Moodle; ( ) Dindmicas em grupos;
( ) Video com som; ( ) Outros:

b) Por qué?

RENDIMENTO DOS ALUNOS

11. O(A) senhor(a) gosta do sistema unificado da disciplina de IntEco? Por qué?
(Posteriormente, responda as letras “a” e “b” abaixo).

( ) Sim; ( ) Nio.
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a) Liste suas principais qualidades:

b) Liste seus principais defeitos:

12. O atual conteudo programatico da disciplina, em sua opinido, é atraente a todos os alunos,
dada a diversidade de cursos que fazem a disciplina?

( ) Sim; ( ) Nao.

13. Na sua opinido, a existéncia de diferentes cursos em uma unica turma afeta o desempenho
dos alunos? Como?

14. O(A) senhor(a) esta satisfeito com o desempenho dos alunos?

( ) Sim; ( ) No.

15. O que poderia ser feito para melhorar?
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7.2 Apéndice B — Questionario aplicado as técnicas administrativas da secretaria de
graduacao de economia — UnB

UNIVERSIDADE DE BRASILIA
FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO, CONTABILIDADE E GESTAO DE
POLITICAS PUBLICAS
1/2019

Questiondrio que auxiliard na monografia da aluna Anna Rafaella Tschiedel Berg, do

curso de Gestdo de Politicas Publicas, orientada pela professora Andrea F. Cabello.

Nome da técnica administrativa:

1. Ha quantos anos a senhora trabalha na Secretaria de Economia?

( ) 1 ano. ( ) Entre 10 e 13 anos.
( ) Entre 2 e 5 anos. ( ) Mais de 14 anos.
( ) Entre 6 e 9 anos.

2. Quantos professores de IntEco, em média, costumam ir ao departamento solicitar auxilio
referente a disciplina durante um semestre?

( )la2 ( )7a8
( )3a4 ( ) Mais de 8 vezes.
( )5a6

3. Qual o nimero médio de vezes que 1 (um) professor de IntEco solicita auxilio durante um
semestre?

)la2
)3a4
)5a6
) Mais de 7 vezes.

NN

4. Quais as principais demandas de um professor de IntEco na Secretaria?
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4. A reserva de salas de aula/anfiteatros para as turmas de IntEco sdo feitas de forma diferente
das demais disciplinas?

( ) Sim; ( ) Nao.

a) Se sim, como?

4. Na sua opinido, qual a quantidade média de alunos que procuram a secretaria para
perguntar algo relacionado a disciplina de IntEco fora do periodo de matricula? (durante um
semestre)

( )la2 ( )7 a8
( )3a4 ( ) Mais de 8.
( )5a6

5. E durante o periodo de matricula incluindo o periodo de ajuste?

( )1a40 ( ) 121 a 160
( )41a80 ( ) 161 a 200
( )81 a120 ( ) Mais de 200.

5. Devido ao numero de alunos que vao até a Secretaria no periodo de matricula e ajuste, a
senhora acha que os demais trabalhos da secretaria sdo prejudicados?

( ) Sim; ( ) Nio.

6. O que poderia ser feito para melhorar ainda mais o sistema de matriculas em IntEco?
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7. A senhora acha que o atual sistema de impressdao de controles de IntEco é adequado?
(Ievando-se em consideracao o tempo, forma de solicitacdo, retirada, etc).

( ) Sim ( ) Ndo

b) Se ndo, por qué?

14. A senhora esta satisfeita com a relacdo da Secretaria com os demais envolvidos em IntEco
— coordenacao, professores, alunos e monitores -?

( ) Sim; ( ) Nio.

15. O que poderia ser feito para melhorar?




