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RESUMO

A Auditoria é uma area contabil que visa transmitir confiabilidade aos usuarios quanto as
informacdes contabeis e financeiras divulgadas pelas empresas ou Orgdos governamentais,
dessa forma, assegurar que as demonstracoes estdo livres de distor¢des relevantes e materiais.
Por sua vez, os auditores devem seguir seu trabalho em conformidade com as NBC TA’s, as
quais sdo divulgadas pelo Conselho Federal de Contabilidade, bem como por meio das ISA -
International Standards on Auditing, quando a esses sujeitos. Contudo, a sociedade tem
percebido diversos escandalos financeiros envolvendo a auditoria. Nesse contexto, a presente
pesquisa busca verificar a percepcdo do publico selecionado quanto aos resultados da auditoria

frente aos seus objetivos legais.

Palavras Chaves: auditoria, objetivos, escandalos financeiros, percepgéo.



ABSTRACT

The Audit is an accounting area that aims to convey reliability to users regarding the accounting
and financial information disclosed by companies or government agencies, thereby ensuring
that the statements are free of material and material misstatements. In turn, auditors should
follow their work in accordance with the NBC TA's, which are disclosed by the Federal
Accounting Council, as well as through the ISA-International Standards on Auditing, when to
such subjects. However, the company has noticed several financial scandals involving the audit.
In this context, the present research seeks to verify the perception of society regarding the
results of the audit against its legal objectives.

Keywords: audit; objectives; financial scandals; perception.
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1 INTRODUCAO

A Auditoria possui diversos ramos, como o contébil, governamental, de gestédo,
operacional, entre outras, onde ambas possuem a especificidade de analisar 0s processos
contidos em suas respectivas areas, verificar a eficacia dos mesmos e transmitir confiabilidade
e transparéncia sobre as informacdes da empresa auditada.

Esse tema se iniciou no Brasil no inicio do século XX, com auditorias realizadas em
empresas brasileiras por uma Auditoria canadense, a qual desencadeou 0 assunto no pais,
iniciou estudos sobre a area em questdo e impulsionou desenvolvimento de empresas de
Auditoria brasileiras.

Quanto a auditoria contabil, a mesma pode ser dividida entre interna e externa (ou
independente), e entre 0s motivos que 0 processo em questdo se faz necessario podemos citar
exigéncia de fornecedores, acionistas, para que possam ter certificacdo que as informacdes
demonstradas estdo em conformidade com as normas vigentes, ou seja, a auditoria busca
transmitir confiabilidade aos usuarios, questdes legais, para processos de incorporacédo, fusdo
ou consolidagéo de empresas.

Visto que atualmente a economia se encontra globalizada, as informacdes financeiras
tém impacto em toda a sociedade, pois as demonstracdes de uma empresa serdo utilizadas para
possiveis formac6es de opinides em todo territdrio que contenha investimento sobre a mesma
e ndo somente no local ou pais que a empresa estd constituida. Por isso, a importancia da
Auditoria para transmitir credibilidade quanto a instituicdo auditada e assegurar 0s usuarios das
informacdes.

Nos anos 2000, a Auditoria passou a ser questionada quanto a sua eficiéncia, decorrentes
dos acontecimentos em grandes companhias como Enron (2001), a WorldCom (2002), o banco
francés Societé Générale, o caso Bernard Madoff, dono de um fundo de investimentos e ex-
presidente da Nasdag (2008), e atualmente tivemos questdes governamentais como diversos
casos envolvendo corrup¢do com empresas de grande porte como Petrobras, Odebrecht. Com
isso, iniciou-se discussdes sobre os temas em questdo: a Auditoria ndo teria verificado
irregularidades nas institui¢oes envolvidas nos escandalos ocorridos? Seré que a independéncia
dos auditores foi afetada?

Sa (2002) relata que "No mundo atual, com a decadéncia dos principios éticos tdo
acentuados, com a pobreza moral que domina as administracfes de instituicbes publicas,

bancos, grandes grupos empresariais, € impossivel desconhecer a influéncia desse mal social”.
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Dessa forma, a pesquisa tem o objetivo de verificar a percepcao do publico selecionado
quanto aos resultados da auditoria frente aos seus objetivos legais. Para isso, relaciona os
objetivos da Auditoria e questiona a sociedade sobre tal percepcao, observando a compreenséo
sobre 0 mesmo. O estudo foi realizado através de levantamento bibliografico com artigos e
normas que descrevem o0s objetivos da Auditoria. E, a coleta da percep¢do do publico
selecionado foi mediante questionario com aplicacdo em grupos especificos de estudantes dos

cursos relacionados a area financeira (Administracao, Ciéncias Contabeis e Economia).
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Objetivos da Auditoria

Conforme explicito naNBC TA 200 (CFC, 2016a), o objetivo da Auditoria é corroborar
confiabilidade nas demonstracGes contabeis divulgadas pelas entidades e elaboradas pela sua
administracdo, as quais serdo analisadas por usuarios internos ou externos. Dessa forma, se faz
necessario que esse processo seja realizado através de uma opinido elaborada pelo auditor,
decorrente das andlises realizadas nas demonstragdes contabeis em todos 0s aspectos relevantes
e em conformidade com as normas vigentes.

A Auditoria é obrigatéria em algumas empresas, como as de capital aberto e que
possuem acdes nas bolsas de valores, porém o processo em questdo também visa analisar 0s
controles internos, conformidade e tempestividade das informac6es disponiveis pela empresa.
Entre as demonstracbes que devem ser auditadas podemos incluir o balango patrimonial,
demonstracdo do resultado do exercicio e demonstracdo dos fluxos de caixa. — (LOUGHRAN,
2010).

Como base para a opinido do auditor, as NBCs TA exigem que ele obtenha
seguranca razoavel de que as demonstra¢fes contabeis como um todo estdo
livres de distorcdo relevante, independentemente se causadas por fraude ou
erro. Asseguracdo razodvel é um nivel elevado de seguranga. Esse nivel é
conseguido quando o auditor obtém evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para reduzir a um nivel aceitavelmente baixo o risco de auditoria
(isto €, o risco de que o auditor expresse uma opinido inadequada quando as
demonstracBes contabeis contiverem distorcdo relevante). Contudo,
asseguracdo razodvel ndo é um nivel absoluto de seguranga porque hé&
limitacGes inerentes em uma auditoria, as quais resultam do fato de que a
maioria das evidéncias de auditoria em que o auditor baseia suas conclusdes e
sua opinido, é persuasiva e nao conclusiva (CFC, 2016a).

Nas NBC TA 320 (CFC, 2016¢c) e NBC TA 450 (CFC, 2016d) obtemos maiores
esclarecimentos sobre a definicdo de materialidade e avaliacdo das distor¢Oes identificadas
durante a auditoria, visto que esses sdo pontos a serem conceituados pelo auditor no
planejamento e na execucdo da auditoria. As materialidades sdo estabelecidas de acordo com
as circunstancias e percepcao do auditor quanto as necessidades dos usuarios das demonstracoes
contabeis e as distor¢cbes ou omissdes que serdo relevantes caso possuam influéncia nas
decisdes financeiras dos usuarios em questdo. A opinido estabelecida pelo auditor considera as
demonstragfes como um conjunto, por isso ndo possui a responsabilidade pela deteccdo de

distorgdes que ndo sejam relevantes para as demonstragcdes como um todo.
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As NBCs TA exigem que o auditor exerca o julgamento profissional e
mantenha o ceticismo profissional ao longo de todo o planejamento e na
execucdo da auditoria e, entre outras coisas:

* Identifique e avalie os riscos de distor¢@o relevante, independentemente se
causados por fraude ou erro, com base no entendimento da entidade e de seu
ambiente, inclusive o controle interno da entidade.

* Obtenha evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para concluir se
existem distorcdes relevantes por meio do planejamento e aplicacdo de
respostas (procedimentos de auditoria) apropriadas aos riscos avaliados.

» Forme uma opinido a respeito das demonstragdes contabeis com base em
conclus@es obtidas das evidéncias de auditoria obtidas (CFC, 2016)

2.2 Fraude

Segundo WELLS (2002), fraude corporativa € tudo que a engenhosidade humana pode
conceber e é utilizado por um individuo para ter vantagem sobre outro por meio de sugestdes
falsas ou omissdo da verdade. Isto inclui surpresa, engano, esperteza ou dissimulacdo e
quaisquer outros meios injustos por intermédio dos quais outra pessoa é enganada.

Conforme explicito pelo IBRACON (2018), fraudes englobam o0s seguintes
procedimentos que podem acarretar consequéncias as empresas:

a) Manipulagéo, falsificagdo ou alteragdo de registros ou documentos;

b) Apropriacdo indébita de ativos;

C) Supressao ou omissdo dos efeitos de transa¢fes nos registros ou documentos;

d) Aplicacdo indevida de politicas contabeis.

Dessa forma, é perceptivel que no conceito de fraude ha um conjunto de pessoas que
possam indicar formacéo de corrupcdo dentro da empresa com finalidade de obter declaragdes
falsas e consequentemente informacGes ndo fidedignas quanto as apresentadas nas
demonstracdes contabeis.

Visto que a deteccdo de fraude por parte do auditor ndo é um objetivo de fato, pois o
reconhecimento da mesma deve acontecer quando é relevante para as demonstracfes contabeis
como um todo, temos na NBC TA 240 (CFC, 2016b) a descricao da responsabilidade do auditor
em relacdo a fraude. Pois as distor¢bes contabeis podem ser originadas por fraude ou erro,
decorrente que a diferenca entre os dois é o fato de ser intencional ou ndo. “A principal
responsabilidade pela prevencédo e deteccdo da fraude é dos responsaveis pela governanca da
entidade e da sua administragao” (CFC, 2016b).

Dessa forma, é perceptivel que a deteccdo de fraude deve ser estabelecida pela empresa,

através de supervisdes que busquem enfatizar o assunto em pauta, demonstracbes das
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possibilidades de deteccdo e decorrentes punigOes, criacdes de culturas honestas e
comportamentos eticos.

Além disso é de extrema importancia que se mantenha uma eficaz governanca
corporativa, para que a gestdo ndo seja afetada e possa evitar possivel acumulacdo de funcdes.
Pois com a segregacdo de funcBes ha possibilidade em mitigar o conflito de agéncia, o qual se
caracteriza pelo conflito de interesses entre proprietarios da empresa e 0s agentes, que podem

trabalhar de acordo com 0s seus interesses.

De maneira bastante genérica, governanca corporativa (ou governanca
empresarial) pode ser descrita como 0S mecanismos ou principios que
governam 0 processo decisorio dentro de uma empresa. Governanga
corporativa € um conjunto de regras que visam minimizar os problemas de
agéncia. — (Carvalho, 2001)

2.3 Controles Internos

A governanga corporativa possui praticas que possibilitam uma adequada gestdo e
aspectos importantes para a Auditoria, como implementacdo de controles internos eficazes e
eficientes, transparéncia nas informacgdes, clareza na comunicagao interna, entre outros.

Segundo Martin (2004 apud ARRUDA; MADRUGA; FREITAS JUNIOR, 2008, p.2)
se faz necessario compreender mudancas do mundo moderno para entender os conflitos entre
0 proprietario e seus agentes. Visto que ocorreram muitas mudancas na estrutura societaria das
instituicbes, pois inicialmente a estrutura era basicamente centralizada em seu Unico
proprietario ou em um pequeno grupo, e atualmente pode ser composta por diversos acionistas.
Dessa forma, a direcdo das empresas também passou por alteracdes, tendo visto que antes o
proprietario era o principal empregado e até mesmo empresario majoritario, e atualmente ha
uma divisdo entre 0s acionistas, 0s quais possuem participacdo no capital, e os administradores,
que sdo responsaveis por gerenciar o capital investido pelos acionistas.

De acordo com Bergami Junior (2005) os controles internos podem se enquadrar como
mecanismos da governanca corporativa para o aprimoramento da gestdo a fim de alcancar os

objetivos da instituig&o.

Em trabalhos recentes, alguns autores vém aumentando o nivel de abrangéncia
dos controles internos, ao preconizarem que esses controles constituem um
processo, implementado pela alta administracdo da empresa, envolvendo
diretores, gerentes e funcionarios, com a finalidade de prover razoavel
garantia quanto a realizacdo dos objetivos especificos da empresa, nas
seguintes categorias: observar o alinhamento das agdes ao direcionamento
estratégico; conceder efetividade e eficiéncia as operages; obter
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confiabilidade no processo de comunicagéo, especialmente por meio das
demonstracBes contabeis; e assegurar a conformidade com as leis e 0s
regulamentos. - (FUZINATO, 2004 apud BERGAMI JUNIOR, S. 2005.
p.14).

Segundo Bergami Junior (2005), é importante que os controles internos obtenham entre
suas caracteristicas de formagdo os seguintes aspectos: definicdo do Codigo de Etica da
companhia, defini¢cdo das responsabilidades do Conselho da Administragéo e da Gestdo na
implementacdo dos controles, de forma a aprimorar o gerenciamento dos riscos, defini¢do da
responsabilidade da Auditoria Interna.

Posto que, por parte do auditor, a possibilidade de ndo identificar uma distor¢do contabil
relevante decorrente de fraude é mais alto do que a decorrente por erro, pois a fraude pode
envolver uma estrutura organizada e que possui todo cuidado ao oculta-la, como processos de
falsificacdo, omisséo de registros operacionais, entres outros.

Devido as limitagdes inerentes da auditoria, ha um risco inevitavel de que
algumas distorgdes relevantes das demonstragdes contabeis podem nédo ser
detectadas, apesar de a auditoria ser devidamente planejada e realizada de
acordo com as normas de auditoria (CFC, 2016b).

De acordo com o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON, 2018):

O Auditor Independente exerce papel fundamental para assegurar
credibilidade as informagdes financeiras de determinada empresa (entidade),
ao opinar se as demonstragdes financeiras preparadas pela sua administragdo
representam adequadamente sua posi¢do patrimonial e financeira e 0 seu
desempenho e que a informacdo divulgada é completa. A auditoria da
informacdo é essencial para a protecdo dos usuarios das demonstracoes
financeiras, aumenta a confianca, contribuindo para a eficiéncia do mercado.
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3 METODOLOGIA

A abordagem do presente trabalho possui caracteristicas de pesquisa bibliografica, posto
que de acordo com Gil (1991) a pesquisa bibliografica é desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos, visando buscar
informacdes e dados que constituem os objetivos da Auditoria e compara-los com as opinides
publicadas sobre o assunto em quest&o e referente ao comportamento atual que pode justificar
acontecimentos ocorridos no mundo da Auditoria.

De natureza qualitativa, a pesquisa também é enquadrada como descritiva, pois visa
evidenciar os objetivos da Auditoria como um todo e qual a percepcdo do publico selecionado
sobre 0 processo em questdo, ou seja, correlacionar os objetivos de fato estabelecidos para o
processo de auditoria e 0 que a sociedade espera do trabalho em questdo, decorrente dos
diversos escandalos financeiros ocorridos.

Quanto ao método de pesquisa, 0 estudo utiliza a pesquisa de levantamento, que segundo
Gil (1999, p. 70):

[...] se caracterizam pela interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento
se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagdo de informagdes a
um grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para em

seguida, mediante analise quantitativa, obter conclusdes correspondentes aos

dados coletados.

As perguntas estabelecidas no questionario foram direcionadas aos alunos ou formandos
da &rea financeira, constituida pelos cursos de Ciéncias Contabeis, Economia e Administrag&o.
O mesmo foi aplicado via internet através da ferramenta Google Drive, o qual auxilia
tempestivamente com os resultados adotadas via planilha eletronica.

O questionario foi dividido em grandes classes de anélise, da seguinte forma:

e Perguntas 1 a 5: analise sobre o perfil do respondente, com informacdes
como sexo, idade, curso, semestre e se possui formacéo anterior;

ePerguntas 6 a 8: correlacdo sobre o entendimento referente aos
objetivos da Auditoria;

e Perguntas 9 e 10: verificar entendimento quanto a fraude;

e Perguntas 11: relacionar sobre o que poderia se esperar da Auditoria
guanto aos acontecimentos atuais;

e Perguntas 12 a 15: analisar a importancia do processo de auditoria sobre
tomadas de decisoes.
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4 ANALISE DE DADOS

Nesse capitulo é analisado os resultados decorrentes da aplicacdo do questionério,
iniciando com a descricdo da amostra e as respectivas caracteristicas dos alunos participantes
(4.1), sequida da analise descritiva sobre 0s posicionamentos quanto aos objetivos da Auditoria
4.2).

Segue tabela 1 com a quantidade de respostas:

Tabela 1- Informacdes dos respondentes por curso

Informacdes dos respondentes | Administracdo | Ciéncias Contabeis | Economia gg:zll
Respostas das questdes 6 a 15 5 40 5 50
Feminino 2 19 2 23
Masculino 3 21 3 27
Aluno 1° ao 6° semestre 2 10 2 14
Aluno 7° ao 12° semestre 3 27 2 32
Curso Concluido - 3 1 4
Sem formacéo anterior 5 37 5 47
Formagdo anterior Economia - 1 - 1
Formacao anterior Geologia - 1 - 1
Formacao anterior Relaces Int. - 1 - 1
18 a 20 anos - 5 1 6
21 a 23 anos 2 24 4 30
24 a 27 anos 3 5 - 8
Acima de 27 anos - 6 - 6

Fonte: dados da pesquisa

4.1 Descricdo dos respondentes

O questionario obteve 50 respostas, das quais foram distribuidas entre alunos ou
formandos dos cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Economia, e que na grande
maioria estudam ou se formaram na Universidade de Brasilia. Foram computadas opinides de
80% referente & estudantes envolvidos na &rea de Ciéncias Contabeis, 10% em Administracao
e 10% em Economia. Por mais que tenha uma diferenca relevante entres as areas nao iré afetar
0 estudo, visto que o publico alvo de fato era relacionado com Ciéncias Contabeis, quanto a
Administracdo e Economia o interesse era verificar razoamento as nogdes sobre os

guestionamentos em questéo.
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Na tabela 2 esté disponivel a percepg¢éo de todos 0s dados em comparagao com 0S Cursos
estabelecidos para a analise, dessa forma a separacao dos sexos entre 0s quais 46% das respostas
foram do sexo feminino e 54% do sexo masculino encontra-se de tal forma: Administracdo 4%
feminino e 6% masculino, Ciéncias Contabeis 38% feminino e 42% masculino, Economia 4%
feminino e 6% masculino.

Quanto ao grau de formagdo dos participantes, houve segregacdo em cinco
possibilidades, cursando entre o primeiro e sexto semestre, sétimo ao décimo segundo semestre
ou concluido, além de possuirem a opc¢édo de descrever se possuiam ou ndo formacéo anterior,
e caso sim, qual seria a area em questdo. Conforme explicito na tabela 2, seguem os dados sobre
as informacdes em questéo:

e Respondentes com formacgédo anterior: 6%, 0s quais se encontram
atualmente apenas na area de Ciéncias Contabeis;

¢ Respondentes sem formacao anterior: 94%, os quais 10% estdo na area
de Administracdo, 74% em Ciéncias Contabeis e 10% em Economig;

¢ Respondentes com curso superior completo: 8%, os quais 6% estdo na
area de Ciéncias Contabeis e 2% em Economia;

¢ Cursando do primeiro ao sexto semestre: 28%, 0s quais 4% referente a
Administracdo, 20% Ciéncias Contabeis e 4% Economia;

e Cursando do sétimo ao décimo segundo semestre: 64%, os quais 6%
referente a Administracdo, 54% Ciéncias Contabeis e 4% Economia.

Ou seja, grande maioria dos estudantes se encontram no final do curso, visto que a soma

dos percentuais referente a estar cursando entre o sétimo e décimo segundo semestre com 0s
gue ja estdo com o curso completo determina 72%, em contrapartida de estudantes dos
primeiros semestres que representam 28%.

Quanto a idade, 12% se enquadra na primeira faixa etaria (18 a 20 anos), que se dividem
em 10% em Ciéncias Contabeis e 2% em Economia, 60% na segunda faixa etaria (21 a 23
anos), 0s quais 4% estdo em Administracdo, 48% em Ciéncias Contabeis e 8% em Economia,
16% na terceira faixa etaria (24 a 27 anos), 6% em Administracdo e 10% em Ciéncias
Contabeis, ja na quarta faixa etéria (acima de 27 anos) encontram-se 12%, 0s quais estdo

disponiveis apenas em Ciéncias Contabeis.
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ADM % CONT % ECO % Total %
Total 5 |10,0%| 40 |80,0%| 5 |10,0%| 50 | 100,0%
Sexo Feminino 2 | 40% | 19 [380%] 2 | 40% | 23 | 46,0%
Masculino 3 | 60% | 21 |420%| 3 | 6,0% | 27 | 54,0%
1° 20 6° sem 2 | 40% | 10 [200%] 2 | 40% | 14 | 280%
7 a0 12° sem 3 | 6,0% | 27 |540%| 2 | 40% | 32 | 64,0%
Formagao _Concluido 0 | 0,0% 60% | 1 | 20%| 4 | 80%
Formacdo anterior 0 0,0% 6,0% 0 0,0% 3 6,0%
zi:;rl:iz:magao 5 |10,0%| 37 |740%| 5 |10,0%| 47 | 94,0%
18 a 20 anos 0 |00%| 5 [100%| 1 | 20%]| 6 | 12,0%
dage  2La23anos 2 | 40% | 24 [480%| 4 | 80% | 30 | 60,0%
24 a 27 anos 3 | 60%| 5 |100%]| 0 | 0,0%| 8 | 160%
Acima de 27 anos 0 | 00%| 6 |120%| 0 | 0,0%| 6 | 12,0%

Fonte: dados da pesquisa

Legenda:

ADM — Administracao
CONT - Ciéncias Contabeis
ECO - Economia

4.2 Analise Descritiva

Diante do objetivo geral dessa pesquisa, as perguntas 6 (seis) a 8 (oito) sdo especificas

para captar a percepcao quanto ao grau de entendimento referente aos objetivos da auditoria.

Questdo 6 - O objetivo da auditoria € aumentar o grau de confianca nas
demonstracdes contébeis dos usuarios dessas informacdes, sejam eles
investidores, diretores ou demais funcionarios.
Questdo 7 - O trabalho da auditoria envolve principios éticos, como o
fato de o auditor ser independente ao realizar seu trabalho, ou seja, que
ndo sofra influéncias das empresas ou instituicdes que passam pelo
processo de auditoria.
Questdo 8 - O auditor é responsavel por obter seguranca de que em
todos o0s aspectos relevantes as demonstraces contabeis estdo livres de
distorcOes expressivas, independentes se causadas por fraude ou erro.

Nos graficos 1 a 3 é possivel perceber que a grande maioria concordou totalmente com

as afirmagdes, sendo que no grafico 1 (Questdo 6) apresenta 74% concordancia total.



Gréfico 1 - Questdo 6 : Confiabilidade aos usuérios das informagdes
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Fonte: Dados da pesquisa
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Por sua vez, no grafico 2 (Questdo 7) possui 86% de concordancia total, conforme

mostrado a seguir:

Gréfico 2 - Questdo 7 : Independéncia do Auditor

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Independéncia do Auditor

72,0%
8,0% 8,0%
2,0% B 0% 0,0%
Administragdo Ciéncias Contabeis

Concordo parcialmente H Concordo totalmente

0,
2,0% 6,0% 2,0%

Economia

Discordo parcialmente

Fonte: Dados da pesquisa

E, no gréafico 3 (Questdo 8) houve uma pequena oscilacdo, entre a possibilidade de

concordar totalmente (46% das respostas) e concordar parcialmente com 38%, tendo em vista

que a grande duvida sobre em enquadrar os objetivos da Auditoria se sobressai quando

mencionado a questao de fraude.
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Gréfico 3 - Questdo 8 : Asseguracao de distor¢des relevantes, causadas ou ndo por fraude

Asseguracao de Distorcdes Relevantes
45,0% 40,0%
40,0%
35,0% 30,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
0,
10,0% 4,0% 4,0% 2.0% 4,0% 4,0% 4,0% 4,0%
5,0% 7070 2,0% ,0%
00% - | - | |
Administragdo Ciéncias Contabeis Economia
Concordo parcialmente B Concordo totalmente Discordo parcialmente
M Discordo totalmente B N3o concordo, nem discordo

Fonte: Dados da pesquisa

Dessa forma, observa-se quanto a afirmacdo representada no grafico 3, que ha
oscilacBes de acordo com o publico (considerando os cursos estabelecidos), as quais sdo da
seguinte grandeza:

e Administragdo: 40% concorda parcialmente, 40% concorda totalmente e 2%
discorda totalmente;

e Ciéncias Contabeis: 37,5% concorda parcialmente, 50% concorda totalmente,
5% discorda parcialmente, 5% discorda totalmente e 2,5% nédo concorda, nem
discorda;

e Economia: 40% concorda parcialmente, 20% concorda totalmente e 40%
discorda parcialmente.

Quanto as questdes 9 e 10, conduzidas a verificar o entendimento quanto a fraude. Sendo
elas:

Questdo 9 - A principal responsabilidade da prevencao e deteccdo de fraude é:
e dos funcionarios da administracdo da empresa auditada;
e dos auditores.

Questdo 10 - O auditor realiza procedimentos para:

e descobrir erros e fraudes ANTES de acontecer (prevengao);

e descobrir erros e fraudes DEPOIS de acontecer (punigéo);

e identificar deficiéncias nos controles internos;

e transmitir confianca para os usuarios das informacdes financeiras.

No grafico 4 (Questdo 9) esta explicito que a maioria entre 0s respondentes confirmam
gue a responsabilidade em questdo é dos funcionarios da empresa, ocorrendo apenas

intervencao de 40% dos estudantes relacionados a Administracdo que identificaram o processo
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informado para os auditores e 7,5% dos estudantes de Ciéncias Contabeis com a mesma

percepcao.

Gréfico 4 - Questdo 9: Responsabilidade da prevencao e deteccao de fraude

Responsabilidade de Deteccdo de Fraude
80,0% 74,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% . 6,0% 6,0% 10,0%
10,0% 4,0%
|
0,0%
dos auditores. dos funciondrios da administragdo da
empresa auditada;
M Administracdo M Ciéncias Contabeis Economia

Fonte: Dados da pesquisa

Enquanto no grafico 5 (Questdo 10) é possivel perceber que a maioria indicou
preferéncia aos procedimentos relacionados a identificar deficiéncias nos controles internos
(total 38%) e transmitir confianca para os usuarios das informacGes financeiras (total 56%), ou

seja, os respondentes identificam de fato os reais objetivos da Auditoria.

Gréfico 5 - Questdo 10 — Procedimentos da Auditoria

Procedimentos da Auditoria
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. L . 48,0%
informagdes financeiras. 2,0%

4,07
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descobrir erros e fraudes DEPOIS de acontecer

s Bl 4,0%
(punicdo);

descobrir erros e fraudes ANTES de acontecer

~ H 2,0%
(prevencdo);

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Economia M Ciéncias Contdbeis MW Administragao

Fonte: Dados da pesquisa
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Na questdo seguinte, 11, objetivou-se relacionar sobre o0 que poderia se esperar da Auditoria
quanto aos acontecimentos atuais. No grafico 6 é demonstrado que considerando toda a
amostra, 80% considera que a Auditoria poderia ter efetuado intervencao quanto ao que se tange
nas conclusdes das demonstracdes financeiras referentes as empresas envolvidas nos ultimos
escandalos financeiros ocorridos no Brasil, ou seja, concordam que de fato a Auditoria poderia
ter questionado alguma suspeita de fraude.

Gréfico 6 - Questdo 11 — Intervencao da Auditoria quanto as demonstragdes financeiras das empresas
envolvidas nos escandalos financeiros

Intervencao da Auditoria x Escandalos Financeiros

100,0%
80,0%

= Ndo Sim Total Geral

Fonte: Dados da pesquisa

Por fim, as questes 12 a 14 visaram analisar a importancia do processo de auditoria
sobre tomadas de decisdes.

Na tabela 3 sdo consideradas as informaces referentes as questdes doze a quatorze,
visto que abrangem assuntos quanto a opinido dos respondentes referente a importancia da
Auditoria e sua relevancia em tomadas de decisdes.

Na questdo 12, que se refere a importancia da Auditoria nas empresas e 6rgdos publicos,
0 posicionamento é unanime, todos estdo de acordo que de fato esse processo infere
credibilidade e asseguracdo quanto as informacdes divulgadas pelas organizacdes.

Quanto as questdes seguintes, referentes as opinides em realizar consulta em pareceres
realizados por profissionais que ndo sejam vinculados aos negdcios para auxiliar nas tomadas
de decisdes, a maioria se certifica da relevancia em realizar essa certificacdo, visto que 98% e

88% concordam com essa condigéo.



Tabela 3 - Posicionamento referentes a importancia do trabalho de auditoria
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. . . . - Ciéncias .
Posicionamentos Administragdo ., . Economia %
Contabeis

Considerag¢ao da importancia da Auditoria |De acordo 10,0% 80,0% 10,0%  100,0%
para empresas ou 6rgaos publicos Total Geral 10,0% 80,0% 10,0% 100,0%

Ao realizar investimentos é relevante |N3o 0,0% 2,0% 0,0% 2,0%
verificar pareceres de profissionais que [Sim 10,0% 78,0% 10,0%  98,0%
nao fazem parte do negodcio? Total Geral 10,0% 80,0% 10,0% 100,0%
Ao comprar um imdvel é importante ter |N3o 0,0% 10,0% 2,0% 12,0%
acesso a informagoes certificadas por |Sim 10,0% 70,0% 8,0% 88,0%
profissionais? Total Geral 10,0% 80,0% 10,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa

Ja na questdo 15, fez-se uma pergunta direta e aberta para captar a percepcdo do

respondente, sendo: “Que tipo de resultado vocé mais espera ou esperaria de um servico de

auditoria?”

Dentre as respostas, 0s principais termos observados nas descri¢cdes dos respondentes

foram: clareza, competéncia, confiabilidade, imparcialidade/independéncia, qualidade na

execucdo, relatorios com alertas ou énfases e relatorios sem ressalvas.

Tabela 4 - Resultados esperados pelo processo de auditoria

Ciéncias Total
Termos Administracdo | Contébeis Economia Geral
Clareza 0% 2% 0% 2%
Competéncia 0% 0% 2% 2%
Confiabilidade nas informacdes 0% 42% 6% 48%
Imparcialidade/Independéncia 0% 10% 2% 12%
Qualidade na execugéo 0% 4% 0% 4%
Relatorio com alertas/énfases 4% 14% 0% 18%
Relatorio sem ressalvas 6% 8% 0% 14%
Total Geral 10% 80% 10% 100%

A tabela anterior mostra que o termo Confiabilidade nas informacdes é o0 com maior

citagdo (48% dos casos). E seguido por Imparcialidade/Independéncia com 12% dos casos.

Observando a seguir esses nimeros por curso, temos:
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Tabela 5 - Anélise dos maiores termos mencionados entres os resultados esperados

1°a06° | 7° a0 12° | Concluido | Total Geral

Administracio 4% 6% 0% 10%
Relatorio com alertas/énfases 2% 2% 0% 4%
Relatorio sem ressalvas 2% 4% 0% 6%
Ciéncias Contabeis 20% 54% 6% 80%
Clareza 0% 2% 0% 2%
Confiabilidade nas informacdes 8% 30% 4% 42%
Imparcialidade/Independéncia 4% 6% 0% 10%
Qualidade na execugéo 2% 2% 0% 4%
Relatorio com alertas/énfases 4% 8% 2% 14%
Relatorio sem ressalvas 2% 6% 0% 8%
Economia 4% 4% 2% 10%
Competéncia 0% 2% 0% 2%
Confiabilidade nas informagdes 2% 2% 2% 6%
Imparcialidade/Independéncia 2% 0% 0% 2%
Total Geral 28% 64% 8% 100%

Fonte: Dados da Pesquisa

Dentre todas as respostas, observa-se que a expectativa dos que cursam administracdo é
diretamente relacionada aos relatérios, para a economia espera-se competéncia, confiabilidade
e imparcialidade. Ja para os das Ciéncias Contabeis, os termos tiveram uma abrangéncia maior,
provavelmente pelo seu conhecimento na area, porém a maioria dos casos espera por
confiabilidade, imparcialidade e independéncia.

Com a pesquisa realizada, é perceptivel que os respondentes possuem clareza quanto
aos objetivos da auditoria, visto que nas questdes 6 e 7 mais de 50% concorda que entre 0s
objetivos podemos mencionar o fato de aumentar o grau de confiabilidade nas demonstracGes
financeiras para todos os usuarios envolvidos. Porém, na questdo 8, a qual menciona que 0
auditor é responsavel por obter seguranca de que nos aspectos relevantes as demonstraces
estdo livres de distor¢Oes expressivas independentes se causadas por fraude ou erro, pois quase
50% concordou totalmente com a afirmacdo e quase 40% concordou parcialmente. Ou seja,
menos da metade do pablico possui 0 conhecimento que conforme explicito na NBC TA 200
(CFC, 2016a), ha um risco inevitavel de algumas distor¢des ndo serem detectadas e visto que,
0 papel de deteccdo de fraude cabe primeiramente aos controles internos, assim como esta
descrito na NBC TA 240 (CFC, 2016b). Na questdo 8, apenas o publico referente a area de
Economia apresentou 80% dos posicionamentos nas opc¢des entre concordo parcialmente e

discordo parcialmente.
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Com o resultado da questdo 9, a qual possibilita identificagdo sobre a responsabilidade
de prevencdo e deteccdo de fraude, a qual pode ser vinculada aos funcionarios da empresa e aos
auditores, a maioria dos entrevistados identificaram que de fato cabe o objetivo em questdo ser
trabalhado pela empresa, através do acompanhamento e melhorias constantes nos controles

internos.

Na questdo 10, a qual solicita escolha de quatro afirmacdes que relacionam possiveis
objetivos do processo de auditoria, a maioria se dividiu entre transmitir confianca para os

usuarios das informacdes financeiras e identificar deficiéncias nos controles internos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Dessa forma, o publico participante da pesquisa possui conhecimento sobre 0s objetivos
da auditoria, ou seja, a sociedade possui uma percep¢do sobre os objetivos da auditoria, ha
apenas pequenas ressalvas quando mencionado a questdo de fraude. Por esse motivo na questao
11, 80% das respostas sdo identificadas que a auditoria poderia intervir em possiveis
conclusdes, detectar erros ou fraudes nas demonstracdes financeiras de empresas envolvidas

nos escandalos financeiros do Brasil, como mensaldo, pedaladas fiscais, corrupgéo entre outros.

Posto que o processo de fraude pode nédo ser detectado especificamente pela auditoria,
visto que o processo de prevencao deve ser enfatizado nos ambitos relacionados a governanca
corporativa, ha situacbes em que as identificacdes em questdes foram realizadas através do

processo de auditoria, como a descoberta das pedaladas fiscais que foi analisada pela CGU.

Assim como quando é comprovado que a auditoria poderia ter verificado distor¢oes
relevantes que alteram informacdes das demonstracGes financeiras, porém seus pareceres de
conclusdo ndo condizem com a realidade da empresa, ocorre processo de punicao aos auditores
envolvidos, como ocorreu no escandalo da Delloite, a qual obteve deficiéncias ao efetuar o

processo de auditoria na empresa aérea Gol e foi multada em 8 milhdes.

Ou seja, 0 processo de Auditoria envolve diversos objetivos, porém o mais questionado,
referente a fraude também deve ser trabalhado por outros meios, como controles internos, visto
que as alteracOes relacionadas a esse processo podem envolver um conjunto de pessoas que
colaboram na obtencdo de declarac@es falsas, as quais consequentemente, geram informacoes
ndo fidedignas, porém a sociedade espera que essa questdo sempre seja identificado pela

auditoria.
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QUESTIONARIO

Auditoria: Percepc¢do social e objetivos declarados em normativos

Ola, sou a Tainara, aluna de Ciéncias Contabeis na Universidade de Brasilia. O questionario a
seqguir visa buscar informacdes para que possamos obter os resultados sobre a percepcdo do
publico selecionado brasileira referente a atuacao da auditoria contabil. VVocé sabia que grandes

empresas e instituicdes publicas possuem auditoria contdbil? Se sim, favor, responder as
questdes a seguir.

1- Sexo*

o Feminino

o Masculino

2- ldade *

o © 18a20anos

o 2la23anos

o  24a27anos

o Acima de 27 anos

3- Curso: *

W

4- Semestre: *

W

5- Possui formacdo anterior? Se sim, qual? *

W

6- O objetivo da auditoria é aumentar o grau de confianca nas demonstra¢cdes contabeis
dos usuarios dessas informacdes, sejam eles investidores, diretores ou demais
funcionarios. *

o i

R B B

Concordo totalmente
Concordo parcialmente
Discordo totalmente
Discordo parcialmente

Né&o concordo, nem discordo

7- O trabalho da auditoria envolve principios éticos, como o fato de o auditor ser
independente ao realizar seu trabalho, ou seja, que nao sofra influéncias das empresas

ou instituicdes que passam pelo processo de auditoria. *
o ¢ Concordo totalmente

o Concordo parcialmente

o {

Discordo totalmente
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" Discordo parcialmente
= Nao concordo, nem discordo

O auditor é responsavel por obter segurancga de que em todos 0s aspectos relevantes as
demonstracdes contabeis estdo livres de distorcGes expressivas, independentes se

causadas por fraude ou erro. *

" Concordo totalmente
" Concordo parcialmente

" Discordo totalmente

" Discordo parcialmente

" Nao concordo, nem discordo

A principal responsabilidade da prevencao e deteccdo de fraude é: *
" dos funcionarios da administracdo da empresa auditada;

= dos auditores.

10- O auditor realiza procedimentos para: *

O

O

O

O

T descobrir erros e fraudes ANTES de acontecer (prevencgao);
T descobrir erros e fraudes DEPOIS de acontecer (punicdo);
" identificar deficiéncias nos controles internos;

" transmitir confianca para os usuarios das informacoes financeiras.

11- Considerando os ultimos escandalos financeiros no Brasil, vocé acha que a auditoria

O

O

poderia intervir em alguma conclusdo ou detectar erros/fraudes nas demonstracdes das
empresas envolvidas? *

. Sim

" Néo

12-Vocé considera que a auditoria contabil € importante para uma empresa ou 6rgdo

(o]

(o]

publico? *
" Sim
T Néo

13- Ao realizar algum investimento, analise se vocé consideraria obter informacdes seguras

o

o

repassadas pela auditoria nas afirmacdes a seguir: No momento do investimento, é
relevante ler os pareceres realizados por profissionais que ndo fazem parte do

negocio? *
£ Sim
" Néo

14- Ao pensar em comprar um imovel, seria importante ter acesso as informacoes relativas

ao mesmo, certificadas por profissionais que nao fazem parte do negécio? *



o 7 Sim
o ©  Na&o

15- Que tipo de resultado vocé mais espera ou esperaria de um servico de auditoria? *
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