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RESUMO

Este trabalho analisou a atuacdo da ONG Amigos da Vida no acolhimento de pessoas portadoras
de HIV/Aids no contexto da pandemia de Covid-19. Teve como objetivo investigar de que
forma se d& essa atuacdo frente a crise sanitaria, verificar de que forma ocorre a articulacdo da
ONG com parceiros e discutir as mudancas nos processos de coproducéo de politicas publicas
no contexto da pandemia. Para atingir os objetivos da pesquisa, foi realizada imersdo na ONG
Amigos da Vida em fevereiro e entre agosto e outubro de 2021 nos moldes estabelecidos pela
Residéncia em Politicas Publicas do curso de Gestéo de Politicas Publicas da Universidade de
Brasilia. Foi possivel compreender melhor o papel das ONGs e, consequentemente, as relagdes
entre Estado e sociedade civil organizada a luz das compreensdes de permeabilidade e
confluéncia perversa; em especial como estas relacbes operam sob contexto de crise sanitaria e

humanitaria da pandemia de Covid-19.

Palavras-chave: associativismo; sociedade civil; ONGs; Estado; permeabilidade; confluéncia

perversa; pandemia; Covid-19.
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1 Introducéao
1.1 Contextualizacédo do tema

A década de 1980 foi marcada pela descoberta de um novo virus considerado mortal
que causava deficiéncia permanente no sistema imunolégico da pessoa infectada. A descoberta
da origem infecciosa da Aids (Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida) data de 1983 e passa
a ser popularmente chamada de "peste gay" ou "cancer gay". A doenca era tida pelo setor
conservador da sociedade como um “castigo” pela liberagdo sexual dos anos 1970 e efeito da
contracultura cujo lema era "sexo, drogas e rock'n roll". O Brasil passava pela redemocratizacédo
apos mais de vinte anos sob um Estado burocratico-autoritario governado por militares; foi
neste contexto que grupos sociais e urbanos tiveram forgas para se organizarem em busca de
renovacao politica e de uma nova nogéo de cidadania. Esses novos movimentos sociais, como
eram chamados, evidenciavam, em sua agenda de luta, as contradi¢fes econémicas e sociais e
seus efeitos na sociedade brasileira, como, por exemplo, a exclusdo social que trazia consigo
indices alarmantes de fome, pobreza, mortalidade infantil, violéncia etc.

Dentre 0s novos movimentos sociais, destaca-se a atuagado do movimento homossexual
gue mobilizou boa parte da sociedade na luta contra a Aids (e contra o estigma que vinculava a
doenca a comunidade gay), na reivindicacdo de medidas por parte do governo quanto ao
enfrentamento da doenca que ja possuia carater epidémico no pais e no mundo.

A atuacdo desses movimentos sociais, entre os anos 1980 e 1990, foi possivel também
com o advento da Constituicdo Federal de 1988, apelidada de Constituicdo Cidada, e também
gracas a construcdo de politicas democraticas que fortaleceram novos espacos de participacdo
social: conselhos, orcamentos participativos, conferéncias, féruns e as organizages nao
governamentais (ONGSs). Pereira e Nichiata (2011) destacam as ONGs como novos atores

sociais em meio a esse processo:

Antes tidas como suporte técnico, financeiro e pedagégico das liderangas populares,
essas organizagdes passaram a assumir posi¢cdo central nas acles coletivas contra a
Aids a partir da década de 80, encampando demandas e ao mesmo tempo atuando
como executoras da politica; ou seja, elaborando e desenvolvendo projetos, propostas
de solugdes, planos e estratégias como respostas, sendo o Estado o grande financiador

deste processo” (GOHN, 2007, apud PEREIRA E NICHIATA, 2011, p. 3.250).
Como a histéria da Aids no Brasil € intrinsecamente ligada a histéria dos novos
movimentos sociais, faz-se necessario recuperar as caracteristicas de organizacdo destes
grupos, em especial das ONGs, e a relagdo entre esse tipo de manifestacdo de demandas

coletivas e as conquistas traduzidas em politicas publicas para o enfrentamento da Aids, que é
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um problema publico ndo s6 de saude como social. As diferentes formas de organizacdo da
sociedade contribuem para a transformacéo da realidade a partir da mobilizacao pelas demandas
coletivas (PEREIRA E NICHIATA, 2011).

Entre o fim da década de 1970 e inicio dos anos 1980, 0 movimento gay de Sdo Paulo
protagonizou a luta contra a Aids no Brasil sob forte influéncia dos movimentos homossexuais
americanos, mobilizando pessoas a enfrentar a discriminacdo e o preconceito contra gays e
também a estigmatizacdo que os relacionava diretamente com a Aids. O movimento
homossexual também manteve relagdo proxima com as lutas feminista e negra, ganhando,
assim, um carater de resisténcia cultural que almejava direitos sociais modernos como
igualdade e liberdade quanto a raca, género e sexo; ele se distinguia de movimentos sociais
tradicionais pela pluralidade quanto a classe social de seus integrantes e se assemelhava a eles
por enxergar o Estado como interlocutor para o debate de demandas publicas e ndo como
inimigo. O primeiro grupo nascido do movimento gay em S&o Paulo foi 0 SOMOS - Grupo de
Afirmacdo Sexual - que tinha como um de seus objetivos protestar contra o terror e 0 estigma
difundidos pelas forcas reacionarias que relacionavam a Aids a homossexualidade.

De acordo com Rocha (apud PEREIRA E NICHIATA, 2011), o Ministério da Salde, a
época, classificava a Aids como algo restrito a classe endinheirada e ignorava a necessidade de
politica de intervencdo. A pressdo exercida pela sociedade civil por respostas publicas obteve
a primeira conquista em 1983 com uma iniciativa da Secretaria Estadual da Saude de S&o Paulo
(SEESP), quando criou um grupo de trabalho composto por profissionais que lidavam com
hanseniase, doenca também estigmatizante, com o objetivo de trabalharem no enfrentamento a
nova epidemia. Foram realizadas acdes de vigilancia epidemiolégica e atividades de educacédo
em salde com a sociedade, além da inclusdo de liderancas do movimento gay na discussdo do
planejamento das politicas de maneira formal.

Villarinho (2013) destaca que diversos estudos apontam diferentes momentos na
historia do HIV/Aids no Brasil, resumidos em quatro fases. A primeira caracterizou-se pela
omissdo das autoridades governamentais, em especial no ambito federal, acompanhada de uma
onda de medo, estigma e discriminacdo das pessoas portadoras do HIV. Assim sendo, as
respostas a epidemia vieram das proprias comunidades afetadas e de setores progressistas com
0 surgimento das primeiras organizacfes nao governamentais (ONGs), conforme detalhamos
anteriormente.

A segunda fase compreende o periodo de 1986 ao inicio de 1990, em que se tem o
surgimento de uma resposta federal frente a pressdo de um nimero crescente de programas

estaduais e municipais de controle dos indices de Aids. A lideranca do Programa Nacional de



12

Doencas Sexualmente Transmissiveis/Aids (PN-DST/Aids) muda seus dirigentes, seguindo
mudancas no cenario politico do pais, adotando uma abordagem mais burocratica, 0 que
desagradou as ONGs que cobravam respostas mais rapidas e agressivas no combate ao
crescimento da epidemia.

Na terceira fase figura uma completa falta de dialogo entre sociedade civil e governo
federal, dificultando a elaboracdo de uma resposta em longo prazo a epidemia. E, de 1993 a
2013, data do trabalho de Villarinho (2013), a quarta fase caracteriza-se pela reorganizacdo do
PN-DST/Aids no Ministério da Saude e pela efetivacdo da politica de controle da epidemia,
consequéncia dos empréstimos do Brasil com o Banco Mundial (BM). Os acordos
internacionais do Brasil, até entdo firmados com o0 BM, passaram a ser 0s grandes mantenedores
de acbes programaticas como, por exemplo, 0os Programas Assistenciais as pessoas com
HIV/Aids.

Na evolucéo histdrica das politicas de satde voltadas ao HIV/Aids, identificamos dois
importantes momentos: o primeiro é marcado pelas politicas de salde como resposta de
emergéncia a epidemia de HIV/Aids, visando frear sua expansao pelo territorio brasileiro; e o
segundo momento, caracterizado pelas politicas que pretendem oferecer qualidade de vida aos
portadores, prestando assisténcia integral e gratuita as pessoas que convivem com HIV/Aids,
inclusive diminuindo significativamente o grau de transmissao do virus de portadores a outras
pessoas.

A adocdo de politicas de saude de combate ao HIV/Aids, no Brasil, se deu em meio a
mudancas politicas importantes, como a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que no
ambito da salde, destacou-se a aprovacdo do Sistema Unico de Satide (SUS). Com o fim da
ditadura militar, um novo cenario politico nacional, com novas elei¢cGes presidenciais e
dirigentes politicos, trouxe consigo mudancas nas politicas de satde; e podemos falar, inclusive,
em um retrocesso significativo nas agdes estabelecidas pelo Programa Nacional de DST e Aids
(PN-DST/Aids) no inicio do surto de HIV/Aids no pais, ja que sofreram desarticulacéo,
desintegrando, assim, a relagdo entre governo federal, estados, ONGs e outras instituicdes
envolvidas. Outro ponto que demonstrou esse retrocesso foram as campanhas de carater
moralista, carregadas de estigmas e preconceito com pessoas soropositivas.

Passado esse momento de crise politica pds-redemocratizacao, os programas de saude,
em especifico os voltados para HIV/Aids, passaram por reformulacdo de estratégias, que,
segundo Villarinho (2013), traduziu-se numa nova etapa que vem evoluindo até entdo. O

relacionamento entre as esferas do governo e a sociedade civil organizada voltaram a se
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fortalecer e acordos e convénios internacionais passaram a subsidiar agfes de assisténcia e
prevencdo a sindrome.

A década de 1990 foi marcada pelos acordos internacionais entre o Brasil e 0 Banco
Mundial, que exigia como contrapartida por parte do governo brasileiro, medidas para conter o
avanco da epidemia e estabelecer o controle da doenca no pais. Entre 1994 e 1998, o Projeto
Aids | priorizou a implantagéo e a estruturagdo de servigos assistenciais. De 1998 a 2003, a
meta do Projeto Aids Il era reduzir a incidéncia de casos de HIV e DSTSs, assim como expandir
e melhorar a qualidade do diagndstico, tratamento e assisténcia as pessoas com HIV/Aids. De
2003 a 2006, no Projeto Aids III, o Banco Mundial recomendou que o Brasil “investisse
recursos préprios na descentralizagdo do financiamento das a¢des programaticas para estados e
municipios, utilizando os mecanismos legais existentes no SUS” (VILLARINHO, 2013, p.
274). A ideia era repassar recursos a um conjunto de municipios para desenvolvimento de acdes
de prevencdo e controle do HIV/Aids e outras DSTs com base em critérios epidemioldgicos,

com capacidade instalada e capacidade gestora das secretarias de salde.

Essa politica publica de incentivo visava a implementacéo de politicas na &rea de
HIV/DST/AIDS, apresentando como principais diretrizes: a melhoria da qualidade
dos servicos publicos oferecidos as pessoas com HIV/AIDS e outras DST; a reducéo
da transmissdo vertical do HIV e da sifilis; 0 aumento da cobertura do diagnéstico e
do tratamento das DST; o aumento da cobertura do diagnéstico da infeccéo pelo HIV;
a reducéo do estigma e da discriminagéo; a melhoria da gestéo e sustentabilidade das
acles; 0 aumento da cobertura das a¢bes de prevencdo para populacdes vulneréveis e

populacdo em geral e a promogéo do controle social. (VILLARINHO, 2013, p. 274)

A despeito das orientacgdes do credor, em 1996, o Brasil promulgou a Lei n° 9.313/1996,
que dispde sobre a distribuicdo gratuita de medicamentos para todas as pessoas HIV positivo.
Essa medida proporcionou grande aumento na sobrevida dos pacientes soropositivos. A
disponibilidade dessa terapia antirretroviral de alta poténcia, de forma gratuita e acessivel a
todos, causou impacto notavel na realidade da epidemia no Brasil, reduziu a morbimortalidade,
diminuiu as internacgdes hospitalares e melhorou progressivamente o trabalho dos profissionais
da satde no cuidado aos pacientes.

Em 2005, apos problemas em acordos com laboratorios fabricantes devido ao alto custo
das medicacOes, 0 Ministério da Saude efetuou a quebra de patentes de um dos antirretrovirais
de segunda linha. Isso garantiu a sustentabilidade do programa de distribuicdo gratuita de
medicamentos instaurado em 1996, beneficiando muitos pacientes em todo o pais.

Critérios minimos de infraestrutura e de equipe multidisciplinar foram estabelecidos
para o credenciamento de servicos de assisténcia prestada em nivel hospitalar a pacientes HIV
positivo. A Aids, que era vista como doenca potencialmente letal, passou a ser entendida como

enfermidade prolongada, mudanca que foi consequéncia da terapia antirretroviral.
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Com relacdo a rede ambulatorial de assisténcia aos portadores de HIV/Aids, o
Ministério da Saude instituiu os projetos de Servi¢o de Assisténcia Especializada (SAE), o
Hospital-Dia (HD) e a Assisténcia Domiciliar Terapéutica (ADT). A implantacdo da ADT ficou
sob responsabilidade do PN-DST/Aids (federal), enquanto que a implantacdo do SAE e do HD
ficou com os poderes estadual e municipal.

O SAE compreende servicos como: cuidados de enfermagem, orientacdo e apoio
psicolégico, atendimento em infectologia, ginecologia, pediatria e odontologia, controle e
distribuicdo de antirretrovirais, orientacGes farmacéuticas, realizacdo de exames de
monitoramento, distribuicdo de insumos de prevencdo, assim como agdes educativas para
adesdo ao tratamento, prevencéo e controle das DSTs e Aids (VILLARINHO, 2013, p. 275).

A modalidade Hospital-Dia foi uma resposta a crescente demanda de assisténcia e a
limitada resolutividade da rede de saude publica particular. O HD permitiu atendimento,
atribuindo pagamento diferenciado e estabelecendo pardmetros de estrutura fisica,
resolutividade diagndstica e capacidade operacional dos servicos prestados, seguindo a mesma
dindmica de implantacdo adotada no SAE.

A ADT ficou reconhecida como uma modalidade de assisténcia inovadora na época em
que foi implantada (1996), tornando-se referéncia para o encaminhamento de internacdes de
longa duracdo, compreendendo desde cuidados curativos a cuidados paliativos, por meio de
visitas a domicilio.

Outro servico essencial no ambito das politicas de combate ao HIVV/Aids sdo os Centros
de Testagem e Aconselhamento (CTA), que tém objetivo de promover a identificacdo precoce
de pacientes soropositivos para imediato encaminhamento a rede de apoio, aconselhamento e
assisténcia, além de atuar também na prevencao de contagio. Os servigos fornecidos pelos
CTAs devem obedecer os principios de acessibilidade, gratuidade, localizarem-se em lugares
de facil acesso a populacéo, principalmente, aos grupos mais vulneraveis. Atualmente, os CTAs
também oferecem testes para diagnosticos de doencgas como sifilis e triagem soroldgica para
hepatites B e C (VILLARINHO, 2013, p. 276).

A distribuicdo de medicamentos antirretrovirais é feita pelas Unidades Dispensadoras
de Medicamentos Antirretrovirais (UDM), que desempenham a gestéo da distribuicdo, assim
como 0 acompanhamento e monitoramento dos pacientes. Os servigos vdo desde atendimento
individual e coletivo, que pode ser realizado com profissional farmacéutico, até
acompanhamento farmacoterapéutico, em que sdo estudadas condigdo, historia clinica e
terapéutica do paciente, considerando a presenca de outras doengas de base e outros

medicamentos em uso concomitante.
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Até 2009, o Brasil chegou & marca de 644 servigos integrantes do SAE. E até 2013, o
sistema de combate ao HIV/Aids contava com 668 UDMs, 48 unidades de ADT, 77 unidades
de HD (VILLARINHO, 2013, p. 276). Hoje existem 460 CTAs e 692 SAEs.

No Distrito Federal, a situacdo do HIV/Aids, conforme o Gltimo diagnostico do Boletim
Epidemioldgico HIV/Aids 2020! da Subsecretaria de Vigilancia a Satde (SVS), de dezembro
de 2020, agravou-se com 0 aumento de casos em pessoas com mais de 60 anos e em jovens
entre 20 e 29 anos. No ultimo boletim epidemioldgico divulgado pela Secretaria de Saude do
Distrito Federal (SES-DF) constam 752 notificacdes no ano de 2019 contra 701 em 2018. De
acordo com a SVS, de 2014 a 2019, foram notificados 4.102 casos de infecgdo pelo HIV e 2.150
casos de Aids (CORREIO BRAZILIENSE, 2020). A divulgagido desses boletins ocorre
anualmente em dezembro, més de luta contra a Aids, com a campanha Dezembro Vermelho.

O DF conta com 172 unidades béasicas de salde mais o Nucleo de Testagem e
Aconselhamento (NTA) que fica na Rodoviaria do Plano Piloto. Nestes pontos de atendimento,
durante o ano inteiro, sdo oferecidos testes, em sua maioria rapidos, para deteccdo do HIV e
também preservativos masculinos e femininos, além de lubrificante. Também pelo SUS, o
usuério do DF tem acesso a Profilaxia Pré-Exposicdo (PrEP), disponibilizada no Hospital Dia
da 508 Sul e no Hospital Universitario de Brasilia (HUB), e também acesso a Profilaxia Pds-
Exposicdo (PEP), disponivel em toda rede de satde. A PrEP é voltada a populagdes de maior
vulnerabilidade e sujeitas a praticas de maior risco para infeccéo pelo HIV. A PEP é uma forma
de prevencao da infecccdo pelo HIV com uso de medicamentos que fazem parte do tratamento
da Aids para pessoas que possam ter entrado em contato com o0 virus recentemente
(profissionais da satde que lidam com sangue positivo para o virus, pessoas que tiveram relacdo
sexual sem preservativo ou falha do método, casos de estupro etc).

No DF também ¢é oferecido o Servico de Atendimento Especializado (SAE) em oito
unidades publicas de saude especializada: Hospital Dia da 508 Sul, ambulatérios dos hospitais
regionais de Sobradinho, Ceilandia e HUB, e nas policlinicas de Taguatinga, Lago Sul,
Planaltina e Gama. Nos SAEs séo feitos exames complementares em pacientes soropositivos
para averiguar a situacdo de salde, estagio da infeccdo e direcionamento do tratamento com
antirretrovirais e outros medicamentos adequados a cada caso.

Aqui, a ONG Amigos da Vida se constituiu no ano 2000, visando atuar na promogéo e
defesa de direitos humanos de pessoas vivendo com HIV/Aids no DF. Sua sede fica localizada

no setor Sudoeste e 0s atendimentos sdo por agendamento. A equipe conta com o presidente,

1 Disponivel em: https://saude.df.gov.br/wp-conteudo/uploads/2020/11/Boletim_-Epidemiologico HIV_AIDS_2020.pdf
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uma advogada, uma psicéloga e um social media. S&o oferecidos servigos de aconselhamento
psicoldgico e juridico, alem de outros projetos paralelos detalhados adiante.

A andlise deste estudo se refere a atuacdo da ONG Amigos da Vida no auxilio e
prestacdo de servigos a pessoas portadoras de HIV/Aids. Serdo analisadas de que forma opera
a gestdo da ONG, quais, como e de que forma sdo prestados os servigos de acolhimento e
aconselhamento as pessoas nesta condi¢cdo, bem como possiveis projetos e propostas de
intervencdo no ambito da formulacdo de politicas publicas de saude voltadas a portadores de

HIV/Aids presentes nas unidades de satde do Distrito Federal.

1.2 Objetivos

Objetivo geral
Investigar de que forma a atuacdo da ONG Amigos da Vida tem sido realizada no
contexto da pandemia de Covid-19.
Obijetivos Especificos
e Verificar de que forma ocorre a articulagdo da ONG com parceiros;
e Compreender a atuacdo pela ONG Amigos da Vida para acolhimento de pessoas com
HIV/Aids;
e Discutir as mudancas nos processos de coproducdo de politicas pablicas no contexto da

pandemia de Covid-19.

1.3 Justificativa

A qualidade de vida de uma pessoa portadora do virus HIV tem ligacdo direta com o
acesso ao tratamento de forma gratuita e continua bem como com a efetivacdo de direitos que
essa pessoa passa a ter a partir do momento em que se tem conhecimento da condigéo de
portadora. Nem sempre esses direitos séo acessados de forma imediata quando da deteccdo do
virus no organismo, pois 0s entraves existem e perduram no cotidiano de muitas pessoas, apesar
dos avancos obtidos ao longo do tempo desde que o HIV passou a ser entendido como problema
publico de salde e social. O estigma e 0 preconceito sdo obstaculos que ainda precisam ser
superados no debate publico, em especial, quando a desinformacao impera no atual contexto de
fake news e na era da pés-verdade.

A atuacdo de ONGs como a Amigos da Vida surge como um espago seguro de
acolhimento e aconselhamento para pessoas portadoras do virus e também para criancas filhas

de portadores. A andlise do trabalho feito pela Amigos da Vida descreve como, na situacao
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adversa do contexto de emergéncia de outro virus letal, ocorre a promogéo e defesa dos direitos
humanos de pessoas portadoras de HIV/Aids e na busca de caminhos e solugdes a serem
adotadas no aprimoramento de politicas pablicas de combate ao HIV/Aids, inclusive para
compreendermos o papel que entidades do terceiro setor possuem no tratamento de questdes
que envolvem violagdes de direitos humanos por discriminagéo, preconceito e marginalizacdo
perante a sociedade.

Dessa forma, faz-se necessario pensarmos a relacdo entre Estado e sociedade civil
organizada quanto as politicas publicas de saude e justica no ambito dos direitos humanos em
um pais que tem tais direitos como um dos pilares de sua Carta Magna. E dever do Estado
garantir esses direitos, porém existem limitacdes e escolhas feitas por governantes que deixam
lacunas na efetivacdo destes; e é visando preencher esses vazios que a sociedade civil se
organiza em grupos de movimentos sociais e instituicdes. Nosso estudo se voltara para o papel
de associativismos, especificamente sob o formato de ONG, e no atual contexto de crise
sanitaria da pandemia de Covid-19.
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2 Referencial tedrico

O objeto de estudo em que propomos nos debrucar requer que nossa analise passe pelos
estudos do campo de publicas, dos estudos de administracdo publica e de politicas pablicas, em
especial, por estudos que considerem a acdo coletiva como questdo importante nas ciéncias de
gestdo e administragcdo. Nesse sentido, esta investigacdo compreende que trabalhos como os
desenvolvidos por entidades do terceiro setor sdo produto das interagcdes entre Estado e
sociedade, seja por falhas ou problemas nas acdes do Estado - e que ONGs e outras entidades
filantropicas e sem fins lucrativos aparecem como solugdo momentanea para preencher tais
lacunas -, seja por entendimento comum de uma dita sociedade de que tal problema néo precisa
ser prioridade do Estado e que tais entidades existem justamente para estes fins.

Em nosso referencial tedrico, buscaremos analisar nosso objeto de pesquisa por meio
das teorias acerca dos movimentos sociais, associativismos e a relagcdo entre Estado e sociedade
civil, inclusive no atual contexto de pandemia de Covid-19.

2.1 Movimentos sociais e ONGs

Tao importante quanto as categorias, conceitos e abordagens supracitados, entender
como se deram as origens e caminhos percorridos pelas organiza¢fes ndo-governamentais
(ONGsS), especificamente no Brasil, é de extrema relevancia para compreender sua inser¢cdo no
atual cendrio e no estudo de caso em questdo. Para além disso, € importante também criticar
essas ldgicas de interacdo entre ONGs e Estado, essencialmente no tocante a terceirizacéo de
funcBes que deveriam ser exercidas pelo Estado, conforme previsto em legislacfes especificas
e na propria Constituicdo Federal, para essas entidades. E ainda, é preciso considerar o fato de
que "como devem prestar contas a suas financiadoras e encaminhar relatorios periodicos para
suas mantenedoras (em relagfes simbiodticas com seus governos), a autonomia dessas
organizac@es €, no minimo, questiondvel” (COUTINHO, 2005, p. 61).

Diferentemente de movimentos sociais organizados, como o0 Movimento dos Sem Terra
(MST), por exemplo, os recursos captados pelas ONGs séo vinculados a trabalhos especificos
e focalizados, e ndo a agOes diretas ditas mais independentes; isso afeta o potencial de
transformacéo da realidade, ndo permitindo que seja tdo duradouro quanto desejado. Coutinho
(2005) ainda nos alerta que as ONGs que se imaginam no campo progressista acreditam na
possibilidade de conciliar pragmatismo com conscientiza¢ao e, por isso, se diferenciariam

daquelas que colaboram com as politicas neoliberais; mas a linha que as separa é muito ténue.
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Dai a importancia de nos atentarmos a esses detalhes, observarmos como as I6gicas de interacdo
entre elas e o Estado, bem como suas rotinas organizacionais, interferem na agéo coletiva
promovida por essas entidades.

A partir de um breve historico sobre 0s movimentos sociais aqui e em outros paises,
podemos compreender melhor como estes chegaram a se configurar da forma que estdo
atualmente e como se diferenciam das organizagdes ndo-governamentais (ONGs). Maria da
Gldria Gohn (2004) recapitula que, no Brasil e em varios outros paises da América Latina, no
final da década de 1970 e parte dos anos 80, ficaram famosos 0s movimentos sociais populares
articulados por grupos de oposicéo ao entdo regime militar, em especial os movimentos de base
cristd como os da Teologia da Libertacdo. Com a redemocratizacdo entre os anos 80 e 90, a
mudanca de cendrio sociopolitico criou uma percepcdo de que 0s movimentos sociais estavam
em crise, apaticos, com a diminuicao das manifestac6es nas ruas ja que o Estado "inimigo" do
regime militar ndo existia mais. "O fato inegavel é que os movimentos sociais dos anos 70/80
contribuiram decisivamente, via demandas e pressGes organizadas, para a conquista de varios
direitos sociais novos, que foram inscritos em leis na nova Constituicdo brasileira de 1988
(GOHN, 2004, p. 144).

Ao longo dos anos 90, foram surgindo formas de organizacgéo popular de maneira mais
institucionalizada, como os Foruns Nacionais de Luta pela Moradia, pela Reforma Urbana,
Férum Nacional de Participacdo Popular etc. Dessa forma, estabeleceram-se préticas de
encontros nacionais em larga escala, onde eram feitos diagndsticos dos problemas sociais em
ambito nacional e também discutidas e definidas metas e estratégias para alcance de objetivos
e solucdes. Neste mesmo cenario, apareceram experiéncias bem sucedidas de cooperacao entre
sociedade civil organizada e o poder publico como o Orgcamento Participativo, a politica de
Renda Minima/bolsa-escola, entre outras. A criacdo da Central dos Movimentos Populares
também se deu nos anos 90 e foi um marco importante pois estruturou varios movimentos
populares em nivel nacional, articulando colaboracdes entre diferentes tipos de movimentos
sociais populares e ndo populares.

Gohn (2004) também traz neste historico que, a medida em que as politicas neoliberais
avancaram ao longo dos anos 90, com a consequente crise econdémica, foram surgindo outros
movimentos sociais contra as reformas estatais: movimentos de combate a fome, movimentos
de desempregados, de aposentados e pensionistas do sistema previdenciario; movimentos de
trabalhadores informais, por exemplo, de trabalhadores do transporte alternativo; movimento
dos caminhoneiros; movimentos pela paz e de combate a violéncia urbana; 0s movimentos de

mulheres, 0 movimento negro e 0s movimentos de homossexuais também ganharam impulso,
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organizando-se em passeatas e atos de protestos. Outros movimentos identitarios que tiveram
destaque a época foram os movimentos de indigenas, de funcionarios publicos (em especial das
areas da educacéo e da saude) e dos ecologistas. Estes ultimos, em especial, apds a conferéncia
ECO 92, passaram a se organizar em ONGs e marcaram a proliferacdo desse tipo de

organizacgéo da sociedade civil.

Alias, as ONGs passaram a ter muito mais importancia nos anos 90 do que os préprios
movimentos sociais. Trata-se de ONGs diferentes das que atuavam nos anos 80 junto
com os movimentos populares. Agora sdo ONGs inscritas no universo do ‘terceiro
setor’, voltadas para a execugao de politicas de parceria entre o poder publico e a
sociedade, atuando em areas onde a prestacdo de servigos sociais € carente ou até
mesmo ausente, como na educacdo e saude, para clientelas como meninos e meninas
que vivem nas ruas, mulheres com baixa renda, escolas de ensino fundamental etc.

(GOHN, 2004, p. 145)

Nos anos 70/80, as ONGs se configuraram como apoio dos movimentos sociais e
populares no embate contra o regime militar, na luta pela redemocratizacdo. As ONGs possuiam
carater cidaddo, movimentalista, militante. Gohn (2004) ressalta que essa face movimentalista
encobria, nas proprias ONGs, sua outra face, produtiva, geradora de inovacdes no campo de
alternativas as necessidades e demandas sociais. Ja no contexto dos anos 90, surgem entidades
autodenominadas como do "terceiro setor", mais articuladas a empresas e fundagdes, para além
das ONGs cidadds, de perfil ideoldgico e politico mais definidos, alinhados aos movimentos
sociais dos anos 1980. Aos poucos, as ONGs foram se desvinculando de movimentos sociais e
populares e passaram a criar seus proprios projetos e programas em parceria com empresas €
fundacdes, seus apoiadores e mantenedores, que, sob o rétulo da "cidadania corporativa", fez
explodir o nimero de projetos sociais patrocinados por elas, em especial na area da infancia e
juventude. A autora ainda ressalta que a nova politica estatal de distribuicéo e gestdo dos fundos
publicos a época também favorecia esses projetos dirigidos as criancas, jovens, mulheres etc.

Inclusive, ao agirem de forma mais ativa e propositiva e ndo apenas passiva e
reivindicativa, varios movimentos sociais se transformaram em ONGSs ou se incorporaram as
gue os apoiavam antes. "Mobilizar passou a ser sinbnimo de arregimentar e organizar a
populacéo para participar de programas e projetos sociais. O militante foi-se transformando no
ativista organizador das clientelas usuarias dos servicos sociais" (GOHN, 2004, 146).

A autora ainda discrimina dois tipos de ONG nos anos 90 no Brasil: as ONGs
militantes, fruto da cultura participativa, identitaria e autbnoma dos anos 70/80; e as ONGs
propositivas, de carater mais racional e mercadoldgico, que atuam a partir de estratégias e

l6gicas instrumentais. Como detalha Gohn (2004):

O ponto crucial que determinou a mudanca no tipo predominante de associativismo
nos anos 90, e a crise de identidade e revisdo do campo de atuacdo das ONGs
militantes, foi o surgimento e/ou reorganizagdo de outras redes associativistas — como
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a das novas ONGs do ‘terceiro setor’ (que ndo querem ser chamadas e nem
confundidas com as antigas ONGs; autodenominam-se simplesmente como Terceiro
Setor) — e as mudangas nas politicas sociais dos Estados nacionais, decorrentes da
implantacdo de um novo modelo de desenvolvimento, de desconcentragdo de vérias
atividades estatais na area social, levando a desativacdo da atuacdo direta e
transferéncia da operacionalizagdo de varios servigos para o setor privado sem fins
lucrativos etc. (p. 148 e 149).

2.2 Estado e sociedade civil: confluéncia perversa e permeabilidade

A partir do contexto apresentado anteriormente, faz-se necessario refletirmos sobre as
relac@es entre sociedade civil e Estado tendo em vista a tendéncia de implantacéo de um projeto
neoliberal em escala global dos ultimos tempos e suas consequéncias em nossa realidade. Apos
a redemocratizacdo e ascensao dos partidos de esquerda ao poder aqui e nos demais paises
latino-americanos, nota-se um esforgo constante em reestruturar o Estado e a economia por
parte de forcas contrarias a esses movimentos progressistas. Dagnino (2004) fala na existéncia
de uma "confluéncia perversa" entre um projeto politico democratizante, participativo, e o
projeto neoliberal, que marcaria hoje o cenario da luta pelo aprofundamento da democracia na
sociedade brasileira. Nesse cenério existe, inclusive, uma disputa politico-cultural e
deslocamentos de sentido - diga-se de passagem, proposital - das no¢des de sociedade civil,
participacdo e cidadania. Esses conceitos passam a ser relativizados de forma a desmobilizar o
engajamento da sociedade civil na coparticipacdo que foi construida com o Estado nos espacos
como Orcamento Participativo, Conselhos Gestores de Politicas Publicas etc. entre outras
consequéncias que detalharemos adiante.

Se o0s anos 80/90 foram marcados por esse transito da sociedade civil para o Estado,
com a criacdo desses espacos de publicos de participacdo social nos processos de discussao e
tomada de decisdo em conjunto que citamos anteriormente, com o proprio Estado sendo visto
ndo mais como inimigo, mas como meio de transformacdo da realidade, concomitantemente,
houve a emergéncia de um projeto de Estado minimo que se isenta progressivamente de seu
papel de garantidor de direitos, por meio do encolhimento de suas responsabilidades sociais e
sua transferéncia para a sociedade civil (DAGNINO, 2004, p. 96). Este projeto de &mbito global
tinha o Consenso de Washington como marco e referéncia. Dagnino (2004) chama atencéo para
o fato de que, apesar do projeto democratizante e o projeto liberal configurarem essa
"confluéncia perversa”, ambos requerem uma sociedade civil ativa e propositiva.

E nessa confluéncia perversa entre projetos politicos antagdnicos em que ocorre a
disputa de significados de noc¢des/conceitos de participacéo, sociedade civil, cidadania e até de

democracia. As diferencas semanticas de cada um desses conceitos entre 0s projetos opostos
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sdo ténues e se valem da ambiguidade para causar confusdo sobre de que lado se esta. E aqui
mais uma vez se exple a perversidade dessa coexisténcia de projetos quando da Gtica dos
movimentos sociais, de representantes da sociedade civil nos Conselhos gestores, de membros
de ONGs parceiras do Estado e de outras pessoas que vivenciam experiéncias de coparticipacdo
nas esferas publicas.

Entendendo-se possuidores de potencial democratizante e transformador, esses atores
se veem num dilema perverso, em que questionam seu proprio papel politico: passam a perceber
um risco de, ao participar das instancias decisorias juntamente com o Estado, estarem
contribuindo para um projeto que lhes é antagbnico; ou seja, passam a duvidar dessa parceria
com o Estado e evocar outras formas de atuagdo independentes dele. Dagnino (2004) relembra
gue "o que essa confluéncia perversa veio ressaltar € uma dimenséo frequentemente esquecida:
a imensa complexidade desse processo, que resiste a analises simplistas e unidimensionais" e
que é importante "superar essa visao homogeneizadora tanto do Estado quanto da sociedade
civil e o reconhecimento da sua diversidade interna, como base para repensar as suas relagoes”
(p. 97 € 98).

Sobre essa relacao entre Estado e sociedade civil, Dowbor, Albuguerque e Carlos (2020)
nos trazem o conceito de permeabilidade de Eduardo Marques: "padrdo de vinculos pessoais
que estrutura as relacbes dentro do Estado e [entre] o Estado e os interesses privados”
(MARQUES, 2000, apud DOWBOR; ALBUQUERQUE; CARLOS, 2020, p. 7). Tais vinculos
sdo construidos ao longo dos anos e em varios ambitos sociais (familia, profissional, trabalho,
militancia politica).

Permeabilidade é essa rede de relagdes que tem como efeito imediato a difusdo das
fronteiras entre Estado e interesses privados. "A definicdo de permeabilidade, de Marques,
permite incluir também os atores de movimentos sociais, que também contam com alguma rede
de relagdes que é acionada em momentos estratégicos em que buscam influenciar os Estado™
(DOWBOR; ALBUQUERQUE; CARLOS, 2020, p. 8). Entdo, a relacdo proxima ou distante
entre atores sociais e atores institucionais caracteriza a permeabilidade entre Estado e
sociedade.

Indo direto ao autor do conceito, de forma a entendermos melhor do que se trata essa

permeabilidade, temos:

A permeabilidade é produzida a partir de uma teia de relagdes e cumplicidades
construida ao longo da vida dos individuos, incorporando diferentes tipos de elos que
se espalham por todas as dimensbes do social. RelagBes pessoais e de amizade
construidas no decorrer de anos, algumas familiares, outras oriundas da formacédo
profissional, e outras ainda constituidas por vinculos de trabalho e afinidade politica,
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constituem essa rede que abrange e integra diversos campos da vida social, tanto
dentro quanto fora do Estado. (MARQUES, 1999, p. 49)

Dessa forma, ndo se pode confundir essas relaces de permeabilidade que temos aqui
no Brasil com as caracterizadas pelo lobby norte-americano ou o corporativismo social-
democrata europeu, que sdo formas diferentes de intermediacéo de interesses privados com o
Estado. A relagédo de permeabilidade que acontece entre Estado e atores de movimentos sociais
e associativismos baseia-se em advocacy, isto é, em ac¢Ges de defesa e argumentacdo em favor
de uma causa social ou de uma demanda para a efetivacdo ou criacdo de direitos humanos,
incidindo em “articulagdes mobilizadas por organizagdes da sociedade civil com o objetivo de
dar visibilidade a determinadas tematicas ou questdes no debate publico e influenciar politicas
visando a transformacdo da sociedade” (LIBARDONI, 2000, apud SCHERER-WARREN,
2011).

Especificamente sobre o processo de advocacy, Scherer-Warren (2011) ressalta que nele
0 exercicio da democracia é bastante estimulado, com a defesa aos direitos ja instituidos bem
como a criacdo de novos direitos humanos que diminuem a desigualdade e a discriminagdo em
relacdo as populacdes mais excluidas e marginalizadas. Dessa maneira, podemos entender
advocacy como uma forma de advogar pelas causas sociais e pelos grupos menos representados
ou excluidos politicamente.

Voltando-nos a Dagnino (2004), as relagdes entre Estado e ONG podem constituir um

campo exemplar da confluéncia perversa.

Dotadas de competéncia técnica e insercéo social, interlocutores "confidveis"” entre os
varios possiveis interlocutores na sociedade civil, elas sdo frequentemente vistas como
0s parceiros ideais pelos setores do Estado empenhados na transferéncia de suas

responsabilidades para o @mbito da sociedade civil (DAGNINO, 2004, p. 101).

Poderiamos afirmar que a permeabilidade entre Estado e ONGs é alta, em especial
referente a politicas voltadas a grupos de minorias representadas como de jovens, negros,
mulheres, portadores de HIV e também de movimentos ambientais. Dagnino (2004), no
entanto, alerta que o predominio macigo das ONGs expressa, por um lado, a difusdo de um
paradigma global que mantém estreitos vinculos com o modelo neoliberal, na medida em que
responde as exigéncias dos ajustes estruturais por ele determinados. Dessa forma, hd um
deslocamento no entendimento da representatividade, tanto por parte do Estado quanto de
atores da sociedade civil. ONGs passam a se enxergar como "representantes da sociedade civil"
de forma particular, j& que ndo foram designadas para isto especificamente, essa
representatividade ndo vem de forma orgénica entre ONGs e a sociedade; vem de uma

coincidéncia entre interesses da sociedade, interesses proprios defendidos pelas ONGs e
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interesses de um Estado cujos atores muitas vezes visam terceirizar papéis que deveriam ser

desempenhados por ele.

2.3 Estado e sociedade civil frente a crise de Covid-19

Tao necessario quanto refletirmos sobre as relacdes entre Estado e sociedade civil é nos
debrucarmos sobre como ela é afetada em contextos de crise e de calamidade como a que

estamos vivendo com a atual pandemia de Covid-19.

A pandemia causada pelo COVID-19 suscitou reflexdes nos ambitos sociais,
econdmicos e politicos, sobretudo com a imposicéo do distanciamento social pela Lei
n° 13.979/2020. Neste contexto, o papel do Estado, para além de gestor de recursos,
compreende o de tomador de decisdes cruciais no enfrentamento desta crise sanitaria
e suas acdes e omissdes, acertos e desacertos decorrentes da postura adotada impacta
toda a sociedade, especialmente em relacdo & garantia de direitos fundamentais aos

cidadfos como o acesso a saude (BISNETO, et al., 2020, apud SILVA, 2021).

De forma a conter o avanco da transmissdo do coronavirus, autoridades governamentais
mundo afora adotaram medidas extremas de isolamento social, os chamados lockdowns, em
gue houve fechamento de escolas, comércios e todos 0s servigos considerados ndo essenciais.
Com menos gente se aglomerando sem necessidade, menor a chance de contagio. Aqui no
Brasil, essas medidas foram evitadas ao maximo, em prol da economia; houve disputas entre
o0s poderes municipal, estadual e federal sobre decidir entre priorizar a vida das pessoas e evitar

o colapso da economia.

A crise causada pela pandemia deixa claro o paradoxo da sobrevivéncia: ao mesmo
tempo que defende uma concepcédo liberal nos moldes de Laissez-faire - deixar o
mercado agir sem interferéncias das a¢cGes do governo; por outro lado, também mostra
a importancia do Estado enquanto agente decisivo para implantar politicas efetivas
capazes de salvar vidas e aquecer as atividades econdmicas. E necessario que o Estado
intervenha na forma de prover recursos minimos para a sociedade sobreviver ao
isolamento, principalmente aqueles desprovidos de qualquer rendimento (SILVA,
2021, p. 4).

Silva (2021) traz dados expressivos sobre o que ela chama de OSCs (Organizagdes da
Sociedade Civil): um mapeamento realizado pela organizacdo PonteAponte mostrou que, 2
meses ap0os o primeiro caso de Covid-19 registrado no Brasil, 450 a¢fes de OSCs ja haviam
sido registradas. Estas acdes vdo desde levantamento de fundo, recursos, mobilizacdo de
voluntarios, campanhas educativas, dentre outros (p. 3). Segundo o Mapa das OSCs IPEA
(2020), atualmente, existem 781.895 organizacOes formais e ativas exercendo agdes em
territorio brasileiro — espalhadas por todos os 5.570 municipios (ESCUDERO, 2020, apud
SILVA, 2021).

Santos (2021) pontua que as desigualdades em torno dos impactos socioecondémicos

provocados pela pandemia de Covid-19 nos diversos grupos sociais, como também os limites
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das medidas para mitigar os riscos emergentes nesse periodo, contribuiram para a formagéo de
um contexto de mobilizagéo de escalas locais, nacionais e transnacionais. No nosso contexto
local, ele opde dois grupos: o grupo em defesa da economia e o grupo em defesa da vida. O
primeiro é formado por representantes dos setores produtivos e apoiadores do governo
Bolsonaro. O segundo formado por movimentos sociais, partidos politicos e coletivos de
oposic¢do ao governo, pesquisadores, principalmente de universidades publicas, profissionais da
educacdo e trabalhadores da satde que atuam na linha de frente de combate ao coronavirus. Em
seu estudo, Santos (2021) identificou trés bases organizacionais e estilos de ativismo: 0s grupos
de voluntariado e o ativismo filantrépico, as organiza¢fes comunitarias e o ativismo de base e
os sindicatos e o0 ativismo trabalhista.

A pandemia de Covid-19 evidenciou que, em contexto de crise sanitaria e calamidade
publica, a confluéncia entre os projetos politicos democratizantes e neoliberais se torna ainda
mais perversa. As escolhas de muitos governos se traduziram na tragédia humana em que mais
de 4,9 milhdes? de vidas foram perdidas oficialmente, sem contar os casos subnotificados, em
todo 0 mundo. As relacdes entre Estado e sociedade civil precisam ser repensadas, em especial
a forma como nos mobilizamos frente a descasos com os direitos humanos como o que

testemunhamos no Brasil nos ultimos tempos.

2 Fonte: Our World in Data, em 21/10/2021.
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3 Procedimentos metodoldgicos

Os procedimentos metodoldgicos a serem adotados para a pesquisa se dardo a partir de
pesquisa bibliogréfica, imersdo da pesquisadora por meio de residéncia na organizacdo Amigos
da Vida, e a partir desta, coleta de dados por meio de entrevistas com os participantes da ONG
(gestdo e atendimentos) e pesquisa documental via redes sociais, como sitio eletrdnico da
instituicdo. A residéncia na entidade requer elaboracdo de diarios de campo, em que a
observacao participante € inerente ao processo como procedimento metodologico; observagédo
esta que serd voltada a dindmica da organizacdo e a sua atuacao. Angrosino (2009) lembra que
a observacdo participante ndo é propriamente um método, mas sim um estilo pessoal adotado
por pesquisadores em campo de pesquisa que, depois de aceitos pela comunidade estudada, séo
capazes de usar uma variedade de técnicas de coleta de dados para saber sobre as pessoas e seu
modo de vida.

No caso em estudo, analisamos de que forma se da a atuacdo da ONG a partir do contato
direto (pessoalmente e/ou por video) com as pessoas que la trabalham, que fazem parte da
gestdo e atendimento ao publico. Das conversas informais e entrevistas foram produzidos
diarios de campo em que estdo descritos dados e informagdes a serem utilizados na pesquisa,
descrigdo esta feita de forma densa, “etnografica”. Oliveira (1996, p. 24) fala sobre o oficio de

escrita do antropélogo, mas que podemos usar para nosso caso:

Penso, nesse sentido, na questdo da "autonomia" do autor/pesquisador no exercicio de
seu métier. Quais as implicacdes dessa autonomia na conversdo dos dados observados
(portanto, da vida tribal, para ficarmos com nossos exemplos) no discurso da
disciplina? Temos de admitir que mais do que urna traducdo da "cultura nativa" na
"cultura antropolégica" (i.e., no idioma de minha disciplina), o que realizamos é uma
"interpretacdo” que, por sua vez, estd balizada pelas categorias ou pelos conceitos
basicos constitutivos da disciplina. Porém, essa autonomia epistémica nao esta de
modo algum desvinculada dos dados (quer de sua aparéncia externa, propiciada pelo
Olhar, quer de seus significados intimos ou do "modelo nativo", proporcionados pelo
Ouvir). Esta fundada neles, em relacdo aos quais tem de prestar contas em algum

momento do Escrever.

Ainda sobre os diarios de campo serem os documentos produzidos pela pesquisadora
em que sdo descritos 0s dados obtidos por meio das entrevistas e conversas por video chamada,
mediante a observacao participante e escuta ativa, Oliveira (1996) diz que os dados contidos no
diario e nas cadernetas de campo ganham em inteligibilidade sempre que rememorados pelo
pesquisador; o que equivale dizer que a memdria constitui provavelmente o elemento mais rico
na redacdo de um texto, contendo ela mesma uma massa de dados cuja significacdo é mais bem
alcancéavel quando o pesquisador a traz de volta do passado, tornando-a presente no ato de

escrever. Entdo, ao fazer uma descri¢cdo densa sobre os achados nas interlocucfes com o0s
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entrevistados, € feita, concomitantemente, uma interpretacdo de suas falas, entonacbes e
também dos movimentos e gestos, bem como de eventual recusa ou insisténcia em falar sobre
determinado assunto.

Formalmente, foram feitas duas video chamadas com Christiano Ramos, presidente da
ONG, em 12 e 24 de fevereiro de 2021. Também foi mantido contato por mensagens de texto
e de audio via aplicativo de mensagem instantanea para sanar duvidas e confirmar informacdes
que constariam nos diarios de campo. Christiano foi prestativo e solicito ao se dispor a fazer a
chamadas de video, pois era visivel 0 cansago e a sobrecarga vinda do trabalho. Foi realizada
entrevista por telefone com Michel Martins, social media da instituicdo, em 7 de outubro; ele
foi bem receptivo, prestou informagdes sobre o que podia responder tendo em vista que esta
trabalhando na ONG ha pouco mais de 5 meses. A advogada Ana Clara Herval pode prestar
informac@es apenas por mensagem de texto via aplicativo de mensagem instantanea e também
respondeu ao questionario (disponivel nos Apéndices) formulado para coleta de dados sobre
cada voluntario da ONG. Foi feita pesquisa documental dos dados sobre a histéria da Amigos
da Vida e dos projetos paralelos que estdo disponiveis no sitio virtual da ONG:

https://www.amigos.org.br/.
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4 Resultados

Neste capitulo, descrevemos as variadas formas que a ONG Amigos da Vida atua, seja
por meio da prestacédo de servicos, seja por meio dos demais projetos paralelos em parceria com
apoiadores. Em seguida, fizemos anélise e discussao dessa atuacdo quanto a abordagem tedrica

proposta neste estudo.

4.1 A ONG Amigos da Vida

Fundada em 2000 e com sede em Brasilia, a ONG Amigos da Vida atua na promocéo e
defesa dos direitos humanos de comunidades em situacdo de alta vulnerabilidade social e
minorias que vivem no DF e no entorno. Sua misséo é promover e defender os direitos humanos
da populacdo negra, LGBTQIA+, pessoas que vivem com HIV/Aids, pessoas com deficiéncia
e mulheres vitimas de violéncia. A partir dos valores "forca, respeito, credibilidade, igualdade
e responsabilidade social”, a Amigos da Vida tem como visdo ser uma ONG de referéncia na
promogéo e defesa de direitos humanos do Brasil (ONG Amigos da Vida, 2021). A Figura 1
mostra a pagina inicial do portal da ONG, onde € possivel fazer o cadastramento para se tornar

doador ou voluntario e também pedir ajuda.

Traduzir site Eoron MEex QUERO SER VOLUNTARIO ] [ PRECISO DE AJUDA ]
AMIGOS ¥ DA VIDA
INICIO QUEM SOMOS PROJETOS APOIADORES CONTATO

Lutando contra o preconceito e garanti
direitos humanos

®  DOAGAO VOLUNTARIO

Figura 1 - Homepage da ONG Amigos da Vida
Fonte: https://www.amigos.org.br/

Christiano, ativista e militante da luta contra Aids, é o presidente da ONG, fundada por

seu pai, o juiz de direito Dr. José Ramos, e principal contato da pesquisa. Vivendo com HIV ha
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mais de 30 anos, Christiano decidiu fazer da sua experiéncia algo maior e que pudesse ajudar
outras pessoas a acessar seus direitos, viver com dignidade e maior qualidade de vida. “O que
pretendemos com nosso trabalho é auxiliar o governo na formulacgdo de politicas publicas de
salde para que noés, portadores do HIV/AIDS, possamos viver numa sociedade com justica
social, liberdade, igualdade e respeito a vida”, afirma. Seu ativismo e militdncia por meio da
Amigos da Vida j& renderam algumas conquistas concretas. O Ministério da Saude reduziu o
rigor das regras para realizacao de cirurgias de correcdo de deformidades fisicas causadas pela
Aids. A ONG Amigos da Vida foi a primeira a se engajar nessa luta e cobrar do PN-DST/Aids
e Hepatites Virais a formulacdo de politicas publicas de salde mais participativas. A ONG
também atua ativamente fazendo representacfes junto ao MPDFT para derrubar e retificar
editais de concursos publicos que proibam o ingresso de portadores de HIV/Aids no servico
publico e na carreira militar. No Dia das Criancas e no Natal, a Amigos da Vida presenteia,
com brinquedos doados pela Mattel do Brasil, criancas e adolescentes em vulnerabilidade social
que vivem com HIV/Aids e sdo assistidos nas Brinquedotecas Renato Russo. E, no Dia Mundial
de Luta Contra a Aids, 1° de dezembro, a ONG promove um jantar de gala para entrega do
troféu Solidariedade, no Memorial JK, homenageando personalidades do meio politico,
empresarial e da sociedade civil que se destacaram na luta contra o HIV/Aids.

As entrevistas para a pesquisa foram feitas por video chamada, pelo fato de Christiano
ser grupo de risco e por orientacdo da UnB. Ao descrever como ocorrem o0s atendimentos de
modo geral na ONG, ele disse que a pessoa, ao entrar em contato, por meio de ligacdo ou
mensagem eletrénica por e-mail ou redes sociais da Amigos da Vida, agenda horéario para ser
atendido por ele; essa conversa inicial, usualmente, serve, num primeiro momento, para acalmar
a pessoa recém diagnosticada com HIV e depois para encaminhamento desta a psicéloga e aos
advogados gue prestam assisténcia juridica.

Em entrevista sobre o teor da maioria das demandas que chegaram na ONG durante a
pandemia, Christiano relatou que tem atendido muitas mulheres na faixa dos 40 anos, casadas
e que receberam diagndstico de HIV recentemente. Na conversa introdutéria feita com elas, ele
busca acalma-las, dizendo que HIV ndo € mais uma sentenca de morte, que € possivel ter
qualidade de vida com tratamento adequado. A experiéncia dele como pessoa que vive com
HIV ha mais de 30 anos ajuda nesse momento de acolhimento e gera nessas mulheres confianca
no trabalho que eles oferecem. A partir disso, ele fala sobre quais direitos elas passam a ter com
o diagndstico, detalha tudo o que elas precisardo fazer para acessa-los e fala também sobre
como sera o tratamento e a vida dali por diante. Depois elas sdo encaminhadas para a psicologa

e para a equipe juridica para dar entrada nos tramites legais que se fizerem necessarios.
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4.2 Aconselhamento psicoldgico, juridico e ajuizamento de a¢des

Apds passar pelo acolhimento com Christiano na sede da ONG, a pessoa é encaminhada
para ser atendida pela psicéloga Jacinta Fonte, que faz acompanhamento psicoldgico enquanto
for necessario e quando é possivel mapear também outras necessidades que o individuo
apresentar.

A ONG Amigos da Vida ¢ a Unica entidade, no Distrito Federal, que presta assisténcia
judiciaria e orientagdo juridica, com cuidados e servicos as comunidades submetidas ao
preconceito e discriminagdo no convivio social, no local de trabalho e no &mbito familiar. Neste
projeto chamado de Direito e Cidadania, eles atuam nos campos do direito previdenciario,
trabalhista, civil e na saide suplementar. A pessoa é encaminhada a advogada, a depender da
demanda que tiver; algumas pessoas ja buscam a ONG com uma demanda especifica, como
quebra de sigilo da sorologia no ambiente de trabalho e subsequente demissdo sem justa causa,
0 que configura discriminacgdo, por exemplo. Nos ultimos tempos também houve demandas de
mulheres casadas que foram infectadas pelos maridos e foram em busca de ajuda na ONG para
ter reparacdo/indenizacdo na justica. Também existem muitos casos de pessoas que precisam
de auxilios especificos pela condicdo de saude e pedem orientacdo da advogada para
ajuizamento de a¢bes. Todo esse servico é oferecido de forma gratuita e recebe apoio da Brazil

Foundation. Adiante, a Figura 2 ilustra este e 0os demais apoiadores da ONG.
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Figura 2 - Painel com os apoiadores da ONG Amigos da Vida
Fonte: https://www.amigos.org.br/
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A advogada Ana Clara Herval entrou para a Amigos da Vida ha 6 anos, motivada em
poder ajudar as pessoas por meio da sua profissdo. Ela conheceu a ONG pelo proprio Christiano
e la ela presta assisténcia juridica aos assistidos, com orientacfes e ajuizamento de acGes
judiciais. Na pandemia, o que mudou é que muitos atendimentos tém sido feitos remotamente
e também tem havido uma maior dificuldade de financiamento. No questionério, a pergunta
sobre se as pessoas que buscam a ONG conseguiriam ter acesso aos mesmos servigos oferecidos
por eles, Ana Clara diz que sim, "porque existem hospitais publicos com atendimento
especializado em pessoas que vivem com HIV e porque existe a defensoria pablica, entidade
que presta assisténcia juridica gratuita a pessoas hipossuficientes”, mas que a relevancia do
trabalho feito pela Amigos da Vida estd em serem "para as pessoas que vivem com HIV e
populacdo LGBTQIA+ uma espécie de defensoria publica com um atendimento mais
personalizado e um acompanhamento mais pessoal”, completa. A pergunta sobre se a Amigos
da Vida teve/tem influéncia na formulacdo/aperfeicoamento de politicas publicas voltadas a
pessoas com HIV/Aids no Distrito Federal, ela respondeu: "Com certeza. A ONG Amigos da
Vida tem uma atuacdo diferenciada das ONGs mais comuns. Prestamos essa assisténcia
juridica, bem como o ativismo do Christiano que fala abertamente sobre sua sorologia e esta
sempre atuando junto aos poderes constituidos”. Por fim, sobre a relagdo entre Estado e ONGs,
Ana Clara opina: "N&o s6 a ONG Amigos da Vida, mas todas as ONGs sdo uma continuidade
do Estado. Elas chegam muitas vezes onde o Estado ndo chega. Entdo, acho necessaria essa

articulacao”.
4.3 Projetos paralelos

Além do atendimento psicoldgico e assisténcia juridica, a Amigos da Vida conta com
outros projetos. As Brinquedotecas Renato Russo, fundadas em 2007, tém o objetivo de
promover maior qualidade de vida para criangas em tratamento de HIV/Aids, contribuindo para
diminuir o tempo de internacdo desses pacientes. Estdo presentes em 12 hospitais de Brasilia,
em um no Rio de Janeiro e, atualmente, estdo sendo implementadas também nos hospitais do
Gama e de Brazlandia. Carminha Manfredini, mae de Renato Russo, cantor que faleceu vitima
da Aids, é madrinha do projeto. No momento, as brinquedotecas estdo fechadas para conter o
surto da Covid-19 entre os frequentadores, que séo do grupo de risco. Abaixo, a Figura 3 ilustra

criancas beneficiarias do projeto das brinquedotecas.
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Figura 3 - Criangas usufruem da Brinquedoteca Renato Russo
Fonte: https://www.amigos.org.br/#/projetos

Outro projeto da ONG em hospitais € o Espaco Laura Acolher, em parceria com 0
Instituto Caixa Seguradora, que atende pacientes em situacdo de violéncia doméstica e abusos.
Instalados no HMIB, HUB, Hospital de Base e no Hospital do Paranod, os Espagos Laura
Acolher oferecem atendimento multidisciplinar a essas vitimas, com psicologos, assistentes
sociais, terapeutas ocupacionais e enfermeiros, visando também a prevencéo da violéncia contra
mulheres e criangas. Os Espacos Laura tém funcionado normalmente durante a pandemia.

Os Amiguinhos da Vida é fruto da parceria com a Mauricio de Sousa Producdes, que
resultou na criacdo de dois personagens, Igor e Vitdria, que nasceram com HIV/Aids. Conforme
consta no portal da ONG, esse projeto tem como objetivo mitigar a desinformacdo e o
preconceito acerca do tema, visando a leitura e o dialogo entre pais e filhos, bem como a
convivéncia harmoniosa entre criangas sorodiscordantes. No momento, estd em negociacao a
inclusdo dos personagens na versdo teen da Turma na Monica para abordar a tematica no
contexto da fase adolescente dos personagens dos quadrinhos. “A gente quer muito que dé€ certo
porque o publico pré-adolescente precisa ter acesso a esse tema para discuti-lo. As taxas de
infeccdo por HIV na faixa etaria adolescente voltaram a crescer nos ultimos anos”, ressaltou
Christiano. Abaixo, na Figura 4, imagens do projeto Amiguinhos da Vida, com os personagens
Igor e Vitoria.

O HIVE, outro projeto, € um aplicativo que visa acolher e ajudar pessoas que vivem
com HIV. E uma plataforma segura de relacionamento para pessoas que vivem e convivem com
HIV, que tem como base a informacéo como maior estratégia para combater o preconceito e a
ignorancia. “Repudiamos discriminagdo: o HIVE fala sobre conexdo, inclusdo, aceitacdo e

respeito. Atitudes dentro da nossa comunidade que violam quaisquer desses principios nao
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serdo toleradas”, consta na descri¢do do aplicativo. A rede possui cerca de 1800 usuérios

cadastrados.

— % Ll

Figura 4 - Personagens Igor e Vitdria criados por Mauricio de Sousa para o projeto Amiguinhos da Vida
Fonte: https://www.amigos.org.br/#/projetos

4.4 Impactos da pandemia de Covid-19 na atuacéo da ONG

Sobre os reflexos da pandemia de Covid-19 no trabalho da ONG Amigos da Vida,
Christiano disse que, quanto aos atendimentos, a inica mudancga foi a forma que passou a ser a
distancia por video, ligacdo telefénica e/ou meios digitais. No aspecto financeiro, a mudanca
foi mais impactante devido a reducdo de 50% da captacdo de recursos dos apoiadores e
diminuicdo mais acentuada ainda na doacao de recursos via pessoa fisica. Tanto a adaptacao
aos protocolos sanitarios e de isolamento social, quanto a queda brusca de captagdo de recursos
e doagOes impactaram significativamente no atendimento a pessoas soropositivas em situacao
de vulnerabilidade social.

Segundo Christiano,

A pessoa mais pobre e marginalizada foi a que mais passou a sofrer nessa pandemia.
N&o estamos conseguindo atender esse grupo porque a maior parte dos voluntarios
vive com HIV e estd em casa se resguardando, entdo precisa continuar fazendo o
trabalho a distancia. Quem é pobre e ndo tem dinheiro pra ter um celular com internet
ou até pra fazer ligacdo, como que faz?

Além da reducéo de valor dos recursos, as empresas apoiadoras mudaram a vinculagdo
da rubrica do dinheiro doado exclusivamente a compra de cestas basicas. Como conta
Christiano, os voluntarios da ONG passaram a ter mais dificuldade ainda para desempenhar
seus trabalhos, pois o dinheiro que recebem dos apoiadores sé pode ser usado para a compra
dessas cestas; ndo pode ser usado para mais nenhum outro fim, e eles estdo com dificuldade
para pagar salarios e as contas de aluguel, luz e dgua do escritério.

Além dos casos de mulheres supracitados, outro grupo que tem sido bastante atendido

pela ONG durante a pandemia é o de familias de pessoas com HIV. Por serem grupo de risco,
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essas pessoas precisaram parar de trabalhar fora de casa, 0 que levou muitas familias a entrar
em situacdo de vulnerabilidade. A ONG passou a distribuir cestas basicas a essas familias,
atividade que nunca foi 0 objetivo da instituicdo, mas que, com a mudanca da rubrica dos
recursos dos apoiadores, foi 0 que restou a ser feito. Entdo, em determinados dias do més, alguns
voluntarios levam cestas bésicas até essas familias. O transporte desses mantimentos até 0s
beneficiarios é custeado pelos proprios voluntarios, pois ndo ha previsdo de uso do recurso
recebido para este fim. Christiano disse que tentou negociar um valor minimo para esse custeio,
porém sem sucesso. As empresas apoiadoras dizem que a maior preocupacdo na pandemia é
garantir comida as familias que estdo sofrendo com a alta taxa de desemprego, portanto todo o
dinheiro oferecido deve ser convertido em alimentos, especificamente, cestas basicas.

Sobre o relacionamento com a Secretaria de Saude do GDF (SES-DF), Christiano disse
que, antes da pandemia, a SES-DF apoiava ac¢Ges promovidas pela Amigos da Vida, mas que
isso também mudou. Em meio aos escandalos de corrupcao dentro da Secretaria de Salude, boa
parte do dinheiro foi desviado de seu devido fim; o noticiario mostra, rotineiramente, o0 que vem
sendo feito com os recursos da saude voltados para conter o surto de Covid-19: fraudes e
superfaturamento em licitacbes e nos contratos em que testes e equipamentos de protecao
individual (EPIs) entregues pelos fornecedores divergem do que foi solicitado - qualidade e
quantidade inferior ao contratado. O dinheiro destinado a assisténcia de salde especializada
para pessoas com HIV - e outros fins - comecou a faltar, pois 0 orcamento da salde teve de ser
reconfigurado ap6s o rombo da pandemia. “Recebemos ligacao do pessoal da Secretaria
pedindo ajuda para doarmos preservativos pra eles, pois nem isso eles tém em quantidade
suficiente nos postos de salde. Entdo até a distribuicdo de camisinha, o item mais basico na
prevencdo contra o HIV, esta prejudicada”, relatou.

Em fevereiro, a ONG foi contemplada no edital do Fundo Positivo, fundo privado criado
em 2014 com o objetivo de “ajudar instituicdes que trabalham com a causa das doengas
sexualmente transmissiveis, HIV/Aids e hepatites virais a encontrar solugdes financeiras e de
gestdao”, conforme consta no site do fundo. Os recursos puderam ser utilizados para pagamentos
de despesas administrativas e operacionais da ONG por cerca de seis meses. No momento,
Christiano afirma que tem envidado esforgos para fazer a prestagéo de contas a esses apoiadores
e para captacdo de mais recursos. A situacdo da ONG se complicou nos Gltimos tempos com a
saida de trés voluntarios, o social media anterior e dois advogados. Michel, novo social media,
foi contratado porque se pretende dar mais visibilidade a ONG a partir da reformulacdo das

midias sociais, entdo, nos proximos dias, sera lancado o novo site da instituicdo e as demais
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plataformas também serdo atualizadas. Christiano espera que isso ajude na captagdo de recursos

e também na melhor divulgacédo do trabalho desenvolvido na Amigos da Vida.
4.5 Andlise e discussdo

A andlise do trabalho realizado pela Amigos da Vida nos permite refletir de que forma,
na situacdo adversa do contexto de emergéncia de outro virus letal, é possivel promover e
defender direitos humanos de pessoas portadoras de HIV/Aids e buscar caminhos e solugdes a
serem adotadas no aprimoramento de politicas publicas de combate ao HIV/Aids, inclusive para
compreendermos o papel que entidades do terceiro setor possuem no tratamento de questdes
que envolvem violagdes de direitos humanos, em especial neste caso em estudo, em que
percebemos a incompreensdo da complexidade da interseccionalidade entre o virus HIV e o da
Covid-19 por parte de alguns entes governamentais, resultando em maior risco por
comorbidade.

E papel do Estado garantir direitos humanos, acesso a saude e dignidade, porém
sabemos que existem limitacGes e escolhas feitas por governantes que deixam lacunas na
efetivacdo destes; e € visando preencher esses vazios que a sociedade civil se organiza em
grupos de movimentos sociais e instituicdes. Voltando-nos para 0s associativismos da
sociedade civil, em especial para as ONGs, a maioria das agdes empreendidas por elas possui
carater emergencial, principalmente as que prestam servicos na area social, de direitos humanos
e combate a pobreza. Ac¢des que ndo se destinam a acabar com os problemas, ou resolvé-los,
mas equaciona-los de uma forma socialmente aceitavel, integrando as clientelas/alvos em
programas sociais de carater compensatorio. Fazem isso por meio de a¢fes de carater pontual,
de curta duracdo, e dependentes da renovacdo continua dos convénios, acordos etc (GOHN,
2000, p. 29).

A continuidade das a¢des promovidas pela ONG Amigos da Vida depende diretamente
da teia de articulacGes que Christiano construiu ao longo da historia da instituicdo. A prestacdo
de servicos, os atendimentos, os projetos paralelos, tudo depende das verbas e fundos advindos
das parcerias com governos e/ou empresas. Os Espacos Laura Acolher e as Brinquedotecas
Renato Russo, por exemplo, existem gracas a permeabilidade entre o Governo do Distrito
Federal e atores sociais como Christiano. Permeabilidade ¢ essa rede de relacdes e seu efeito
imediato é deixar difusas as fronteiras entre Estado e interesses privados ou de movimentos
sociais e associativismos. Dowbor (2020) ressalta que essa rede de relagGes é acionada por

atores de movimentos sociais em momentos estratégicos a fim de influenciar o Estado. 1sso, no
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entanto, modifica-se sob determinados cenérios; existe uma relacdo antes e outra depois da
pandemia entre a ONG e 0 GDF quanto as parcerias, por exemplo. Apesar de a construcdo das
brinquedotecas ndo ter parado durante a crise sanitaria, € bom lembrar que esse projeto é
financiado por outros apoiadores; as brinquedotecas ficam em dependéncias da Secretaria de
Salde, mas o recurso para sua construcao vem de outros apoiadores. Pensando no ponto critico
que chegou o orgcamento da satde do Distrito Federal, se, hipoteticamente, essas brinquedotecas
dependessem de recursos do GDF, muito provavelmente as obras estariam paralisadas.

O processo especifico da pandemia gerou um desfinanciamento de outras &reas da salde
e aumentou a vulnerabilidade de determinados grupos. Brasil (2021) traz dados da pesquisa
Desigualdade de Impactos Trabalhistas na Pandemia, coordenada pelo diretor da Fundacéo
Getulio Vargas Social (FGV Social), Marcelo Neri:

Na visdo dos pesquisadores, “os dados mostram um cenario desolador no inicio de
2021, quando em seis meses 0 numero de pobres é multiplicado por 3,5 vezes,
correspondendo a 25 milhdes de novos pobres em relagéo aos seis meses anteriores”.
Com o retorno do auxilio emergencial, embora em valores menores, e com duracéo
limitada a partir de abril de 2021, o percentual cai para 12,98%, ou 27,7 milhGes de

pobres, patamar pior do que antes da pandemia. (BRASIL, 2021)

De acordo com a pesquisa, a renda individual média do brasileiro, entre informais,
desempregados e inativos, esta atualmente 9,4% abaixo do nivel registrado no final de 2019.
Na metade mais pobre da populagéo, a perda de renda atingiu -21,5%, o que conforme o estudo
configura o aumento da desigualdade entre a base e a totalidade da distribui¢do. Dados apontam
ainda que o efeito desalento ocasionou a queda de renda 8,2 pontos percentuais na metade mais
pobre, enquanto na média geral a perda ficou em 4,7 pontos, sendo a segunda causa mais
importante para a deterioracdo do bindmio média e desigualdade trabalhista. O indice de Gini,
gue mede a desigualdade e ja havia aumentado de 0,6003 para 0,6279 entre o0s quartos trimestres
de 2014 e 2019, saltou na pandemia atingindo 0,640 no segundo trimestre de 2021, ficando
acima de toda série historica pré-pandemia (BRASIL, 2021).

Houve, também, um apagamento do risco de comorbidade fruto da combinacédo entre
dois virus mortais - HIV e Covid-19 - que se revelou mais perigoso ainda se somados aos fatores
de desemprego, fome e miséria agravados durante a atual crise. "Além de derrubar premissas
falsas, especialistas se preocupam com a piora das estatisticas no Brasil, com os casos de HIV
notificados passando de 12.985, em 2011, para 41.919, em 2019. Estudos indicam que a
pandemia prejudicou agdes de assisténcia, prevencdo e testagem da doenca™ (MENDES, 2021).
Os nameros, portanto, que serdo divulgados em dezembro, representardo a realidade em partes,

pois muitos casos ndao constardo nessas estatisticas.
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As instituicGes financiadoras tornaram invisiveis outros problemas publicos que nao
fossem explicitamente relacionados a Covid-19 a partir do momento em que restringiram as
rubricas orcamentarias dos recursos doados Unica e exclusivamente a compra de cestas basicas.
N&o fossem os recursos que a ONG conseguiu pelo edital do Fundo Positivo, que era voltado
para custeio de solucdes financeiras e gestdo da entidade, a atuacdo da Amigos da Vida estaria
ainda mais restrita.

A ONG agora se prepara para renovar sua identidade visual e suas redes sociais, dando
maior visibilidade ao trabalho que vem sendo executado ao longo dos anos, para pleitear novos
editais, firmar novas parcerias, angariar doac¢Ges de outros apoiadores e até de pessoas fisicas.
O movimento € esse: captacdo de recursos, execucdo de agdes e servicos, prestacao de contas e
recomeco do ciclo. As dificuldades existirdo, assim como os problemas que a ONG se prop6e

a amenizar ou até dirimir.
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5 Consideracoes finais

A presente pesquisa buscou investigar de que forma a atuacdo da ONG Amigos da Vida
tem sido realizada no contexto da pandemia de Covid-19. Dessa forma, conseguimos
compreender como se da essa atuacdo da ONG no acolhimento de pessoas que vivem com
HIV/Aids, por meio de suas atividades diarias de atendimento e prestacdo de servigcos ao
publico-alvo e também por meio dos projetos paralelos em parceria com empresas apoiadoras
e a Secretaria de Saude do Distrito Federal.

Com a discussao teorica, pudemos compreender melhor o papel das ONGs, desde
quando surgiram até os atuais moldes em que se configuram. Apesar de serem vistas como a
difusdo de um paradigma global que mantém estreitos vinculos com o modelo neoliberal, na
medida em que responde as exigéncias dos ajustes estruturais por ele determinados
(DAGNINO, 2004, p. 101), as ONGs ainda podem possuir um carater mais democratizante
quando advogam por causas sociais e politicas - fazem advocacy, como € o caso da Amigos da
Vida que possui na figura de Christiano um ativista e militante que é referéncia na luta contra
a disseminacdo do HIV/Aids e na quebra do preconceito contra pessoas soropositivas. Cada vez
mais o HIV é tratado como patologia cronica e o estigma que nasceu nos anos 80 aos poucos
vai embora, ndo sendo mais entendido como uma sentenca de morte, fruto desse ativismo.

Outro ponto importante é perceber como se dao as relagdes entre sociedade civil e
Estado. No caso da Amigos da Vida, é notavel que a ONG logrou conquistas para o grupo de
pessoas que vivem com HIV gracas a parceria que construiu com a Secretaria de Saide e com
0 Ministério Publico do Distrito Federal, por exemplo. Entendendo que a permeabilidade é
produzida a partir de uma teia de relacbes e cumplicidades construida ao longo da vida dos
individuos (MARQUES, 1999), percebemos a importancia que a influéncia do Dr. José Ramos,
juiz de direito, pai e co-fundador da ONG, teve na construcdo dessas relacfes entre a instituicao
e esses setores do Estado, relagOes estas ainda cultivadas por Christiano, que preside a Amigos
da Vida.

Durante a pandemia de Covid-19, os indices de desemprego, pobreza, fome e miséria
dispararam e veio a necessidade de instrumentos de combate a essas mazelas, como o Auxilio
Emergencial do governo federal, que visou garantir uma renda minima a todos que perderam
seus empregos e renda durante a crise sanitaria, como microempreendedores e trabalhadores
informais; beneficiarios do Bolsa Familia também receberam recursos do auxilio emergencial.

Essa medida, ainda assim, ndo foi suficiente para conter os impactos sociais da

pandemia na vida das familias brasileiras. Primeiro, porque o valor do auxilio foi baixo e ao
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longo do tempo foi sendo diminuido mais ainda e, segundo, porque a inflagdo s6 aumentou
desde o comeco da crise de Covid-19. E, onde existem lacunas deixadas pelo Estado, a
sociedade civil organizada tenta suprir.

Os impactos da pandemia foram sentidos por todos, em especial pelos grupos
vulneraveis e as entidades que trabalham ajudando essas pessoas. E 0s problemas que
frequentemente existiram e foram agravados pela crise sanitaria e humanitaria escancararam
que esses tipos de problemas (fome, desemprego, marginalizacdo) ficam a mercé de agdes de
filantropia, de grupos de moradores, de associa¢des de bairro, de ONGs. Por mais que possam
ser vistas como uma forma de manter esse vicio neoliberal que determinados governos tém de
terceirizar papéis que deveriam ser desempenhados por eles, as ONGs sdo necessarias porque
questdes relacionadas a garantia de dignidade e direitos humanos, principalmente neste

contexto de pandemia, sdo urgentes e demandam acdo imediata.
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7 Apéndices

Apéndice A — Questionario — Pesquisa sobre a¢édo publica de ONGs

Prezado/a, este questionario tem como objetivo coletar dados para subsidiar a pesquisa sobre a

acdo publica de organizages ndo-governamentais no contexto de pandemia.
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13.

14.
15.

16.

17.

18.

Nome completo:

Idade:

Profissdo:

Cargo/funcdo na ONG Amigos da Vida:

Ha quanto tempo é voluntario/a na ONG?

Como conheceu a ONG?

O que te motivou a se tornar voluntario/a?

Descreva de que forma vocé atuava na ONG Amigos da Vida, até marco de 2020.

Houve mudanca do seu modo de atuacdo no contexto de pandemia? Sim ou Néo

. Caso tenha havido, descreva de que forma vocé passou a atuar na ONG apds a pandemia.
. Qual a relevancia do trabalho oferecido pela Amigos da Vida? Justifique.
. Em sua opinido, pessoas que vivem com HIV teriam acesso aos servigos prestados pela

ONG Amigos da Vida por meio dos servigos oferecidos pelo GDF (servicos de salde e
juridicos)? Por que?

Qual/ais a/s maior/es dificuldades e/ou entraves enfrentados pela instituigdo para conseguir
atuar da forma que se propde antes da pandemia de Covid-19?

E apos a pandemia de Covid-19?

Notou diferenca no perfil do publico que busca os servicos da Amigos da Vida antes e
depois da pandemia de Covid-19? Se sim, qual?

De que forma vocé descreveria o relacionamento da Amigos da Vida com o GDF, em
especial com a Secretaria de Saude?

Na sua opinido, a Amigos da Vida teve/tem influéncia na formulacdo ou aperfeicoamento
de politicas publicas voltadas a pessoas com HIV/Aids no Distrito Federal? Qual?

O que acha da articulacdo entre a ONG Amigos da Vida e o Estado? Justifique.



