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RESUMO:

Para o desenvolvimento deste estudo foi realizada uma pesquisa bibliografica e exploratoria,
por meio do levantamento de literatura e da aplicagdo de questionarios semiestruturados,
utilizacdo de dados secundarios extraidos de Planos Individuais de Atendimento (PIAs) e
Prontuarios Sociais. O levantamento da literatura contemplou publicacdes cientificas sobre as
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto no Brasil, enquanto o levantamento de dados
secundarios e a aplicacao de questionarios semiestruturados se restringiram ao municipio de
Valparaiso de Goias/GO. Por meio de uma abordagem histdrico-critica, o estudo buscou
identificar os desafios estruturais e subjetivos que envolvem a atuacdo de trabalhadoras e
trabalhadores da Assisténcia Social do municipio indicado, o quais sdo responsaveis pela
execugdo das Medidas Socioeducativas (MSE) em meio aberto. Os resultados revelaram que
ha uma relagdo estreita entre a precarizagao da Politica de Assisténcia Social no municipio,
em especial quando se trata dos recursos disponiveis para a execucdo do servico de prote¢ao
social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida e
prestagdo de servico a comunidade. As analise empenhadas no presente estudo buscaram
contribuir para a compreensao dos desafios enfrentados pelos profissionais e pela Politica de
Assisténcia Social no municipio, a fim de superé-los e desenvolver estratégias para qualificar
a oferta do servigco de protecdo para adolescentes em um cumprimento de MSE em meio

aberto.

Palavras-chaves: Medidas Socioeducativas; Adolescentes em conflito com a lei; Politica de

Assisténcia Social; Socioeducagao.



ABSTRACT:

For the development of this study, a bibliographic and exploratory research was carried out,
through the literature survey and the application of semi-structured questionnaires, using
secondary data extracted from Individual Assistance Plans (PIAs) and Social Records. The
literature survey included scientific publications on Socio-educational Measures in the Open
Environment in Brazil, while the survey of secondary data and the application of semi-
structured questionnaires were restricted to the municipality of Valparaiso de Goids/GO.
Through a historical-critical approach, the study sought to identify the structural and
subjective challenges that involve the performance of workers of the Social Assistance of the
indicated municipality, which are responsible for the execution of the Socio-educational
Measures (MSE) in an open environment. The results revealed that there is a close
relationship between the precariousness of the Social Assistance Policy in the municipality,
especially when it comes to the resources available for the execution of the social protection
service to adolescents in compliance with the socio-educational measure of assisted freedom
and the provision of service to adolescents. community. The analysis undertaken in the
present study sought to contribute to the understanding of the challenges faced by
professionals and by the Social Assistance Policy in the municipality, in order to overcome
them and develop strategies to qualify the offer of the protection service for adolescents in

compliance with MSE in half open.

Keywords: Educational measures; Adolescents in conflict with the law; Social Assistance

Policy; Socioeducation
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INTRODUCAO

A principio, cabe destacar que a Especializacdo em Politicas Publicas, Infincia,
Juventude e Diversidade (EPPIJD) da Universidade de Brasilia (UnB), proporcionou um
aperfeigoamento na qualificagdo profissional, pautada, assim, em um olhar mais critico e
reflexivo acerca de busca de solugdes praticas para o trato da temdtica do cotidiano
profissional, visando, sobretudo, a construcdo de uma sociedade mais democratica, com

menos violéncia e com mais Justi¢a Social.

O presente estudo versa sobre uma analise critico-reflexiva acerca do Servico de
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestagdo de Servicos a Comunidade (PSC), executado pelo Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) de Valparaiso de Goids. Partindo-se
da percepgao de 8 técnicos do CREAS de Valparaiso de Goids, o estudo apresentara uma
analise critica e investigativa, referente ao tempo de intervencdo profissional da pesquisadora
como Coordenadora Técnica deste Equipamento de Assisténcia Social, tempo este
compreendido entre junho/2019 a janeiro/2021. Sendo assim, serd aqui abordado como se

estabelece a relacao da Assisténcia Social local com o fornecimento deste servigo.

Considerando a importancia do Servico de Protecdo Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacdo de
Servigos a Comunidade (PSC) para o processo de responsabilizagdo e Socioeducacdo dos
adolescentes e jovens, faz-se necessario aprofundar a reflexdo acerca dos impactos sociais que
precarizagdo da Politica de Assisténcia Social pode acarretar no desenvolvimento e na

execucao de Medidas Socioeducativas desses adolescentes e jovens.

A proposta de estudo surge por uma inquietagao profissional que perpassava toda a
Equipe Técnica e Multiprofissional do CREAS, equipe esta composta por orientadores
sociais, psicologos(as), coordenagdo técnica e assistente social, apreendida por meio de
reunides avaliativas dos servicos. A percepcdo também partiu dos técnicos de outros
equipamentos da Assisténcia Social e do Sistema de Justica do municipio estudado, que
diagnosticaram no I Encontro Intersetorial das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto de
Valparaiso de Goias, ocorrido em 10 de dezembro de 2019. Nesse encontro verificou-se que o

Servico de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de



LA e PES se encontrava sucateado e precarizado em relagdo aos recursos disponiveis para a
execucdo com qualidade e de acordo com o que determinam as legislacdes e regulamentagdes

vigentes.

Ademais, o presente estudo buscou refletir sobre os limites de atuacao de profissionais
responsaveis pela execu¢do do referido servico diante do sucateamento da Politica de
Assisténcia Social no municipio. Este trabalho se justifica pela auséncia de estudos recentes
com este enfoque e com o recorte proposto. Os poucos documentos encontrados com
informacdes sobre a execucdo do servigo se restringem ao conteudo técnico - sem andlise
critica/reflexiva e de sistematizacdo da pratica-, presentes apenas nos Diarios Oficiais do
municipio de Valparaiso de Goias. Essa constatacdo se deu através de busca incessante de
documentos e estudos nos Bancos de Dados da Scielo, Capes ¢ BDM da UnB e no

mecanismo de busca online do Google Académico.

Aliado a esta reflexdo e baseando-se no pensamento de autores como Rocha (2018) e
Wacquant (1999), compreende-se que a precarizagdo da Assisténcia Social transcorre dentro
de um movimento nacional cujo principal vetor € o sistema econdmico capitalista de ordem
neoliberal, cujo impacto pode ser observado no estreitamento do Estado de Bem-Estar Social,
com intervengdes sociais minimas, € no alargamento do Estado penal. Esse movimento
impacta na organizacdo e execucdo de varias Politicas Sociais, sobretudo a Politica da
Assisténcia Social, e também na ordem de problemas sociais que se adensam em situagdes

como essa, a exemplo da violéncia urbana.

Partindo desse entendimento, o estudo em questdo problematiza os motivos que
exercem alguma influéncia na precarizacdo das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto
para além das razdes de ordem estrutural, a partir da literatura encontrada e da compreensao
de profissionais que atuam no CREAS de Valparaiso de Goias. Para contextualizar e localizar
a politica de atendimento ao adolescente em conflito com a lei, fez-se necessario apresentar o
marco historico e legal na qual a implantacdo da MSE em Valparaiso se ancora. Com isso, o
objetivo principal do presente fora identificar os problemas estruturais e politicos que
culminam na precarizacdo das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto de Valparaiso de
Goias e com isso problematizar os impactos sociais produzidos pela precarizagao do servigo,

os quais podem comprometer o alcance exitoso da Socioeducacdo de adolescentes e jovens.
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Acrescenta-se que a precarizagao da PNAS e dos direitos trabalhistas - reverberados
na terceirizagdo, subcontratagdo dos trabalhadores, sobrecarga do trabalho, tratamento da
Assisténcia Social por um viés clientelista -, também conforma o desmantelamento da Politica
de Assisténcia Social do municipio de Valparaiso de Goids, atingindo consequentemente a
execucao dos servigos, programas, projetos e beneficios providos. Sendo assim, sob a luz do
método materialista histérico-dialético, pretende-se responder a seguinte questdo: de que
maneira a precarizagdo da politica municipal de Assisténcia Social impacta a execugdo das

Medidas Socioeducativas em Meio Aberto no municipio de Valparaiso -GO?
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METODOLOGIA

A pesquisa exploratoria teve como base o método materialista histérico-dialético
marxista para andlise da realidade social a partir das transformacdes/contradigdes no
municipio estudado. Dentro dessa perspectiva, Netto (2011) aponta, em uma visdo marxiana,
que a realidade ¢ concreta e se resume a uma sintese de multiplas determinacdes. Dessa
forma, para a andlise do presente trabalho foi necessaria a realizacdo de aproximacgdes
constantes com o objeto de trabalho, haja vista que “[...] o método de Marx ndo resulta de
operagoes repentinas, [...] [mas sim] um produto de uma longa elaboracao tedrica-cientifica,
amadurecida no curso de sucessivas aproximagoes ao seu objeto” (NETTO, 2011, p. 28, grifo

Nnosso).

Participantes

Os participantes diretos da pesquisa foram os 8 profissionais de referéncia, de nivel
superior (Psicologos e Assistentes Sociais), que acompanhavam o servico de protecao social a
a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de LA e PSC. O recorte temporal
definido para o desenvolvimento do estudo foi o periodo de junho/2019 a janeiro/2021. Sendo
assim, os participantes indiretos foram os jovens e adolescentes em cumprimento de PSC e
LA no referido recorte de tempo. O critério de escolha dos entrevistados se deu pela
capacidade de maior apropriagdo e avaliacdo do Servigo, haja visto que estes acompanhavam

diariamente as Medidas Socioeducativas destes adolescentes e jovens no Valparaiso de Goiés.

Procedimento de coleta de dados e instrumentos

A coleta de informacdes foi realizada por meio da aplicagdo remota do questionario
semiestruturado através da plataforma Google Forms. O questionario foi disponibilizado a 8
profissionais de referéncia que acompanhavam o servico, pelos quais foram levantados dados
para a andlise do problema e alcance dos objetivos propostos. A pesquisa, portanto, contou
com dados dados primdrios, dos quais foram analisados os aspectos que ensejam na
precarizagdo do servigco de protecdo do municipio, partindo-se, sobretudo, da percep¢ao dos
técnicos que trabalharam na execugdo desse servigo.

Outrossim, de forma complementar, os dados secundarios corresponderam a analise

dos dados dos prontudrios sociais e Planos Individuais de Atendimentos (PIA’s), pelos quais
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foi possivel extrair informagdes para andlise a respeito da qualidade e da dinamica presente na
execugdo dos servigos prestados. Cabe ressaltar que essa andlise ja fora realizada em agosto
de 2020 para a construcao do “Mapeamento das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto de
Valparaiso de Goias— 2011 a 2020, confeccionado pela Coordenagdo Técnica do CREAS.
Nesse mapeamento, foram catalogados todos os 432 adolescentes/jovens que ja cumpriram

Medidas Socioeducativas de 2011 a 2020.

Importa destacar que a coleta e analise de dados de forma contextualizada permitem
uma visualizacdo dos fenomenos estudados no tocante ao comportamento humano, sendo
denominadas assim de estratégias indiretas de investigacdo, conforma compreendeu Biasoli-
Alves (1998), ao destacar que a aproximacdo do objeto de estudo possibilita uma melhor

concepgao do homem como um ser historico e social.

Procedimento de analise de dados

Souza e Kerbauy (2017) apontam para a importancia da convergéncia das abordagens
qualitativa e quantitativa para a superacdo da dicotomia entre elas. Assim, partindo-se da
premissa de que os problemas aqui apresentados possuem um carater multidimensional, ha a
necessidade assim da complementariedade das duas abordagens metodologicas.

Dentro disso, baseando-se em Souza e Kerbauy (2017) apud Creswell e Clark (2007),
a pesquisa aqui incorporard elementos de ambas abordagens, utilizando-se do desenho
explanatorio, no qual um conjunto de dados quantitativos ajudam a andlise dos dados
qualitativos e vice-versa. Para tanto, as duas abordagens auxiliam na compreensdo dos
fendmenos que ensejam na precarizacdo das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto do
municipio de Valparaiso de Goias. Para a analise dos dados obtidos pelas perguntas abertas,
foram utilizadas as contribui¢cdes do método de andlise do discurso.

O presente estudo se subdivide em quatro etapas. Na primeira, foi realizada uma
discussdo critica sobre os marcos legais e teoricos das Medidas Socioeducativas em Meio
Aberto, apresentando o ECA/1990, SINASE/2012, Tipificagdo dos Servigos
Socioassistenciais (2009), Caderno de Orientagdes da MSE em Meio Aberto (2016), além de
relacdo com a estrutura de funcionamento dessas medidas no CREAS de Valparaiso de Goiés.
A partir desse panorama normativo, foram tecidas analises historicas do aparato legislativo
formulado para responder ao acontecimento social dos atos infracionais cometido por

adolescentes e jovens, aproximando o debate do Coédigo de Menores em suas duas edi¢des
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(1927 e 1979) até a contemporaneidade. Na segunda etapa, realizamos uma andlise com
apontamentos iniciais sobre a precariza¢do e o sucateamento da Assisténcia Social enquanto
politica publica, tanto a nivel nacional como local. Na terceira parte, apresentamos os
resultados da coleta de dados, assim como sua discussao. Por fim, tecemos as consideracoes e
questdes finais indicando pistas a respeito das lacunas e desafios para a execu¢do da MSE no

municipio.
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Breve historico e marcos legais das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto

Conforme preconizado no Estatuto da Crianga e Adolescente (ECA Lei 8069/90) e
posteriormente no SINASE, instituido também pela Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais Resolucdo 109/2009, o Centro de Referéncia Especializada em Assisténcia
Social (CREAS) presta o atendimento no &mbito municipal aos adolescentes em cumprimento
de medidas Socioeducativas em Meio Aberto (Liberdade Assistida e/ou de Prestacdo de
Servico a Comunidade), “que tem a finalidade de prover atengdo socioassistencial e
acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em
meio aberto, determinadas judicialmente”. (Resolugdo CNAS N° 109, de 11 de novembro de
2009 - Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais).

Desde 2010 o municipio de Valparaiso presta esse Servico com o financiamento do
Governo Federal e Municipal. Vale salientar que o Servigo também ¢ voltado para o
Acompanhamento Multiprofissional de familias e responsaveis pelos adolescentes/jovens. Em
junho de 2019, com a inser¢do de novos prestadores de servigcos por tempo determinado,
aprovados por meio de Concurso Publico para a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e
Cidadania, houve uma renovacao do quadro de funciondrios do Equipamento CREAS. Nesse
sentido, houve uma mudanga também no quadro da Equipe Técnica responsavel pela
execucao e organizagdo das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (MSE), pautada dentro
de uma Gestdo democratica, compartilhada e mais humanizada para com os
adolescentes/jovens. Entretanto, apesar de todo esfor¢co da Equipe Técnica com este servigo,
ainda se verifica inumeras fragilidades socioestruturais que podem desencadear a precarizacao
desse servigo.

Considerando a importancia de uma contextualizacdo histérica sobre as Medidas
Socioeducativas de Meio Aberto, cumpre mencionar o Codigo de Menores de 1927 e 1979,
que se pautavam na institucionalizacdo da crianca e do adolescente em casos de
vulneralibidade social e deliquéncia, ambas as legislagdes estiveram focadas na puni¢do a
partir de um prisma moral e higienizante, traduzido no principio paradigmatico da Doutrina
de Situacao irregular. Posteriormente, com a promulgacdo do Estatuto da Crianca e do
Adolescente (Lei 8069/90), inicialmente previsto no Artigo 227 da Constitui¢do Federal,
houve uma mudanga importante que pretendeu romper com velhas praticas que se ancoravam
no paradigma anterior. A partir da nova legislacdo de se inaugurou o paradigma da doutrina

da protecao integral de criancas e adolescentes (BEZERRA & CARMO, 2018).
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Faleiros (2009), ao analisar o histérico dos marcos legais e politicos de Protecdo
Social a crianca e ao adolescente no Brasil, compreende que as normativas no tocante aos
adolescentes em situacdo de delinquéncia perpassaram pelo controle das acdes estatais ou
privadas, ou ambas concomitantemente, mas sempre permeada por uma correlagao de forcas
dentro de cada conjuntura e poder politico. Nisso, Faleiros (2009) discorre que o Cddigo de
1927, legitimado pela acdo estatal, com foco no trinomio repressdo/juridico/policial,
representava um controle dos corpos infantis e juvenis. Ja o Cédigo de 1979, pautava-se na
doutrina da situagao irregular (delinquéncia e abandono) dissociada da totalidade social.

Ainda segundo Faleiros (2009), apesar da FUNABEM representar uma alternativa aos
projetos conservadores e punitivos anteriores, ela ainda permanecia com um carater
repressivo e conservador. J& com o Estatuto da Crianca e do Adolescente, as criangas e
adolescentes passam a ser sujeitos de direitos, dentro da doutrina de protegdo integral, tratados
como sujeito em desenvolvimento, adquirindo agora direitos e sendo passiveis de
responsabilizacdo pelos atos infracionais.

Ressalta-se que as legislagdes formuladas no inicio do século XX, sobretudo nos idos
das primeiras décadas, sofreram influéncia dos saberes da ciéncia que se produzia e se
importava naquele contexto. Exemplo disso foram os discursos pseudocientificos
desenvolvidos por intelectuais da antropologia fisica, pela psiquiatria e pelo direito a respeito
de grupos especificos da populacdo, notadamente criangas e jovens que perambulavam pelas
ruas. Este acontecimento retratava a conjuntura politica, social e econdmica do momento, qual
era o excedente da populacao pobre desassistida pelo Estado do ponto de vista de qualquer
medida de protecdo social, o crescimento urbano em fun¢do da consolidagdo do Estado
Nagdo, e a economia restrita ocupada por mao de obra estrangeira chegada ao Brasil com
incentivos pecunidrios oferecidos pelo Estado. Com isso, a parcela mais pobre, formada
majoritariamente por pessoas negras, se mantinha sob a mira de intervencdes penais, dentre as
quais se encontravam as medidas de puni¢do e internacdo voltadas para adolescentes e jovens
(RIBEIRO; BENELLLI, 2017).

Buscando superar praticas e discursos conservadores e punitivistas, o ECA e o
SINASE previram as medidas socioeducativas que se subdividem entre aquelas mais
gravosas, quais sdo as medidas socioeducativas de privagdo e restricdo de liberdade —
internacdo e semiliberdade — e aquelas ndo restritivas de liberdade que devem ser cumpridas
em meio aberto e acompanhadas por meio do Servico de Protecdo a Adolescentes em
Cumprimento de Medidas Socioeducativas de Liberdade Assistida e de Prestagao de Servigo a

Comunidade — LA e PSC. Neste caso, a execu¢ao das medidas socioeducativas em meio



16

aberto deve ser acompanhada pelas equipes da Protecio Social Especial do Sistema Unico de
Assisténcia Social, mais especificamente pelas equipes técnicas dos CREAS, conforme
disposto nos atos normativos que regulamentam os servicos e programas do SUAS, tal como
a tipificacao dos servigos socioassistenciais. Entretanto, ainda que essa nova organizagao das
medidas socioeducativas represente um passo importante para garantia de direitos de
adolescentes em conflito com a lei a partir do paradigma inaugurado pela Constituicao
Federal e pelo ECA, ha desafios que concernem a Politica de Assisténcia Social dentro da
conjuntura econdmica vigente desde o seu nascimento até os dias atuais. (RIBEIRO, 2017;

BRASIL, 2016)

A Assisténcia Social na conjuntura neoliberal

E importante situar historicamente a Politica de Assisténcia Social para a compreensao
do Servigo estudado e compreendé-la dentro da l6gica econdmica neoliberal. Dessa forma,
Faleiros (1982), aponta que o nome ‘“social” dentro das Politicas Sociais no sistema
capitalista tem apenas o objetivo de mascarar uma realidade e ocultar essas medidas de
Protecdo Social como sendo benéficas para a populagdo em geral, quando na verdade elas
apenas objetivam a acumulacdo do capital além de proporcionar uma segregacio e
etiquetagem social, na medida em que ¢ necessario fazer uma triagem para a escolha dos
necessitados e dos mais necessitados — gerando assim tipo de controle por parte do Estado e
causador de um isolamento. Atrelado a esta reflexdo, Mioto e Nogueira (2013, p.65-68),
também apontam que apesar da conquista da Constitui¢do Federal/1988, a Politica Social
também fica refém da logica neoliberal, que tendem a retirar o carater universal da Seguridade
Social, tal como a reflexao de Mestriner (2012, p. 51).

Com isso as autoras apontam, com a crise capitalista mundial, a demanda do Servigo
Social deve passar por mudangas, tendo um foco principalmente em populagdes vulneraveis e
de risco social. Dessa forma, vai ocorrendo uma discrepancia entre os valores profissionais da
profissdo, a Constituicdo Cidada e a operacionalizagdo das politicas sociais, na medida em
que tinham que se escolher os mais necessitados dos necessitados, ndo sendo mais politicas de
carater universal, na pratica. Apesar da importancia da formulacdo, gestdo e execucdo da
Politica Social como pega-chave a implementagao das Politicas publicas, o campo do Servigo
Social ainda encontra desafios que precisam ser resolvidos, tais como: conhecimento acerca
da intervengdo profissional, autonomia, a politica social como uma arena de disputa politica,

além do carater ambiguo da politica social, em que na maioria das vezes tende a favorecer a
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manutencdo da exploragdo capitalista, agravando cada vez mais as expressdoes da questdo
social.

Ja para lamamoto (2001) apesar do contexto neoliberal, com a construgdo da
Constituicado Cidada de 1988, ha um projeto de cardter universalista e democratico da
concepcao de Seguridade Social, garantindo gratuidade, equidade e universalidade dos
direitos e servigos sociais, ressaltando a importancia do Controle Social, merecendo destaque
junto aos Conselhos de Saude e de Assisténcia Social, além dos Conselhos Tutelares e
Conselhos de Direitos, que foram responsaveis pela criagao e formulacao de politicas publicas
para as criangas e adolescentes.

Tamamoto (2009), baseando-se em Behring (2003) reflete acerca da mudanca gerencial
nas organizagdes publicas, afirmando que o consenso de classe ¢ influenciado fortemente pela
midia, pelo processo de reestruturacdo gerencial do Estado e pela contrarreforma do Estado,
passando agora a modificar o campo dos Assistentes Sociais, na medida em que os gastos
publicos vao passar pelo crivo do capital, passando por um processo assim de reorientacao e
novo direcionamento dos gastos para com as Politicas de Seguridade Social. Além de
influenciar no financiamento da Seguridade Social, que agora fica a mercé de uma politica de
contenc¢ao fiscal de gastos e suscetivel as politicas de austeridade.

Assim, [amamoto (2009) frisa que com o momento de crise estrutural do capitalismo,
o Estado passa por uma profunda re-estruturacdo, atrelada a contrarreforma, passando a
fornecer respostas a questdao social com um vié€s neoliberal, representando apenas interesses
da logica financeira e do grande capital. Nisso, essa conjuntura atinge profundamente a
Seguridade Social, na medida em que ela vai estar ligada a 16gica orgamentaria e ndo mais as
garantias como principio universal. Em consonancia a este fato, a Politica Social fica & mercé
da politica econdmica, sofrendo assim politicas de austeridades e contingenciamento de
gastos em prol do capital.

Atrelado ao objetivo desse trabalho, a Assisténcia Social também passa pela politica
de contengdo de gastos sociais, afetando significativamente todo o conjunto de servigos,
beneficios, projetos sociais e programas, passando ainda mais pelo crivo social e ficando
refém da focalizagdo e do critério da seletividade, podendo também influenciar o
financiamento do Servigo da MSE em Meio Aberto, conforme apontam os estudos realizados
pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada nos ultimos anos' sobre o impacto da crise

econdOmica na garantia de servigos, programas e beneficios da Assisténcias Sociais.

! Boletim de Politicas Sociais: Acompanhamento e Analise. Brasilia, 2016; 2017.
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Assim, com essa mudanga no cenario neoliberal podemos pensar como representa a
refilantropizagdo dos direitos sociais, na medida em que direitos referentes a Saude,
Educagao e Assisténcia Social voltam a légica da filantropia na prestacao de direitos basicos
para a populacgdo, desresponsabilizando o Estado, por consequéncia disso. Momento este em
que a sociedade civil ¢ convocada para trabalhar através do voluntariado como tentativa de
conten¢do de gastos sociais e desresponsabilizacdo do Estado.

lamamoto (2009) também aponta a importancia da primazia do Estado enquanto
instancia fundamental para a universalizacao dos principios da seguridade social, que foram
garantidos e amplamente fundados pela participacdo e controle popular na Constituicao
Cidada de 1988. Assim, a mercadorizacdo dos direitos sociais ¢ nociva na conjuntura
neoliberal, na medida em que implica em tirar a importancia e primazia do Estado no tocante
a garantia e prestacdo dos direitos sociais e universais.

Ainda de acordo com essa perspectiva de logica de privatizacdo de atendimento as
demandas sociais, o aspecto da universaliza¢do dos direitos sociais ¢ camuflada, na medida
em que introduzem critérios de seletividade no atendimento aos direitos sociais, excluindo e
dificultando assim o acesso a boa parte da populagdo brasileira, o que denominamos de
clivagem social. Segundo Couto (2004) e ITamamoto (2009), apesar da conquista de varios
direitos sociais através dos movimentos sociais democraticos e a superagdo da ditadura civil-
militar, a década de 1980 ¢ também marcada pelo avanco do neoliberalismo, o que acaba por
relegar as politicas sociais e gastos sociais a um segundo plano, deixando-as a mercé das
politicas econdmicas — o que acaba por influenciar de forma significativa o carater universal
da seguridade, que passa agora por politicas de contencdo fiscal de gastos e os usudrios dela
passam por elegibilidade de critérios para selecionar os mais vulnerdveis dos mais
vulneraveis.

Ressalta-se que o presente debate também se insere dentro de uma conjuntura de
desmontes de direitos sociais e sucateamento da Politica Nacional de Assisténcia Social a
nivel nacional e no /ocus de estudo, o que acaba por acarretar assim em uma série de ataques
aos direitos sociais da populagdo, podendo também trazer prejuizos ao Servigo de Protecao a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC).

Dentro de tal pensamento, a Assisténcia Social enquanto politica publica ¢ levada por
interesses publicos, embora que ndo sdo interesses neutros, mas esses projetos sendo geridos
pela organizagdo privada, s6 atenderia aos interesses de certos grupos e segmentos sociais.

Em decorréncia disso, ha uma crescente mercantilizagdo do atendimento as necessidades
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sociais decorrente da logica privatista. Assim, os servigos sociais ndo passam a ser direitos,
mas sim metamorfoseadas em outras atividades, de compra e venda de mercadorias, o
dinheiro aparece assim como meio de intermediar a compra e venda de servigos
(IAMAMOTO, 2009, p.30-31).

Atrelado a tal pensamento, Rocha (2018), também compreende que a Assisténcia
Social ¢ duramente atacada pela privatizagdo dos servigos socioassistenciais, levando ao
sucateamento de uma politica que fora considerada um marco historico dentro da Politica de
Seguridade Social, garantida pelo Artigo 194 da Constituicdo Federal. Cabe salientar que
continuamente esta Politica ¢ atacada e desprestigiada, j& que as contrarreformas impostas
pelo neoliberalismo atacam duramente as relagdes de trabalho aos trabalhadores do SUAS,
atingindo consequentemente os Recursos Humanos dos equipamentos de Protecdo Social e
interferindo consequentemente na qualidade dos servigos prestados pelos equipamentos da
Assisténcia Social.

Assim sendo, ¢ no bojo desse movimento que refletimos sobre o impacto da
precarizagdo da Assisténcia Social local na qualidade da oferta do servigo de MSE em Meio
Aberto e quanto ao cumprimento dos objetivos da Socioeducagdo, dentro do Servigo de
Protecdo a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida
(LA) e de Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC), ofertado pelo CREAS e acompanhado

de forma timida pela rede intersetorial de Valparaiso de Goias.

Estado de Protecdo Social x Estado Penal: Quem o Estado protege, quem o Estado
criminaliza?

Para analisar o alcance e o impacto das MSE em Meio Aberto, ¢ fundamental refletir
a luz da Protecdo Social e a sua estreita relagdo com a emergéncia do Estado Penal. Para
tanto, para a reflexdo do surgimento do Estado Penal, s3o necessarias as analises criticas de
Rodrigues (2018) e de Brisola (2012), ao trazerem essa discussdo relacionada com a
diminui¢do do Estado de Prote¢do Social e o alargamento do Estado penal. Segundo esses
autores, essa relacdo acaba por produzir a criminalizacdo de grupos periféricos, em especial
pessoas pobres e negras, pessoas em situagdo de rua e aquelas pertencentes a movimentos
sociais.

Dessa forma, como pano de fundo para a compreensao de surgimento do Estado Penal,
¢ fundamental o entendimento das sucessivas crises do capital, que for¢ca a adogdo de

determinadas decisdes por parte do Estado para manutenc¢do e acumulagdo do capital. Nisso,
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ha um movimento de encolhimento do Estado de Bem-Estar e Prote¢do Social, para abertura
de um Estado repressivo e punitivo das refracdes da Questdes Sociais, que por sua vez, foram
agravadas pelo enxugamento de gastos com a Protecdo Social.

E importante ressaltar que nesse movimento em defesa e manutengio da ordem social,
ha uma logica contraditdria, j4 que da mesma forma em que ha um enxugamento do Estado
para o trato social e economico, ha uma ampliacao do Estado repressivo e policialesco, com a
ascensao do Estado Penal, que tende a criminalizar pessoas pobres que se encontram em
situagdo de maior vulnerabilidade social, quais sdo, na realidade social brasileira, a populacao
negra com renda econdmica e escolaridade mais baixa.

Segundo Brisola (2012), o Estado penal emerge nesse contexto de precarizagdo social
e criminalizacdo da pobreza. Esse termo surgiu com o socidlogo Wacquant, que caracteriza
esta forma de Estado como resposta do Estado com o avanco do neoliberalismo, logo apds o
término do Estado de Bem-Estar Social, em um contexto internacional. Ja no Brasil, se da na
década de 80 para inicio da década de 90, com o crescimento do neoliberalismo no pais e
surgimento da Protecao Social dentro da esfera de direito, mas ja nasce fragilizada, por causa
do contexto do neoliberalismo, que garante Estado Minimo para as Politicas Sociais.

Sendo este Estado Penal, caracterizado por cortes orgamentarios nas areas da
Educagdo, Assisténcia Social, Saude, Educagdo, Habitacdo, etc.; ha um movimento de
deslocamento do financiamento para a Seguranga Publica, em um carater repressivo e
punitivo, com politicas de controle e de ordem. Para além, Brisola (2012) pontua que o Estado
penal surge para conter as tensdes derivadas do desemprego e enxugamento dos gastos
sociais, afetando todas as esferas da vida social, materializando-se na pratica através dos
processos de estigmatizacdo e criminalizacdo; sendo o primeiro expressado pelo préprio
corpo, aparece com um perfil ameacador e perigoso, trazendo a tona uma categorizagao
maniqueista para diferenciar o bom do mal, como uma forma de evitar contatos sociais, ¢ a
criminalizagdo, na tentativa de criminalizar acdes e atitudes, com contornos raciais e de
classe, sobretudo da populacdo jovem e negra, j4 que sdo considerados como uma ameaga a
propriedade privada e para a reprodugdo do capital (BRISOLA, 2012, p. 136-137).

E notério observar que as consequéncias na realidade social que o Estado Penal
produz, além de criminalizagcdo dos pobres e negros, pode trazer também o discurso do medo
do outro, afetando as relagdes sociais e diminuindo os lagos de solidariedade; transformando a
Questao Social em questao criminal, retomando-se a ideia original do Servigo Social no inicio

do Século XX (LAJUS, 2019).
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Rodrigues (2018) afirma que a seletividade penal funciona como mecanismo de
efetivacdo do Estado Penal, que traz a 16gica punitiva e maniqueista dos bons e dos maus, e os
negros ¢ jovens se tornam o alvo primeiro das politicas penais repressivas do Estado,
produzidos pelo desmonte dos aparatos de Protecdo Social, que acaba por alastrar a
desprotecdo de direitos, trazendo consigo a exacerbac¢do das expressdes da Questdo Social.
Como consequéncias desse processo, ha a guerra contra as drogas, encarceramento em massa,
além de endurecimento das leis, e debates da redugdo da Maioridade Penal (RODRIGUES,
2018, p. 2).

Bonalume (2019) aponta que a midia cumpre um papel negativo ao associar os jovens
a vadiagem e periculosidade, e de relacionar o ato infracional com crimes com intuito de criar
confusdo no imagindrio social, como forma de apelo a redugdo da IMP. Dessa forma, a
juventude ¢ atingida, sobretudo a que vive nas periferias, negros, pobres, que vivenciam as
intensificagdes da Questdo Social e o processo desenfreado da criminalizagdo e
marginalizacdo da pobreza. Assim, o Estado que deveria fornecer Prote¢do Social de forma
integral, age de forma punitivista e discriminatéria, fazendo os jovens vivam assim no limbo
da escassa Proteg¢ao Social e do controle repressivo do Estado.

Dentro dessa perspectiva, Bonalume (2019) baseando-se em lamamoto (2011) aponta
que ao Estado cabera a vigilancia e ao controle, e a pobreza ¢ legitimada como perigosa, nao
restando ao estado a alternativa de puni-la para a preservacdo da ordem, haja vista que o
proprio processo de criminalizacdo da pobreza se constitui como uma instancia de controle
social na contemporaneidade.

Para Bonalume (2019), apesar da trajetoria socio-historica das politicas publicas
voltadas para criangas e adolescentes ser marcada por estratégias de coer¢cdo e repressao,
houve a conquista historica da promulgacdo do ECA e SINASE, dentro da l6gica de Protegao
Integral, pode-se pensar até¢ que ponto essa estrutura que fora preconizadas por estes
documentos legais foram consolidadas, haja vista por ter sido construido em um campo de
tensdes, avango do neoliberalismo, enraizada em uma logica capitalista, que ainda reproduz
respostas estatais repressoras € controladoras (BONALUME, p. 164-165).

Ribeiro e Benelli (2017) ajudam a pensar sobre o contexto historico do negro no Brasil
ligados a dilui¢do e exterminio dos seus corpos e cultura, assim como a associacdo do
cometimento de crimes e atos infracionais, os quais destacam ‘“algumas caracteristicas da
juventude negra em conflito com a lei, enfatizando os aspectos que compde os procedimentos
de vulnerabilizagdao programatica voltados para a sua precarizagdo existencial, bem como para

a sua anulacdo simbdlica e fisica” (RIBEIRO, BENELLI, 2017, p. 250). Para os autores, estes
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a populagdo negra ¢ forjada como o “Outro” sem humanidade, responsaveis
pela degenerescéncia e pelo atraso do pais, sobretudo jovens, e que tém sido alvo de uma série
de interveng¢des, dentre elas as politicas higienistas e penais (RIBEIRO, BENELLI, 2017, p.
247).

Dentro disso, Ribeiro e Benelli (2017) apontam, baseando-se em uma analise
foucaultiana, que o racismo esta presente na base de todos os Estados-modernos, € que tem a
funcdo de hierarquizacao social, e estd relacionado com a pratica de biopoder e racismo
biologico, no tocante a tomada de decisdo dos individuos que devem morrer ou sobreviver,
além de alvos de praticas como o epistemicidio e destrui¢do do plano simbdlico e fisico da
populagao negra.

Dessa forma, pode-se pensar que a raga foi um eixo organizador, assim como
representa um marcador social que tende a criminalizar e segregar a populagao negra e jovem,
associando-os ao cometimento de crimes e a ideia do perigo. Dentro disso, “[...] a manutengao
do ideario de inferioridade das pessoas negras, seja pela nog¢do de raga bioldgica ou pela via
culturalista, serviu de suporte para a producdo de determinados sujeitos historicos, como o
menor delinquente e o jovem infrator (RIBEIRO, BENELLI, 2017, p. 254).

Enquanto que Scisleski et al. (2016), também dentro de uma abordagem foucaltiana,
analisam as Politicas Socioeducativas relacionadas com o conceito de racismo de Estado de
Michel Foucault. Dentro disso, os autores apontam que o Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (SINASE) tem a disciplina como uma de suas diretrizes pedagdgicas no
ambito do Atendimento Socioeducativo, ja que a compreende como um instrumento
ressocializador. Entretanto, a disciplina ¢ confundida como castigo e ¢ entendida como
simbolo do racismo estrutural, haja que para além de servir - segundo a opinido publica -,
como uma forma de controle mais rigido e punitivo para se evitar a reiteragdo do ato
infracional, ela também tem a fungao social de diminui¢ao da violéncia juvenil. Dessa forma,
segundo os autores: “[...] O racismo do Estado na unidade de internagdo que visa segregar
uma parcela da populagcdo para que esta seja constantemente mantida sob uma condigdo tal
que possa ser, ndo incluida para ser integrada ou socializada como parte da sociedade
(SCISLESKI et al., 2016, p. 86, grifo nosso).

Contudo, ¢ perceptivel que todo o historico da formagao historica e social do negro
no nosso pais constitui-se como um fator que contribui para a estigmatizag¢do e criminalizagdo
da populagdo negra, exemplificadas pela tentativa de exterminio, assassinio, epistemicidio,
vulnerabilizagdo programatica e pela falta de acesso de forma equitativa as diversas Politicas

Setoriais. Dentro dessa perspectiva, o Sistema de Justica ndo fica aquém, ja que ¢ um sistema
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extremamente elitizado e desigual, que tende a criminalizar os negros em todas fases do
Processo Penal, problema este que tem origem no racismo institucional e no escasso e
precario acesso a Justiga por parte da populacao negra.

Com fins de criacdo de estratégias de enfrentamento dessa questdo, ¢ necessario a
criacdo e expansdo das Defensorias Publicas em todo Brasil, haja vista que os adolescentes
em cumprimento de Medida Socioeducativas poderdo contar com a figura de um(a)
Defensor(a) Publica para sua defesa, além de investimento continuo para toda a populagao
sobre diversidade cultural e étnica, com objetivo de combater o racismo estrutural e
institucional, ainda largamente presentes em todo Brasil. Essa questdo foi também fora
constatada na presente pesquisa, na medida em que nenhum socioeducando teve acesso a
figura de um Defensor Publico, mas apenas de advogados dativos contratados pelo Poder
Judicidrio para desempenharem o papel de defesa destes. Com isso, fica perceptivel a
precarizagdo do servico desde a etapa inicial, j4 que o municipio ndo conta com uma

Defensoria Publica para garantia de ampla defesa dos socioeducandos.
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RESULTADOS E DISCUSSOES
“Observando o familiar”: o CREAS como locus de trabalho e pesquisa

No capitulo intitulado Individualismo e Cultura, da obra Observando o Familiar, de
Gilberto Velho (1999) reflete sobre a importancia de uma distdncia minima psicologica e
social que garanta ao investigador condigdes de objetividade de um trabalho, evitando
envolvimentos que possa obscurecer ou deformar seus julgamentos e conclusdes sobre o seu
objeto de estudo.

Nisso, a problematica central da discussdo gira em torno de tratar o “Exotico como o
familiar e o familiar como exodtico”, na medida em que pela proximidade social, podemos
considerar como familiar aquilo que sempre observarmos e temos a apreensao de que ja
dominamos tudo ao seu respeito, pois ndo indica que porque temos familiaridade com o
objeto de estudo, temos conhecimento sobre isso. E o tratamento do familiar como exotico,
pois muitas vezes julgamos que uma cultura ¢ totalmente diversa da nossa, quando na verdade
existem elementos comuns a nossa cultura que podem ser observados. E dentro desse
contexto que entra a importancia da objetividade nos estudos, pois a “realidade” (familiar ou
exodtica) sempre ¢ filtrada por um determinado ponto de vista do observador, por mais que
tentemos ser objetivos, sempre entrara o nosso subjetivismo, a nossa interpretacdo/apreensao
sobre um objeto de estudo.

Dentro desse contexto, o autor ¢ contra os esteredtipos, julgamentos apressados e
preconceituosos que atrapalham drasticamente a pesquisa, sendo importante com isso
estranhar o familiar para aprofundar a sua visdo sobre o que vai ser estudado, j4 que
familiaridade ndo ¢ conhecimento cientifico, mas pode ser apenas uma apreensao da
realidade.

Sob a luz da reflexdo do pesquisador Gilberto Velho (1999) ¢ importante observar que
apesar de se ter conhecimentos técnicos e praticos acerca da rotina de trabalho no CREAS, ¢
importante deter-se de uma distancia psicoldgica e social minima além de um estranhamento
do familiar para poder analisar criticamente a realidade social sob a Otica de uma Assistente
Social, ndo sendo assim influenciada pela minha visdo como Coordenadora Técnica dentro
desse equipamento. Dentro desse contexto, na etapa de levantamento e analise de dados, pude
conhecer a realidade de cada adolescente e jovem com mais profundidade, ja que eu apenas
tinha uma apreensao de cada realidade.

Assim, de acordo com a Tipificagdo dos Servicos Socioassistenciais (2009), o CREAS

¢ uma unidade publica da Politica Nacional de Assisténcia Social, que atende familias e
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individuos em situagdo de risco pessoal e/ou social e que vivenciam situagdes de violagao de
direitos. Outrossim, também orienta e encaminha cidaddos para a Assisténcia Social e
servicos publicos disponiveis nos municipios. Presta orientagdo juridica, apoio as familias,
além de estimularem a mobilizagdo comunitaria. Oferta o PAEFI (Servigo de Protecdo e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos), Servico Especial para Pessoas com

Deficiéncia, Idoso e acompanha a execucdo das Medidas Socioeducativas em Meio Aberto.

Dentro do municipio de Valparaiso de Goids, a organizagao e¢ gestao do CREAS esta
vinculada & Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Cidadania, tendo como base os
principios da Gestdo Publica, assim como preconiza a Tipificagdo dos Servigos
Socioassistenciais (2009), PNAS (2004), NOB-SUAS (2012), NOB-RH/SUAS ¢ SINASE
(2012).

Orientado pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-
RH/SUAS, 2006), no periodo da pesquisa, o quadro de funcionarios(as) era composto por trés
Psicologos, quatro Assistentes Sociais, duas Orientadoras Sociais, uma Coordenadora
Técnica, um Auxiliar Administrativo, uma Auxiliar de Servicos Gerais (ASG) e um
Motorista. Sente-se a necessidade de mais profissionais para compor a equipe
multiprofissional, tais como: Advogado(a), Pedagogo(a) e outro(a) Auxiliar Administrativo,
haja vista que diante da complexidade das situagdes e do crescente numero dos casos que sao
demandados, ¢ primordial a expansdo da Equipe de Referéncia.

Baseando-se nos Parametros de Organizagdo da Tipificagdo dos Servigos
Socioassistenciais (2009), o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
CREAS do municipio tem como servigo mais demandado o de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) cujas agdes sdo voltadas ao de apoio,
orientagdo e acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros em situagdo de
ameaga ou violacdo de direitos. Nesse contexto, compreende orientagcdes direcionadas as
familias e individuos com vistas a promogao de direitos, a preservacao e o fortalecimento de
vinculos familiares, comunitarios e sociais e para o fortalecimento da fungao protetiva das
familias diante do conjunto de condi¢des que as vulnerabilizam e/ou as submetem a situagdes
de risco pessoal e social.

Além disso, como foco nos atendimentos aos individuos, o CREAS prestava servigos a
aproximadamente 450 familias mensalmente (sendo em média 5 membros de cada nucleo
familiar), no periodo compreendido desta pesquisa. O Acompanhamento Multiprofissional

também ¢ oferecido em todos os servigos ofertados pelo equipamento CREAS, tal como o
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Servigo de Prote¢do Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa em
Meio Aberto. Nesse servigo, ¢ realizado o acompanhamento da execucdo da Medida
determinada pelo Poder Judiciario, além do acompanhamento familiar desses
adolescentes/jovens, com fins de responsabilizacdo, encaminhamento para a
profissionalizacdo e Politicas Setoriais, além de sensibilizacdo para a saida do contexto de
violéncias e violagdes de direito. Vale destacar que este servigo € alicer¢ado nos pilares da
Justica Restaurativa, esta compreendida como um sistema alternativo para lidar com o delito
de forma mais justa e humanizada, diferentemente da nog¢do centrada na culpabilidade da
tradicional Justiga.

As maiores dificuldades e desafios encontrados na prestacdo de todos os servigos no
equipamento foram: 1) Comunicagdo com o Sistema de Justica, Delegacias, Conselho
Municipal do Idoso e Conselho Tutelar, Disque 100, que cotidianamente demandam do
CREAS servicos que fogem das competéncias determinadas pela Politica de Assisténcia
Social, Notas Técnicas e Codigo Etica Profissional do Assistente Social; 2) Intersetorialidade
fragil, 3) Condi¢oes de trabalho precarias, em virtude de interrup¢do das relagdes sociais na
atuacdo profissional com o(a) usuario(a), gerada por meio de contratos temporarios € mal
remunerados; condi¢des de infraestrutura insalubre, salas de atendimento que ndo garantem
sigilo profissional, sobrecarga de demandas institucionais para a Equipe Técnica;
adoecimento mental da equipe; solicitagdo de servigos psicologizantes/terapéuticos; 4)
Tratamento da Assisténcia Social como caridade, moeda de troca, benesse € ndo como direito
prevista por leis.

E importante ressaltar também que a natureza do trabalho social desenvolvido pelos
profissionais das Equipes de Referéncia no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social-
SUAS, de modo a reconhecer e afirmar seu escopo de atuar e subsidiar o didlogo na relacao
interinstitucional, presente nos territoérios, com os 6rgados do Sistema de Justica, tais como
Poder Judiciario, Ministério Publico e Defensoria Publica.

Tal como aponta Iamamoto (2009) e Raichelis (2009) em seus estudos acerca do
trabalho dos Assistentes Sociais na esfera publica na contemporaneidade, também se
considera que a rotatividade e quebra dos contratos das Equipes de Referéncia continuam
sendo um dos maiores obstaculos para a Assisténcia Social a nivel nacional e local, em
especial para o equipamento CREAS, 16cus do estudo deste trabalho.

Outra questao que merece reflexao, ¢ o trabalho do Assistente Social ser marcado pela
precarizacao e pela rotatividade dos funcionarios, acompanhando assim as mudancas politicas

e sociais do projeto de governo local. Como resultado dessa questdo, para fazer a cobertura do
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trabalho dos profissionais da Assisténcia Social, ha um Processo Seletivo Simplificado para a
contratacao desses profissionais com duragdo anual (podendo ser renovado por até mais um
ano) para a lotagdo nos programas e equipamentos sociais da Assisténcia Social municipal.

Essa questdo acaba por refletir em um campo tensionado por interesses politicos,
clientelistas, o que acaba engendrando uma politica de Assisténcia Social baseada em
interesses eleitoreiros, na ldgica do favor, focalista e distantes de uma politica de direito a
quem dela necessitar. Ademais, a quebra dos contratos temporarios ¢ prejudicial para a
relagdo social que o usuario constréi com os Técnicos de Referéncia, além de gerar o processo
de revitimizagdo' no usuario, fazendo com que ele reviva a situacdo de violéncia a cada vez
em que ele for atendido por um novo técnico e Equipe de Referéncia.

Essas questoes abordadas acima incidem diretamente sob a autonomia do Assistente
Social na atuacdo profissional dentro deste equipamento. Dentro dessa perspectiva, [amamoto
(2009, p.7-9) reflete que se por um lado o projeto ético profissional do Assistente Social
afirma uma autonomia na sua pratica profissional, por outro lado aponta por exigéncias de um
Estado que atende as demandas do capital dilui e extermina a autonomia do profissional no
seu devir (permeada pelos interesses de classes e grupos sociais), subordinando-os a um
trabalho aos ditames do trabalho abstrato e impondo condi¢des a autonomia desse profissional
de forma integral, tal como preconiza o Projeto Etico Profissional. Essa questio esta
diretamente ligada ao fato de o trabalhador assalariado ficar refém dos ditames do Estado
capitalista, o que pode causar um “distanciamento entre projecoes e realidade, entre teoria e
pratica”

J& para Raichelis (2009), a precarizacdo, subcontratacdo, terceirizagdo e alocacdo de
contratos temporarios estdo intimamente ligadas as condig¢des estruturais do capitalismo
financeiro, que promove profundas mudancas nos processos e relagoes de trabalho. Com isso,
a esfera da producgdo ¢ duramente afetada, dando prioridade assim aos contratos temporarios
ao invés da contratacdo de servidores efetivos. Essa realidade na esfera da producdo se
configura tanto a nivel nacional como a nivel do l6cus de estudo, uma vez que a contratagao
por transcorrer através de contratos temporarios, os trabalhadores ficam reféns ainda mais dos
ditames do empregador, o que acaba favorecendo interesses politicos e do capital.

Outro ponto que merece destaque central que precisa ser mudado desde a base ¢ a
comunica¢do com o Sistema de Justica, que frequentemente demanda relatérios sociais,
pericias sociais dos técnicos de referéncias dos CREAS e CRAS em um tom coercitivo e
ameacador. Uma das solugdes para essa problematica ¢ a criacdo ou estabelecimento de uma

Equipe Multiprofissional especifica e capacitada para atender essas demandas do campo
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Sociojuridico, a fim de desafogar as demandas de carater investigativo do equipamento

CREAS.

Servico de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida (LA) e de Prestacao de Servi¢os a Comunidade (PSC) no CREAS
de Valparaiso de Goias

As medidas socioeducativas estdo previstas no Estatuto da Crianca e do Adolescente
(LEI 8.069/1990) e o seu funcionamento esta contido na Lei do SINASE (2012) como uma
das formas de sang¢des que o adolescente em conflito com lei deve cumprir a fim de educagao
e socializacdo deste. De acordo com o artigo 112 do ECA, ela pode ser por meio de
adverténcia, da obrigagdo de reparar o dano; da prestagao de servigos a comunidade (PSC); a
liberdade assistida (LA); a inser¢do em regime de semiliberdade; a internagdo em
estabelecimento educacional, além de outras medidas de protegao.

De acordo com a Tipificagdo dos Servigos Socioasssistenciais (2009), o Servico de
Protecdo a Adolescentes em cumprimento de MSE em Meio Aberto se expande também a sua
familia e para o adolescente egresso, por meio de prover atencdo socioassistencial e
acompanhamento multiprofissional, que visam contribuir para que estes tenham acesso a
direitos e ressignificacdo de valores de sua vida, com fins de ruptura com a pratica do ato
infracional e construgdo/reconstru¢cdo de outros projetos de vida.

Dados da Pesquisa Nacional de Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (2018),
demonstra que a execucdo da MSE ¢ acompanhada sobretudo pelos CREAS’s,
correspondendo a um percentual de 45%. Para tanto, a relagdo do SUAS e do SINASE, de
acordo com Souza (2012) se estabelece como uma das principais inovagdes do SINASE,
baseando-se na prote¢do integral, j4 que agora permite a interface com outras politicas
setoriais, sobretudo com a Assisténcia Social, proporcionando assim Protecdo Social integral,
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios durante e apds a execucdo da Medida
Socioeducativa sancionada.

Sob a gestdo do CREAS desde 2010, a MSE passou por mudancas significativas no
contexto pandémico. Desde margo de 2020, em virtude da Pandemia de Covid-19, a Prestagcdo
de Servigo a Comunidade foi suspensa para garantia da satde fisica e psicologica dos(as)
socioeducandos(as), sendo dessa forma, ofertada apenas remotamente por meio de
Acompanhamento Psicossocial para eles(as) e suas familias, através das Novas Tecnologias

de Informagao e Comunicacao. Enquanto que a Liberdade Assistida (LA) esta realizando o
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Acompanhamento Psicossocial dos(as) jovens e adolescentes de forma remota e presencial

(em casos emergenciais).

Anteriormente a pandemia, a execu¢do das Medidas Socioeducativas, de Prestacdo de
Servigo 2 Comunidade (PSC) se dava através de prestagdo de servigo realizado em Orgios
publicos e privados, previamente conveniados com o CREAS, tais como: hospitais, Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), escolas, biblioteca, EMATER, entre outras
institui¢des. Outrossim, se dava por meio de visitas domiciliares, visitas institucionais,
atendimentos grupais e individuais aos adolescentes e suas familias, a fim da socializagdo
destes individuos. Quanto a execu¢do de Liberdade Assistida (LA) se dava através de visitas
domiciliares, visitas institucionais, atendimentos grupais e individuais aos adolescentes e suas
familias, a fim da socializagdo desse individuo, ressaltando seu carater educativo e

pedagdgico.

Quanto ao fluxo de atendimento, apds o encaminhamento do adolescente ou jovem
pela Vara da Infancia e Juventude (V1J) desta comarca, a Equipe Técnica realiza a etapa da
acolhida deste, juntamente com sua familia. Apds essa etapa, ha o atendimento junto ao
Psicologo e/ou Assistente Social, e a elaboracao do Plano Individual de Atendimento- PIA,
momento este em que havera a construcdo coletiva do plano com o adolescente e sua familia,
visando a constru¢do de metas condizentes com a realidade ou contexto social desse
individuo, auxiliando assim, na sua formagdo biopsicossocial. Esse plano devera ser
homologado posteriormente pela Vara da Infancia e Juventude de cada municipio no qual o

socioeducando reside.

O Projeto Politico Pedagdgico (PPP) foi formulado pelo CREAS no ano de 2018, no
qual, estdo contempladas as normas complementares para a organizagao e funcionamento dos
programas supracitado. Em 2020, foi construido pela Equipe Técnica, um levantamento de
todos os adolescentes e jovens que ja cumpriram a MSE no CREAS, com fins de
planejamento e avaliacdo do servico ofertado. Por meio de pesquisa documental nos
prontudrios sociais e Planos Individuais de Atendimentos (PIA’s), foram catalogados 413
adolescentes/jovens que ja cumpriram Medidas Socioeducativas de 2011 a 2019. Além disso,
também foram levantados os dados dos 19 adolescentes/jovens atualmente em cumprimento
no ano de 2020. Assim, obteve-se um universo de 432 adolescentes/jovens, e ndo meramente

uma amostragem. As variaveis analisadas do estudo estatistico e sociologico foram pensadas
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no sentido de se analisar o contexto social, economico, cultural, educacional, familiar e

comunitaria deles.

Percepc¢ao dos Técnicos sobre as Medidas Socioeducativas em Meio Aberto do CREAS

Quando perguntado aos 8 técnicos de Referéncia do Servico, se consideravam a MSE
precarizada e quais os motivos que poderiam levar a precarizagdo do servigo, todos
responderam que a contratagdo precaria € mal remunerada dos prestadores de servigo
representa um elemento decisivo para o sucateamento do servigo ofertado, na medida em que
a remuneracgdo representa um fator de motivacao extrinseca, além de representar também a
valorizacao de cada categoria profissional.

Com relagdao a descontinuidade e rotatividade dos funcionarios, quase todos os
técnicos perceberam que essa questdo também impacta diretamente no andamento da MSE,
uma vez que com a alta rotatividade, o vinculo de cada jovem e adolescente precisa ser
iniciado do zero com outros técnicos, podendo produzir até violéncia institucional com eles.

Ja sobre a visdo moralizante e engessada dos funciondrios, metade dos técnicos
consideram que ha sim esse tipo de abordagem, enviesada dentro de uma logica de Justica
Tradicional que ndo considera o adolescente e jovem como capaz de reparar o dano para
outrem ¢ para a comunidade. Nisso, também pude observar com clareza o tratamento
moralizante e desqualificado dos funcionarios que lidam diretamente e indiretamente com a
execucdao da MSE no municipio.

O que se pode fazer para mudar essa realidade de discriminagdo e estigmatizagdo aos
poucos € por via da educacao e esclarecimentos a populagao que € possivel sim a mudancga e
restauracdo dos adolescentes/jovens. Por meio de palestras e semindrios para toda a equipe
técnica e para toda a populacdo e rede intersetorial a fim de esclarecer varios tabus e estigmas
ainda presentes na consciéncia coletiva das pessoas que lidam direta e indiretamente com a
Socioeducacao.

Essa questdo acima pode ser em decorréncia dos conflitos e ato infracional cometido
pelos adolescentes/jovens, também podem aparecer os processos de invisibilizagdo destes,
donde ficam reféns dos julgamentos de valores morais e culturais e se tornam invisiveis e
alvos de preconceito na comunidade, na escola, no trabalho, prejudicando assim a sua

formacdo como cidaddo e sujeito de direito. Essa hipotese seria constatada e melhor
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aprofundada nessa pesquisa exploratéria, apds a verificagdo dos dados primarios e
secundarios.

Aliado ao pensamento acima, ¢ perceptivel que quanto o cometimento dos atos
infracionais, nos quais os jovens sofrem um duplo preconceito com relacdo ao cometimento
destes, na medida em que ainda permeia no imaginario de muitos funciondrios da Secretaria
quanto a gravidade deste. Entretanto, em levantamento/mapeamento realizado, se constatou
que quanto ao Ato Infracional cometido, notou-se uma predominancia do Ato Infracional
analogo ao crime previsto no Art. 157 do Cdédigo Penal, correspondendo assim 37,96% dos
atos cometidos e ndo a prevaléncia de atos infracionais analogos aos crimes hediondos.

Em consonancia com essa discussdo sobre a precarizagdo e processos de
invisibilizagao dos adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa em Meio Aberto,
Butler (2017) debate que toda vida ¢ precaria, porque todo individuo esta condicionado as
normas e entregues aos outros, sendo umas mais precarizadas do que outras. Entretanto,
Butler (2017) afirma que nem toda vida ¢ passivel de luto, ja que os individuos que ndo se
enquadram nas normas sociais ¢ legais, fogem da esfera da normatividade e do
enquadramento, ndo se tornam, assim, sujeito de prote¢do social por parte do Estado e
tampouco em uma vida que merece ser enlutada.

Dentro de tal pensamento, hd de se pensar que os adolescentes e jovens da MSE em
Meio Aberto sdo permeados por essa falta de reconhecimento enquanto vida passivel de luto e
até mesmo de merecimento a vida, ja que comumente ainda se insiste em considera-los como
uma ameaca as normas € a seguranca publica, além de fugirem do enquadramento das normas
legais, ja que cometeram atos infracionais. Dessa forma, “[...] hd ‘sujeitos’ que ndo sdo
exatamente reconheciveis como sujeitos e ha ‘vidas’ que dificilmente — ou, melhor dizendo,
nunca — sao reconhecidas como vida, [ja que a possibilidade de ser ou nao enlutado ¢ o ponto
central para compreender se uma vida importa]” (BUTLER, 2017, p. 17).

Quando questionados, grande maioria dos técnicos também confirmaram a
precariedade da estrutura fisica e de RH como um fator que influencia para a precarizagio do
servico, uma vez que nao existia prédio ou até mesmo sala propria para o acompanhamento da
MSE, e Equipe Multiprofissional especifica para o Servigo. Essa questdo acaba por
sobrecarregar a Equipe dos demais servicos ofertados pelo CREAS, haja vista que eles
precisavam trabalhar em varios servicos.

Outro elemento que merece destaque ¢ a auséncia e escassez de formagao inicial e
continuada. No periodo da pesquisa, houve apenas um encontro de capacitagao sobre a MSE,

que foi realizado e organizado por toda equipe do CREAS e funcionario do Ministério da
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Cidadania, evento este intitulado de I Encontro Intersetorial das Medidas Socioeducativas em
Meio Aberto de Valparaiso de Goids. Conforme fora constatado nesta pesquisa, 0 municipio
carece de capacitacdo constante para alcance do verdadeiro objetivo da MSE, para evitar
assim o ciclo vicioso de culpabilizacdo e estigmatizacdo destes. Com isso, parte dos
entrevistados apontaram esse entrave.

Com relacdo as redes e a intersetorialidade, parte dos técnicos consideraram que a
Rede de Protecao Social e intersetorialidade como frageis e/ou precarias. A analise acerca
dessa constatacao ¢ que a MSE tem impactos negativos diretos advindo desse elemento. O
Conselho Tutelar descomprometido e ausente também foi apontado por grande parte dos
técnicos como um dos fatores que repercutem na eficacia do servigo. Assim sendo, a
intersetorialidade € necessaria tanto como forma de gestdo como eixo norteador das politicas
publicas, ja que envolvem mecanismos coletivos de decisdo democratica, sendo
imprescindivel, portanto, planejamentos conjuntos para a sua realizacdo; tendo também uma
interface com diversos saberes por meio da interdisciplinaridade.

Sendo assim, ela ¢ uma importante ferramenta de integracdo das politicas sociais e
publicas, uma vez que com o agravamento da Questao Social, hd uma exigéncia de agdes mais
enérgicas e integradas, e ndo fragmentadas para o alcance de resultados sociais mais concretos
(MONNERAT e SOUZA, 2014, p. 54). Além de estar prevista legalmente no SINASE, que
dispde sobre a articulagdo das politicas setoriais tais como a Satude, Educagdo, Cultura,
Esporte, Lazer e formagdo profissional de forma integrada para com a Socioeducacao do
adolescente e jovem, obedecendo sobretudo ao principio da incompletude institucional, que
prevé conjunto articulado de medidas estatais e da sociedade civil em prol da promogdo e
protecdo das criangas e adolescentes.

A falta de comprometimento da rede e visdo estigmatizante e punitiva foi confirmada
pela grande maioria de técnicos, além de julgamentos precipitados dos funcionarios da
equipe, da rede, da populacdo e do 6rgdo gestor ainda estd bastante presente no imaginario
social de muitos funciondrios do municipio, assim como s julgamentos precipitados dos
funcionarios da equipe, da rede, da populacdo e do orgao gestor. Essa questdo, que fora
constatada através da percepcao dos técnicos pode ter impactos negativos diretos na execugao
e acompanhamento da MSE. Dessa forma, pode-se inferir que muitos funciondrios que
trabalham de forma direta ou indireta estio focados em uma légica da MSE como uma
medida punitiva. Entretanto, o enfoque da MSE tem previsao legal no SINASE (2012), de ser

baseada na Justica Restaurativa.
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Vale salientar que esse tipo de Justica ainda seja um desafio, na medida em que a
midia sensacionalista contribui bastante para a propaga¢do de um imaginario coletivo acerca
da imagem e estigma do jovem/adolescente que cumpre Medida Socioeducativa, deixando-se
assim com uma “divida eterna” simbolica para com a sociedade, mesmo esse adolescente ja
tendo cumprido a sua medida e reparado o dano.

Conforme ja apontado em discussdo anterior, referentes aos problemas socioestruturais
presentes em todos os servigos ofertados pelo CREAS, a sobrecarga de todos os servigos
ofertados foi apontada por 5 entrevistados como um fator que influencia negativamente na
eficacia e eficiéncia da Socioeducagdo. Enquanto que a maioria dos técnicos consideraram o
fato da equipe ser escassa e sobrecarregada como um entrave na execu¢do e acompanhamento
deste servigo.

Essas questdes descritas acabam por demandar mais atengdo e tempo dos técnicos,
sobretudo pelo PAEFI, que era o servico mais demandado, demandado de forma errénea pelo
Sistema de Justica, que solicitavam servicos dos técnicos do CREAS que eram para ser
realizados por equipes multiprofissionais dos 6rgaos que compdem o Sistema de Justica no
municipio, ndo estando assim no escopo das atribui¢cdes dos técnicos de referéncia do
CREAS. Esse entrave esbarra no elemento que também acaba por incidir negativamente no
andamento da MSE, que ¢ a articulagio fraca do Orgdo Gestor com o Sistema de Justica,
apontada por metade dos técnicos, o que acaba por gerar indefinicdo de fluxos de trabalho
para o servigo, e o Orgdo Gestor representando um mero executor das atividades exigidas pela

Vara da Infancia e Juventude.

Com relagdo as visdes e influéncias politicos-partidarias, metade dos técnicos
consideram que ¢ um dos entraves para a eficacia do servico do presente estudo.
Indiretamente, tem forte relacdo com a questdo do orcamento da MSE — no qual parte dos
técnicos consideravam que o financiamento era sucateado e desviado -, que sempre fora
direcionado para outros fins, ¢ a MSE ficava sem verba para a execu¢do de quaisquer projetos

para a execucdo das Medidas de forma exequivel.

Conforme abordado nos capitulos anteriores, fica bem notdrio que a Assisténcia Social
também esta sucateada a nivel local, assim como acontece dentro de uma ldégica conjuntural
em todo o pais, influenciada fortemente pelas Politicas de Governo, que trata essa politica
apenas como gasto social e ndo como uma Politica de Protecdo Social. Sobre essa questdo,
100% dos entrevistados concordaram que o acompanhamento da Medida Socioeducativa

estava sucateada por causa da precarizacao da Assisténcia Social.
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Portanto, diante dos problemas explicitados neste servigo, ¢ notdrio que este estd
permeado de desafios a serem aperfeigcoados. E um dos maiores desafios ¢ a heranca historica
que a Gestdo Municipal da Assisténcia Social e as gestdes passadas do CREAS em tratar a
Politica de Assisténcia Social como filantropia e enviesada por um forte carater eleitoreiro, o
que acaba por cair na focalizagdo, clivagem social e distanciar-se de uma politica de direito a
quem dela necessitar.

Por fim, todos os entrevistados apontaram que a Auséncia de programas de Menor e
Jovem Aprendiz no municipio Auséncia de um CREAS e a oferta de cursos técnicos
mecanizados representam um obsticulo na reconstrucdo de um projeto de vida dos
Socioeducados. Além disso, a auséncia de um 6rgao proprio que acompanhe esse servigo foi
apontado grande parte dos entrevistados, uma vez em que se espera que uma Secretaria ou
CREAS especifico realize o acompanhamento desses jovens, ja que o CREAS do Valparaiso
de Goids encontra-se defasado, sucateado e fortemente precarizado pela Gestdo municipal

deficitaria e ineficiente.

CONSIDERACOES FINAIS

A guisa de aproximagdes finais, baseando-se em todos os dados analisados nesta
pesquisa, ¢ nitido o quanto o Servico estudado ¢ influenciado pela precariedade da Assisténcia
Social local e pela gestdo municipal do SUAS; sendo esta, extremamente deficitaria e
permeada por interesses politicos e eleitoreiros. Em consequéncia disso, € pelo fato de o
Servigo estudado nao servir como moeda de troca e clientelista, em virtude de ndo ofertar
nenhum beneficio socioassistencial, seja ele em forma de pectinia ou de bens, o servigo fica

escamoteado pela Gestao local.

Além disso, pode-se pensar o quanto a Assisténcia Social a nivel nacional sofre
influéncia direta da conjuntura neoliberal, que tende a caminhar mais no rumo nas
privatizagdes, gerando a perda da primazia do Estado no tocante ao protagonismo do Estado,
prejudicando assim a continuidade dos profissionais técnicos que lidam diretamente com a
execugao das politicas publicas. Problemas gerados pela perda da primazia do Estado podem-
se relacionar que estdo relacionados aos contratos temporarios e precarizados (que gera uma
perda e/ou quebra de vinculos dos adolescentes e jovens com os antigos profissionais

contratados), gerando ainda mais a precarizagdo do servico.
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Outrossim, pode-se pensar como um entrave enfrentado pelo servico ¢ a falta de
comprometimento dos profissionais e da rede intersetorial ao lidar com a MSE, j& que a rede
em muitas ocasides nao quer “abragar a causa”. Para além, um desafio a ser enfrentado ¢ o
carater punitivo e moralizante pelo qual os adolescentes enfrentam nesse tipo de servigo.
Portanto, também ¢é necessario o fortalecimento da intersetorialidade local, investimentos em
cursos de capacitacdo continuada para os profissionais do municipio que lidam com essa

tematica, com fins de ruptura do imaginario social do Socioeducando de maneira punitivista.

Assim, o servigo estudado deve constituir-se de alicerces baseados nos marcos e
documentos legais e ndo no moralismo e conservadorismo do senso comum. E imprescindivel
o cumprimento das normas que direcionam a responsabilizacdo dos adolescentes e ndo na
punicdo. Dentro dessa perspectiva, ¢ importante que os técnicos estejam voltados a aspectos
pautados na execugdo da medida de forma responsdvel, comprometida, focada na
profissionalizacdo, conscientizagdo critica dos adolescentes e ndo ficar voltada para a sua

culpabilizacdo.

Contudo, ¢ primordial investimentos no acompanhamento desses adolescentes e
jovens para que de fato eles consigam quebrar com a pratica do ato infracional e tenham éxito
na construgdo e/ou reconstru¢do de novos projetos de vida. Para isso, € necessario que a verba

destinada para o servigo seja destinada de fato para esse fim.

Nisso, também € crucial a contratacdo de pessoal que garanta a mediagdo dos jovens
com a comunidade através de rodas de conscientizagdo, debates politicos acerca da nocao de
Cidadania, Juventude, Respeito, Empatia, Desigualdades Sociais, € oferecimento de cursos
profissionalizantes e insercdo no mercado de trabalho por meio dos programas Menor e

Jovem Aprendiz.

Por fim, ¢ importante um servigo que esteja voltado para reparacao de forma integral
(tanto para com o adolescente/jovem quanto para com a comunidade), baseados em uma
nocao de melhoria de conduta humana, respeito, empatia, responsabilidade de forma critica e
ndo mais automatizada, culpabilizante, moralizante e estigmatizante. Desse modo, ela ¢ uma
ponte para que o adolescente tome consciéncia dos seus atos, assim como acao de reparagao a
vitima, sendo esta ultima levada em consideragdo no andamento desse processo participativo.
Baseando-se nos principios de coesdo, cura, reconciliagdo e respeito mutuo, a Justiga

Restaurativa busca o fortalecimento dos lagos comunitarios e de coesao social.
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