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RESUMO

O ambiente educativo desempenha um papel fundamental na qualidade da
educacio. E o espaco onde ocorre a interacio entre os educadores, estudantes e
recursos educacionais, influenciando diretamente o processo de aprendizagem.
Uma dimenséo importante do ambiente educativo é a infraestrutura fisica das
escolas, que deve estar adequada para atender as necessidades dos estudantes.
Salas de aula bem iluminadas e ventiladas, espacos de convivio, bibliotecas e
laboratérios sé@o alguns exemplos de elementos que contribuem para um ambiente
favoravel ao aprendizado. Outro aspecto relevante é a relacdo entre educadores e
estudantes. Um ambiente educativo de qualidade preza pelo respeito mutuo, pela
valorizacdo da diversidade e pela construcdo de vinculos afetivos. Professores que
demonstram empatia, escuta ativa e disponibilidade para ajudar os estudantes
criam um ambiente propicio ao desenvolvimento académico e pessoal. Além disso,
o ambiente educativo deve promover a participacdo ativa dos estudantes,
estimulando a autonomia, a criatividade e o pensamento critico. Espacos onde 0s
estudantes possam expressar suas opinides, colaborar em projetos e investigar
temas de seu interesse contribuem para uma educacao de qualidade. Por fim, é
importante destacar que o ambiente educativo vai alémdas quatro paredes da sala
de aula. A interacdo com a comunidade, o envolvimento dos familiares e a conexao
com o mundo real sdo aspectos que enriguecem a qualidade da educacéo.
Parcerias com instituicdes locais, visitas a museus e empresas e a realizacdo de
projetos que envolvem a comunidade sdo exemplos de atividades que podem
enriquecer o ambiente educativo. Em suma, o ambiente educativo como dimenséo
da qualidade de educacdo engloba diversos elementos, desde a infraestrutura
fisica até a interacao entre educadores, estudantes e recursos educacionais.

Palavras-chave: Qualidade da Educacéo, Ambiente escolar, Pesquisa de

publico.



ABSTRACT

The educational environment plays a key role in the quality of education. It is the
space where educators, students and educational resources interact, directly
influencing the learning process. An important dimension of the educational
environment is the physical infrastructure of schools, which must be adequate to
meet the needs of students. Well-lit and ventilated classrooms, living spaces,
libraries and laboratories are some examples of elements that contribute to an
environment conducive to learning. Another relevant aspect is the relationship
between educators and students. A quality educational environment values mutual
respect, valuing diversity and building affective bonds. Teachers who demonstrate
empathy, active listening, and willingness to help students create an environment
conducive to academic and personal development. In addition, the educational
environment must promote the active participation of students, stimulating
autonomy, creativity and critical thinking. Spaces where students can express their
opinions, collaborate on projects and investigate topics of interest contribute to
quality education. Finally, it is important to highlight that the educational
environment goes beyond the four walls of the classroom. The interaction with the
community, the involvement of family members and the connection with the real
world are aspects that enrich the quality of education. Partnerships with local
institutions, visits to museums and companies and carrying out projects involving
the community are examples of activities that can enrich the educational
environment. In short, the educational environment as a dimension of education
guality encompasses several elements, from the physical infrastructure to the
interaction between educators, students and educational resources.

Keywords: Quality of Education, School environment, Public studies.
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APRESENTACAO

Acreditando que a educagdo molda os individuos, este item se subdividira
em dois momentos, 0 primeiro sera o memorial académico e apoés isso a

apresentacao deste estudo

O meu nome é Danyelli Karen Andrade Florencio, sou brasileira, nascida
na cidade de Ceilandia em Brasilia e criada em Sdo Sebastido, também em
Brasilia no Distrito Federal. Criada toda vida por pai e mae casados, que sempre
nos deram a melhor educacao possivel. Meu pai sempre falava a seguinte frase:
A Unica coisa que ninguém pode roubar de vocés é o estudo, o conhecimento. E
nds levamos isso para o coracao, todos os 3 irmaos, estudaram, formaram no

ensino medio, e hoje em dia fazem graduacao ou pos.

Tenho uma forte lembranca da época em que eu estudava, em meados
dos anos 2000 na 2° ou 3° série, na minha época assim eram chamados 0s anos

de estudo, que hoje emdia sdo chamados de 3° e 4° ano do Ensino Fundamental.

Nés tinhamos uma sala compartilhada com dois professores, e por ser
assim, sempre tinham outros professores em nossa porta todos os dias. Nesta
fase eu ja tinha o desejo de ser professora, embora muito nova, eu ja almejava
essa profissdo. Em um certo dia, saindo da sala de aula para ir ao banheiro,
escutei uma conversa dos professores da sala ao lado que se dirigia ndo
diretamente aos estudantes, mas os alcancava, E dizia a seguinte frase: Nenhum

de vocés nunca vai querer ser professor, ndo € mesmo?!

Foi como se eles rebaixassem quem um dia quisesse ser professor ou

condenassem quem de fato quisesse lecionar.

O fato é que: Eu me envergonhei a vida toda de falar da profissdo que eu
gueria seguir, de falar do sonho que eu queria viver. Quando me perguntavam “o
gue eu queria ser quando crescer?” eu respondia que nao sabia, por mais que,eu

ja soubesse e sentisse em meu coracdo que queria ser professora.

Os anos foram se passando e eu guardei aquele sonho em meu coracéo

s6 para mim. Embora meus olhos brilhassem ao ver qualquer professor em sala
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de aula, eu ainda sentia vergonha de dizer que eu queria ser igual e ser julgada
pelas pessoas.

Logo comecei a trabalhar como Jovem aprendiz, em uma administracao,
onde eu lidava com departamento pessoal, recursos Humanos, marketing,
financeiro e entre outros. Uma variedade de profissbes que eu poderia escolher,
j& por ter o contato e a experiencia. Porém, neste programa de aprendizagem,
nds faziamos um curso integrado a empresa, no qual tinhamos que ir uma vez
por semana a uma aula, na instituicdo de ensino responsavel pelo programa de
aprendizagem. E |4 estava eu, novamente em contato com um professor neste
local 0 nome atribuido a esse profissional era: instrutor. Encantada com tudo que
eles faziam... Mal sabia eu, que ali era um espaco ndo escolar, onde o pedagogo
também poderia atuar. Certo dia, estdvamos tendo uma aula, onde o instrutor
nos disse que ele era formado em pedagogia, meus olhos brilharam e meu
coracao se encheu de felicidade, por saber que eu poderia ser como eles... Mudar

a vida das pessoas assimcomo eles faziam.

Pensei nessa época, em seguir carreira de publicitaria por que adorava
tudo que o marketing da empresa onde eu trabalhava criava. Tinha vida, tinha
cores, chamava muita atencdo e era divertido. O que me faz ver s6 agora, que
era uma heranca escolar, ambiente que naturalmente possui tudo isso. Temvida,

tem cor, tem criatividade, tem alegria, tem sentimento e etc.

Tao logo mudei de ideia, pensando em seguir carreira de chefe de cozinha
e cursar gastronomia, por conta de uma conversa que tive com uma colega de
trabalho, na qual ela me disse que cursava Gastronomia no maior centro
gastrondémico das américas e por meu pai ja ter sido por alguns anos da vida dele

chefe de cozinha e por isso eu adorava cozinhar...

Logo, mudei de ideia novamente, pensei em ser escritora, pois sempre
gostei de escrever e ja tinha desenvolvido a essa altura a paixao pela literatura,
e meus professores, sempre elogiavam minha oralidade e minha escrita, diziam
gue eu seria uma 6tima escritora, e eu aceitava comfacilidade, pela vergonha de

dizer o que eu gueria de fato.
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Entdo, mudei de emprego, fui trabalhar em uma contabilidade, neste
tempo eu ja estava no ensino médio, e logo pensei: Vou seguir essa carreira,

gue eu gosto e ja estou atuando.

Eu era absolutamente encantada por todos os meus professores, eu
amava Vvé-los ensinar e aprender com eles, porém, minha vida estava a seguir

outro caminho: o caminho da administracao...

Dentro em breve, teria que escolher um curso para marcar como 0pg¢ao no
PAS 3, o sistema de ingresso na Universidade de Brasilia, e tinhamos direitoa
marcar duas opc¢des de curso... Sabendo do meu desejo antigo eu escolhi marcar
Pedagogia, ja havia pesquisado o plano de carreira, € ja tinha aceitado que o que
teria que mandar era 0 meu coracdo, neste momento me recordei de sempre
ajudar meus colegas tanto nos deveres de casa, quanto nos deveres emsala e eu
tinha uma oOtima didatica, eles adoravam. Entdo marquei pedagogia que
abracaria ndo somente ser professora, mas também um ambito administrativo
gue foi 0 que eu experenciei a vida empresarial toda. A esta altura,eu ja havia
também pesquisado sobre e visto que um dos ramos deste curso erao RH, e eu
adorava lidar com pessoas, e fazer treinamentos e ensinar e ajudar, enfim, amava

ser a diferenca na vida de alguém.

E, a minha segunda opcéo de curso foi Ciéncias contabeis, que era a
profissdo atual que eu desenvolvia e eu gostava dos calculos e de como aquele

trabalho me entretinha.

Fui aprovada nos dois cursos e em alguns outros. E agora tinha que
escolher entre os dois... Pensei bastante, durante uns 3 a 4 dias, conversei com
algumas pessoas a area de contabeis, mas nenhuma da pedagogia, pois nao
tinha contato. Entdo, decidi seguir meu coracéo, fui cursar pedagogia, coma cara
e a coragem, sem saber 0 que me esperava, SO sabia que gqueria ser Comoos
meus professores que eu mais admirava. Queria ser o brilho nos olhos de
alguém, queria ser a esperanca de um mundo melhor e queria mudar o mundo,

através da educacéo.

Quando entrei no curso, logo no primeiro semestre, tivemos a disciplina

de Psicologia da educacao, e a professora Angela nos contou sua historia de
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vida até ali e falou a seguinte frase, que nunca saiu da minha cabeca, e que me
fez entender o porqué de estar ali e ter escolhido pedagogia: “Ser professor &
uma sina, a gente tenta fugir, mas sempre volta.” E, naquele momento tudo fez
sentido, toda minha caminhada, todas as minhas mudancas, todas as fases que

passei. Tudo sempre ia me levar até ali, me levava a “ser professora.”

Durante a minha trajetdria académica, isso so foi se confirmando e ficando
mais forte, que eu estava no lugar e na profisséo certa, os professores do curso
de pedagogia da Faculdade de Educacao da Universidade de Brasilia, s&o muito
sabios, as aulas sdo ministradas com amor, com vontade, d& ver e sentir que

eles realmente amam o que fazem...

Certa vez li uma frase em uma parede de uma escola e nunca a esqueci,
me chamou muita atencao: “Ser Professor € ser condutor de almas e de sonhos,

€ lapidar diamantes (Gabriel Chalita).”

E concordo plenamente com isto, a profissdo de professor, no meu ver,
sempre foi e sempre vai ser a profissdo mais linda e nobre de todo o mundo,
todas as profissdes independentes de qual seja, sempre vao depender de um

professor.

Tudo na nossa vida, depende de um professor, depende de um aprender.
Arrisco dizer até que ndo ha civilizacdo sem um professor, pois o ensinar € a
base de tudo, é o chdo da casa. E com essa certeza que essa futura professora-

pedagoga irda mudar o mundo através de seus estudantes.
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INTRODUCAO
a) Temae problematizagcdo

O direito a educacao € assegurado pela Constituicdo Federal de 1988,
tendo como um dos principios o da garantia do padrédo de qualidade. Para
atender ao dispositivo da CF, os sistemas de ensino passaram a propor
estratégias para a universalizacdo da educacédo basica e a melhoria da qualidade
educacional, a partir da década de 1990.

Qualidade é o grau de utilidade esperado ou adquirido de qualquer coisa,
verificavel através da forma e dos elementos constitutivos do mesmo e pelo
resultado do seu uso. A palavra "qualidade™ tem um conceito subjetivo que esta
relacionada com as percepcdes, necessidades e resultados em cada individuo,
ou seja, cada pessoa no mundo tem uma definicdo do que seja qualidade para

si mesma.

O ambiente educativo se caracteriza como um espaco impar onde ocorre
0 processo de ensino aprendizagem, ele possui a funcéo de preparar o educando
para atuar efetivamente junto a sociedade, os estudantes vao para a escola para
aprender de forma sistematizada para sair do senso comum ir para O
conhecimento critico, para o conhecimento cientifico, porém, sem desconsiderar
0s conhecimentos prévios dos mesmos. Um ambiente propicio para a
aprendizagem € aquele que possibilita a participacdo dos estudantes, uma
interacdo entre estudante e professor. A escola desempenha um papel social de
extrema importancia, diante da multiplicidade de acbes e praticas que sao
desenvolvidas com a finalidade de ensinar o individuo a socializar os conceitos
aprendidos no ambiente escolar e com isso propiciar um retorno satisfatério ao
espaco, onde o mesmo continuard revendo possibilidades de continuar

exercendo bem sua principal funcéo que é o ensino-aprendizagem.

Ou seja, a escola que ha alguns anos atras era considerada de “6tima
qualidade”, hoje deu espago para outras escolas que seguem o fluxo que o
mundo caminha. Um ambiente mais tecnoldgico, com professores mais

inovadores, mais modernos, que tem uma interacao entre a vida real e a virtual,
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com uma interagcdo maior entre estudante e professor... Atualmente, uma escola
de qualidade é aquela que se integra tecnologicamente e com o mundo, ndo
somente o corpo docente ou as notas em vestibulares. O conceito de qualidade,
se renova a cada dia, e a educacdo nao deixa de participar, através de um

ambiente propicio para esta.

Desse modo, o presente artigo objetiva extrair evidéncias sobre a
efetivacdo da garantia do direito a educacao com qualidade através do ambiente
educativo, conforme principios da Constituicdo de 1988, na proposta do modelo
de pesquisa qualitativa de carater descritivo exploratorio, busca replicar através
do estudo a seguinte questdo: como o0 ambiente educativo contribui para a

qualidade da educagao?

b) Objetivo geral

Analisar como o ambiente educativo contribui para a qualidade da

educacdo em duas escolas de anos iniciais no DF.

c) Objetivos especificos

. Relacionar conceitualmente ambiente educativo e a qualidade da
educacao.
. Caracterizar e avaliar os indicadores: amizade e solidariedade; alegria;

respeito ao outro; combate a discriminacdo; disciplina; respeito ao direito das
criancas e dos adolescentes em duas escolas de ensino fundamental (Anos

iniciais) do DF.

d) Perguntade pesquisa e justificativa

Como o ambiente educativo contribui para a qualidade da educacdo em

escolas de anos iniciais no Distrito Federal?

Por meio do entendimento sobre ambiente educativo no ambito do

medidor de qualidade na educacgao, torna-se importante uma reflexdo: como o
15



ambiente educativo contribui para a qualidade da educacdo em escolas de anos
iniciais no DF? A partir desse problema, tem-se o objetivo geral de analisar como
0 ambiente educativo contribui para a qualidade da educacéo.

O artigo proposto pretende examinar, exibir e levantar questdes
relacionadas ao ambiente educativo como dimensao da qualidade da educacéo.
A qualidade da educac¢éo, no ambiente educativo, € um grande desafio a ser
enfrentado pela comunidade escolar como um todo, visto que, atitudes
indisciplinares, socializacdo dos estudantes, discriminacéo, respeito, apatia,
guestdes sociais e entre outros fatores, fazem parte do ambiente escolar.

Com o intuito demonstrar quéo importante € apropriar-se de um ambiente
escolar agradavel, para que se desenvolva nos estudantes uma aprendizagem
de qualidade. Um ambiente alegre, saudavel e com boas pessoas... Um local
onde os estudantes queiram estar de fato, a aprendizagem surge de forma
natural. Estudos apontam que, estudantes que contam com uma infraestrutura
mais completa registraram um desempenho melhor em relagcdo aos demais.
Desse modo, é preciso valorizar 0 espaco destinado para receber 0s mesmos,
garantindo um espaco saudavel, que viabilize o aprendizado, o fortalecimento de
amizades e a troca de conhecimento, a fim de formar melhores cidadédos. Quando
0 assunto é qualidade do ambiente escolar, ele ndo se limita apenas aoespaco
fisico, afinal, uma vez que as relacdes interpessoais também sdo parte
importante desse processo.

Um ambiente escolar harmonioso e empatico, onde exista alegria,
solidariedade, amizade, amor € importante para que o estudante se desenvolva.
As relacbes socias dentro de um bom ambiente sdo de suma importancia. Ao
conceber a formacdo da individualidade como processo social, Vygotsky
considera que o modo de ser de um sujeito € influenciado pela relacédo que ele
estabelece com os outros. O autor afirma que “Através dos outros constituimo-
nos” (VIGOTSKI, 2000, p. 24).

Esse argumento de Vygotsky sobre o papel fundamental das relacdes
sociais na formacdo do sujeito tem importantes inferéncias, pois significa
compreender que a personalidade de cada um se faz em sociedade, um

processo que depende da atividade interna de cada sujeito para se unir aos
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demais, sem, contudo, deixar de se diferenciar nas suas atitudes e formas de
interpretar as normas, os direitos e os deveres que 0s cercam.

A qualidade da educacédo, depende em sua grande maioria do ambiente
educativo em que as aprendizagens acontecem. O ambiente deve ser organizado
de forma integrada com o0s seus objetivos. Quando se fala em ambiente
educativo, remete-se a um espaco com cadeiras e mesas, e um professor a dar
aulas com uma lousa. Mas ambiente educativo € apenas isto? O ambiente
educativo é o lugar especial em que o estudante adquire nocdes de cidadania,
solidariedade e cristaliza valores por meio da orientacdo dos profissionais da
educacdo. O ambiente educativo € tudo aquilo que esta ao redordo estudante,
tanto dentro como fora da escola. O ambiente escolar € o principaldeles, nele esta
presente o ensino e aprendizagem, as vivencias e os valores, assocializagoes, as
brincadeiras, a diversidade. Nesse ambiente educativo se desenvolve nos
estudantes as nocoes de cidadania e igualdade entre todos, através das praticas

citadas acima.

E incrivel que ndo imaginemos a significagdo do “discurso” formador que faz
uma escola respeitada em seu espaco. A eloquéncia do discurso “pronunciado”
na e pela limpeza do chédo, na boniteza das salas, na higiene dos sanitarios,
nas flores que adornam. H4 uma pedagogicidade indiscutivel na materialidade
do espaco (Paulo Freire)

O ambiente educativo e a qualidade da educacéo, caminham juntos. Um
nao tem resultado sem o outro. Um exemplo sélido, foi a pandemia da Covid 19.
Vivenciamos por alguns anos como a falta de um ambiente de socializacéo entre
as criancas e os jovens, defasa a educacéao.... Passamos por uma pandemia,
onde o mundo ndo entendia a importancia de um ambiente educativo formal e
das relacBes que nele acontecem e se desenvolvem, até que os estudantes
voltassem para a sala de aula nos pés pandemia. Tao logo se concluiu que o
contato com outras pessoas da mesma idade € de suma importancia para o
desenvolvimento e amadurecimento das criancas e adolescentes. Por tanto, ao
serem privados dessa convivéncia, o processo de aprendizagem dos estudantes
sofreu um impacto bastante negativo, pois os estudantes ndo tinham uma
interacdo social através da tela do computador. Nao tinham o contato fisico, que
€ essencial para que eles possam visualizar a diversidade existente em nosso

pais, aprender o respeito as desigualdades (pois todos eram bolinhas verdes na
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sua tela), ndo tinham como brincar uns com 0s outros no isolamento, segundo
Zabalza (2007), sabendo que a organizacéo do espaco educativo influencia as
aprendizagens e, consequentemente, o proprio desenvolvimento das criangas,
€ de extrema importancia que este esteja preparado para receber as mesmas,
se adapte a elas e, se necessario, se altere em funcédo das necessidades por
elas apresentadas.

Os estudantes voltaram mais agressivos desse periodo pandémico, e o
objetivo deste trabalho € de fato relacionar o ambiente educativo com a qualidade
da educacéo, patenteando como ambos conversam veemente entre si € como
pode-se transformar um ambiente para que os estudantes aprendam de forma
abrangente, destacando através de estudos das relacdes sociais dentrode um
ambiente escolar, por meio de pesquisa qualitativa de carater exploratorio,
utilizando como principal meio o Indicador de qualidade na educacéo do INEP,
guais 0s pontos principais para chegar neste objetivo, como a comunidade
escolar, os professores, trabalhadores, os pais, os diretores, e também, os
professores em formacédo podem contribuir para que haja uma qualidade na

educacao, atraves de umambiente educativo eficaz.
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CAPITULO |- Uma anélise bibliogréfica sobre a tematica
a) Qualidade na educacao

Qualidade € o grau de utilidade esperado ou adquirido de qualquer coisa,
verificavel através da forma e dos elementos constitutivos do mesmo e pelo
resultado do seu uso. A palavra "qualidade" tem um conceito subjetivo que esta
relacionada com as percepcdes, necessidades e resultados em cada individuo,
ou seja, cada pessoa no mundo tem uma definicdo do que seja qualidade para

si mesma.

Todavia, falando em qualidade na educacéo, essa percepc¢éo ou definicao
tem por obrigacdo ser tratada de forma universal, porém, a qualidade se
reconstroi constantemente, a todo momento, por exemplo: Uma escola que era
considerada de 6tima qualidade ha alguns anos atras, somente com os melhores
professores, formados nas melhores universidades do pais; comestudantes que
conseguiam assimilar todos os conteudos passados; com o maior e melhor indice
de aprovacado em universidades do estado, isso ha algunsanos atras, hoje em dia
nao € mais considerada de tanta qualidade, pois, 0s professores se aposentaram
e o0s estudantes estdo em uma nova fase, em uma nova era, em um anova
geracdo. Nao assimilam mais tanto os contetudos passados e os professores
também ndo mudaram suas técnicas em sala de aula,acreditam fielmente que
aquele modo de ensinar € o Unico e vitalicio. Ou seja, oque ha alguns anos atras
era considerado “6tima qualidade”, hoje deu espaco para outras escolas que
seguem o fluxo que o mundo caminha... Mais tecnolégicas, com professores mais
jovens e modernos, que tem uma interacdomutua entre a vida real e a virtual,hoje
em dia, uma escola de qualidade é aquelaque se integra tecnologicamente.Nao
somente o corpo docente ou as notas em vestibulares. O conceito de qualidade,
se renova a cada dia, e a educacdo ndo deixa de participar. A qualidade é um
conceito histérico que se altera no tempo e no espaco (DOURADO; OLIVEIRA,
2009, p. 203).

Para se pensar em uma educacédo de qualidade em um pais com tantas
desigualdades como o Brasil, € preciso admitir que o préprio conceito de

qualidade também é mudltiplo e permite diversas interpretacdes.
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Marcos legais como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB) e a propria
Constituicdo de 1988 ddo umchao de parametros para que governos, sociedade
e organiza¢gfGes sigam em prol de uma educacao inclusiva, democrética e que

considere o sujeito em todas as suas especificidades.

O artigo 206, inciso VII da Carta Magna, faz mencédo e expressa a
importancia da qualidade da educacéo, tratando-a como um principio basico do
ensino a ser ministrado, ou seja, garante o direito a educagdo com “padrao de
qualidade” para todos. As leis brasileiras no campo educacional, com destaque
para a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (LDB) e para o Plano
Nacional da Educacéo (PNE), apontam a importancia da definicdo de padrdes de
gualidade de ensino. Mas essa questdo apresenta, no entanto, dificuldades e
diferencas no que se refere a definicAo de um padrdo uUnico de qualidade
envolvendo questdes em termos de variedade e de quantidades minimas, por
aluno-ano, fatores indispensaveis ao processo de ensino e de aprendizagem,
custo-aluno, relacéo aluno-professor etc.; também questdes como condicdes de
oferta do ensino, a gestéo e organizagao do trabalho escolar, a profissionalizacao

do professor, 0 acesso, a permanéncia e o desempenho escolar.

No Brasil, existem os documentos que norteiam os padrdes de qualidade
na educacao a serem seguidos dentro do Pais. O padrao de qualidade € norma
constitucional, de eficacia plena e que deve ser observado por todos os sistemas
de ensino, cabendo ao ente federativo fiscalizar sua observancia pelas
instituicbes educacionais que integram o seu sistema, sejam elas publicas ou
privadas. Apesar de definida a necessidade de qualidade da educacao, existe a
auséncia de uma definicdo legal do que seja essa qualidade de fato. Por exemplo
a garantia do padrdo de qualidade da educacédo é principio constitucional da
educacéo nacional, previsto no artigo 206, inciso VII, da Constituicdo Federal. Foi
replicada na legislacdo infraconstitucional, no artigo 3°, inciso IX, da Lei de
Diretrizes e Bases, (LEI n® 9394 de 1996) uma vez que a educacédo € obrigacao
do Estado e da familia, a ser promovida e incentivada em colaboracdo com a
sociedade (Constituicdo Federal, art. 205), a garantia de seu padréo de qualidade

deve ser observada por todos os que exercerem a educacdo. A Unido
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incumbe a organizacédo do sistema federal de ensino, de forma a garantir um
padrdo minimo de qualidade de ensino (CF, art. 211, §1°). O Plano Nacional de
Educacdo (PNE), que expressa a politica nacional da educacdo, onde a
Constituicdo define como funcdo do Plano, a articulacdo e a definicdo de
diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacdo para assegurar a
manutencao e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, entre outros
fins, a melhoria da qualidade da educacdo. O anterior Plano Nacional de
Educacao, Lei n® 10.172, de 9 de janeiro de 2001, apontava a melhoria da
qualidade do ensino em todos os niveis, como um de seus objetivos e

prioridades.

Contudo, nenhum documento legal, nem mesmo a constituicdo federal
descreve claramente o que seja de fato a qualidade na educacéo. A LDB traz,
em seu artigo 4°, referéncia aos padr6es minimos de qualidade de ensino,
definidos como a variedade e quantidade minimas, por estudante, de insumos
indispensaveis ao desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem. Alguns
autores julgam ser uma afirmacéo vaga e sem a consisténcia no que se refere

gualidade da educacao.

Para garantir uma estrutura de educacao de qualidade no ensino, uma
escola deve estar bemalinhada emtodos os sentidos, incluindo a visdo, a missao
e o0s valores entre gestores, professores, estudantes e familiares. Isso cria uma
atmosfera de integralidade que garante o pleno desenvolvimento de toda
comunidade educativa, principalmente uma melhor aprendizagem do estudante.
Umensino de qualidade torna o aprendizado prazeroso, faz com queo estudante
se torne participante do seu préprio aprendizado por meio da participacdo nas
aulas. Uma educacédo de qualidade vai muito além das horas dentro da sala de
aula, uma educacdo de qualidade precisa ter em primeiro bons professores,
seguida de uma boa infraestrutura, com bons recursos didaticos e uma gestéo

habilidosa.

Outro aspecto fundamental que é caracteristico de uma educacédo de
gualidade é o respeito mutuo entre todos. Trabalhos e atividades dentro e fora

da sala de aula, demonstrando a diversidade e a riqueza de cada regiao,
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possibilitam que o estudante perceba com respeito os direitos humanos,
promovendo a cidadania e a valorizagao da diversidade cultural.

b) Ambiente educativo

Ambiente, € tudo que rodeia ou envolve 0s seres vivos e/ou as coisas, é
0 conjunto de condi¢cdes materiais, culturais, psicolégicas e morais que envolve
uma ou mais pessoas; é o recinto, espaco, ambito em que se esta ou vive.
Educativo € um conceito relacionado a educacéo, que contribui, que edifica, que
auxilia a educacéao.

Ambiente e educativo, sdo palavras que por si s6, apresentam conceitos
singulares. Mas se colocadas juntas, lado a lado, tem o poder de nos fazer
pensar. Ambiente educativo, € o que esta ao redor da educacéo, € tudo aquilo
gue colabora para que a mesma aconteca de forma abrangente.

A escola € um espaco de ensino e aprendizagem, de vivencias, de valores,
de cuidados.... E neste ambiente que os individuos se socializam, brincam,
convivem juntos com a diversidade. De acordo com o documento dos Indicadores
de qualidade na educacao, desenvolvido em parceria com varias organizacoes
governamentais e nao-governamentais, o ambiente educativo, o respeito, a
alegria, a amizade e a solidariedade, a disciplina, o combate a discriminagéao e o
exercicio dos direitos e deveres sdo praticas que garantem a socializacéo e a
convivéncia, desenvolvem e fortalecem a nocdo de cidadania ede igualdade

entre todos.

O ambiente se caracteriza como educativo quando se leva em
consideracdo o processo de ensino aprendizagem dado pela interacdo do
individuo com o meio no qual ele esta inserido. Porém ambiente educativo ndo
se caracteriza por ser um conjunto de elementos reunidos sem uma intencao, e
sim por ser uma organizacdo na qual os elementos sdo escolhidos,
cuidadosamente, para atenderem a determinados objetivos do processo de
aprendizagem. todo o processo e todo o ambiente de aprendizagem estéo
moldados por objetos, imagens, sons, cheiros, cores, arquitetura e afins,

cuidadosamente pensado no estudante que estara ali.
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E incrivel que ndo imaginemos a significacdo do “discurso "formador que faz
uma escola respeitada em seu espaco. A eloquéncia do discurso “pronunciado”
na e pela limpeza do chéo, na boniteza das salas, na higiene dos sanitérios,
nas flores que adornam. Ha uma pedagogicidade indiscutivel na materialidade
do espaco (Paulo Freire).

Para os estudantes o espaco ndo € apenas um lugar fisico, mas ele
também representa emocdes, lembrancas, relacées, que marcam e marcaram
profundamente suas vidas, e além disso, contribui para o seu desenvolvimento.
O espacgo de uma instituicdo é um elemento curricular, 0 ambiente educativo é
um elemento curricular, ele se traduz no PPP (Projeto Politico Pedagodgico) da

escola.

O espaco nao é neutro, pois a disposi¢cdo dos materiais, 0os arranjos dos
mobiliarios, a estruturacdo planejada, a apresentacdo e a construcdo dos
trabalhos das criancas e estudantes refletem as concepcbes de ensino-
aprendizagem de escola e de sociedade. Segundo Henri Wallon (colocar ano),
0 ambiente escolar tem caracteristicas proprias, ele une pessoas emtorno de um
objetivo comum: a Instrucéo. Ou seja, 0 ambiente educativo dentro de toda asua
complexidade, através das relacdes socias, une as pessoas comum intuito:O de
aprender. Seja estudante ou professor, seja cozinheira ou diretor, seja porteiro
ou coordenador, todos aprendem diariamente de alguma forma dentro deste

ambiente.

E importante refletir sobre a organizacdo do ambiente principalmente
dentro da sala de aula como meio de facilitar a interacéo, tanto do professor com
o estudante, como dos estudantes com os outros colegas. O ambiente educativo
nao é algo isolado, ele faz parte de todo um conjunto de fatores que visam dar
resposta a todas as necessidades educativas, além de que o ambiente pode ter
influéncia direta quando ligado as facilitagGes, limitacbes, provocacdes ou
impedimentos. Tudo o que esta dentro da sala de aula, provoca o estudante de

alguma maneira, desperta nele algum tipo de sentimento, de inquietacao.
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Segundo M2 Jodo Cardona “a criangca aprende sobretudo através da
acao/experimentacgéo, sendo fundamental o proporcionar-lhe um ambiente rico e

estimulante “(M? Jodo Cardona, 1992, p.9)

O ambiente educativo é também um lugar para se ler o mundo. E um
ambiente educador que facilita, desequilibra, provoca hip6teses; € um ambiente

dindmico que inclui jogar, brincar, brigar, ou seja, viver.
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CAPITULO Il - Pesquisa Educacional

A abordagem qualitativa parte da hipétese que a acdo humana tem
sempre um significado. Assim sendo, este trabalho tem como base metodoldgica
a abordagem qualitativa de pesquisa cientifica por considerar que ao aplicar a
dimensdo Ambiente educativo dos Indicadores de qualidade em um recorte de
escolas no DF, sera possivel analisar como o ambiente educativo contribui para
a qualidade da educacédo nesta escola. Quanto aos objetivos desta pesquisa,
apresenta-se como descritiva e exploratoria, uma vez que pretende caracterizar
e avaliar os indicadores: amizade e solidariedade; alegria; respeito ao outro;
combate a discriminacdo; disciplina; respeito ao direito das criancas e dos

adolescentes.

a) Instituicdo pesquisada

A pesquisa foi realizada em duas escolas publicas, situadas no Distrito
Federal, mais especificamente na regidao administrativa de Sado Sebastido, sendo
duas escolas classe.

Os principios éticos da pesquisa cientifica foram adotados. Pois assim
como citado no documento do Indicadores de Qualidade, nenhuma informacao
produzida através do questionario, sera divulgada ou utilizada para comparacao
entre as escolas.

Pensando nisso, optou-se por manter em sigilo os nomes das escolas nas
guais o instrumento foi aplicado, a fim de preservar a identidade das mesmas,
pois, os resultados do instrumento tém o Unico objetivo de contribuir para que a
comunidade se engaje na luta pela melhoria da qualidade escolar.

Decidiu-se entdo, por abordar o principio da imparcialidade durante a

apresentacao desses dados e suas analises.

b) Participantes da pesquisa

Participaram da pesquisa estudantes de duas escolas classe de Séao

Sebastido - DF. Foram analisadas dentro dessas escolas, especificamente as
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turmas de 5° ano, pois, nesta faixa etéria é possivel observar com mais clareza
os indicadores de qualidade na educacéo e atribuir a devida importancia a opiniao
dos estudantes, segundo a primeira Dimens&o do documento norteador.A escola
“A” possui duas turmas do 5° ano, e a escola “B” possui trés turma. Todas as
turmas possuem uma média de 30 estudantes, mas para objeto da pesquisa néo
fui informada sobre o indice ou média de estudantes faltosos O questionario foi
aplicado nas escolas no turno matutino em todas as turmas de 5° ano.
Inicialmente, foi realizado contato telefonico com as duas escolas, ambasmuito
receptivas e abertas para participar da pesquisa. Cada escola agendou dois dias
para a aplicacdo da pesquisa em um horario dentro daaula do professor. A
aceitacao da escola, como dos estudantes e dos professores, foi surpreendente,
eles estavam empolgados para participar. Ao chegar na escola, fui direcionada
para a sala de aula e as criancas estavam animadas para participar do
guestionario e aceitaram bem, ndo teve resisténciade nenhuma daspartes e a

pesquisa foi realizada com éxito

c) Instrumentos de coleta e anélise de dados

Para se ter acesso as informacfes necessarias para a pesquisa, optou- se
pela aplicacdo do Instrumento dos Indicadores de qualidade na educacédo, mais
especificamente o Indicador e as perguntas da primeira dimensdo, que é o
Ambiente educativo. Utilizando o questionario impresso, foi entregue 1 modelo
do a cada dois alunos. A sala foi divida em duplas, e a pesquisadora foi
direcionando os estudantes a cada questdo. Lendo junto com eles e explicando
cada indicador, porém, seminduzir oS mesmos as respostas, tendo em vista que,
a pesquisa se da através da opinido dos alunos, em relacdo ao ambiente

educativo que frequentam e como € a qualidade da educacédo no mesmo.

E um modo de avaliacio do ambiente educativo. E sobre aavaliacdo a
BNCC, diz:
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As avaliacBes consistem em propostas avaliativas capazes de melhorar o
processo de ensino a partir dos dados coletados na aplicagdo de provas e
outros instrumentos. O objetivo é identificar dificuldades de aprendizagem para

a corregdo rapida.

Neste caso o instrumento da pesquisa objetiva, demonstrar através do
resultado da avaliagdo, como o ambiente educativo contribui para a qualidade na
educacéo.

O modelo de questionario usado, juntamente com os indicadores,
encontra-se no apéndice 1, deste artigo.

Composto por seis indicadores, cada um com 2 a 4 questionamentos
sobre temas como: amizade e solidariedade, alegria, respeito ao outro; combate
a discriminacgdao; disciplina; respeito ao direito das criancas e dos adolescentes.

O instrumento de analise dos dados serd um compilado do estudo
publicado pelo pesquisador Israel Andrade (2021) sobre a tutela dos estudos de
publico realizados em ambientes de museus mais que para este trabalho sera

de grande valia

Este instrumento de analise comparativa sera composto pelos dados
colhidos durante a pesquisa, estes dados serdo inseridos em softwares
previamente configurados para atender as especificidades desta pesquisa,

através destes dados serdo gerados graficos para analise.

d) Resultados e interpretacfes dos dados

Para melhor compreendermos como o Ambiente educativo contribui para
a qualidade na educacdo, € necessario que busquemos a informacéo
diretamente nas escolas, com a avaliacao citada acima, em conjunto com toda
a comunidade escolar.

A sequir, apresentam-se os dados obtidos através das opinides dos alunos
de duas escolas de ensino fundamental (Anos iniciais) do DF, por meio da
aplicacao dos Indicadores de Qualidade, da dimensédo 1, Ambiente Educativo.Os

dadosrefletem as perguntas ja pré-definidas e a analise comparativa.

Os resultados obtidos através desta pesquisa obedecem aos seguintes termos,

27



foi utilizado para fins de andlise; 60 questionarios a totalidade de perguntas
somam 1920 questdes a serem respondidas, essas respostas sdo delimitadas
como sendo de dois tipos, perguntas de escolha definida, ou perguntas abertas
acerca do indicador proposto, as perguntas do segundo tipo sdo atreladas
diretamente ao indicador, e podem ser utilizadas ao longo da explanacéo dos
dados para consolida-los ja as perguntas do primeiro tipo foramconvertidas para
informagcBes em um programa e este programa gerou os graficos a seguir:

Para tal, € importante salientar que 1500 perguntas do tipo 1 foram
realizadas e somente 127 ndo foram preenchidas, gerando um percentual de
91,6% de participacao nas perguntas por parte dos estudantes

Explicar escolha de uma Unica pergunta

Ainda em carater de elucidacédo dos dados é relevante elencar que para
esta primeira analise, foram escolhidas segunda critério da autora somente uma
pergunta que faz parte do indicador para conversédo em graficos, e essa escolha
foi puramente por achar que tal pergunta traduz melhor o indicador ou que possui

forte presenca de numeros alarmantes sobre determinado assunto.

Indicador 1: Amizade e solidariedade

Indicador 1

B ndorespondeu Msim M talvez M ndo

31

i -

Figura 1: Grdfico de dodos do 1°indicador

Dos estudantes aqui pesquisados, mais da metade respondeu sim, entre estes que
concordavam com a afirmativa, amparados pelas explicagbes que vinham logo abaixo, no

indicador 2, muitos elencaram a possibilidade de interacdo sociale estabelecimento de relacoes,
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para a parcela que discordou total ou parcialmenteda pergunta, o principal motivo foi a falta de

interacd@o entre uma quantidade significativa de aluno ou mesmo o professor.

Indicador 2: Alegria

Indicador 2

mndorespondeu msim  wtalvez mn3o

28

21

2

Figura Z: Grafico de dados do 2° indicador

Neste indicador,uma maioria macante explica no espaco apropriado que gostam do ambiente
escolar, mas que sofrem com dificuldades para estabelecerrelagdes, o horario das aulas e com

o transporte e localizacdo da escola.

Indicador 3: Respeito ao outro

Indicador 3

mndorespondes Msim Wtalver mndo

51

Figuro 3: Grafico de dodos do 3° indicador

29



Neste grafico 85% dos estudantes responderam afirmativamente acerca
do respeito que seus responsaveis e eles mesmo recebem durante o ano letivo,
tanto dos profissionais da escola, como professores e colegas de turma. Assim
como eles responderam em algumas perguntas deste indicador, todos na escola

se respeitam. “Todos sdo amigos”

Indicador 4: Combate a discriminacao

Indicador 4

Endorespondeu Msim  MWtalvez Mndo

45

Figura 4: Grafico de dodos do 4° indicador

Neste indicador mais uma vez a afirmativa recebeu quantidadesignificativa
de votos, no espaco destinado a explicacbes sobre suas respostas os alunos
caracterizam a maioria de votos positivos gracas as aulas esclarecedoras e

eventos quea escola promove sobre o0 assunto.

Indicador 5: Disciplina

Indicador 5

gndorespondeu gsim gtalver gnao

23

2

Figura 5: Grdfico de dados do 5* indicador
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Os estudantes caracterizam os numeros dessa pergunta como tendo
impacto direto sobre sua disciplina, uma vez que a maioria magante deles elenca
gue nao participa da elaboragcao das regras da escola e que tais regras poderiam
e precisariam ser revistas, pois muitos deles afirmam que participar da
elaboracdodessas regras contribui para que todos se sintam parte da escola e

gue sigam as regras que eles mesmo eleboraram.

Indicador 6: Respeito aos direitos das criangas e dos adolescentes

Indicador 6

m niorespondeu ™ sim @ talvez M ndo

20

2
= D

Figura &: Grafico de dados do 6° indicador

Neste indicador temos o item que mais causou estranheza para esta
autora, uma vez que mais da metade dos estudantes pesquisados disseram que
ndo conheciam o ECA e os outros votos foram ressalvados através de
explicacbes dos estudantes que viram em outros anos de estudo ou que
conhecem o ECA através de algo exterior a escola.

Para aqueles que conheciam o ECA, mesmo esclarecendo queconheciam
pouco ou se lembravam de poucas coisas a respeito, elencaram queo estatuto
possui gigante importancia para garantir seus direitos e deveres, até mesmo

dentro do ambiente escolar.

Em sintese, devo aqui explanar, que através da pesquisa realizada, pude
perceber que o ambiente educativo ainda colabora para a qualidade na
educacédo, e vai constantemente contribuir para a mesma. Os alunos ainda
gostam de frequentar a escola e socializar com os individuos ali presentes, pois

€ ali que eles se desenvolvem. Sem um ambiente educativo propicio, ndo é
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possivel que se tenha uma qualidade na educacéo, pois um depende do outro.
A pesquisa trouxe de forma clara que a escola ainda € o melhor lugar para que
os individuos se desenvolvam e pratiquem a resiliéncia e empatia, uns com 0s
outros, eles com eles mesmos, com o meio ambiente, com a familia, com a
sociedade e enfim, o ambiente escolar/educativo traz consigo através de suas
formas um despertar para a educacao de qualidade em todos os ambitos. E os
alunos gostam de estar 14, mesmo com algumas dificuldades enfrentadas. Afinal,
€ isso que importa. Que a escola esteja a desenvolver o seu principal papel, que
€ a interacado dos individuos através do processo de ensino-aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

Quero comecar estas consideragcdes elencando o quéo dificil foi chegar
até este momento, longe de mim pensar que teria aprendido tanto e adquirido
tantas habilidades ao iniciar esta pesquisa.

Foi de extrema valia explanar os conceitos com 0s quais eu gostaria de
trabalhar, uma vez que este passo possibilitou definir um ponto norteador para
este estudo, ainda em carater introdutorio os esclarecimentos que o documento
possibilitou para esta pesquisa foi impar seu nome é€: Indicadores da qualidade
na educacéo / Acdo Educativa, Unicef, PNUD, INEP-MEC (coordenadores). —
Sao Paulo. Que serviu de base para uma campanha de mesmo nome no estado
de S&o Paulo Possibilitou para esta pesquisa foi impar

Mesmo este documento e campanha possuindo quase 20 anos de
existéncia e execucao, foi elucidativo poder usar estas dimensdes e indicadores
para auxiliar na afericAo da minha pergunta de pesquisa foi sem sombra de
davidas um facilitador

As respostas para minha pergunta de pesquisa foram amparadas pelas
respostas da minha pesquisa de publico e minhas consideracfes ficam a cargo

dessas explanacdes para os indicadores

Nos indicadores de amizade, solidariedade, alegria e respeito ao outro, pude
observar que demandam uma maior participacédo direta dos estudantes, estes
sdo o0s protagonistas desses indicadores, e depende somente deles a

contribuicdo para trazer uma maior qualidade da educacao ao ambiente escolar.
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Quero aqui elencar a questéo de que, mesmo com todos os dados apresentados
acima, tendo alguns com respostas negativas, a maioria delas sdo positivas. O
gue prova que os alunos ainda gostam de frequentar a escola, eles ainda tém
essa alegria, em ir até ela, em frequentar, em conviver com os colegas, em
aprender de fato em um local propicio para isso. Sendo assim, a escola ainda
desenvolve com éxito a sua principal funcao através do ambiente educativo.

Os proximos indicadores tratados foram os de combate a discriminacao e
disciplina, para estes foi possivel notar que a qualidade da educac¢éo no ambiente
escolar que perpassa estes indicadores jA que ndo depende somente dos
estudantes, e sim de toda a comunidade escolar, em especial o corpo

docente e a equipe de gestéo escolar, ainda foi possivel notar que quanto mais
esta equipe traz os estudantes para o debate desses indicadores, mais eles se
sentem a vontade e colaboram com eles

Por fim o indicador de respeito aos direitos das criancas e dos
adolescentes, foi 0 mais latente da falta de contribuicdo para a qualidade no

ambiente escolar, elucido que talvez seja o indicador mais dificil de se obter, uma

vez que ele ndo perpassa somente pela equipe escolar, mais por toda a
comunidade que cerca a escolar e também sobre o ambiente familiar no qual a
crianca esta inserida, uma vez que tudo isso contribui para a crianca ter nogcao
de seus direitos e deveres, e se sentir pertencente ndo somente a escola, mas
também sentir que € um cidadao pertencente a nossa sociedade.

A carater de conclusédo recomendo a continuacao posterior desta pesquisa tanto em area
doconhecimento quanto da analise dos dados que aquindo foram apresentados, por

entendero quao pertinente esse desenvolvimentopode ser para a educacao no DF e em

outros.
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APENDICES

Anexo | — questionario de pesquisa
Fonte: Indicadores da qualidade na educacdo / Acdo Educativa, Unicef, PNUD, Inep-MEC
(coordenadores). — Sdo Paulo: Agdo Educativa, 2004.

Dimenséao 1

Ambiente educativo

dizagem e vivéncia de valores. Nela, a alegria, a amizade e a solidariedade, a disci-

os individuos se socializam, brincam  plina, o combate & discriminacédo e o exercicio

e experimentam a convivéncia com a diversidade  dos direitos e deveres sdo praticas que garan-

tem a socializagdo e a convivéncia, desenvolvem

Colorir as bolinhas de acordo com a cor e fortalecem a nogao de cidadania e de igual-
atribuida a cada questdo e indicador dade entre todos.

a escola é um espago de ensino, apren-  humana. No ambiente educativo, o respeito,

Indicadores e perguntas
( 1. Amizade e solidariedade

( 1.1. Quando alguém (professor, funcionario ou aluno) chega a escola com algum problema pessoal,
encontra pessoas dispostas a ajudar?

( 1.2. 0 ambiente da escola favorece a amizade entre todos (entre alunos e alunos; entre professores
e alunos; entre os professores, etc.)?

Explicar resumidamente as razoes da cor atribuida pelo grupo ao indicador Amizade e solidariedade. /




@ [NDICADORES DA QUALIDADE A (0UCACAD @

O 2. Alegria

Q 2.1. 0s alunos gostam de fregiientar a escola?
O 2.2. As pessoas que trabalham na escola gostam do trabalho que fazem?

Q 2.3. A escola promove festas com a participacdo de pais, alunos, professores e funcionarios?

Explicar resumidamente as razoes da cor atribuida pelo grupo ao indicador Amizade e solidariedade.

- x

O 3. Respeito ao outro

(_;' 3.1. 0s alunos tratam bem os professores e os funcionérios da escola?
C| 3.2. Professores, diretores e funcionérios se tratam bem e se respeitam?

Q. 3.3. As pessoas que trabalham na escola se sentem respeitadas e valorizadas por pais e alunos?

O. 3.4. Pais e alunos que chegam para fazer matricula, pedir informagdes ou saber sobre seus filhos
sao atendidos com atencgdo e respeito?

Explicar resumidamente as razdes da cor atribuida pelo grupo ao indicador Respeito ao outro.
o
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Dimensio 1 | Ambiente educativo

O 4. Combate a discriminacao

C' 4.1. Na escola todos sdo tratados com respeito e mantém lagos de amizade, ndo importando se sdo
negros, brancos, indigenas, pessoas com deficiéncia, ricos ou pobres, homens ou mulheres,
homossexuais ou ndo?

C. 4.2. Quando os alunos tém atitudes preconceituosas ou discriminatérias (como fazer brincadeiras ou

usar apelidos que humilhem seus colegas), isso é conversado na sala de aula ou em outro espago
da escola para que ndo aconteca mais?

C' 4.3. A discriminagdo (atos preconceituosos contra pessoas com deficiéncia, povos indigenas, mulheres,
negros, homossexuais e outros) é assunto abordado durante as aulas como algo que prejudica as
relagoes entre as pessoas e que € crime?

Explicar resumidamente as razoes da cor atribuida pelo grupo ao indicador Combate a discriminagdo.

. .

B J
O 5. Disciplina

(;" 5.1. As regras de convivéncia da escola sao claras, conhecidas e respeitadas por toda a comunidade
' escolar?

L—/' 5.2. 0s alunos participam da elaboragdo das regras de convivéncia na escola?

C\. 5.3. Todos (alunos, professores, diretor e demais profissionais da escola) que ndo cumprem as
regras da escola sdo punidos da mesma maneira e com justica?

Explicar resumidamente as razoes da cor atribuida pelo grupo ao indicador Disciplina.
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@ INDICADORES DA QUALIDADE nA (DUCACAD @

( \l 6. Respeito aos direitos das criancas e dos adolescentes

C“n 6.1. Todos (alunos, professores, diretor, demais profissionais e pais) conhecem o Estatuto da Crianca e do
o Adolescente (ECA)? e respeitam os direitos nele estabelecidos?

C] 6.2. 0 ECA é abordado nas salas de aula ou em outras atividades realizadas na escola?

(—"] 6.3. 0s pais de criancas que ndo tém registro de nascimento® recebem orientagdo na escola sobre

4 a importancia, a gratuidade e a forma de tirar esse documento?

C| 6.4. A escola acolhe criangas e adolescentes com deficiéncia nas mesmas salas de aula em que
S estudam os alunos sem deficiéncia? Esses alunos recebem o apoio de que necessitam?

Explicar resumidamente as razoes da cor atribuida pelo grupo ao indicador Respeito aos direitos das
criangas e dos adolescentes.

p

\ )
- o

Idéias para solucionar os principais problemas detectados na dimensao Ambiente educativo.
'l
f \
/

.

 Para saber o que é esse Estatuto, veja pagina 51.
? 0 direito a nome e nacionalidade esta registrado no principio III da Declaracao Universal dos Direitos da Crianga,
promulgada pelas Nagdes Unidas em 1959.
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Anexo Il — Art. 205 e 206 da Constituicdo Federal

Art. 205. A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacéo para o trabalho.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condicdes para 0 acesso e permanéncia ha escola;
Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber;

Il - pluralismo de idéias e de concepc¢bes pedagdgicas, e coexisténcia de instituicdes
publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizacdo dos profissionais da educacéo escolar, garantidos, na forma da lei,
planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos, aos das redes publicas; (Redacédo dada pela Emenda Constitucional n® 53, de
2006)

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;
VII - garantia de padrao de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacao escolar
publica, nos termos de leifederal. (Incluido pela Emenda Constitucional n®53, de 2006)

IX - garantia do direito a educacéo e a aprendizagem ao longo da vida. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 108, de 2020)

Paragrafo anico. A lei dispord sobre as categorias de trabalhadores considerados
profissionais da educacdo basica e sobre a fixacdo de prazo para a elaboracdo ou
adequacdo de seus planos de carreira, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 53, de 2006)
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Anexo Il - Extrato da LEI n® 9394 de 20 de dezembro de 1996

Dos Principios e Fins da Educacéo Nacional
Art. 2° A educacéo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios
de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
gualificagcéao para o trabalho.
Art. 3° O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:

| - Igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola;

Il - Liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber;

[l - pluralismo de idéias e de concepcdes pedagogicas;

IV - Respeito aliberdade e apreco a tolerancia,

V - Coexisténcia de instituicbes publicas e privadas de ensino;
VI - Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;
VII - valorizacdo do profissional da educacao escolar;

VIl - gestdo democrética do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislacéo dos sistemas de ensino;

IX - Garantia de padréo de qualidade;
X - Valorizacéo da experiéncia extra-escolar;
Xl - vinculacéo entre a educacao escolar, o trabalho e as praticas sociais.

XIl - consideracdo com a diversidade étnico-racial. (Incluido pela Lei n°
12.796, de 2013)

Xl - garantia do direito a educacéo e a aprendizagem ao longo da
vida. (Incluido pela Lei n® 13.632, de 2018)

XIV - respeito a diversidade humana, linguistica, cultural e identitaria das
pessoas surdas, surdo-cegas e com deficiéncia auditiva. (Incluido pela Lei n°®
14.191, de 2021)
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Anexo Ill — Art.211 da Constituicdo Federal

Art. 211. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios organizardo em

regime de colaboragéo seus sistemas de ensino.

§ 1° A Unido organizara o sistema federal de ensino e o dos Territérios, financiara
as instituicdes de ensino publicas federais e exercera, em matéria educacional,
funcdo redistributiva e supletiva, de forma a garantir equalizacdo de
oportunidades educacionais e padrao minimo de qualidade do ensino mediante
assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios; (Redacao dada pela Emenda Constitucional n® 14, de 1996)

§ 2° Os Municipios atuardo prioritariamente no ensino fundamental e na

educacao infantil. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 14, de 1996)

8 3° Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente no ensino
fundamental e médio. (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 14, de 1996)

§ 4° Na organizacao de seus sistemas de ensino, a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios definirdo formas de colaboracédo, de forma a assegurar
a universalizacao, a qualidade e a equidade do ensino obrigatorio. (Redacao
dada pela Emenda Constitucional n® 108, de 2020)

8 5° A educacédo basica publica atendera prioritariamente ao ensino regular.

(Incluido pela Emenda Constitucional n° 53, de 2006)

8 6° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios exercerdo acao
redistributiva em relacdo a suas escolas. (Incluido pela Emenda Constitucional
n° 108, de 2020)

8 7° O padrdo minimo de qualidade de que trata o § 1° deste artigo considerara
as condicdes adequadas de oferta e tera como referéncia o Custo Aluno
Qualidade (CAQ), pactuados em regime de colaboracdo na forma disposta em
lei complementar, conforme o paragrafo Unico do art. 23 desta Constituicao.

(Incluido pela Emenda Constitucional n° 108, de 2020)
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Anexo IV — Lei 10.172 de 9 de janeiro de 2001

Art. 1o Fica aprovado o Plano Nacional de Educagao, constante do

documento anexo, com duracéo de dez anos.

Art. 20 A partir da vigéncia desta Lei, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios deverdo, com base no Plano Nacional de Educacéo, elaborar planos
decenais correspondentes.

Art. 30 A Unido, em articulagdo com os Estados, o Distrito Federal, os
municipios e a sociedade civil, procedera a avaliacbes periddicas da

implementacg&o do Plano Nacional de Educacéo.

8 10 O Poder Legislativo, por intermédio das ComissGes de Educacéo,
Cultura e Desporto da Camara dos Deputados e da Comisséao de Educacéao do

Senado Federal, acompanhara a execucao do Plano Nacional de Educacéo.

§ 20 A primeira avaliagéo realizar-se-a no quarto ano de vigéncia desta
Lei, cabendo ao Congresso Nacional aprovar as medidas legais decorrentes,

comvistas a correcao de deficiéncias e distor¢oes.

Art. 40 A Unido instituira o Sistema Nacional de Avaliacdo e estabelecera
0S mecanismos necessarios ao acompanhamento das metas constantes do

Plano Nacional de Educacéo.

Art. 50 Os planos plurianuais da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios serao elaborados de modo a dar suporte as metas constantes do

Plano Nacional de Educacéao e dos respectivos planos decenais.

Art. 60 Os Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios empenhar-se-do na divulgacdo deste Plano e da progressiva
realizacdo de seus objetivos e metas, para que a sociedade o conheca

amplamente e acompanhe sua implementacao.

Art. 60-A. E instituido o ‘Dia do Plano Nacional de Educagao’, a ser
comemorado, anualmente, em 12 de dezembro. (Incluido pela Lei n°® 12.102, de
2009)

Art. 70 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

50



	Brasília – DF 2023
	Brasília – DF 2023 (1)
	RESUMO
	ABSTRACT
	LISTA DE FIGURAS
	SUMÁRIO
	APRESENTAÇÃO
	INTRODUÇÃO
	a) Tema e problematização
	b) Objetivo geral
	c) Objetivos específicos
	d) Pergunta de pesquisa e justificativa
	CAPÍTULO I – Uma análise bibliográfica sobre a temática
	a) Qualidade na educação
	b) Ambiente educativo
	CAPÍTULO II – Pesquisa Educacional
	a) Instituição pesquisada
	b) Participantes da pesquisa
	c) Instrumentos de coleta e análise de dados
	d) Resultados e interpretações dos dados
	CONSIDERAÇÕES FINAIS
	REFERÊNCIAS
	file:///C:/Users/Revigori/Downloads/ce_indqua%20(2).pdf
	APÊNDICES


