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RESUMO

A teoria burocrética trouxe aspectos importantes para a administracdo publica, porém foi sendo
incapaz de gerar a eficiéncia que a sociedade precisa. A governanca privada, ao possibilitar o
alinhamento entre os acionistas e os administradores das empresas privadas, trouxe diretrizes
para a gestdo privada, com transparéncia, com responsabiliza¢cdo, com equidade e com
integridade. Esses conceitos foram adaptadospara o setor publico, colocando a sociedade como
sendo proprietaria e destinataria dos servicos publicos. Examinamos 0s principais normativos
sobre a governanca publica. A Constituicdo Federal de 1988 ja trazia alguns pontos tratados
pela governanca, que passou a ter mais destaque a partir de 1998, com a promulgacdo da
Emenda Constitucional n® 19, que estabeleceu questdes relacionadas com a necessidade de ser
estabelecida uma politica publica de governanca, colocando o cidadédo no lugar de destaque na
relacdo entre o Estado e a sociedade. O Estado burocratico foi sendo substituido pelo Estado
gerencial, com maior planejamento, metas, transparéncia e divulgacdo de resultados. A
eficiéncia passou a ser um dos principios constitucionais daadministracdo publica, gerando a
necessidade de mudanca na metodologia de trabalho nas organizacdes publicas. A
implementacdo da governanca publica passou a ter por fundamento o texto constitucional, o
que tornou obrigatéria a sua aplicacdo por todas os entes publicos. A ineficiéncia da
administracdo podera gerar a responsabilizacdo de agentes publicos. O destaque para o cidad&o
passou a exigir maior transparéncia das receitas e despesas publicas, com dados abertos,
gerando a possibilidade de um controle social mais efetivo, com acesso pela sociedade aos
dados gerados pela contabilidade publica, que devem possibilitar analises mais aprofundadas
da gestdo publica. Essas andlises devem gerar maior controle social e maior eficiéncia da
prestacdo dos servigos para a populacao.

Palavras-chaves: Governanca Publica. Contabilidade publica. Controle social.



ABSTRACT

Bureaucratic theory brought important aspects to public administration, but was unable to
generate the efficiency that society needs. Private governance, by enabling alignment between
shareholder companies and private company administrators, brought guidelines for private
management, with transparency, accountability, equity and integrity. These concepts were
adapted to the public sector, placing society as the owner and recipient of public services. We
examine the main regulations on public governance. The 1988 Federal Constitution already
included some points addressed by governance, which became more prominent from 1998
onwards, with the promulgation of Constitutional Amendment n® 19, which established issues
related to the need to establish a public governance policy, placing the citizen in a prominent
place in the relationship between the State and society. The bureaucratic State was replaced by
the managerial State, with greater planning, goals, transparency and dissemination of results.
Efficiency has become one of the constitutional principles of public administration, generating
the need to change the work methodology in public organizations. The implementation of public
governance began to be based on the constitutional text, which made its application mandatory
by all public entities. The inefficiency of the administration may lead to the liability of public
agents. The emphasis on citizens began to demand greater transparency of public revenues and
expenses, with open data, generating the possibility of more effective social control, with
society accessing data generated by public accounting, which should enable more in-depth
analyzes of public management. These analyzes should generate greater social control and
greater efficiency in the provision of services to the population.

Keywords: Public Governance. Public accounting. Social control.
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1 INTRODUCAO

Segundo o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC (2023, 19), em seu
cddigo das melhores praticas de governanga corporativa, quatro principios béasicos de
governanca devem ser observados nas organizagdes: “transparéncia, equidade,
responsabilizagédo e integridade”.

Esses conceitos, embora tenham surgido no &mbito privado, foram sendo adaptados para
a atuacao do Poder Publico, em busca de maior eficiéncia na gestdo publica.

Muitas vezes, gestores publicos relativizam a importancia da governanga, como se fosse
uma corrente passageira, que limita as suas ac0es, burocratiza e pode culminar em custo sem
um retorno efetivo.

A busca da eficiéncia trouxe o usuario para o centro da atuacdo administrativa, como
bem destacadopor PALUDO e OLIVEIRA (2021, p. 8). Em Ultima analise o Estado existe para
prestar um servico plblico de qualidade a sociedade. E importante ressaltar que a eficiéncia
ganhou destague constitucional federal com a Emenda Constitucional n® 19/1998, que ndo criou
apenas mais um principio para a administracdo publica, transformou, no campo das ideias, 0
modelo burocrético estatal em um modelo gerencial publico.

Assim, iremos tratar do seguinte tema: “Governanca Publica como instrumento de
controle Social”, tendo em vista a importdncia da satisfacdo do cidaddo, tanto como
contribuinte, enquanto pagador de impostos, quanto como usuario dos servicos publicos.

A boa utilizagdo dos recursos, de forma eficiente, passa pela observancia dos principios
da governanca, que fornecera dados para que a sociedade possa cobrar melhores resultados,
pois 0 espaco para a criacdo de novos tributos, diante da nossa expressiva carga tributéaria,
passou a ser mais dificil diante da insatisfacdo popular com a utilizagdo dos recursos
arrecadados.

O Cddigo das melhores préaticas de governanga corporativa (IBGC, 2009) é um
importante instrumento para o presente estudo. Tanto para identificacdo de suas principais
caracteristicas, quanto para a comparacdo do modelo inicialmente desenhado para o setor
privado e sua possivel aplicacdo aos entes publicos.

O Referencial basico de governanca aplicavel a 6rgdos e entidades da administragdo
publica editado pelo Tribunal de Contas da Unido Versdo 2 — 2014) também é um relevante
objeto neste estudo, inclusive pelo importe papel da Corte de Contas dentro da analise de
eficiéncia da administracdo publica.

A utilizacdo eficiente dos recursos publicos passa pelo planejamento estrategico, pela
supervisdo da gestdo, pelo envolvimento dos servidores, pelo gerenciamento de conflitos e de
riscos decorrentes da atividade administrativa do Estado. Também sdo relevantes os papéis do
controle, da prestacdo de contas e responsabilizacdo dos agentes, sempre com muita
transparéncia para a sociedade.

A governanca pode auxiliar na busca por servi¢os publicos mais eficientes, mesmo com
escassez de recursos, ao possibilitar maior controle social? Veremos se as diferencas entre as
governangas privada e publica podem ser minimizadas levando-se em consideracao a finalidade
dacriacdo das estruturas de governanca. Serad que a sociedade estaria mais protegida, tal qual o
acionista, se forem observados os principios da governanca privada para a gestdo publica?

Essa questdo é o ponto principal do presente trabalho, que tem como objetivo geral a
analise a importancia e o desenvolvimento da governanca publica como instrumento de controle
social, possuindo os seguintes objetivos especificos: identificar as caracteristicas principais da
teoria burocratica, especificar os elementos da governanga privada, descrever os pontos
coincidentes entre a governanca privada e a governanca publica, identificar os fundamentos
normativos, inclusive constitucionais, da governanca publica e destacar a importancia da
transparéncia para possibilitar de atuacdo da sociedade como mecanismo de controle.
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REFERENCIAL TEORICO

2.1 - Teoria burocréatica

Weber desenvolveu ateoria burocratica como sendo necessaria diante do surgimento do
modo fabril de producéo. O jurista indicou as seguintes vantagens da organizacdo burocratica
(p. 37):

“A superioridade puramente técnica da organizacdo burocratica foi
sempre a razdo decisiva do seu progresso com relacdo a toda outra forma de
organizacdo. O mecanismo burocratico € para as demais organizacbes como a
maquina o e para 0os modos de producéo ndo mecanizados. Precisdo, velocidade,
certeza, conhecimento dos arquivos, continuidade, direcéo, subordinacao estrita,
reducéo de desacordos e de custos materiais e pessoais sdo qualidades que, na
administracdo burocratica pura, e fundamentalmente na sua forma monocratica,
atingem o seu nivel 6timo. A burocracia planejada €, nos mencionados aspectos,
comparativamente superior as restantes formas de administracdo, colegiada,
honorifica e ndo profissional. Inclusive, tratando-se de tarefas complexas, o
trabalho burocréatico por salério resulta ndo somente mais preciso, mas também,
em Gltima instancia, menos custoso que o servigo ad honorem formalmente néo
remunerado. O trabalho administrativo realizado ad honorem torna-se um
treinamento, o qual da motivos para que o servi¢o honorifico seja realizado com
maior lentiddo, a saber, porque € menos formal e estd menos vinculado a
esquemas. Portanto, € mais impreciso e esta menos centralizado que o trabalho
burocratico, visto que depende menos de superiores, e porque a criacdo e
exploragdo do aparelho de funcionarios subordinados e servigos de arquivos sao
quase ineludivelmente mais caras. O servico honorifico possui menos
continuidade que o burocratico e frequentemente é bastante caro. Adverte-se que
isso é assim se for levado em conta somente o dinheiro que custa ao erario
publico — custos que, geralmente, aumentam consideravelmente com a
administracdo burocratica com relacdo a administracdo por notaveis-, mas
também os frequentes prejuizos econdmicos ocasionados aos governados por
atrasos e falta de precisdo.”

Weber (2022, p. 386-387) destaca o momento histérico no qual a teoria foi elaborada,
ao esclarecer que:

“O capitalismo, na sua fase atual de desenvolvimento, exige burocracia
— ainda que, tanto uma coisa como a outra tenham raizes historicas diversas —
, € constitui, igualmente, o fundamento econdémico mais racional, pois coloca
fiscalmente a disposicdo daburocracia 0s meios monetarios necessarios sobre 0s

quais ela pode existir na sua forma mais racional.”

Sobre 0 momento histérico, assim destaca Aragéao (1997, p.2):

“A discussdo weberiana do inicio do século XX, que partiu de uma RSP
analise que remonta a histéria antiga, insere-se em um momento de
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transformacdes econdmicas, politicas e sociais consolidadas no século XIX.
Considera fundamental o movimento de constituicdo do Estado moderno, em
que houve a concentracdo dos meios de violéncia e administracdo e em que o
controle da administracdo deixa de ser pessoal para ser estatal.”

Isso possibilita dar destaque para o desenvolvimento da teoria burocratica dentro do seu
contexto histdrico. Entretanto, o que era eficiente para Weber sofreu transformacdes ao longo
do tempo, tendo por objetivo a melhor utilizagdo dos escassos recursos publicos. A visdo
gerencial desenvolvida na década de 1980, por exemplo, trouxe as seguintes caracteristicas,
segundo Aragéo (1997, p. 13):

“a) orientagdo para clientes e resultados; b) flexibilidade; c)
competitividade administrada; d) descentralizacdo; e) Estado atuante, em
contraposicdo a visdo liberal; f) orientacdo para critérios deeficiéncia via adocao
de técnicas de administragdo de empresas (tecnologia gerencial); g) estruturas
horizontalizadas; h) agéncias regulatérias independentes; i) contrato de gestéo,
etc.”

Dessa forma, o Estado passou a ter foco a sociedade, seu financiador, possibilitando a
criacdo de semelhancas com o modo de funcionamento do setor privado e até com a sua
governanga.

2.2 — Elementos da governanga privada

Muito se questiona sobre a eficiéncia necessaria para uma entidade privada continuar
existindo e se a governanca privada poderia ser replicada no ambito publico. 1sso possui como
fundamento o fato de empresas, deferentemente das instituicbes publicas, terem a necessidade
de obter lucro para a sua continuidade.

No site do IBGC (www.ibgc.org.br), consta a informacao de que podemos observar a
necessidade de controle das atividades empresariais como uma garantia para 0s proprietarios, a
qual é obtida com a instituicio de uma boa governanca. E a chamada Teoria da Agéncia.

A definicdo de governanca corporativa foi sendo ampliada, sendo que, atualmente, o
IBGC estabelece ser a sequinte (2023, p. 17):

“Governancga corporativa é um sistema formado por principios, regras,
estruturas e processos pelo qual as organizacbes sdo dirigidas e monitoradas,
com vistas a geracdo de valor sustentavel para a organizagdo, para seus socios e
para a sociedade em geral. Esse sistema baliza a atuacdo dos agentes de
governanca e demais individuos de uma organizacdo na busca pelo equilibrio
entre os interesses de todas as partes, contribuindo positivamente para a
sociedade e para 0 meio ambiente.”

Esses conceitos podem ser utilizados em organizagdes publicas?

Sobre esse aspecto, PALUDO e OLIVEIRA (2021, p. 17) lecionam que:

“No meio publico a teoria da agéncia também pode ser aplicada. Para
Simao (2014, p. 20), “As organizagdes pubicas e as privadas tém como ponto
em comum a separacdo entre a propriedade e a gestdo, que caracteriza 0s
conflitos de agéncia”. Existe uma relagdo entre 0s principais



13

(sociedade/cidaddos) e os agentes (governos, politicos e gestores), em que a
Governanca contribui para assegurar que os interesses da sociedade sejam
considerados nas decisoes.”

Ainda sobre o surgimento da governanca publica, REGO (2020) leciona que:

“A governanca corporativa (ou institucional) nasceu dentro do setor
privado. No inicio, seu objetivo primordial era dar aos acionistas, reais
proprietarios, o controle e monitoramento estratégico da empresa. Assim, surgiu
como um sistema de controle e monitoramento em empresas de grande porte, em
razdo do natural distanciamento da direcdo/propriedade, dada a complexidade
dos processos administrativos, assim como ocorre também no Estado. Com isso
se buscava otimizar o desempenho da empresa, protegendo os investidores e
facilitando o acesso ao capital, de igual modo. No caso do Estado, busca dar ao
cidaddo um maior conhecimento e controle indireto do que o Estado faz, de
maneira a atender o maximo dos interesses possiveis do eleitor/sociedade. As
empresas ndo possuem um “contrato basico” que regulamente as organizagdes,
mas no setor puablico existe a CONSTITUICAO DO ESTADO a qual, no caso
do Brasil, dita principios como: transparéncia, integridade e responsabilidade ou
dever de prestar contas. Assim, as organizac¢Ges publicas e privadas possuem o
mesmo conflito: a separacéo entre quem detéma propriedade (acionista/cidadao)
e quem gere (administrador/governante).”

Problemas semelhantes podem ser minimizados com a adocao de governanga nas areas
privada e publica.

Embora existam pontos que, aparentemente, destacam diferencas entre 0s setores
publico e privado, tais como acionistas e lucro, por exemplo, que sdo fundamentaispara o inicio
do desenvolvimento da governanca privada, e a sociedade, que financia a prestacdo de servicos
publicos, e a eficiente utilizacdo de recursos publicos, esses pontos apresentam questdes que
também os aproxima.

2.3 — Pontos coincidentes entre a governanca privada e a governanga publica

Embora nédo tenha acionistas ou proprietarios, € possivel relaciond-los com a propria
sociedade, a qual financia a atividade do Estado, com o pagamento de tributos e possui muito
interesse na boa prestacao de servigos publicos com o menor custo possivel, ou seja, com muita
eficiéncia.

A Administracdo Publica tem por objetivo, dentre outros, a boa prestacdo de servicos
publicos para a sociedade. Recursos publicos, obtidos com a arrecadacdo de tributos, sdo
limitados e precisam ser utilizados com a maior eficiéncia possivel, ou seja, 0s recursos devem
ser revertidos para servi¢os publicos de qualidade.

Sobre a delegagdo relativa de poder na esfera publica, Rodrigues (2018, p. 59)
esclareceu que:

“No coragao das relagdes democraticas de poder, repousa um ato de delegacéo
parcial: os cidaddos (fonte de legitimidade) delegam poder as autoridades publicas para
governar em seu nome. Mas essa delegacdo é parcial, uma vez que o cidaddo-agente
retém uma parcela substancial de poder, porque ele ndo perde seus direitos; ele sempre
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conserva a capacidade de mobilizar seus direitos como bem entender, dentro de certas
restri¢oes.”

E importante destacar que a atuagio do Estado deve ter como objetivo o respeito aos
individuos integrantes de uma determinadasociedade, conforme entendimentode Cunha (2019,
p. 110):

“Nao sendo o Direito (nem o Estado) um fim em si mesmo, as decisdes tomadas
pelos gestores publicos com base em fontes que inspiram nosso ordenamento juridico
devem redundar em beneficios ou restricGes as liberdades individuais que sejam Uteis
ao bem-estar coletivo, respeitando-se, assim, a razdo de ser da organizacdo politica, a
saber: o ser humano.”

De outro modo, a governanca privada surgiu diante da assimetria entre as agdes de
executivos das empresas com a expectativa dos acionistas, que sdo os investidores da entidade.
Somente com a diminuicdo da assimetria de informacdes poderiamos gerar um ambiente mais
favoravel para que tenhamos mais investidores nas empresas privadas.

A assimetria de informacdes entre a sociedade e dirigentes estatais também ocorre no
ambito publico. Desse modo, a Teoria da Agéncia pode ser aplica ao servico publico, tendo em
vista que existem divergéncias entre os interesses dos dirigentes publicos e os interesses da
populacdo, enquanto financiadora dasatividades publicas e usuaria dosrespectivos servicos que
séo prestados.

De acordo com IBGC (2023), transparéncia, equidade, responsabilizacdo e integridade
sdo alguns dos principios aplicaveis a governanga.

O IBGC (2023) destacaque a organizacdo deve ter o desejo de informar e ndo considerar
como obrigacdo, pois a transparéncia deve ser um valor que precisa ser incorporado pela
entidade, tanto interna quanto externamente. A divulgacdo de como sera financiada a atividade
do Estado, bem como de que forma serdo utilizados os recursos arrecadados € algo que deve ser
natural, tendo em vista que 0s servigos séo custeados com arrecadacao publica.

A prestacdo de contas € representada pela integral responsabilidade pelos atos
praticados. A utilizagdo de recursos arrecadados da sociedade gera o dever de prestar contas e
a correspondente responsabilizacdo por eventuais desperdicios nos gastos publicos.

Para 0 IBGC (2023), a equidade deve ser traduzida no tratamento justo e igualitario
dentro da organizacdo. No @mbito publico, a equidade pode ser observada na aplicacdo do
principio constitucional da impessoalidade, o qual deve ser observado tanto no preenchimento
dos cargos publicos, quanto na destinacdo da prestacdo de servicos estatais, sem que ocorra
favorecimentos indesejados.

Ja a responsabilidade corporativa corresponde a uma visdo de longo prazo na
organizacdo, permitindo a continuidade de sua existéncia. E nem poderia ser diferente, tendo
em vista que a organizacdo da vidaem sociedade possui custos e que devem ser financiados, de
forma permanente, por toda a populacéo.

Com fundamento nos principios, o IBGC estabeleceu, em 2014, a necessidade da
fixacdo de trés mecanismos essenciais para a governanca: lideranga, estratégia e controle.

No conceito de lideranga, incluiu a necessidade de pessoas integras, competentes e
capacitados para o exercicio dos mais altos cargos dentro da organizacdo. O citado conceito
também deve ser aplicado na gestdo publica, com a realizacdo obrigat6ria de concursos
publicos, bem como a fixagéo de requisitos minimos para a ocupacao de cargos publicos, sejam
eletivos, sejam os chamados cargos de direcdo e assessoramento superior.

Em relacdo a estratégia, que deve ser conduzida pelas pessoas capacitadas acima
relacionadas, possui correspondéncia com a escuta das demandas, a defini¢do das estratégias, o
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monitoramento das agdes, entre outras, fazendo com que o recurso arrecadado seja aplicado em
beneficio da sociedade.

Finalmente, no controle devem ser identificados os riscos, 0s quais devem ser avaliados
de forma transparente, com a prestacdo de contas e eventual responsabilizacdo pelos atos
executados.

De acordo com o0 TCU (2014), inicialmente, a organizacdo deve definir o modelo de
governanga. Em seguida, precisa criar uma estrutura adequada para execucdo do modelo
escolhido. Deve definir boas praticas de governanca a serem aplicadas na organizacao. Precisa,
ainda, estabelecer itens para possibilitar o controle. A organizacdo necessita definir os objetivos
a serem alcancgados pela organizacdo. Na sequéncia, deve ser elaborado um plano de melhoria
organizacional, o qual precisa ser permanentemente atualizad o, comparando o modelo adotado,
0s objetivos estabelecidos e a situagéo atual.

Na concepcdo de MATIAS-PEREIRA (2010, p. 87) o desenvolvimento da governanca
em todo 0 mundo gera consequéncias tanto ambito privado quanto no setor publico:

“O novo paradigma da governanca global no setor privado e publico tem como
referéncia a necessidade de promover uma governanga que torne mais efetiva as relagdes
entre os trés principais atores: setor publico, setor privado e terceiro setor. Assim, no
debate sobre a governanca corporativa nas organizacdes, destacam-se as preocupacdes
relacionadas a boa governanca corporativa, transparéncia e ética, sendo que a
transparéncia é o0 mais importante para os investidores. Registre-se que as instituicoes e
organizacGes no setor publico, por sua vez, estdo dispersas de forma muito ampla nos
trés niveis de governo: Unido, Estados e municipios, 0 que aumenta os obstaculos para
a realizacdo de uma boa governanca publica. Embora estejam em dimensdes diferentes,
essas preocupacdes também fazem parte do universo das organizacfes publicas. 1sso
porque tanto no setor privado como no publico ndo podem ser desconsiderados 0s
aspectos que envolvem a maneira como é feita a gestdo das organizacGes, como
identificam e tratam os seus stakeholders, como e em que base sdo estabelecidas as
parcerias. A democracia participativa concebida na nova governanca busca tornar o
Estado mais permedvel a influéncia da sociedade.”

Esse entendimento reforca a aproximacdo entre as governancas publica e privada.
2.4 — Fundamentos normativos da governanca publica

Estabelecidas as premissas gerais sobre governanca, faz-se necessaria a analise do texto
constitucional, a fim de se identificar fundamentos para a governanca publica.

A Constituicdo Federal de 1988, trouxe uma mudanca substancial na importancia dos
direitos fundamentais, 0s quais passaram a ter uma posi¢do de destaque, logo no inicio do texto
constitucional.

Ao contrario das constituices anteriores, que deram destaque a organizacdo do Estado,
a atual Constituicao ressaltou o papel e a importancia do povo, que nos termos do disposto no
paragrafo tnico do art. 1°, “todo poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicao”.

A mesma Constituicdo, em seu art. 175, estabelece que incumbe ao poder pablico a
prestacdo deservigos publicos. No paragrafo Gnico desse artigo, em seu inciso |1, traz a previsao
deque lei dispora sobre os direitos dosusuarios. Ouseja, traz a ideia de que 0S Usuarios possuem
direitos relacionados com a prestacao dos servigos publicos.

Apenas a titulo de exemplo, o art. 206 da Constituicdo estabelece a garantia de padréo
de qualidade como um dos principios do ensino. Da mesma forma, o art. 211 trata de padréo
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minimo de qualidade das instituicbes publicas federais e, também, quanto a forma de definicao
dos sistemas de ensino da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos municipios (8 4°).

Em 1998, foi promulgada a emenda constitucional numero 19, a qual trouxe importantes
balizas para a busca na melhoria dos servigos publicos.

Além de incluir o principio daeficiéncia na lista de principios a serem observados pela
administracdo publica em seu art. 37. O § 3°do mesmo artigo determinou a edicdo de lei que
deve estabelecer a forma de participacdo do usuario na administracdo publica direta e indireta,
dando destaque a avaliacdo periddica, externa e interna, da qualidade dos servicos.

Também determinou a possibilidade de os usuarios acessarem 0S registros
administrativos e obterem informacdes sobre os atos de governo. Apenas a titulo de destaque,
para regulamentar a ultima determinacao foi elaboradaa Lei n® 12.527, (2011), que estabeleceu
critérios para o cumprimento da garantia constitucional.

Assim, a possibilidade de participacdo do usuario do servico publico, e o
estabelecimento da prestacéo de servico publico de qualidade, embora tenha sido fortemente
tratado na emenda constitucional 19, ja representavam ideias do Poder Constituinte originario.

Vale destacar ainda a previsdo sobre economicidade prevista no art. 70, que trata da
fiscalizagdo contabil, financeira e orcamentaria pelo Congresso Nacional com o auxilio do
Tribunal de Contas da Uniéo.

O referido artigo 37, 8 6° da Constituicdo Federal, determina a possibilidade de
responsabilizacdo dos agentes publicos que derem causa a prejuizos ao erario.

A ideia de servico publico de qualidade, com transparéncia de informacgdes, com
possibilidade de responsabilizacdo dos agentes publicos, com controle podendo ser exercido de
forma direta pela populagdo ou por intermédio de seus representantes, no caso do Congresso
Nacional, correspondem aos principios daboa governanca, previstos no material elaborado pelo
TCU (2014), bem como no trabalho divulgado pelo IBCG (2023).

Sob o ponto de vista de NARDES (2018):

“Em nossa visdo, a governanga publica € a capacidade que os governos tém de
avaliar, direcionar e monitorar a gestdo de suas politicas ou servicos para atender as
demandas da populacéo, utilizando-se de um conjunto de instrumentos e ferramentas
adequadas. Em outras palavras, governanga publica pode ser entendida como a
capacidade que os governos témde:assegurar que a vontade doscidad&os seja capturada
nos planejamentos estratégicos, taticos e operacionais; selecionar pessoas e instituir
normas e processos adequados para executar as acdes planejadas; articular a acdo de
todos os agentes publicos e privados; alcancar e controlar os resultados previstos;
estabelecer indicadores de desempenho para verificar o quanto foi ou nédo foi alcangado;
e divulgar todas essas etapas a sociedade.”

Desse modo, fica destacada a importancia da adocéo da governancga no ambito publico.
2.5 — A importancia da transparéncia para possibilitar um controle social efetivo

De acordo com IBGC (2023), os principios da governanga sdo: a transparéncia, a
prestacdo de contas, a equidade e a responsabilidade corporativa.

O IBGC (2023) destacaque a organizacdo deve ter o desejo deinformar e ndo considerar
como obrigacdo, pois a transparéncia deve ser um valor que precisa ser incorporado pela
entidade, tanto interna quanto externamente. A divulgacdo de como sera financiada a atividade
do Estado, bem como de que forma serdo utilizados os recursos arrecadados € algo que deve ser
natural, tendo em vista que os servigos séo custeados com arrecadacao publica.
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A prestacdo de contas € representada pela integral responsabilidade pelos atos
praticados. A utilizacdo de recursos arrecadados da sociedade gera o dever de prestar contas e
a correspondente responsabilizacdo por eventuais desperdicios nos gastos publicos.

Para o IBGC (2023), a equidade deve ser traduzida no tratamento justo e igualitario
dentro da organizacdo. No ambito publico, a equidade pode ser observada na aplicacdo do
principio constitucional da impessoalidade, o qual deve ser observado tanto no preenchimento
dos cargos publicos, quanto na destinacdo da prestacdo de servicos estatais, sem que ocorra
favorecimentos indesejados.

Ja& a responsabilidade corporativa corresponde a uma visdao de longo prazo na
organizacdo, permitindo a continuidade de sua existéncia. E nem poderia ser diferente, tendo
em vista que a organizacdo da vidaem sociedade possui custos e que devem ser financiados, de
forma permanente, por toda a populacéo.

Com fundamento nos principios, o IBGC estabeleceu, em 2014, a necessidade da
fixacdo de trés mecanismos essenciais para a governanca: lideranga, estratégia e controle.

No conceito de lideranca, incluiu a necessidade de pessoas integras, competentes e
capacitados para o exercicio dos mais altos cargos dentro da organizacdo. O citado conceito
também deve ser aplicado na gestdo publica, com a realizacdo obrigatéria de concursos
publicos, bem como a fixacdo de requisitos minimos para a ocupacao de cargos publicos, sejam
eletivos, sejam os chamados cargos de direcdo e assessoramento superior.

Em relacdo a estratégia, que deve ser conduzida pelas pessoas capacitadas acima
relacionadas, possui correspondéncia com a escuta das demandas, a definicdo das estratégias, o
monitoramento das ac¢des, entre outras, fazendo com que o recurso arrecadado seja aplicado em
beneficio da sociedade.

Finalmente, no controle devem ser identificados os riscos, 0s quais devem ser avaliados
de forma transparente, com a prestacdo de contas e eventual responsabilizacdo pelos atos
executados.

De acordo com o TCU (2014), inicialmente, a organizacdo deve definir o modelo de
governanga. Em seguida, precisa criar uma estrutura adequada para execugdo do modelo
escolhido. Deve definir boas préticas de governanca a serem aplicadas na organizacgdo. Precisa,
ainda, estabelecer itens para possibilitar o controle. A organizacao necessita definir os objetivos
a serem alcancados pela organizacdo. Na sequéncia, deve ser elaborado um plano de melhoria
organizacional, o qual precisa ser permanentemente atualizad o, comparando o0 modelo adotado,
0s objetivos estabelecidos e a situacéo atual.

Sobre a importéncia da transparéncia, Bonatto (2018, p. 32) destacou que:

“Parece-nos evidente que devemos ter como prioridade a consideracdo dos
direitos, deveres, necessidades, interesses e expectativas dos(as) cidaddos(as),
disponibilizando, com toda a transparéncia, as informacbGes necessarias,
independentemente de ser ou ndo uma exigéncia legal, de forma a ndo atingirmos
somente critérios econdmicos, mas também sociais, ambientais, culturais e politicos. Os
agentes publicos, responsaveis e desejosos de uma boa governanca devem prestar contas
de sua atuacdo de modo claro, conciso, compreensivel e tempestivo, assumindo
integralmente as consequéncias de seus atos e omissdes e atuando com diligéncia e
responsabilidade no ambito de seus papeis, zelando pela viabilidade econdmico-
financeira da Administracdo Publica, e, fundamentadamente, levando em consideracao
os critérios éticos.”

Novos contornos para a necessidade de transparéncia da administragdo publica, para
atender ao dever de prestar contas, disponibilizando informagfes independentemente de
determinacéo legal expressa.
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Ainda em relacdo a transparéncia, Alencar (2018, p. 87) acrescentou que:

“Os dados devem ser apresentados de forma organizada. As informacdes ja
devem estar preparadas em formatos e indexacdes de razoavel entendimento a maioria
das pessoas (transparéncia ativa), prevendo-se a possibilidade de aprofundamento e de
maior requisicdo de informacdes, caso seja necessario (transparéncia passiva). Ou seja,
inicialmente deve haver uma divulgacdo basica e genérica. Mas também deve ser
possivel um acesso mais denso por parte de especialistas e interessados especificos, por
meio de sistemas de buscas e também com facilidade de extragdo e tratamento de
dados.”

Dessa forma, a transparéncia nao deve ser apenas formal, devendo fornecer dados
estruturados, permitindo que o interessado possa filtrar os dados de seu interesse ou exportar 0s
dados para sistemas privados.

Matos e Dias (2013, p. 101) destacam a importéancia do controle social:

“A participagdo do cidaddo na gestdo publica, ou no controle social, é um
mecanismo de prevencdo da corrupc¢do e do fortalecimento da cidadania. No Brasil, a
preocupacao em se estabelecer a participacdo de um cidad&o forte e atuante no governo
torna-se ainda maior quando em razdo da sua extensao territorial e do grande nimero de
municipios que possui. Assim, o controle social revela-se como complemento
indispensavel ao controle institucional a ser exercido pelos 6rgéos fiscalizadores. Para
que os cidaddos possam desempenha-lo de maneira eficaz, é necessario que sejam
mobilizados e que recebam orientacbes sobre como podem converterem-se em fiscais
dos gastos publicos.”

Dessa forma, a transparéncia possui a funcdo de possibilitar a participacdo social no
controle dos gastos publicos, fortalecendo a cidadania.

2 PROCEDER METODOLOGICO

A pesquisa foi realizada, inicialmente, com o estudo sobre o fundamento da governanga
privada, seus objetivos e caracteristicas. A pesquisa bibliografica teve por orientacdo aos
estudos realizados pelo IBGC (2023).

Na sequéncia, foram feitas comparacfes entre a gestdo publica e a gestdo privada, com
destaque para 0s pontos coincidentes sobre as respectivas governancas. O referencial do IBGC
(2023) e a literatura sobre o assunto foram utilizados como referéncia.

Posteriormente, foram consideradas as alteracOes trazidas pela Emenda Constitucional
n°® 19//1998, que trouxe contornos mais claros sobre aspectos da forma gerencial da
administracdo publica, com referéncia a normativos que foram editados ap6s a promulgagéo da
citada emenda.

Finalmente, foi destacadaa importancia da transparéncia para possibilitar a atuacéo da
sociedade como mecanismo de controle da gestao publica, com utilizacdo de bibliografia sobre
0 assunto.
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3 RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSAO

A principal premissa para a existéncia da governanga é a necessidade de alinhamento
entre os interesses de quem financia as atividades dos entes com quem administra os respectivos
recursos. Essa questdo € fundamental para a anélise do ambiente de sua aplicacao.

Como essa assimetria existe em qualquer grupo criado na sociedade, onde 0s interesses
de um determinado grupo podem ndo corresponder com 0s interesses das pessoas que
administram 0s recursos, instrumentos que estabelecam a transparéncia, a prestacdo de contas,
a equidade e a responsabilidade corporativa séo de grande importancia para que as atividades
sejam planejadas seguindo os objetivos tracados pelos financiadores das atividades de uma
determinada entidade.

E importante observar que o tipo de entidade, por si s6, ndo é um fator relevante para a
aplicacdo deste entendimento, que é inerente aos seres humanos, tendoem vista que a existéncia
deinteresses pessoais, 0s quais podem gerar a¢cdes que podemser conflitantes com os interesses
de determinada coletividade, sdo fatores que existem independentemente do grupo a ser
analisado. Inclusive, é importante destacar que quanto maior e mais difuso o grupo, maiores e
mais complexos devem ser os instrumentos colocados a disposi¢éo para o controle.

A EC 19 (1998) ndo criou apenas mais um principio para a administracdo publica. Na
verdade, trouxe para o setor publico instrumentos ja desenvolvidos pelo setor privado, o qual
somente existe se 0s recursos de determinada entidade forem bem empregados, com eficiéncia,
para a geracdo de lucro. Caso contréario, a empresa sera fechada, seja por iniciativa dos
proprietarios, seja em um processo de faléncia, por insuficiéncia de recursos.

Ao contrario, o setor publico ndo pode falir ou deixar de existir, tendo em vista ser uma
criacdo e uma necessidade decorrente da vida em sociedade, 0 que nédo afasta a ideia de ter
recursos de terceiros limitados e que precisam gerar retorno para a sociedade. Caso isso ndo
aconteca, questionamentos sobre o tamanho do Estado e para a mudanca dos administradores
dos recursos surgem com maior ou menor intensidade. Essas discussdes sempre aparecem
guando os gastos publicos aumentam e ficam fora de controle e sdo necessarios mais recursos
da populacdo para o financiamento da atividade estatal.

N&o havendo espaco para mais tributos, a sociedade passa a questionar o tamanho dos
gastos. Dentro deste contexto, a governanga ganha forca para trazer elementos indispensaveis
para o controle da administracdo publica pela sociedade, servindo como importante fator de
pacificacdo social. Quando os recursos sdo muito insuficientes para as diversas demandas, 0
ambiente torna-se mais propicio para os conflitos de interesses entre 0s grupos socialmente
organizados.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Toda a sociedade pretende ter servigos publicos de qualidade para a sua utilizacdo. Os
fundamentos normativos e teoricos sdo fundamentais para que exista um planejamento,
execucdo e controle na administracdo puablica, a fim de que isso seja uma realidade no Brasil.

A sociedade, com a transparéncia e tecnologia, pode passar a identificar que a carga
tributaria no Brasil € significativa e 0s servigcos publicos acabam ndo tendo muita qualidade
mesmo com a quantidade de recursos gastos. Quem pode, acaba contratando servicos privados
para substituir os deficitarios servigos publicos.

A possibilidade de acompanhamento da execugdo pela sociedade, com dados
transparentes é de grande importancia para que a governanca seja elaborada e cumprida,
fornecendo dados e informagGes para a sociedade poder analisar o que é gasto, de que forma,
quais eram os resultados esperados e quais foram os resultados alcangcados.
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As premissas dagovernanca aplicavel ao setor privado podem e devem ser observadas
pelo setor publico, pois séo regras criadas para diminuir a assimetria de informacdes entre a
sociedade, enquanto financiadora da atividade estatal, e 0os administradores das contas publicas,
ou seja, sdo instrumentos necessarios sempre que se utiliza recursos de terceiros.

Dessa forma, ndo € possivel continuar achando que a governanca publica ndo é
necessaria ou que seria apenas um gasto desnecessario, pois € preciso que os administradores
de recursos publicos tenham que planejar as atividades do Estado de acordo com o0s interesses
da sociedade, com a devida prestacdo de contas ap0s a conclusdo de suas obrigacdes.

A governanca publica é uma realidade que foi constitucionalizada e que veio determinar
a criacdo de mecanismos para a concretizacdo dos demais preceitos constitucionais, ou seja,
possui raizes profundas, as quais, com certeza auxiliardo na busca de bons frutos para a
sociedade, com qualidade e menor custo.

A necessidade de prestacao de contas, com dados abertos para a sociedade, possibilitara
um controle social mais efetivo sobre a atividade estatal, gerando maior identidade entre as
necessidades sociais e a prestacdo de servicos publicos pelo Estado, o que serd de grande
importancia para a melhoria dos servicos publicos e servird de importante canal de
demonstracdo da concordancia ou da discordancia da populagdo com os rumos adotados pelos
administradores publicos.



21

REFERENCIAS

Alencar, L. Z. A. (2018). O novo direito administrativo e governanca publica. Editora Forum.
Altounian, C. S. (2020). Gestéo e governanca publica para resultados: umavisdo prética. (2.
Ed.). Editora Férum.

Aragdo, C. V. (1997). Burocracia, eficiéncia e modelos de gestdo publica: um ensaio. Revista
do Servico Pablico. Ano 48. NUmero 3.

Bonatto, H. (2018). Governanga e gestao de obras publicas. (12 Ed.). Editora Forum.

Brasil. Lei n 12527, de 18 de novembro de  2011. (In
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112527.htm)
Brasil. Constituicao Federal de 1.988. (In

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm)

Brasi. Emenda Constitucional n° 19, de 04 de junho de 1998. (In
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/Emendas/Emc/emc19.htm)

Cunha, A. J. C., F (2019). Governanga Publica. Um ensaio sobre pressupostos e instrumentos

de uma acdo estatal juridicamente eficiente. Editora Quartier Latin.

IBGC — Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa. (2023). Cdédigo das Melhores Préticas
de Governanca Corporativa - CMPGC. (62 Ed.). IBGC (In
https://conhecimento.ibgc.org.br/Lists/Publicacoes/Attachments/24640/2023 C%c3%hb3digo
%20das%20Melhores%20Pr%c3%alticas%20de%20Governan%c3%a7a%20Corporativa_6a
%20Edi%c3%a7%c3%a30.pdf).

Matias-Pereira, J. (2010), Governanca no setor publico. Editora Atlas.

Matos, F., & Dias, R. (2013). Governanca publica: um novo arranjo de governo. Editora
Alinea.

Nardes, J. A. R., Altounian, C. S., & Vieira, L. A. G. V. (2018). Governanca publica: o desafio
do Brasil. Editora Férum.

Paludo, A. V., & Oliveira, A. G. (2021). Governanca Organizacional Publica e Planejamento

Estratégico: Para érgédos e entidades publicas. Editora Foco.

Rego, H. P. (2020). Governanca, Controle e Gestao de Riscos: modismos ou desafios pessoais

a serem superados? Editora JML.



22

Rodrigues, M. M.A. (2018). Governanga. Qualidade da democracia e politicas publicas.
Editora UFRJ.

Tribunal de Contas da Unido. (2014). Referencial basico de governanca aplicavel a 6rgéos e
entidades da administracdo publica Versdo 2. Secretaria de Planejamento, Governanca e
Gestéo.

Weber, M. C. E. O que € a burocracia. Conselho Federal de Administracdo. (In
http://cfa.org.briwp-content/uploads/2018/02/40livro_burocracia_diagramacao.pdf)

Weber, M. C. E.. (2022) Economia e sociedade. Ediges 70.




