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“Como é que se escreve? Que é que se diz? E como dizer?
E como é que se comeca? E que € que se faz com o papel em branco nos
defrontando tranquilo? Sera que a resposta, por mais que intrigue, € a Unica:

Escrevendo”

(Clarice Lispector)



Resumo

Esta pesquisa busca por meio da Avaliagdo Institucional uma reflexdo sobre os
motivos que levam o(a) aluno(a) a reprovacdo, cujo objetivo geral € analisar se o
processo da Avaliacdo Institucional estd voltado para a eliminacdo ou reducdo da
reprovacao nas seéries finais do Ensino Fundamental. A avaliacdo da escola abre
caminho para resolugdo de problemas concretos vividos por toda comunidade
escolar. Fazer uma reflexdo sobre o fracasso escolar utilizando a Avaliacéao
Institucional é uma forma de provocar em todos o0s envolvidos nesse processo,
novas possibilidades de inclusdo e de divisdo de responsabilidades. Para uma
melhor compreensado deste processo, a pesquisa também relatou um pouco sobre
os fundamentos da avaliacdo educacional, funcdo social da escola e o do projeto
papel politico pedagogico dentro desse processo. Os principais teoéricos que
embasaram este trabalho foram: Maria Teresa Esteban, Luiz Carlos Freitas e Maria
Regina Lemes de Sordi. A pesquisa foi realizada em escola publica dos anos finais
do Ensino Fundamental, responderam ao questionario professores, orientador
educacional, coordenador pedagdgico e gestores. A maioria respondeu que a
Avaliacdo Institucional é de extrema importancia para a melhoria na qualidade da
escola publica. Também ficou demonstrado que o grupo ainda possui receio de
avaliar e ser avaliado. Apesar de o fracasso escolar ficar em terceiro lugar na pauta
dos indicadores da Avaliagdo Institucional dessa escola, percebi que esse tema
provocou uma reflexdo no grupo e deixou uma inquietacdo sobre essa abordagem,
como pode ser constatado na analise dos dados.

Palavras chaves: avaliagéo institucional; fracasso escolar; reflexao.
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Introducéo

Desde muito cedo somos avaliados de formas diferentes. No primeiro
momento do nosso nascimento passamos por uma avaliagdo médica. Assim que
iniciamos na escola, ainda na educacdo infantil, somos avaliados pelo nosso
empenho intelectual, dessa forma por toda a nossa vida estamos sendo avaliados
pelo papel que desempenhamos na sociedade.

Sendo assim avaliar e ser avaliado € um processo natural do ser humano.
Para valorizar e conhecer a avaliacdo Institucional toda comunidade escolar
necessita se sentir protagonista deste processo com responsabilidade social. As
mudancas sugeridas pela Avaliacao Institucional parecem simples de serem aceitas,
mas na pratica necessitam de uma revolucdo nas formas centralizadas e hierarquica
de avaliar.

Cada escola possui sua propria histéria, com habitos e atitudes bem
peculiares de organizagao e avaliagdo principalmente de suas escolhas e metas. Ao
preparar o PPP (Projeto Politico Pedagdgico) é fundamental compreender o papel
do professor neste processo de mudanca e convencimento, de que avaliando seu
trabalho pedagdgico todos saem ganhando nesse processo de busca na qualidade
da educacéo.

A Avaliacdo Institucional € uma prética pedagdgica recente e por isso essa
cultura ainda ndo foi incorporada ao nosso sistema educacional. Na prética, a
Avaliacdo Institucional de algumas escolas publicas apresentam preocupacdo em
avaliar os aspectos fisicos. Esta pesquisa tem como objetivo verificar se as causas
do fracasso escolar podem ser debatidas na avaliagédo Institucional. A pesquisa foi
realizada em um Centro de Ensino Fundamental que atende aos anos finais do
ensino fundamental da rede publica de ensino do Distrito Federal.

Os pais matriculam seus filhos na escola de Brasilia em busca de uma melhor
qualidade de ensino e pela facilidade do transporte coletivo. A Avaliacdo
Institucional e Avaliacdo Externa devem ser centro de reflexdo entre o poder publico,
a escola e seus profissionais, onde cada segmento pode ter claramente a divisdo de
responsabilidades que cabe a cada um. A avaliacdo de aprendizagem é

preferencialmente do professor em sala de aula que também integra ao processo da



Avaliacao Institucional, por isso é necessario incluir um historico sobre avaliacdo da
aprendizagem, suas formas tradicionais, seus conceitos e atribuicées, provocando
assim uma reflexdo: Para que estamos avaliando? Qual a funcao social da escola?
Em que consiste a Avaliacéo Institucional?

O objetivo geral é analisar se 0 processo da Avaliacdo Institucional esta
voltado para a eliminagcdo ou reducdo da reprovacao do aluno nas séries finais do
Ensino Fundamental, jA os objetivos especificos sdo conhecer a visdo dos
professores a respeito da Avaliacdo Institucional e os motivos que levam ao fracasso
escolar.

A educacdo de qualidade é a base para uma sociedade mais justa, pois
melhorando as escolas, consequentemente teremos cidaddos mais criticos,
profissionais qualificados, politicos honestos, ou seja, uma sociedade que saiba lutar
pelos seus direitos e consiga avaliar as necessidades essenciais do ser humano.

A reprovacéo faz parte da minha historia e de muitos alunos, talvez por isso
tenha escolhido escrever sobre este tema. Por muito tempo na minha vida me senti
incapaz e diferente dos outros. Como professora, evitei a0 maximo reprovar um
aluno porque muito do que aprendi na escola ndo usamos no dia a dia. Quando
perguntado aos professores se eles acreditavam que existia algum aspecto positivo
na reprovacgdo, todos responderam que sim, a maioria justificou sua resposta
relatando que a reprovacdo traz amadurecimento para o aluno. Acredito que esse
amadurecimento possa ocorrer, mas junto desse amadurecimento o aluno carrega
também um sentimento de incapacidade e desanimo. Ndo vejo nenhum aspecto
positivo no fracasso escolar porque avaliamos nossos alunos de forma homogénea

e a sala de aula é formada por alunos heterogéneos



1. REFLEXOES SOBRE A AVALIACAO, FRACASSO E SUCESSO ESCOLAR.

Toda pratica educativa necessita incluir avaliacdo, pois a avaliagdo perpassa
todos os segmentos educacionais dando uma nova perspectiva ao processo de
ensino. E por meio da avaliacdo que possibilitamos o crescimento do processo
educacional.

A necessidade de debater a avaliacdo e o fracasso escolar é latente entre
educadores especialistas da area de educacéo. Este € um tema dinamico e como tal
exige muitas reflexdes, a discussao deve ser continua, através de um processo mais
amplo sobre fracasso escolar e dos mecanismos que possibilitam a reversado desse
quadro. O objetivo seria a construcdo do sucesso escolar. A sociedade como um
todo deve estar mobilizada para cobrar politicas que possibilitem qualidade de
ensino, consequentemente sucesso escolar.

A discussdo sobre a avaliacdo s6 toma folego se estiver atravessada pela
reflexdo sobre a producdo do fracasso/sucesso escolar no processo de
inclusdo/excluséo social.

Um dos equivocos educacionais € situar a avaliacdo como uma atividade
formal que ocorre ao final do processo de ensino-aprendizagem. Nesta visao linear,
primeiro ocorre a aprendizagem e finalmente a verificagdo da aprendizagem. Se do
ponto de vista das aparéncias é assim que ocorre, do ponto de vista processual,
observando-se o interior da sala de aula, esta perspectiva mostra-se incompleta.

Esta distorcdo estd ligada a compreensdao das préprias categorias do
processo pedagdgico. Se nao situarmos a avaliacdo no interior das demais
categorias deste processo, ela tendera sempre a ser considerada de forma isolada,
como atividade de final de processo. “E preciso aumentar nossa compreenséo sobre
esta questdo e ndo apenas advogar uma avaliacdo processual continua”. (FREITAS,
Luiz Carlos de. P. 14. 2012)

A avaliacdo é um dos temas centrais da educacao, porque por meio dela é
gue se pode ir equilibrando o processo educativo, observando algumas
contribuicdes durante o préprio processo e ndo apenas ap0s o seu efeito ja
estabelecido, ja visualizado, enfim, regulando as préprias praticas pedagdgicas.

E importante ampliarmos o nosso conceito de avaliagdo para incluir praticas
avaliativas que estejam além daquelas usualmente enfatizadas e que se limitam ao

processo institucional de verificagdo de conceitos.



E preciso uma redefinicdo metodolégica de avaliagdo para
acompanhar a transformacao epistemoldgica que a emergéncia de
um novo paradigma anuncia. A avaliacdo deve contribuir para
organizacdo de outros conceitos no processo pedagoégico e deixar
para trds as marcas de classificacdo e exclusdo dos alunos
principalmente aqueles de classes mais carentes. (ESTEBAN, 2005.
p. 31).

Entdo, € necessério produzir outros modelos de avaliagdo, que tenham como
ponto de partida a certeza de que todos aprendem, todos tém direito a uma escola
de qualidade, cabe a nds, enquanto escola e sociedade, criar condicdes para uma
escola de qualidade para todos. Dessa forma a avaliagdo passa a ser um processo
importantissimo pela sua dimensao reflexiva, pela sua capacidade de projetar
possibilidades e reflexdes, e por esta perspectiva que ela traz, de poder regular os
processos pedagogicos, mas ndo no sentido de promover a selecédo, mas regular os
processos pedagdgicos para proporcionar e favorecer a aprendizagem de todos.

O modelo de avaliagdo tradicional em uma concepcdo classificatoria
necessita de procedimentos mais democraticos de avaliagdo, que possam sintonizar
com o movimento de democratizacdo da escola e da sociedade.

No entanto acreditamos que é possivel instaurar praticas que atuem no
sentido da transformacédo da escola como parte do processo de transformacgéo
social. Dentro do projeto politico pedagégico de qualquer estabelecimento de ensino
é fundamental ter clareza da funcéo social da escola, bem como dos conhecimentos
gue serao repassados a determinada comunidade escolar, que deve sempre buscar
a integracao entre a formacao intelectual e o compromisso social dos alunos.

Em uma sociedade excludente como a nossa, é dificil deixar de produzir
fracasso escolar. As mudancas ndo podem ser impostas, precisam ser construidas
diariamente de modo que a perspectiva democrética va impregnando as praticas,
sendo incorporada pelo senso comum, convencendo as pessoas e se constituindo
COMO coNsenso.

Novos olhares que mostram a produtividade do didlogo entre conhecimento e
desconhecimento, que percebem todo ponto de chegada como indicio de novos
pontos de partida, sendo ambos marcados pelos erros e acertos, hum processo
continuo e desafiador. Desafio inscrito na necessidade e possibilidade humana de

guebrar paradigmas e tecer coletivamente trajetos para torna-la realidade.



O rendimento dos alunos e alunas, de qualquer forma, se converte numa
qualidade interior do préprio sujeito, atuando na dindmica de inclusdo ou exclusédo
social. “S6 a avaliacdo nado resolve, mas sem davida € necessario que sejam
construidos procedimentos mais democraticos de avaliagcdo, que possam sintonizar
com o movimento de democratizacdo da escola e da sociedade”. Esteban 2008
p.71. O desenvolvimento tedrico se entrelaca a pratica e toma como objeto de
reflexdo as consequéncias da aprendizagem.

A guestdo fundamental apos o debate sobre avaliacdo parece ser quem ira
adquirir o conhecimento socialmente produzido e valorizado e o que significa possuir
este conhecimento.

Tanto alunos e professores estdo aprisionados pela légica seletiva da
avaliacdo escolar, que ndo tem como objeto o processo de conhecimento.

A necessidade de outro referencial, no qual o aprofundamento do processo
avaliativo € um marco favoravel a interacdo entre teoria e préatica, no qual o dialogo
entre alunos/as e professores/as tem a finalidade de compreender os processos
desenvolvidos na relacdo pedagdgica, neste momento os resultados esperado sao
alcancados.

Os processos de avaliagdo mais conhecidos séo basicamente conduzidos
pelos professores, envolvendo: testes padronizados, provas feitas pelo proprio
professor, e um conjunto de atividades avaliativas incluindo questdes orais, tarefas
dadas aos alunos sob supervisdo e acompanhamento do professor, perguntas
anexadas a textos, provas informais de dominio de aprendizagem e feedback, entre
outros. Mas estas ndo devem ser as Unicas praticas de avaliacdo (FREITAS. p. 24).

Além dessas praticas avaliativas relacionadas ao contetdo, existem outras
formas de avaliacdo importantes que devem ser valorizadas para que se possa
construir um ambiente mais real da avaliacdo em sala de aula. Entdo € primordial
que também pensemos nas avaliacfes formais e informais.

Essa avaliacdo marcada pela ideia da reflexdo, que alguns tém chamado de
avaliacdo como uma pratica de investigagdo, € parte do processo ensino-
aprendizagem, principalmente como um meio que vai tentar compreender melhor
esse método de ensino-aprendizagem, compreender melhor a multiplicidade que
atravessa uma sala de aula, multiplicidade de culturas, de conhecimentos, de formas

de aprender, de situagbes de aprendizagem, de resultado.



As praticas pedagodgicas usadas tradicionalmente sdo modelos desgastados
nao oferecendo alternativas diferenciadas de aprendizagem para o aluno que
apresenta uma maior dificuldade. Ainda sdo marcadas pela velha forma de decorar.
Proporcionar atividades pedagogicas significativas interessantes que sejam
favoraveis a aprendizagem de todos e ndo sé a aprendizagem daqueles que se
encaixem nos modelos previamente selecionados. Essa dimensédo reflexiva ou
investigativa da avaliagdo potencializa o processo educacional. Numa perspectiva
mais democratica e desafiadora para tentar oferecer ao aluno uma aprendizagem

mais diferenciada respeitando a individualidade e dificuldade de cada um.

1.1 Avaliar, para qué?

A questdo da perspectiva técnica da avaliagdo vem sendo bastante criticada
porque, tradicionalmente, o que se tem em torno da discusséo da avaliacdo sao os
instrumentos e os procedimentos.

Nesse sentido, parece que é fundamental recuperar a ideia de que avaliar
vem de atribuir valor, portanto, € preciso uma reflexdo ndo sO6 sobre os
procedimentos utilizados, mas sobre os instrumentos que estdo sendo trabalhados,
e, sobretudo, que valores estdo orientando a proposicdo desse processo
pedagogico, que vao nos relacionar as diversas formas de avaliar.

Que valores séo esses? Para que estamos educando?

Quais séo as finalidades fundamentais no processo educativo? Parece-me
que também é muito importante que se va pensando quais sdo as consequéncias do
resultado que essa avaliacdo vai revelando e trazendo essa discussao nao apenas
para o contexto mais limitado, do que se pode chamar de ensino-aprendizagem no
sentido de dominio de contetdos ou desenvolvimento de competéncias, mas que se
possa estar pensando esse processo educacional como parte da producéo da vida
dos sujeitos, como parte da producdo da vida social e, portanto, que valores estao
encaminhando essa pratica pedagogica como uma pratica humana e como uma
pratica social. Esteban nos alerta para uma reflexdo sobre o envolvimento de todos:

“A avaliacdo vem marcando e expondo, classificando e excluindo os
alunos e alunas que ndo aprendem, os professores e professoras
gue ndo ensinam, as familias que ndo colaboram, os funcionarios
gue ndo tem competéncia. Jogando luz sobre o que nédo fazem e
anunciando em alto e bom som suas incapacidades. A avaliacdo joga
para uma zona opaca e silenciosa as questbes que podem nos



ajudar a compreender e interagir. Ressaltando a negacédo, o que se
nega é a propria poténcia da escola e dos processos emancipatdrios
gue ali se realizam.

(ESTEBAN, 2008 p.33)

Em uma avaliacao classificatéria, quando se produz um modelo que tem por
principio classificacdo e selecdo, faz-se necessario uma reflexdo: “Para que
classificar e selecionar?” Para incluir os melhores classificados e excluir os piores
classificados? Se existe preocupacao efetivamente com uma educacao de qualidade
para todos, os principios ndo podem ser esses.

Os desafios dos percursos possiveis para o saber mais, identificando a
diferenca de conhecimentos, logicos e processos; expbe a diferenca que
efetivamente compde a sala de aula e anuncia modos de incorpora-la
potencializando a relacdo de ensino aprendizagem, pois ele indica particularidades
gue devem ser integradas a dinamica coletiva e trabalhadas com a marca da
originalidade e da criacdo, aspectos centrais no desenvolvimento dos projetos.

A avaliagdo como um convite desafiador ndo prioriza o resultado e sim o
processo como pratica de investigacao interroga a relacdo de ensino aprendizagem
em sua dificuldade e busca identificar os conhecimentos e desconhecimentos que
estdo em dialogo.

Toda resposta, certa ou errada, é simultaneamente um ponto de chegada
aceitavel, por mostrar os conhecimentos ja elaborados, e um novo ponto de partida,
por possibilitar novos questionamentos.

A avaliacéo oferece elementos para uma melhor compreensao do movimento
vivido, individual e coletivamente na realizacdo do projeto, contribui para a
elaboracdo de propostas que possam alimentar o processo de construgdo de
conhecimentos e indica desconhecimentos que podem gerar desdobramentos no

préprio projeto ou novos projetos.

1.2 Avaliacao de Aprendizagem

Varias pesquisas em educagdo demonstram que nos Uultimos anos a
preocupacdo maior dos estudos esta voltada para avaliagdo educacional, as
pesquisas, as politicas publicas as reformas educativas, todas dao destaque para o

tema “avaliacdo educacional”.



Quando pensamos em avaliacdo educacional, quase sempre relacionamos
aprendizagem em sala de aula onde os alunos sédo testados com provas e exames
gue se restringem a dois caminhos, a promoc¢ao ou a retencdo de forma linear do
aproveitamento do conhecimento. Além dessas praticas avaliativas ligadas ao
dominio de contetdos que se referem a avaliacdo de aprendizagem interliga outras
formas de avaliagdo com a avaliagéo formal e informal.

A reflexdo e o debate sobre as avaliacbes devem estar envolvidas no
processo educativo de forma mais democratica e emancipatoria, buscando
qualidade.

A qualidade ndo é um dado de fato, ndo é um valor absoluto, ndo é
adequacdo a um padrdo ou a normas estabelecidas a priori do
alto.Qualidade é transacdao, isto €, debate entre individuos e grupos
gue tém um interesse em relagdo a rede educativa, que tém
responsabilidade para com ela, como a qual estdo envolvidos de
algum modo que trabalham para explicitar e definir, de modo
consensual, valores, objetivos, prioridades ideias sobre é a rede [...]
e sobre como deveria ou poderia ser.

(BONDIOLI, 2004 p.14)

A qualidade de uma escola ndo é absoluta e sim relativa, pois para cada
realidade busca-se um modelo de qualidade com valores diferentes dependendo de

cada interesse e anseio de uma determinada comunidade escolar.

1.3 Funcgéo social da escola

Seria interessante analisar a ocorréncia da reprovacdo em funcéo da classe
social enquanto na rede privada o indice de reprovacdo na primeira série do Ensino
Fundamental é muito pequeno, na rede publica este indice é alarmante. Tal dado,
nao esta ligado a questdo da “qualidade” da escola privada, como quer nos fazer
crer a midia, mas as estratégias a que recorre: selecdo econdmica para entrar (valor
das mensalidades), exames de selecdo (vestibulinhos), alunos de classe
economicamente favorecidos, com facil acesso a informacdes fora da escola
(acesso a revistas, jornais, livros, televisdo a cabo, computador, Internet, viagens,
apoio dos pais, contratacdo de aulas particulares). Ou até a sutil sugestdo da escola
para transferéncia em caso de baixo rendimento, sem contar com expedientes como

de “dar um jeito” de aprovar o aluno para que o pai nao perca o investimento.



Varias pesquisas etnogréficas tém constatado: a postura do professor, muitas
vezes, é bastante diferenciada numa escola e noutra em termos de estimulos e
confianca no potencial dos alunos.

Este mito criado sobre as escolas particulares é injusto e ingénuo, porque
fazer uma generalizacdo entre as escolas particulares que em alguns casos sao
verdadeiros centros de exceléncia, acaba contribuindo para a manutencéo da
distorcdo da avaliagcdo da escola publica. As praticas conservadoras, de grande
parte das particulares, sdo tomadas como modelo, j& que tém resultados téo
positivos.

O SAEB (Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Bésica) tem ajudado a
demonstrar este equivoco. A diferenca de aproveitamento de ambas as redes,
embora favoravel a particular, € relativamente pequena, em patamares bem abaixo
dos desejados.

Tanto a escola publica quanto a particular ndo tem conseguido cumprir a
funcdo de socializacdo do conhecimento, muitos pais percebem isto, mas se
submetem aos encargos das mensalidades, tendo em vista os beneficios que as
pessoas de posses poderdao trazer para seus filhos. O verdadeiro sentido da
reprovagdo se manifesta no fato de que, mesmo no interior da escola particular, o
segmento social que € atingido por ela é justamente os menos desfavorecidos.

Mesmo assim a classe econbmica e social que cada aluno (a) pertence
merece ser levada em conta na hora do processo de ensino aprendizagem e da
avaliagdo aluno (a) com estrutura familiar com uma rede de apoio, se necessario,
levam vantagem sobre o aluno de baixa renda que além das dificuldades
econbmicas ndo possui a mesma estrutura. Por isso 0os educadores precisam ter
claro que a funcdo social de cada escola particular ou publica merece suas

consideracgoes.
2. AVALIAQAO INSTITUCIONAL

2.1 Fundamentos da avaliagao institucional

“A Avaliacdo Institucional € um processo de apropriacdo da escola
pelos seus atores, ndo na visao liberal da “responsabilizacdo” pelos
resultados da escola como contraponto da desresponsabilizacdo do
Estado pela escola, mas no sentindo de que seus atores tém um



projeto e um compromisso social em especial junto as classes
populares e, portanto necessitam, além deste compromisso, do
compromisso do Estado em relacado a educagao”.

(FREITAS, 2012 p. 36)

Em um processo educacional tdo importante como a avaliac&o instituciona, é
necessario que todos os atores tenham o seu papel e sua responsabilidade
académica e social, um compromisso de resgate da escola publica para uma
sociedade mais justa para a classe que mais precisa.

Todo trabalho pedagogico visa um momento de avaliacdo, seja ele de
natureza formal ou informal. Assim sendo, é natural que 0os mais diversos tedricos se
esforcem sobre esse momento do trabalho educacional com objetivo de melhor
compreender a sua complexidade. Entretanto, apesar dos inumeros estudos
realizados sobre esse tema, a avaliacdo continua sendo a parte mais obscura e
ambigua do processo de escolarizacdo. Raras sdo as vezes em que ha consenso
dentro da equipe de uma escola sobre o que seria a avaliagcdo. Isso traz diversas
implicacdes, pois a avaliacdo é inevitavelmente, aquilo que orienta e reorienta o
trabalho pedagogico, que redireciona os esforcos da equipe da escola e que
configura a maneira com que o0s alunos serdo vistos pelos professores, 0s
professores vistos pela familia e pela equipe gestora da escola e a escola vista pela
sociedade. Assim, a avaliacdo n&do ocorreria apenas no final do processo
pedagogico, mas seria justaposta aos objetivos do trabalho, que dao base para a
construcdo de um processo de avaliacao.

A partir disso, discute-se a fung¢édo da escola na nossa sociedade e propde-se
gue a avaliagao seja a ferramenta de transformacao dessa funcdo. A avaliacao seria
o ponto de entrada mais eficiente para uma transformacéo da funcdo da escola,
funcdo essa formativa e informativa, pois ela ratifica ou impde resisténcia aos
valores da sociedade na qual esta inserida.

Dessa forma, caberia a equipe pedagoégica da escola refletir se essa
transformacao € desejada ou ndo, se a equipe tem como valor a transformacéo
social e a incluséo dos alunos.

No segundo momento, continuando a linha de raciocinio do anterior, alguns
autores desenvolvem o conceito de escola reflexiva. Assim como atualmente se fala
muito em professores reflexivos, os autores defendem que néo sé o professor deve
refletir sobre sua atuacdo, mas a escola como um todo deve se configurar como um

ambiente reflexivo, capaz de interpretar seu ambiente de trabalho, discutir seus



problemas em conjuncdo e propor solugdes localmente. Aponta-se como principal
necessidade para que isso ocorra a incapacidade do professor de sanar todas as
imperfeicdes do sistema educacional: o professor reflexivo pode, sim, realizar muito,
mas sem 0 apoio de uma escola reflexiva ele ndo conseguird explorar toda sua
potencialidade.

Portanto, nessa linha de pensamento, seria necessario que se ampliasse o
espaco da avaliacdo, superando a sala de aula e tornando a escola como um todo
em objeto de avaliagdo e avaliadora. E nesse sentido que se torna essencial a
realizagdo da Avaliacdo Institucional, processo que envolve todos os atores da
escola com o fim de discutir o aprimoramento da escola a partir de seus problemas.
Esse modelo de avaliacdo da instituicdo escolar pressupde uma construcdo local, ou
seja, a propria equipe da escola, seus alunos e familias constroem juntas uma
escola de qualidade.

Assim, a escola deveria se apropriar dos resultados da avaliagdo externa para
procurar, a partir de seus proprios recursos e possibilidades, meios para melhorar
suas condicdes. Os autores também ressaltam a importancia de ndo se utilizar os
resultados desse tipo de avaliacdo para realizacdo de competicbes ou para
complementar o salario do professor.

A relacao entre os diferentes espacos da avaliagcdo na escola: a sala de aula,
a escola como instituicdo e o sistema de ensino no qual ela se insere, cada qual
possui seu objetivo e importancia préprios. Os trés niveis sdo obrigatoriamente de
complementacdo para que a Avaliacdo Institucional possa caminhar na direcao de
um ensino de melhor qualidade.

Avaliacdo da escola deve ser diferenciada da aprendizagem dos alunos,
mesmo que ambas estejam bastante relacionadas e sejam inclusive
interdependentes. A analise das condi¢fes institucionais da escola pode ajudar a
explicar os resultados da avaliagdo da aprendizagem e vice versa.

Quando a escola se organiza para construir um processo de avaliacao
institucional a partir do planejamento participativo ela se conecta de forma
significativa. Planejar e programar a Avaliagdo Institucional dentro do planejamento
do projeto politico pedagégico é de fundamental importancia para o éxito da

avaliacao
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2.2 O papel do projeto pedagogico

A experiéncia de construcdo de um Projeto Politico Pedagogico (PPP)
coletivo tem se revelado muito importante para resgatar a autonomia e promover a
integracao dos atores internos e externos da escola desenvolvendo na comunidade
local algum poder sobre seu destino, sua vocacdo e a constru¢cdo de sua marca
identitaria. Nao parece demais lembrar, no entanto, que mesmo quando uma escola
se refere a importancia de possuir um projeto politico pedagogico préprio, iSso nédo
pode ser ingenuamente compreendido como sindnimo de legitimidade deste projeto
se a assinatura do coletivo de seus atores ndo estiver neste imprimida.

Ressaltamos que a mudanca nas e das escolas pode ndo ser entendida como
algo que ocorre sem o0 concurso das varias forcas presentes na escola. Forcas
vivas, pulsantes, tensas e dialéticas que s6 podem ser entendidas e potencializadas

guando examinadas por inteiro e em complementaridade.

A luta pela sustentacdo de projetos politicos pedagoégicos coletivos,
ancoradas no compromisso com a producdo do ‘bem comum’
depende do consenso dos mdltiplos atores devem se encontrar em
espaco/tempo que favoregam a livre expressdo de suas ideias,
propiciando-lhes condigbes para um dialogo plural, no qual as
linguagens de formas inteligibilidade entre eles, alimentado um pacto
de qualidade que negociam a luz das necessidades sociais que
pretendem atender.

(cf. BONDIOLI, 2004)

No texto de Maria Regina Lemes de Sordi sobre os fundamentos da Avaliacéao
Institucional na Escola publica. “A experiéncia de construgcdo de um Projeto
Pedagdgico (PPP) coletivo tem se revelado muito importante para resgatar a
autonomia e promover a interacdo dos atores internos e externos da escola
devolvendo a comunidade local um poder sobre seu destino. Esse poder de sentir
gue sua voz pode ser ouvida faz a diferenca no engajamento dos professores e da
familia neste processo de construcdo de acordos e compromissos para a elaboracdo
de projetos educativos comuns cujo publico alvo é a escola publica.

Nesse caso, 0 erro deixa de representar a auséncia de conhecimento valido,
sendo apreendido como pista que indica como o aluno ou aluna esta articulando os
conhecimentos que ja possui com 0S novos conhecimentos que vao sendo

elaborados na realizacdo do projeto, permitindo uma melhor compreensdo dos
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conhecimentos consolidados, dos desconhecimentos presentes e dos

conhecimentos necessarios e/ou em processo de construcgao.

3. METODOLOGIA

Os métodos qualitativos de pesquisa apresentam caracteristicas proprias,
inseridas em comportamentos que reconhecem a subjetividade nas interacdes da
diversidade humana e na complexidade dos fendmenos sociais, exigindo uma
enorme possibilidade de métodos que possa dar conta de descrever, compreender e
interpretar essa realidade. Tendo em vista a especificidade e o carater coletivo de
ser humano.

“Assim, ganham forca os estudos chamados de qualitativos, que
englobam um conjunto heterogéneo de perspectivas, de métodos, de
técnicas e de analises, compreendendo desde estudos do tipo
etnografico, pesquisa participante, estudos de caso, pesquisa, até
analises de discurso e de narrativas, estudos de memoaria, historias
de vida e historia oral”.

(ANDRE, 2001, p.16)

O estudo qualitativo busca compreender seu fenbmeno de estudo em seu
ambiente usual (como as pessoas vivem se comportam e atuam; o que pensam;
quais sao suas atitudes etc.). “Essa pesquisa se caracteriza como exploratoria, pois
segundo o objetivo € examinar um tema ou problema de pesquisa pouco estudado,
do qual se tem muitas duvidas ou nao foi abordado antes” (SAMPIERI, 2006, p. 99).

O questionario € um instrumento de coleta de dados com questdes a serem
respondidas por escrito sem a intervencao direta do pesquisador. Anexa-se no
inicio, uma folha explicando a natureza da pesquisa, sua importancia e necessidade
de que o sujeito responda de forma adequada. (Moroz, p. 79).

A metodologia de pesquisa utilizada para dar suporte ao estudo foi de
carater qualitativo e a coleta de dados foi por meios de observacdo e questionario
contendo perguntas abertas e fechadas que serdo distribuidas entre dez
participantes: um diretor, um vice-diretor, um coordenador pedagdgico, um
orientador educacional e seis professores. Sendo que havera algumas perguntas
gerais formuladas para mais de um segmento, outras especificas. O tempo previsto
para coleta e analises dos dados e depoimentos foi de aproximadamente trés meses

(de fevereiro a abril).



12

O local da pesquisa foi em um Centro de Ensino Fundamental das séries
finais, situada na Asa Norte em Brasilia DF, a escola possui em média 400 alunos
divididos em dezesseis turmas do 6° ao 9° ano com idade entre 11 e 15 anos e
alguns fora da faixa etaria. Escola inclusiva® possui uma classe especial de
Transtorno Global do Desenvolvimento (TGD) e sala de recursos. A maioria dos
alunos ndo pertence a essa comunidade, sao jovens que moram nas proximidades
de Brasilia.

Com relacdo ao procedimento ético da pesquisa, um termo de
consentimento livre e esclarecido foi distribuido para todos os participantes, a fim de
preservar a confidencialidade das informagOes geradas, protegendo os sujeitos
contra qualquer espécie de danos e garantir a privacidade da pesquisa.

Os questionarios nao foram identificados, apenas constou o segmento
dos respondentes.

Coletados os dados, € preciso organiza-los; um conjunto de informacdes
sem organizacdo é de pouca serventia, dai ser importante agrupar os dados,
representa-los, compara-los, testa-los estatisticamente, quando for o caso, e
descrevé-los. (MOROZ, 2006, p. 20). O processo de Pesquisa

Chegando-se aos resultados, € preciso caminhar para as conclusées.
Tendo em vista os objetivos que se pretendeu atingir, € possivel dar um significado a
estes resultados: discutir em que direcdo ou direcdes eles apontam; se a direcao
apontada confirma ou ndo estudos anteriores; que implicacdes (cientificas e sociais)
sao deles provenientes; que aspectos ficaram sem respostas; que novas questdes
trouxeram e que novos estudos deverdo ser realizados, considerando-se como
referéncia a teoria escolhida. (MOROZ, 2006, p. 21, 22).

3.1 Relatdrio da Coleta de Dados
A pesquisa foi realizada no Centro de Ensino Fundamental anos finais,

localizada na Asa Norte, Regido Administrativa de Brasilia. A escola possui em

média 400 alunos distribuidos em dezesseis turmas do 6° ao 9° ano. A maioria dos

1. Aranha (2004) define escola inclusiva como aquela que garante a qualidade de ensino educacional a cada um de
seus alunos, reconhecendo e respeitando a diversidade e respondendo a cada um de acordo com suas

potencialidades e necessidades.
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alunos ndo pertencem a essa comunidade, sdo jovens que moram nas proximidades
de Brasilia dentro do Distrito Federal. E uma escola inclusiva, com classe especial e
sala de recursos.

Um grupo de dez educadores, entre professores, orientador, coordenador,
professor-coordenador e gestores, responderam ao questiondrio que foi dividido
intencionalmente da seguinte forma: 50% com idade entre 20 e 30 anos e 50%
acima de 40 anos, com proposito de resgatar uma possibilidade de respostas mais
diferenciadas. Também foi registrada a especializacdo dos participantes. Dos dez
educadores que responderam ao questionério, 30% possuem graduacgdo, 40% com
pés-graduacdo, 20% com mestrado e 10% cursando doutorado, 100% do grupo
acredita que a avaliacao institucional contribui para a melhoria da escola.

Quanto a justificativa do fracasso escolar, a maioria apontou o desinteresse
do aluno como principal fator da reprovacdo. Todos os envolvidos na pesquisa
acreditam que h& algum aspecto positivo na reprovacao do aluno, justificando que o
fracasso escolar traz amadurecimento. Também foi registrado que a falta de
interesse dos alunos esta relacionada na maioria das vezes pelas aulas tradicionais.

ApGs o registro da orientadora no questionario sobre as marcas deixadas pela
reprovacao € importante destacar este trecho da sua resposta.

Segundo a orientadora quando perguntada como o aluno se sente com a
reprovacdo e a que motivos o aluno costuma atribuir o fracasso escolar, ela
respondeu da seguinte forma: “Em geral, ele encara com dor, ainda que essa dor
seja transferida para uma atitude de indiferenca. Ja tive casos em que o aluno
chorou, suou, expressou fisicamente uma angustia enorme. O aluno costuma atribuir
o fracasso a escola, especialmente ao professor.

Acredito que falta ao aluno a responsabilidade de assumir sua parte nesse
processo. A orientadora concluiu em seu texto que a reprovagdo € um somatorio de
todos os sujeitos envolvidos nesse processo; direcdo, professor, orientador, alunos,
pais e Estado. Na orientacdo educacional ela prioriza trabalhar junto ao aluno
durante todo 0 ano a questéo da responsabilidade”.

Neste depoimento podemos evidenciar algumas marcas deixadas pela
reprovacao do aluno. Quando perguntado se acredita que o fracasso escolar precisa
ser incluido no debate da avaliag&o institucional, todos os participantes concordaram

gue esse tema deveria estar inserido no processo da Avaliagéo Institucional.
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3.2 Analise dos Dados

Sintese dos resultados do questionario sob a 6tica dos professores, coordenadores,

gestores e orientadora educacional.

A pergunta do questionario dirigida ao grupo foi: “A Avaliagao Institucional

colabora para melhorar o desempenho da escola? De que forma?”.

Sim Nao Dé que forma?
Grupo de X De forma reflexiva para
professores alcancar objetivos que o grupo
deseja.
Gestores X Para direcionar o]

planejamento do PPP.

Orientadora X Tentar amenizar 0S pontos
negativos.
Coordenador X Refletir sobre as nossas

praticas pedagogicas.

Sugestéo para os professores de indicadores que deveriam ser debatidos na

Avaliacao Institucional

Sobre a perspectiva da avaliacdo foi pedido que os professores indicassem

trés temas que gostariam que fossem debatidos na Avaliagéo Institucional.

B Inclusdo digital
B Formas de avaliacdo

Reprovacdo dos alunos
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Justificativa do fracasso escolar e indicadores da falta de interesse dos
alunos.

1° lugar: A falta de interesse dos alunos.
2° lugar: A formacao do professor.

3° lugar: A falta de apoio da familia.

4° lugar: As aulas tradicionalistas.

No primeiro quadro sobre a sintese que relata de que forma a Avaliacédo
Institucional colabora para a melhoria da escola, penso como a maioria que
respondeu que através desse tempo de reflexdo sobre os problemas da escola,
surgem propostas para amenizar os desafios. Na prética, essas mudancas sdo mais
complicadas de serem resolvidas, por isso, o debate deve estar relacionado a
pratica das acoes.

No inicio de 2013 foi realizada a Avaliacdo Institucional dessa escola, no
debate desse processo, os indicadores representados em sua maioria estavam
voltadas para os aspectos fisicos da escola. Dessa forma percebi que poderia incluir
na pesquisa um debate sobre o desinteresse do aluno que o leva ao fracasso
escolar e também conhecer a visdo dos envolvidos neste processo sobre Avaliacao
Institucional.

Através do questionario, os envolvidos puderam sugerir novos
indicadores que poderiam ser debatidos no processo de Avaliagdo Institucional e
também quais as principais justificativas do fracasso escolar. Dessa forma o objetivo

foi alcangcado porque provocou nos participantes uma inquietacao a respeito desses
temas.
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Quando sugerido aos participantes que indicadores deveriam ser debatidos
na Avaliacdo Institucional da escola, em primeiro lugar ficou a inclusao digital,
percebi que os participantes eram professores mais jovens, com mais habilidade
nesta area de tecnologia.

Em segundo lugar, os professores admitiram que suas avaliagbes ainda séo
bastante tradicionais, sem nenhuma inovac¢ao ou que observasse a individualidade e
as diferencas dos alunos, por isso teriam que rever com 0 grupo novas formas de
avaliacao.

Acredito que a reprovacéo do aluno apareceu em terceiro lugar apenas pelo
fato de a pesquisa apontar para esta problematica.

Com relacdo a justificativa do fracasso escolar, a maioria dos entrevistados
apontou a falta de interesse do aluno como o principal motivo do fracasso escolar.
Nesta resposta senti a falta da autoavaliacdo de cada profissional, foi mais facil
responsabilizar o aluno.

Em segundo lugar apareceu a formacdo do professor como fator desse
desinteresse, esses dados fazem parte da resposta dos professores mais jovens
que entraram h& pouco tempo na Secretaria de Educacdo bastante empolgados,
cheio de ideias, com especializa¢des e mestrado.

Os patrticipantes da pesquisa acreditam que a falta de apoio da familia esta
muito ligada a questdo social, os pais com pouca formacdo cobram menos dos
filhos, para eles, o simples fato de trazé-los para escola ja é o bastante, a formacéo
do aluno cabe exclusivamente aos professores.

Esses mesmos professores mais jovens ja citados anteriormente, acreditam
gue o grupo mais antigo, é responsavel pelas aulas tradicionais que ndo empolgam

os alunos causando tanto desinteresse e consequentemente o fracasso escolar.



CONSIDERACOES FINAIS

Apesar de a avaliacdo estar em varias etapas e momentos de nossa vida,
percebi que grande parte dos educadores ainda tem dificuldade em avaliar e ser
avaliado, como exemplo, a pouca participagdo das familias na Avaliacdo
Institucional, talvez porque ainda n&o tenham entendido o valor desse processo
para a melhoria da escola de seu/sua filho(a). Quando participamos de um processo
de Avaliacdo Institucional percebemos que alguns professores e gestores possuem
inseguranca ao avaliar o seu trabalho. Nesse sentido a Avaliacdo Institucional
ocorreu de modo superficial, visto que dentre os varios problemas enfrentados pela
comunidade escolar, a reprovacao néo foi eleita como prioridade de discussao.

Apesar de a reprovacdo ainda ndo constar na Avaliacdo Institucional desta
Instituicdo de Ensino, ficou claro que é um tema importante para ser debatido por
toda a comunidade escolar, pois ela faz parte de um processo amplo que envolve
todos os segmentos da escola e do poder publico, portanto em caso de reprovacgao
deve-se pensar que o fracasso escolar ndo é apenas do aluno, e sim de todos que
participaram do processo ao longo de um ano letivo.

A maior contribuicdo desta pesquisa € deixar na equipe uma inquietacao
sobre o valor da Avaliacao Institucional e se seus indicadores sdo suficientemente
importantes para a melhoria da escola, ou novos temas terdo que ser abordados
para que exista de fato uma melhoria na qualidade de ensino.

Acredito que o processo da Avaliagdo Institucional nesta escola ainda nao
tenha conseguido 0 sucesso esperado, pois 0s atores principais, alunos,
professores, funcionarios, gestores e a familia, ainda se sentem como atores
coadjuvantes dentro desse processo e nao como protagonistas como deveriam.

Percebi o que o tema abordado é muito abrangente e atual, dando margem a
novas pesquisas como tentar investigar o que leva o aluno a falta de interesse pelas

aulas. Seria um problema do aluno? Do professor? Da escola? Do Estado?



APENDICES

Apéndice A:

Termo de consentimento
Eu, ,
RG n° , declaro ter sido informado(a) pela

pesquisadora Fabrizia Oliveira de Moraes a respeito dos riscos, beneficios e
confidencialidade da entrevista fornecida para a pesquisa Avaliacdo Institucional
como instrumento de identificacdo dos fatores da reprovacdo escolar. Também
participo voluntariamente ciente que a publicacdo dos resultados, por meio digital
e/ou presencial, nas quais serdo omitidas todas as informagbes que permitam
identificar-me, contribuird para a compreensédo do fenbmeno estudado e producéo

de conhecimento cientifico.

Brasilia, de de 2013.

(Assinatura do entrevistado)



Apéndice B:

Nome: Idade:

Formacédo: ( ) graduado ( ) pos-graduado ( ) mestrado ( ) doutorado

Area de atuacao:

Tempo de Secretaria de Educagao:

Este é um trabalho de conclusdo do curso de poés-graduacdo em
Coordenacéo Pedagogica, pela Universidade de Brasilia, com énfase na analise da
avaliacdo institucional e no fracasso escolar. Sua participacdo sera de extrema
importancia para que tentemos construir uma escola comprometida e de qualidade

para nossos alunos.

Questionario

1. Vocé acredita que existe algum aspecto positivo na reprovacao do aluno?

Justifique.
( )Sim ( )Nao

2. Classifique enumerando de 1 a 5 em ordem de importancia os fatores

contribuem para a reprovagao.

) A formacgé&o do professor.
) A falta de interesse dos alunos.
) A falta de apoio da familia.

) As aulas tradicionais.

AN N N N N

) O fator s6cio econémico.



Relacione rés aspectos positivos da  Avaliacdo  institucional.

Muitos educadores concordam que a Avaliacdo Institucional melhora o
desempenho da escola. Algumas instituicdes ainda focam em avaliar apenas
0os aspectos fisicos, que também sdo importantes. Vocé acredita que o
fracasso escolar do aluno precisa ser discutido e avaliado?

( )Sim ( )Nao

Vocé ja participou de alguma Avaliacao Institucional na qual estivessem em
pauta as razdes do fracasso escolar do aluno?
( )Sim ( )Nao

Alguns indicadores mostram que aulas mais criativas, usando tecnologia
prendem a atencao do aluno e despertam seu interesse pelos estudos. Vocé
concorda com essa afirmagao?

( )Sim ( )Nao

Estabelecer metas para solucionar ou amenizar 0s problemas levantados pela
Avaliacéo Institucional seria uma boa opg¢ao?
( )Sim ( )Nao

Qual outro indicador vocé gostaria que fosse debatido na Avaliacao

Institucional da sua escola?




9. Em sua opinido quais fatores justificam a falta de interesse do aluno pelos
estudos?
10
20
30

10. Em uma avaliacao classificatoria, quando se produz um modelo que tem por
principio classificacdo e selecdo, se faz necesséario uma reflexdo: Para que
classificar e selecionar? Se existe preocupacédo efetivamente com uma
educacdo de qualidade para todos, vocé acredita que a avaliacdo € uma
forma de excluir os piores classificados?

( )Sim ( )Nao
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