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Educar é um ato de coragem e afeto. Desde as mais remotas civilizagdes, a
convivéncia social foi um grande desafio. Mulheres e homens, criancas e
velhos, cada um & sua maneira tentou ao longo dos tempos percorrer 0s
caminhos da sabedoria para encontrar a tdo sonhada felicidade. O ser
humano é social, ndo vive sem o outro e, sem o outro, ndo consegue ser
feliz. Nesse instigante espectro, podemos reconhecer a grandeza divina -
somos mais de cinco bilhbes de pessoas, e somos Unicos. Ndo ha duas
pessoas iguais. Sonhos, medos, alegrias, desesperancas... Vida. Nesse
mosaico fascinante é que se percebe a importancia e a grandeza da arte de
educar. Educar € um ato de cumplicidade, de troca, de amor. Educar é ato
de vida, o caminho e o encontro da felicidade. Educar é arquitetar e
construir o futuro, é o abnegado oficio de plantar e colher. O grande desafio
da sociedade contemporanea esta ai: educar! Garantir, pelo conhecimento,
a liberdade e o desenvolvimento dos povos [...] (GABRIEL CHALITA, 2014)



RESUMO

Na perspectiva de compreender o afeto na Gestdo Escolar entrando pelo caminho
da Complexidade da Gestdo Escolar e seus lagos afetivos, passando por varios
pensadores, foi feita uma pesquisa em sua maioria qualitativa realizada em um
Centro de Ensino Fundamental. Teorias mostram como seria o papel do Gestor
Escolar administrativamente e com fun¢des definidas por regimentos. A psicanalise
nos ajuda a langar outro olhar para esta questao, um Gestor que tenha um equilibrio
entre funcdes administrativas e relacdes interpessoais. Para os fins dessa pesquisa
foi utilizado 1 questionério, com 11 sujeitos, observando de que modo o afeto se
inscreve no cenario da escola, na visdo dos professores. No relato dos professores
€ possivel verificar que o afeto € um tema pouco conhecido, mas de muita
importancia no cenario pedagogico e principalmente na Gestdo Escolar. E com o
uso dos pensamentos de Freud e outros pensadores percebe-se o que o afeto
deveria ter um lugar mais privilegiado nos estudos relacionados as relacdes entre
pessoas dentro do ambiente escolar, sobretudo porque existe uma dependéncia
dele, mesmo sem se saber disso.

Palavras-chave: Gestao escolar. Afeto. Subjetividade.



ABSTRACT

In order to understand the affect on school management entering the path of
complexity of school management and its affective ties, passing by several thinkers,
was made a mostly qualitative research conducted in an elementary school. Theories
show how School Manager's role would be administratively and with functions
defined by regiments. Psychoanalysis helps us launch another look at this issue, a
manager who has a balance between administrative functions and interpersonal
relationships. For the purposes of this research were used 11 questionnaires,
observing how the affection subscribes in the school setting, in the view of teachers.
In the account of the teachers you can verify that the affection is a little known
subject, but of great importance in the pedagogical scenario and mostly in school
management. And with the use of Freud's thoughts and other thinkers realizes what
affection should have a privileged place in studies related to relationships between
persons within the school environment, especially because there is a dependency on
him, even without knowing it.

Keywords: School management. Affection. Subjectivity.
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1. INTRODUCAO

1.1. JUSTIFICATIVA

Em minha atuacdo como Supervisora Pedagodgica, em um Centro de Ensino
Fundamental (CEF) na cidade de Samambaia, me deparei com uma imensa vontade
de saber/entender como lidar com a indisciplina dos alunos. Era um indice muito
grande, ndo se passava um dia sem atender no minimo 10 alunos com indisciplina,
mandados pelos professores. Ou nos deparar com outros tipos de indisciplina fora
da presenca do professor como: depredacdo do patrimbnio publico, agressao a
escola com pedras, brigas no intervalo, furtos, uso de drogas...

Muitos autores da psicanalise falam sobre o conceito da complexidade da
subjetividade humana, onde ficam justificados os autos-indices de atritos em locais
onde existe um aglomerado de pessoas como uma instituicdo de ensino.

E Costa (2011) fala sobre a complexidade da subjetividade humana também na

gestao escolar usando um dialogo com Freud (1921):

Enquanto profissionais reunidos no espacgo institucional, a dimenséo
humana se revela ou desvela na capacidade de amar ou dificuldade de lidar
com o ndo-amor, sentir-se amado ou rejeitado, permeando as diferentes
formas de investimento libidinal na atividade do trabalho. E o0 sujeito que
exerce 0 papel de gestor, apesar das exigéncias da ordem do ideal, esta
imbricado na sua propria subjetividade e na dindmica grupal do “narcisismo
das pequenas diferengas” (COSTA, 2011, p.3)

Observando minha trajetéria profissional percebi que nao tinha estrutura
psicolégica para trabalhar com tanta indisciplina, mas pela falta de diretor e vice-
diretor presentes na escola, eu tinha que receber esses alunos na direcéo, e aplicar
as sancbes previstas para cada caso, muitas vezes ficava com raiva, angustia,
tristeza, temor, nervosismo, pena de muitos que precisavam de consolo, outros que
precisavam de uma ajuda para ndo cometer até suicidio.

Freud, com seus diversos ensinamentos, pode ajudar a compreender melhor
toda essa sistematica que estamos envolvidos quando estamos dentro da escola. A
histeria conduziu-o a constatar o inconsciente e a legitimar a psicanalise. Ele
observou que os sintomas fisicos ndo possuiam causa organica. No comeco, nas
suas pesquisas, Freud percebeu que a maioria dos pacientes apresentava disturbios

e queixas de natureza histérica. Relacionados ha sentimentos recalcados com
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origem em vivéncias perturbadoras. Deste modo formulou a hipotese de que a
ansiedade manifestava-se nos indicios. Dessa forma, a energia recalcada
expressava-se por meio de varios sintomas, de modo inconsciente por causa da
repressdo, como um mecanismo de defesa psicolégica. Para Freud a psicanalise é
terapéutica e pode ser utilizada para tratar os distlrbios psiquicos a partir da
investigag&o do inconsciente.

A maioria dos profissionais da educacdo tem ou tivereram em sua infancia
experiéncias complicadas dentro de um ambiente escolar, e Freud nos aconselha a
nao reprimi-los.

A prética da hipnose, usada na psicanalise, revela a resisténcia que podemos
ter sobre experiéncias complicadas vividas, liberando o acesso para um determinado
setor psiquico, criando, contudo, novas resisténcias/barreiras intransponiveis para o
resto. A memdria esquecida ndo é perdida. Essa afirmacdo fez com que Freud
pudesse criar sua teoria de que existiria uma forga resistente que tentava proteger o
estado mérbido. A ideia com a hipnose era suprimir essa resisténcia para que 0s
sintomas pudessem ser superados.

O processo de retirar da consciéncia o0s acidentes patogénicos
correspondentes é que se chamaria repressao. Todos ndés temos conflitos com o
€go, 0 consciente, e o0 inconsciente da teoria da personalidade de Freud.

Os sonhos séo a estrada real para o conhecimento do inconsciente. Freud
comeca a explicar, entdo, os sonhos das criancas: elas expressam, de forma geral,
0s seus desejos e acontecimentos ocorridos na véspera do sonho. E os adultos séo
criangcas maiores, seus sonhos também expressariam seus desejos e pensamentos.
Portanto, quem sonha reconhece tdo mal o sentido de seu sonho quanto um
histérico associa o significado dos seus sintomas. Até a metodologia que transforma
0 trauma em sintoma e o desejo em sonho, se parecem.

A transferéncia € um processo percebido pela psicanalise, um processo
natural e espontaneo que ocorre também nas relagdes humanas. Freud reconheceu
a importancia da transferéncia nas relacdoes professor-aluno, e com certeza na
relacdo gestor-aluno. No atendimento ao aluno, e na relagdo com ele no dia-a-dia, o
gestor precisa muitas vezes dar broncas, chamar a atencao, ser rigoroso. E se vé

imerso em muitas relagcdes estridentes, onde se deve ter um conhecimento afetivo
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muito grande, para nao perder o controle, ou se enfurecer e ndo deixar aquela
relagdo perder o sentido de convivéncia saudavel dentro da escola.

Na relacdo entre pessoas, na convivéncia que acontece no dia-a-dia da
instituicdo escolar, dentro do ambiente escolar que se desenvolve a subjetividade
humana e com ela o afeto. E Freud € um importante comunicador de suas
experiéncias sobre o afeto.

Com essa problematica real que vivi tem-se uma pesquisa sobre a compreensao

do afeto na gestédo escolar.

1.2. PROBLEMA DE PESQUISA

O conhecimento do afeto auxilia na gestao escolar?

1.3. OBJETIVO

Perceber de que forma o afeto contribui para uma gestdo escolar atuante

(participante/ mediadora).
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. A SUBJETIVIDADE

A subjetividade ndo nasce conosco ela € em virtude de fazer parte da nossa
convivéncia, € o resultado do desenvolvimento pessoal uma caracteristica adquirida
no decorrer da historia humana, através da soma de aprendizados o que pode inclui:
pensamentos, emogdes conscientes e inconscientes e sentimentos, assim como as
mudancas internas ocorridas a partir da interagdo com o0 outro o que nos leva a
repensar nossa maneira de enxergar o0 mundo, as nossas atitudes diante de
determinados fatos ou diante da propria vida, fatos estes que contribuem para a

formacao e consolidacdo da nossa identidade.

Estudos sobre gestdo vém destacando a dimensdo da subjetividade,
porém, ainda é considerada uma abordagem relativamente recente.
Naturalmente, as atuais mudancas e exigéncias se aceleram e criam
complexidades cada vez mais desafiantes para serem administradas e,
nesse sentido, ressalta-se como ha sempre algo da dimens&do humana que
permeia as acles e relacdes no espaco institucional. A dimensdo da
subjetividade faz pensar como cada pessoa € um sujeito singular, com
histéria de vida, memoria afetiva, traumas, qualidades, dificuldades, alegrias
e tristezas cotidianas, sonhos realizados, fracassados ou latejantes, valores
e atitudes Unicas (COSTA, 2011, p.2).

A educacdo esta relacionada a varias mudancas psicologicas e o0s
pensamentos de Freud e suas aplicacbes na area da educacdo contribuem
positivamente para a pratica na gestao escolar, devido a possibilidade de estimular a
comunicacao e fortalecer as relagcdes entre o educador e o educando — o gestor
também educa-, tornando-se essencial para a fundamentacéo cientifica do ensino e
da educacéo e dentre varios fatores que validam a importancia do estudo.

As vezes ndo lembramos muitos detalhes da infancia, e Almeida | mostra que
nao precisamos conhecer nossa historia para entender os fatos passados, a questao

aqui é o presente:

Para a Psicandlise, ndo precisamos da historia para compreender o
passado mas para suportar o presente e projetar um futuro possivel, ou
como assevera Tanis, B (1998) o tempo e meméria sdo elementos
constitutivos da experiéncia subjetiva com os quais nos defrontamos em
nossa existéncia, € a perspectiva historica na compreensao do sujeito e da
propria teoria psicanalitica. (ALMEIDA [, 2003, p.2).
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O Gestor precisar ter em mente que tanto professores como alunos nao
podem ser tratados como iguais cada um tem sua subjetividade. E gerenciar uma
escola com tanto diferencas € um trabalho que precisa de muito conhecimento sobre

afeto:

Admite-se, portanto, que o professor possui uma formacdo anterior
adquirida "ambientalmente"”, durante os muitos anos em que, como aluno,
esteve em contato com seus professores, com contelddos a serem
aprendidos, colegas e rituais muito peculiares que lhe permitiram construir
teorias implicitas sobre o processo ensino-aprendizagem e sua identidade
como professor (ALMEIDA |, 2002, p.2).

2.2. CONCEITO DE AFETIVIDADE E AFETO

O que é Afetividade? No significado da palavra temos - Afetividade, Afeccéo,
do Latim afficere ad actio, onde o sujeito se fixa, onde o sujeito se liga. Se formos a
definicdo popular, a afetividade é a relacdo de carinho ou cuidado que se tem com
alguém intimo ou querido. A afetividade é um estado do ser humano que pode ou
ndo ser modificado a partir de algumas situacdes, € influenciado pelo
comportamento. Ela estd diretamente ligada a emocdo, e consegue determinar
como as pessoas veem o mundo e também a forma com que se manifestam dentro
dele. Faz-se presente em sentimentos, desejos, interesses, tendéncias, valores e
emoc0des, ou seja, em todos 0os campos da vida.

A afetividade é relacionada a varios termos como estados de humor,
sentimentos, motivacdo, paixdo, atencao, personalidade, temperamento, raivas e

outros. E Longhi (2007) diz ainda:

O desafio é unir os conceitos utilizados nas diversas areas de estudo dos
fendmenos afetivos (psicologia, filosofia, sociologia, medicina, biologia,
informética) de forma a homogeneizar e caracterizar as defini¢cbes, podendo
ser construidas categorias mais sélidas e formalizadas no consenso (p.4)

Longhi salienta que é importante ter um consenso entre 0s varios conceitos

relacionados a afetividade:

Empenho das diversas &reas para tentar explicar a afetividade,
considerando-se as diferencas pessoais, culturais e de linguagem, acabou
produzindo conceitos isolados. Torna-se importante criar um minimo de
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consenso sobre a definicdo dos diferentes tipos de fenémenos afetivos.
(LONGHI, 2007, p.8)

Mas, o que é afeto? E fazer carinho? N&o somente, o conceito de afeto é
mais amplo. E mais do que fazer carinho, é tratar com carinho. Afeto é ter aquela
atencdo genuina, que vem naturalmente de dentro e que a gente s6 consegue
dispensar aquelas pessoas que também sdo afetuosas conosco. Segundo Bezerra
(2006), o afeto constitui-se no elemento basico da afetividade humana. E Almeida

vem reforcar este conceito:

Jad o sentimento e a paixdo s@o manifestacbes afetivas em que a
representacdo torna-se reguladora ou estimuladora da atividade psiquica.
Ambos sdo estados subjetivos mais duradouros e tém sua origem nas
relagBes com o outro, mas ambos néo se confundem entre si. A afetividade,
com esse sentido abrangente, est4d sempre relacionada aos estados de
bem-estar e mal-estar do individuo. (ALMEIDA A, 2008, p.2)

Francisco (2005) alerta que “o afeto decorre, via de regra, de estimulos
externos ou de representagdes e fantasias estando, invariavelmente, dirigido a algo
ou alguém. Afeto implica em uma relacdo dialégica, de reciprocidade, estabelecida
entre o afetar e o ser afetado” (p.2). O afeto da continuidade também a uma boa
comunicacdo, seja ela verbal ou ndo verbal. Ela pode ser considerada como a
dindmica mais profunda e complexa do que um ser humano pode participar.

O afeto é fator essencial na aprendizagem, pois sem ele a aprendizagem se
torna um elemento apenas de obrigacao, e ndo de satisfacdo. Essa aprendizagem
ndo se restringe a aprender a conteludos de certas matérias, mas de aprender a
viver em comunidade, como € essencial dentro de uma escola com mais de 1200

alunos, aprender a respeitar o proximo, aprender a conviver com as diferencas.

2.3. LIGACAO ENTRE AFETO E COGNICAO

Em cada experiéncia diaria o ser humano pode utilizar a cognigéo e o afeto ao
mesmo tempo. Mas o que é cognicdo? Na definicho comum é o ato ou efeito de

conhecer; compreensao sensorial consciente ou inconsciente.
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O afeto vendo sendo discutido hd muitos anos, e a cognicdo também, mas
como elementos separados. Longhi 2007 nos alerta sobre o papel do afeto na

subjetividade humana:

Embora muitos pensadores, nas diversas épocas, insistissem nas relacdes
existentes entre razdo e emocdo, apenas nas duas Ultimas décadas,
importantes pesquisas em Neurociéncia, Psicologia e Ciéncias Cognitivas
tém demonstrado como a afetividade esta interligada de forma complexa
com a cognicéo, constituindo papel fundamental em funcées como tomada
de decisdo, memorizacéo, e criatividade (LONGHI, 2007, p.2).

Arantes (2003) usando Jean Piaget (1896-1980) advertiu sobre o fato de que,
apesar de diferentes em sua natureza, a afetividade e a cognicdo séo inseparaveis,

indissociadas em todas as a¢fes simbdlicas e sensério-motoras:

Ele postulou que toda acdo e pensamento comportam um aspecto cognitivo,
representado pelas estruturas mentais, e um aspecto afetivo, representado
por uma energética, que € a afetividade. Nessa perspectiva, o papel da
afetividade para Piaget é funcional na inteligéncia. Ela é a fonte de energia
de que a cognicdo se utiliza para seu funcionamento. (ARANTES, p.3,
2003)

A razdo e a emocao sdo elementos ligados a afetividade, e de acordo com
descobertas feitas pela neurociéncia elas sdo elementos indissociaveis. Um
aumento ou diminuigéo da afetividade resulta em problemas na cogni¢do. E Longhi
(2007) acrescenta também que ndo é verdade que a razdo se sobreponha a
emocao. Pelo contrario, a emoc¢do pode auxiliar no raciocinio principalmente em
guestdes pessoais e sociais que envolvam conflitos, revelando sua importancia na
tomada de decisdes e, por sua vez, nos processos relacionados a Gestao Escolar.
Quem ja passou pela experiéncia de racionalmente precisar fazer algo importante,
mas ndo conseguir porque esta afetivamente abalada, € um exemplo classico de

gue razéo (cognicao) e emocao (afetividade) sédo indissociaveis.
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2.4. AS COMPETENCIAS PARA A FUNCAO DE GESTOR ESCOLAR

Vamos comecar com o0 conceito de Gestdo Escolar apresentado por Luck
2000, em que a Gestdo Escolar tem como objetivo principal o atendimento aos
alunos, o Gestor gerencia a escola administrativamente, pedagogicamente,
financeiramente para dar condicbes aos estudantes de adquirirem competéncias.
Competéncias essas que é o Gestor deve ter para conseguir realizar esse papel
com qualidade:

A gestédo escolar € uma dimensao, um enfoque de atuacdo, um meio e ndo
um fim em si mesmo, uma vez que o objetivo final da gestdo é a
aprendizagem efetiva e significativa dos alunos, de modo que, no cotidiano
gue vivenciam na escola, desenvolvam as competéncias que a sociedade
demanda, dentre as quais se evidenciam: pensar criativamente; analisar
informacdes e proposi¢Bes diversas, de forma contextualizada; expressar
idéias com clareza, tanto oralmente, como por escrito; empregar a aritmética
e a estatistica para resolver problemas; ser capaz de tomar decisbes
fundamentadas e resolver conflitos, dentre muitas outras competéncias
necessérias para a pratica de cidadania responsével. Portanto, o processo
de gestdo escolar deve estar voltado para garantir que os alunos aprendam
sobre 0 seu mundo e sobre si mesmos em relacdo a esse mundo, adquiram
conhecimentos Uteis e aprendam a trabalhar com informacdes de
complexidades gradativas e contraditérias da realidade social, econémica,
politica e cientifica, como condicdo para o0 exercicio da cidadania
responsavel. (LUCK, 2000, p.7)

N&o temos o porqué de falar em competéncias para um Gestor Escolar se
nao se quisesse motivar a uma educacao de qualidade. As competéncias apontadas
para os gestores vao além da competéncia estabelecida para o cargo, pois se reflete
sobre todos os administrados que com ele partilharam. Assim como complementa

Lick:

Ja é amplamente reconhecido que a qualidade da educacdo se assenta
sobre a competéncia de seus profissionais em oferecer para seus alunos e
a sociedade em geral experiéncias educacionais formativas e capazes de
promover o desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes
necesséarias ao enfrentamento dos desafios vivenciados em um mundo
globalizado, tecnoldgico, orientado por um acervo cada vez maior e mais
complexo de informacdes e por uma busca de qualidade em todas as areas
de atuacdo. (LUCK, 2009, p.12)

Buscando essa qualidade para uma Gestdo Escolar e consequentemente
para o ensino prestado na respectiva unidade de ensino que vamos aqui citar alguns

padrdes de competéncias para a funcdo de Gestor Escolar. E ressaltado por Liick
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que existem para o exercicio da funcdo duas visGes a serem observadas quanto a
esses padroes de competéncias: a funcdo exercida como pessoa, e fungdo como

profissional. Segue trecho explicativo:

Em relacdo a funcao/profissdo, competéncia € o conjunto sistémico de
padrées minimos necessarios para o bom desempenho das
responsabilidades que caracterizam determinado tipo de atividade
profissional. Em relacdo a pessoa, constitui na capacidade de executar uma
acdo especifica ou dar conta de uma responsabilidade especifica em um
nivel de execucdo suficiente para alcancar os efeitos pretendidos. A
competéncia envolve conhecimentos, habilidades e atitudes referentes ao
objeto de agdo, sem a qual a mesma é exercida pela pratica do ensaio e
erro. (Luck, 2009, p.12)

Ainda quanto a competéncia na funcdo exercida como profissional que é
formada pelo conjunto de responsabilidade, habilidade, e conhecimentos, ela esta
relacionada a cognicao/inteligéncia/razdo da pessoa que ocupa 0 cargo. E a
competéncia na funcdo exercida como pessoa, esta relacionada aquele “algo a
mais”, que faz grande diferenca no ambiente escolar, € a capacidade de mobilizar
valores e decisGes para agir de modo pertinente numa determinada situacdo, é
utilizada na relacdo com as pessoas, nos conflitos que ndo sdo poucos dentro da
escola. Essa funcdo/pessoa se assemelha muito a Afetividade citada anteriormente.
E como citamos acima com Longhi (2007) a Afetividade esta interligada de forma
complexa com a cognicdo. Quando conseguimos na funcdo de Direcdo unir a
competéncia como pessoa e profissional teremos uma grande probabilidade de
alcancar uma educacéo de qualidade.

O texto de Luck apresenta algumas competéncias para o cargo de Diretor
como: garantir o funcionamento pleno da escola; aplicar nas praticas de gestao
escolar e na orientacdo dos planos de trabalho e acdes promovidas na escola;
promover na escola o sentido de visdo social do seu trabalho e elevadas
expectativas em relagdo aos seus resultados educacionais; definir, atualizar e
implementar padrbes de qualidade para as praticas educacionais escolares;
promover e manter na escola a integracdo, coeréncia e consisténcia entre todas as
dimensdes e acgdes do trabalho educacional;, promover na escola o sentido de
unidade e garantir padrdes elevados de ensino entre outros (LUCK, 2009, p.15).

De acordo com o Regimento escolar em seu artigo 8° o servidor para os

cargos de diretor e de vice-diretor devera reunir em seu perfil caracteristicas como:
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articular, liderar e executar politicas educacionais, na qualidade de mediador entre
essas e a proposta pedagdgica e administrativa da instituicdo educacional,
compreender os condicionamentos politicos e sociais que interferem no cotidiano
escolar para promover a integracdo e a participacdo da comunidade escolar; propor
e planejar acgbes, voltadas para o contexto socioecondmico e cultural em que a
escola esteja inserida; valorizar a gestdo compartilhada como forma de
fortalecimento institucional e de melhoria nos resultados de aprendizagem dos
alunos; reconhecer a importancia das acbes de formacdo continuada para o
aprimoramento dos profissionais que atuam na instituicdo educacional; cuidar para
que as acdes de formagao continuada se traduzam efetivamente em contribuicdo ao
enriguecimento da pratica pedagégica em sala de aula e a melhoria da
aprendizagem, com énfase no acesso, na permanéncia e no sucesso do aluno; entre
outros (REGIMENTO ESCOLAR, 2009, p.14).

O Regimento escolar ainda cita em seu texto, com o artigo 9° as obrigacdes e
responsabilidades da equipe gestora entre elas estdo: elaborar ou revisar e atualizar
a Proposta Pedagodgica da instituicdo educacional, coletivamente, durante a sua
gestao; implantar ou implementar o Conselho Escolar da instituicdo educacional, em
conformidade com a legislacdo vigente, adotando acdes que visem o fortalecimento
de sua atuacdo; garantir o cumprimento da carga horaria de acordo com as matrizes
curriculares aprovadas para Secretaria de Estado de Educacéo do Distrito Federal,
distribuidas em, no minimo, 200 (duzentos) dias letivos e 1.000 (mil) horas, conforme
preconiza a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional; cumprir os dias letivos
e horas estabelecidas por turma, separadamente, conforme as orientacdes
emanadas pelo Conselho de Educacao do Distrito Federal; e outras.

Escola e sociedade caminham lado a lado, uma depende da outra e juntas
transformam sonhos em realidade, objetivos em metas, obstaculos em conquistas. E
a gestao democratica é defendida teoricamente e legalmente como uma proposta de
gestao que garante processos coletivos e de participacédo nas unidades de ensino.

Para Facenda (2012), a Gestdo Democratica une todas as partes da unidade

escolar:

Assim, a gestdo democratica perpassa todos os setores da escola, do mais
simples ao mais complexo, como planejamento anual com o corpo docente,
a tomada de decisfes, que deve ser coletiva, e as definicdes técnico-
pedagégicas, etapas que precisam ter a participacdo dos pais com um
carater deliberativo, fiscalizador, de apoio e acompanhamento, inclusive dos
aspectos financeiros da instituicdo. (FACENDA, 2012, p.4)
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A competéncia profissional constitui-se em uma tarefa para ser desenvolvida
continuamente, pelos profissionais que assumiram a funcdo de Gestores escolares,
pois se trata de uma fundamental ferramenta para a qualidade de ensino. Como cita
Lick, (2009, p.12) “nenhuma escola pode ser melhor do que os profissionais que
nela atuam”. Entao se o “comandante” da instituicdo de ensino fazer um bom uso de
sua competéncia profissional eles estara auxiliando na qualidade de ensino daquela
escola.

De acordo com o ultimo edital, que prevé a inscricdo para o cargo de Diretor e
Vice-Diretor no ano de 2014, para concorrer o servidor ativo da Carreira Magistério
Publico do Distrito Federal ou da Carreira Assisténcia a Educacao do Distrito Federal
deve entregar, no ato da inscricdo, os comprovantes dos seguintes requisitos:

a) estar atuando ou ja ter atuado, como servidor efetivo, na unidade escolar a que
concorrera,

b) estar em exercicio em alguma unidade escolar na Coordenagdo Regional de
Ensino - CRE em que concorrera;

c) ter experiéncia na rede publica de ensino do Distrito Federal, como servidor
efetivo h&a, no minimo, trés anos;

Serd que somente esses requisitos podem selecionar um bom gestor? Ou
seria 0 caso de se ter classificacdes mais rigidas para saber se os candidatos teréo
0 minimo para conseguir esta educacao de qualidade que teima-se em se repetir
aqui? Sabemos que a funcao representa um status dentro da educacédo, além da
gratificacdo que embora pequena chama a atencdo. Mas a maior preocupacao € a
de que ndo se conseguira os objetivos principais se ndo comegar da “base” da
instituicdo, que aqui € a Gestéo Escolar.

Na fungao de Direcdo pode-se perceber que se chegam muitos problemas de
cunho escolar, administrativo, pessoal. Como por exemplo, brigas entre alunos.
Quem deve apaziguar, dar uma sentenca, uma resolucéo para esses problemas é a
direcdo. Mas a direcéo é feita de pessoas que possuem afetividade, ndo tem como
chegar a frente de um problema e deixar apenas a razdo para aquela dada situacéo.
E é uma fungcdo que se faz necessarios conhecimentos, habilidades, atitudes

especifica que se articulam com a cognigao.
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De acordo com Liuck (2009), o Gestor precisa ter respostas, ou até mesmo
fonte de pesquisas sobre alguns aspectos que envolvem a educacao, a saber: qual
o sentido da educacado? Qual o seus fundamentos, principios, diretrizes e objetivas
propostas pela teoria educacional e pela legislacdo na sociedade? Qual o sentido e
0S objetivos da educacdo na sociedade atual? Como se organiza O processo
educacional nos diferentes niveis e modalidades de ensino para atender as novas
demandas? Qual o papel da escola e de seus profissionais segundo as proposicoes
legais e as demandas sociais? Que principios e diretrizes constituem uma escola
efetiva? Quem sdo os alunos a quem a escola deve atender? Quais suas
necessidades? Suas caracteristicas pessoais e orientacées para a vida? Quais suas
necessidades educacionais e humanas, em relacdo ao seu estagio de
desenvolvimento e seus desafios sociais? Em que condicbes aprendem melhor?
Como se pode organizar a escola para oferecer ao aluno condi¢des educacionais
favoraveis para sua formacéo e aprendizagem efetiva? (LUCK, 2009, p.17)

Todas essas perguntas feitas por Lick (2009) e citadas acima, sdo de
extrema importancia para se gerar em um futuro diretor ou até mesmo naqueles que
ja estdo em exercicio, uma noc¢do sobre o que € essa funcéo, sobre qual o desafio
deve ser enfrentado, sobre como lidar com algumas situacfes especificas dentro da
escola, e 0 mais importante terem uma nocao de como e qual deve ser o seu papel
dentro da instituicdo, quais devem ser as competéncias para gerir a funcdo com
qualidade, refletir e aprofundar seus estudos e conhecimentos.

Acredita-se que a base de todas estas iniciativas € a crenga na possibilidade
de se construir um mundo melhor e 0 motor que as aciona € o afeto, a condicao de
afetar-se pelo sofrimento do outro, compreendendo-o como meu também (Francisco,
2005). Com base nesse pensamento, pode-se salientar que a Afetividade se faz
presente dentro da gestdo escolar em inUmeras relacdes como dire¢do e instancias
superiores, entre direcdo e participantes na escola, entre escola e comunidade,
entre os professores (efetivos e substitutos) integrantes do corpo docente, entre
coordenadores e professores, professores e alunos, professores e pais, pais e
alunos, alunos e funcionarios, funcionarios e professores. Na dinamica dessas
relacbes cotidianas em que podemos citar a necessidade por parte da direcao de

uma Gestdo Humanizada.
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Na gestdo humanizada de pessoas, valorizar 0 homem no seu potencial é
mais importante do que valorizar o lucro, no caso da escola particular, ou valorizar a
burocracia, no caso da escola publica, até porque homens valorizados naquilo que
eles sdo - pessoas, gente, seres humanos, estabelecem melhor qualidade em todas
as operacdes no mundo escolar, gestdo em que haja mediagdo, coeréncia entre
meios e fins nos aspectos pedagdgico-organizacionais, em que dé valorizagdo a
afetividade/ afeto nas relacdes.

A educacdo ndo pode ficar restrita a treinamentos e informacgdes, precisa ser
compreendida como um processo em que experiéncias sao trocadas, vivenciadas,
enriquecidas, numa reagédo harmoniosa entre os atores da comunidade escolar.

A crescente infelicidade dos professores em seu ambiente de trabalho, por
auséncia de uma “causa’ que os valorize e motive, seja por parte da escola ou por
parte dos professores, revelam que ha uma procura pelo significado, importancia e
realizacao do trabalho e ndo pelo simples “melhor salario”.

Nesse contexto, 0 amor nas relacdes de convivéncia € fundamental. Somente
lacos de afeto e amizade construindo ideais comuns elevam o homem do seu dia-a-
dia, estimulando o desabrochar de suas potencialidades criativas e, ainda mais,
agucando sua intuicdo espiritual, quando ele passa a ser sensivel e a trabalhar com
viséo profunda de si mesmo, dos outros e da vida.
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3. METODOLOGIA

Daméasio (2000) nos mostra que algumas descobertas feitas no campo da
neurociéncia, apontam que emoc¢ao e razao sdo elementos indissociaveis, e uma
elevacdo ou reducao de afetividade pode ser dito como problemas na cognicédo. A
emocao auxilia no raciocinio de questdes pessoais e sociais que envolvam conflitos,
dai sua importancia nas decisbes que geralmente tem que ser tomadas na funcao
de Gestor Escolar.

O grau de dificuldade na verificacdo de fendbmenos afetivos se da
principalmente porque cada individuo possui uma reagdo emocional e fisiologica
diferente a cada situacdo. O reconhecimento e expressdo da afetividade sé&o
elementos essenciais e estdo estritamente relacionados a temas como: bom humor,
autoestima, motivacédo, aborrecimento, frustracdo, fatores importantes a serem

considerados na observacédo da relacéo entre razdo e emocéao.

Compreendendo a importancia dos lacos afetivos no processo educacional e
as suas possiveis implicacfes na gestdo escolar. Um tema necessario e atual, a ser
investigado para além das pesquisas ja concluidas e publicadas, referenciadas na
abordagem psicanalitica, buscando revelar que modo o afeto se interpde no espaco

escolar.

Esta pesquisa se configura como qualitativa porque ndo apenas promove a
compreensao e interpretacdo dos fendbmenos afetivos na funcdo de gestédo escolar,
mas aproxima o pesquisador dos significados que os outros ddo as suas praticas,
guando questionados.

Desse modo, para realizar o intento proposto, a metodologia de pesquisa
consiste na realizacdo de questionarios com gestores e professores dos Anos Finais
de um Centro de Ensino Fundamental de Samambaia. O objetivo foi o de conhecer

as concepcoes de afeto dos gestores e professores.
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4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Aqui serdo apresentados os resultados da pesquisa que teve como objetivo a
compreensao do afeto na gestdo escolar. Levando em consideracdo que para ser
um gestor escolar os requisitos preveem que deve ser um servidor, que esteja
atuando no minimo h& trés anos, o que geralmente vemos sdo professores
assumindo a funcdo. Para tanto, ressalto que a analise e interpretacdo de dados
foram subsidiadas através de um questionario com doze questdes contendo dados
como formacéo, idade e tempo de magistério ou gestao; nove questdes abertas e
trés questbes fechadas. O questionario foi aplicado aos profissionais da area da
educacao (professores e gestores).

Esta pesquisa estd basicamente classificada como qualitativa, apesar de
conter trés questdes fechadas no instrumento de coleta de dados. Com o objetivo de
compreender a visdo dos profissionais sobre o afeto, e a importancia dele nas
relacfes entre pessoas dentro da instituicdo de ensino.

A discussdo dos resultados foi colocada em categorias para uma melhor
compreensao. As categorias sao identificacdo (onde se encontram as respostas da
parte inicial do questionario como idade, formacdo e tempo de gestdo/magistério);
sobre o afeto (onde estdo relacionadas as respostas da questdo 02 do questionario);
extrovertido ou introvertido? (respostas da questdo 01); o afeto pode ajudar?
(relacionando as respostas da questdo 03 — de que modo o afeto pode ajudar na sua
funcdo dentro da escola); o gestor deve ter uma compreensdo sobre o afeto?
(respostas da questao 04); implicagGes do afeto na funcdo do gestor (relacionando a
guestdo 05); controle emocional/controle da razdo (relacionado as respostas das
guestdes 06 e 07); reacdo ao desrespeito (analise das respostas da questdo 08);
emocoOes sentidas (emocdes assinaladas pelos participantes na questéo 09); funcéo
do gestor dentro da escola (questdo 10); sobre o potencial do afeto (onde foram
analisadas as respostas da questdo 11, com graficos) e as influéncias dos

professores (questao 12 do questionario).



4.1. IDENTIFICACAO

Os participantes da pesquisa estdo relacionados na tabela abaixo

especificando idade, formacéo e tempo de gestao/magistério:
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se

O espaco destinado neste questionario para

Respondente | Idade Formacgéao Tempo de Tempo de
gestéo magistério
1 47 Licenciatura Plena em Geografia e 05 meses 23 anos
Especializagdo em Educagéo
Ambiental
2 44 Estudos Sociais 05 meses 25 anos
3 61 Superior- Letras - 26 anos
4 28 Letras- Portugués - 03 anos
5 45 Quimica - 14 anos
6 33 Biologia - 16 anos
7 50 Professor - 22 anos
8 48 Ciéncias Econémicas/ Matematica - 6 anos
9 39 Profissional Licenciada em - 12 anos
Educacao Fisica
10 37 Artes — Arte Educadora - 4 anos
11 25 Letras-Portugués - 3 anos
Tabela

identificacdo néo teve

inicialmente um objetivo concreto, e as respostas da tabela foram digitadas

conforme o colocado no questionario.

Quando foi pedida a formacéao foi deixada uma linha para as respostas, € nao

se especificou se era uma formacdo académica, ou vocacional. Isso deixou 0s

respondentes a vontade para se intitular.

Tabulando as respostas foram percebidas algumas diferencas quanto a

formacdo como visto na resposta 7 — “Professor”, resposta 9 — “Profissional

Licenciada em Educagéo Fisica”, e resposta 10 — “Arte- Arte Educadora”. Nas outras

respostas podemos perceber que a formacdo estd relacionada a uma area

especifica de conhecimento, delimitando sua area dentro da escola.
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Geralmente quando falamos sobre nossa formacédo, principalmente com a
desvalorizagéo da profisséo de professor, temos a tendéncia de utilizar palavras que
elevam a nossa autoestima nos valorizando, e tentando elevar a nossa postura
social. E quando se citou como “Professor” foi inferido que valorizou essa profisséo,
ele ndo precisou colocar qual a area, apesar de té-la, ndo precisou acrescentar um
diferencial, ser Professor apenas bastou para ele como formacgdo. E levando em
consideracdo que o respondente tem 50 anos e 22 anos de magistério
podemos acrescentar aqui a solidificacéo na profissdo de Professor.

E veridico que a sociedade respeita a profissdo de Professor, mas ela ndo é
uma profissdo de alto status, adquirimos muito mais status quando dizemos que
temos “Licenciatura Plena em Geografia”, apesar de isso significar que ir4 atuar
como Professor. E a resposta 9 vem confirmar essa necessidade de status:
“Profissional Licenciada em Educacdo Fisica”, ou seja Professora de Educacao

Fisica.

No Brasil, ser educador ou educadora, é lutar contra as algemas da

discriminagdo, porque é uma profissdo desvalorizada, menosprezada, de
certa maneira discriminatéria ou um “trampolim” para outras profissdes.
Muitas pessoas falam “Eu sou professor ou professora”, quando somente
“‘estdo sendo”, “passando”, para esperar “coisa melhor”. O que é “coisa
melhor”? Uma profissdo que ganhe bem? Uma profissdo com melhor
reconhecimento da sociedade? Uma profissdo menos trabalhosa? Muitas
perguntas que nao dizem o que € ser educador ou educadora. (DE
MATTOS, p.2)

A resposta 10 na minha visdo vem carregada de afeto — “Arte- Arte
Educadora”, tem-se uma area especifica a Arte, e além dela se percebe como uma
Educadora. Mas qual seria a diferenca entre Professor e Educador? Lembro-me aqui
de uma frase de Rubem Alves (p.23, 1992): “(...) Professores, ha aos milhares. Mas
professor é profissdo, ndo € algo que se define por dentro, por amor. Educador, ao
contrario, ndo é profissédo; é vocacao. E toda vocacdo nasce de um grande amor, de
uma grande esperanca’. E essa professora apesar de ter apenas 4 anos de
magistério ja definiu sua vocacdo como Educadora. E no dia-a-dia quem tem
convivéncia percebe a posicéo afetiva que essa professora oferece aos seus alunos,
a disciplina Artes fica em segundo plano, o primeiro plano € a consciéncia de estar a
frente da subjetividade, cada um com uma particularidade afetiva, e para se lidar

com isso s6 uma Educadora.
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E trazendo para a teoria psicanalitica Costa nos explica o aparelho psiquico
composto pela triade id-ego-superego:

O id representa o inconsciente e os impulsos instintivos, uma forgca psiquica
gue movimenta o sujeito no sentido de sua satisfacdo. O superego pode ser
resumido como “a voz da consciéncia”, que reflete a internalizagdo das
normas éticas desde os primeiros anos de vida. O ego, por sua vez, tenta
mediar continuamente o equilibrio entre mundo interno e mundo externo
(COSTA, 2011, p. 6)

Freud tentou ordenar o “aparelho” psiquico propondo esses trés componentes

bésicos estruturais da psique.

4.2. SOBRE O AFETO

Retomando Francisco (2005), o afeto pode ser considerado como a dinamica
mais profunda e complexa que um ser humano pode participar. Por isso € natural
gue ndo saibamos ao certo o conceito do afeto, porque o afeto se apresenta mais
abstratamente em nossas relagBes. Além disso, o afeto se manifesta em cada

individuo de maneira diferente, aqui entra a subjetividade de cada individuo.

A dimensédo da subjetividade faz pensar como cada pessoa é um sujeito
singular, com histéria de vida, memoria afetiva, traumas, qualidades,
dificuldades, alegrias e tristezas cotidianas, sonhos realizados, fracassados
ou latejantes, valores e atitudes Unicas (COSTA, 2011, p.2)

Ha um tempo surgiu na educagcdo uma linha de raciocinio de que os alunos ja
chegam a sala de aula com uma bagagem de cultura, contetdo e principalmente de
concepcOes ja pré-estabelecidas. E hoje percebo que essa linha de raciocinio chega
muito préxima da dimensdo de subjetividade, onde se ressalta o afeto. Se no
primeiro conceito seria imprescindivel observar a bagagem mais “conteudista” que o
aluno traz consigo, aqui € necessario prestar atencao a subjetividade de cada ser.

Em alguns comentarios, ao acaso, 0s participantes demostraram uma
dificuldade em colocar em palavras o afeto, esse fenbmeno humano que todos
temos. Cito ao acaso, mas levando para a teoria psicanalitica, onde Freud (1923)
alerta, que ndo ha descontinuidade na vida mental, nada ocorre ao acaso e muito
mMenos 0S processos mentais. HA uma causa para cada pensamento, para cada
mem©ria revivida, sentimento ou acdo. Mas essa reflexdo se faz extremamente

necessaria para compreendermos, e podermos colocar a nosso favor na educacao.



27

Abaixo algumas citacbes sobre o conceito do afeto na visdo daqueles que

participaram da pesquisa:

“Manifestagcdo que gera aproximagédo entre pessoas e provoca
por extensdo manifestacdes positivas tanto a quem oferece
quanto a quem o recebe”. (Respondente 1)

“Um sentimento de carinho por outro ser”. (Respondente 2)

‘O afeto é o sentimento que move o ser humano”
(Respondente 3)

“Afeto é vocé entender o préximo, se colocar no lugar do
outro”. (Respondente 4)

‘Afeto é dar e receber carinho, atengdo, respeito,
compreenséo. E dar sem nada esperar de volta”. (Respondente
5)

“Sentimento de carinho, amor por alguém ou coisa, lugar”.
(Respondente 6)

“Tratamento carinhoso, respeitoso, atencioso”. (Respondente
7)

“O afeto é um sentimento nobre e necessario em todo ser
humano”. (Respondente 8)

‘O afeto é um sentimento que nutrimos por alguém, amor,
carinho, respeito”. (Respondente 9)

“Um sentimento positivo e acolhedor. Entendo que dentro da
imensa perspectiva de compreensao desse sentimento a mais
importante para mim € a capacidade que se adquiri de tolerar e

relevar as falhas do outro”. (Respondente 10)

E importante notar nas falas acima que todos colocam o conceito afeto com
bastante importancia nas relagbes humanas, € sempre colocando esse conceito
como algo bom. Nenhum entrevistado colocou o afeto como um conceito negativo.

Ressalto também que em todos o0s conceitos apresentados pelos
participantes o afeto se torna algo consciente, como “Um sentimento positivo e

acolhedor”, “sentimento que nutrimos por alguém?, “tratamento carinho e respeitoso”,

mas na teoria psicanalitica cada evento mental é causado pela intencdo consciente
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ou inconsciente e € determinado pelos fatos que o precederam. Quando um
sentimento ou pensamento aparentemente ndo estd ligado aos pensamentos e

sentimentos que o precedem, as relacfes estariam no inconsciente.

4.3. EXTROVERTIDO OU INTROVERTIDO?

No questionario aplicado foi feita a pergunta: Vocé se denomina como uma
pessoa extrovertida ou introvertida?

No alicerce da personalidade, as consideracfes de Freud revelaram uma
série interminavel de conflitos e acordos psiquicos. Um instinto rebela-se ao outro.
Eram proibi¢cdes sociais que cercavam pulsdes biolégicas e os modos de enfrentar
situacdes frequentemente esbarravam-se uns com os outros. Ele arriscou organizar
este caos aparente apresentando trés componentes basicos estruturais da psique: o
Id, o Ego e o Superego (FREUD, 1923).

O Id comporta tudo o que € herdado, que se acha desde o0 nascimento e esta
na constituicdo da personalidade original. O Ego é a fracdo do aparelho psiquico que
esta em comunicacdo com a realidade externa. O Superego atua como um mediador
ou juiz sobre as atividades e pensamentos do Ego, é o armazém dos cdodigos
morais, padrdo de atuacdo e dos parametros que constituem as inibicbes da
personalidade (FREUD, 1923).

Abaixo algumas respostas dos participantes:

“Introvertida. Porque sou uma pessoa muito reflexiva, gosto de
analisar e refletir sobre as circunstancias, situacdes, bem como
sobre muitas questées importantes para autoconhecimento’.
(Respondente 10)

“Um pouco dos dois. Depende da forma como eu me adapto ao
ambiente e as pessoas ao meu redor”. (Respondente 11)
“Introvertido em fungdo da minha histéria de vida”.

( Respondente 1)

Usando aquela velha expressdao popular de que s6 Freud explica, aqui

realmente isso acontece. Freud (1923) diz que h& vinculos entre todos os episddios
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mentais e quando parece que um pensar ou sentir ndo esta associado aos
pensamentos e sentimentos que o antecedam, os vinculos estariam no inconsciente.
Existem elementos instintivos no inconsciente que ndo sao atingiveis a consciéncia.
Ainda existe também matéria que foi excluida da consciéncia e reprimida. Esta
matéria ndo é desmemoriada nem perdida, mas ndo € permitido ser lembrada. O
pensamento ou a recordagcdo ainda afetam a consciéncia, mas apenas
indiretamente.

O inconsciente, entretanto, ndo € indiferente e parado, existindo uma
agilidade e imediatismo em sua matéria. Recordacdes muito velhas quando
liberadas a consciéncia, podem mostrar que ndo perderam nada de sua forca
emocional. Consequentemente, para Freud (1923) a maior parte da consciéncia é
inconsciente. Estdo ai os basilares decisivos da personalidade, as nascentes da
energia psiquica, as pulsdes e os instintos.

Quando nos avaliamos, como pessoa introvertida ou extrovertida, colocamos
em pratica a psique.

Percebemos também, nas respostas 11 e 1 que a forma como sédo ou foram

tratados determina sua maneira de se relacionar.

4.4. O AFETO PODE AJUDAR?

O afeto € muito importante na aprendizagem, pois sem ele a aprendizagem se
torna um elemento apenas de obrigacdo, e ndo de satisfacdo. Os alunos tém os
seus professores como referéncia, ndo inicialmente como apenas aquele que
ensina, mas como um referencial para o futuro, assim como alerta Raasch:
“Devemos ir além do cognitivo, precisamos avaliar a afetividade, pois a medida que
o educando adere as propostas feitas, teremos, certamente, uma mudanca de

comportamento, o que pressupde aprendizagem” (1999, p.3).

“Creio que em todos os relacionamentos da escola, o afeto
esta presente”. (Respondente 2)
“Uma vez que a escola trabalha com seres humanos, o afeto é

o fator principal na nossa relagdo”. (Respondente 3)
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“Na relagéo aluno professor o afeto é muito importante, porém
nao pode ser confundido com superprotecédo. O afeto pode me

ajudar durante uma conversa com a turma” (Respondente 4)

Como cita Costa (2011) quando menciona os pensamentos de Tallaferro
(1996) e Nasio (1999): A identificagdo com os primeiros cuidadores mostra a
primeira forma afetiva, pois sdo os primeiros as serem amados, € Somos compostos
das marcas que recebemos agora ou no passado. Entdo ndo formamos nossa
afetividade apenas das marcas deixadas pelos primeiros cuidadores citando aqui
pais ou responsaveis, mas dos nossos professores e de um modo geral por todos
gue estdo presentes regulando o ensino e a escola, que se fazem presente nesse
processo de ensino aprendizagem, inclusive os gestores.

No ambiente escolar vemos que os professores sdo um referencial na vida
dos alunos. Eles querem ndo somente aprender, as vezes é 0 que menos querem,
mas eles demonstram uma vontade imensa de saber sobre a vida pessoal do
professor. Eles querem dar e receber beijos e abracos, principalmente os alunos dos
6° e 7° anos do Ensino Fundamental. E ignorar essa “caréncia” ndo seria uma boa
estratégia.

Como afirmam todas as respostas obtidas com esse questionamento, o afeto
€ sim de extrema importancia durante o processo de ensino, e saber como ele se
da, saber sobre a psique humana ajudaria ainda mais nos relacionamentos do dia-a-
dia.

4.5. O GESTOR DEVE TER UMA COMPREENSAO SOBRE AFETO?

Nesta questdo 100% das respostas confirmaram que o gestor deve ter uma
compreensao sobre o afeto, porque lidar com seres humanos, tanto professores
como alunos é estar a todo instante trabalhando com a subijetividade humana. Aqui

entra também o conceito de Gestdao Humanizada.

“Sim ele demonstra ter paciéncia, tranquilidade mesmo nas

situagbes mais dificeis” (Respondente 5)
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“Sim para realizar com mais efetividade sua fungéo dirigente da
escola sem se esquecer dos fatores sociais e psicolégicos que
envolvem a escola” (Respondente 6)

“Sim; ele é o lider e € importante que tenhamos uma relacao
carinhosa, atenciosa, respeitosa; alguém que ira ouvir entender

sem julgar” (Respondente 7)

E citando Costa (2011), a subjetividade perpassa o conceito geral de
diferencas humanas para se engajar ao conceito psiquico incluindo a afetividade

construida desse a infancia até os dias atuais:

Nesse sentido, a psicanalise também evidencia a dimenséo social, e ndo
somente o psiquismo individual, reconhecendo que o ser humano, ao
nascer, precisa ser "cuidado" pelo Outro que o "submete" a linguagem, seja
oral, escrita, gestual ou mesmo do olhar, e por isso deixa as marcas da
humanidade. A subjetividade, a partir desse olhar psicanalitico, é clivada
pela dimensdo do inconsciente, permeada pela afetividade constitutiva
desde a infancia a partir do primeiro grupo social — o seio familiar (COSTA,
2011, p.6-7)

Quando o aluno entra na escola, ele esta sendo cuidado pelo Gestor e pelos
professores, e ndo podemos pensar que sera um cuidado apenas pedagodgico, mas
também um cuidado afetivo. Englobando aqui a interferéncia na subjetividade dos

alunos.

4.6. IMPLICACOES DO AFETO NA FUNCAO DO GESTOR

Quanto as implicacdes do afeto diretamente na funcdo do gestor, percebemos

nas respostas dos participantes alguns pensamentos diferenciados:

“Pelo lado positivo: o afeto pode solucionar graves transtornos
sociais em um ambiente escolar. Ja pelo lado negativo: se o
afeto for mal interpretado pode trazer varias consequéncias e
transtornos desagradaveis ou indesejaveis”. (Respondente 5)

“‘Sua gestdo sem afeto pode se tornar mecanizada e com

conflitos”. (Respondente 6)
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“Havera uma maior compreensdo, uma tolerancia; as vezes, o
carinho resolve muito mais rapidamente os conflitos”,
(Respondente 7)

‘A unica implicacdo que vejo é a perda da autoridade pelo
envolvimento afetivo, anulando-se a razdo no trato com o0s

alunos” (Respondente 3)

Em Costa (2011) temos uma visao recente sobre as exigéncias para a fungao
do gestor escolar e ainda cita uma visao de Freud sobre a psique do Gestor, em que
0 sujeito que exerce o papel de gestor esta “preso” na sua prépria subjetividade e na

dindmica grupal do narcisismo (p.3).

Estudos sobre gestdo vém destacando a dimensdo da
subjetividade, porém, ainda € considerada uma abordagem
relativamente recente. Naturalmente, as atuais mudancas e
exigéncias se aceleram e criam complexidades cada vez mais
desafiantes para serem administradas e, nesse sentido, ressalta-
se como ha sempre algo da dimensdo humana que permeia as
acOes e relacdes no espaco institucional. (COSTA, 2011, p. 2)

Vamos adentrar ao conceito de narcisismo ainda com Costa (2011): esse
conceito é encontrado nas obras de Freud e ndo se trata de um simples amar a si
préprio, mas um amar a si como objeto sexual. E € com a socializacdo, com o
trabalho em equipe, com uma gestdo participativa que se é capaz de superar 0 ego
e deixar o narcisismo (p.7).

Podemos perceber nas respostas 6 e 7 que se reconhece que o afeto implica na
fungdo do gestor no sentido de se ter mais compreenséo e toleréncia, para ndo ser
mecanizada, é o que ja foi citado aqui como gestdo humanizada.

Retornando a relacdo entre afeto e razdo ja citada anteriormente onde foi
mostrado que essa relacdo € indissociavel, existe um equivoco com 0 conceito na
resposta 3 onde afirma que o afeto implicaria na perda da autoridade do gestor,
deixando a razdo de lado. E um pensamento comum e um ponto complexo da
gestao escolar que precisa ser trabalhado e principalmente conhecido pelo gestor

escolar.
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Por isso a insisténcia em se falar que o estudo sobre o afeto é de extrema
importancia, tanto para ajudar no ensino e nas relagdes do dia-a-dia, como para

qguebrar alguns paradigmas que se fixam em nos e teimam em nao sair.

4.7. CONTROLE EMOCIONAL/ CONTROLE DA RAZAO

Retomando Longhi (2007), a emocdo e razdo sdo indissociaveis, ndo é
verdade que a razdo se sobreponha a emocado. E para quem ja esteve presente
dentro de uma escola sabe a quantidade de sentimentos que podemos sentir em
apenas um dia de trabalho. E isso € demonstrado com as respostas do questionario.

As questbes sobre controle emocional e controle da razao (questdes 6 e 7 do
questionario) foram colocadas no mesmo subtitulo exatamente porque emocéao e
raz&o sao indissociaveis.

Sobre a perda do controle da razdo em alguma situacao dentro da escola:

k24

“O controle da razdo ndo. Mas a paciéncia, varias vezes
(Respondente 5)
‘Ja. Houve momentos em que ndo consegui controlar a
pressédo; alunos altamente indisciplinados; choque de ideias
entre colegas; mas nunca tive atitude violenta fisicamente;
verbalmente sim (raras vezes nos 22 anos)” (Respondente 7)
“Eu ja fiquei chateada em diversas situacdes com o desrespeito
de determinados alunos. Mas nunca perdi o controle da razao
diante da turma. Ja fiquei abalada emocionalmente, sem deixar
ser percebido”. (Respondente 8)
“Sim, algumas vezes” (Respondente 3)
“Sim, sai do meu controle ficando extremamente nervosa,
chegando a afetar o meu fisico (corpo)” (Respondente 2)
Paciéncia € diferente de controle da razdo? Agressao verbal ndo € atitude
violenta? Chateacdo e abalamento emocional ndo sdo associaveis ao controle da
razao? Como essas perguntas podemos verificar que os respondentes fazem uma

dissociacao entre razdo e emocao, iSso € muito natural, e por muitas vezes vemos a
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midia pregando esse conceito com frases do tipo: Nao deixe a emoc¢ao tomar conta

da razao.

Os questionamentos sobre os momentos dentro da escola em que se precisa

de controle emocional:

“Em agressées fisicas entre alunos e situagbes de desrespeito
com servidores da escola (diretor, supervisor, coordenador,
alunos, etc)” (Respondente 2)

“O controle emocional é item basico do dia-a-dia daqueles que
se dedicam profissionalmente a educacdo. Entretanto a
regéncia de classe solicita controle psicologico”. (Respondente
1)

‘Em todos os momentos dentro da escola é necessario o

controle emocional” (Respondente 3)

“Na busca pelo ideal do ego em si e no outro, depara-se com a intolerancia para

com o imperfeito ou diferente do “padrdo a ser segquido™[...] (COSTA, 2011, p.10).

Essa intolerancia gerada pelo ego desencadeia uma reacao violenta (descontrole)

diante daquilo que a seu ver € intoleravel.

Na triade da psique id-ego-superego (FREUD, 1923), podemos nesse caso

destacar id como os impulsos dos instintos, 0 ego como realidade, e o superego

como propulsor da raiva (moralidade). A pessoa se acha tdo “além” do outro que se

julga mensuradora do certo e errado, acarretando um descontrole.

4.8.

No caso de grupos sociais e organizacdes, a formacdo de gangues na
escola, as inimizades entre profissionais dentro de uma instituicio
educacional e muitas das discrimina¢cdes com as quais nos deparamos no
cotidiano, sdo exemplos de como o referencial do ideal do ego cria conflitos
nas rela¢cdes humanas (COSTA, 2011, p.11)

REACAO AO DESRESPEITO

Vieira (2010) nos alerta que apesar da relevancia do afeto, Freud n&o o

definiu em sua origem e natureza, ele deixou essa questdo em aberto, e alguns

estudiosos chegaram a um conceito com base nos inscritos de Freud.
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O afeto para Freud inclui aquilo que acontece ao individuo e o modo como
ele percebe e entende o que Ihe acontece. Dessa forma, entendemos o
afeto como a variacdo corporal e psiquica, bem como a apreensdo desta
variacdo pela consciéncia num movimento reflexivo. Dessa forma, para
Freud (1916/1976), a quantidade de energia e a descarga séo elementos do
afeto (p.1).

Qual a reacdo quando um aluno |he dirige uma ofensal/

desrespeito/xingamento:

“Retira-lo da minha presenca ou me retirar da presenca dele. E
em outro momento, chama-lo para conversar”. (Respondente
4)

“Tentar um dialogo para saber o motivo pelo qual o aluno
demonstrou tal comportamento e apds convocar O0S
responsaveis para uma conversa, onde relato os fatos e ouco a
familia. Mostrando também que as normas devem ser
respeitadas”. (Respondente 2)

‘Raras vezes a ofensa é pessoal, mais comumente s&o
dirigidas aos préprios alunos. Tenho compreensdo das
diferencas, entre mim e eles, idade, nivel socioeconémico,

cultural...” (Respondente 7)

Entdo a quantidade de energia e a descarga sao elementos do afeto, e o
desrespeito entraria ai. E podemos chegar a conclusdo que o afeto ndo se constitui
apenas para variacdo positiva de sentimentos agradaveis. As variacdes dependem
do tipo de situacdo que desencadeia o0 estimulo, podendo evoca
emocdes positivas ou negativas. Freud em seu pensamento tedrico assumindo diz
gue nao ha nenhuma descontinuidade na vida mental. Ele afirmou que nada ocorre
ao acaso e muito menos 0S processos mentais. Ha uma causa para cada

pensamento, para cada memoria revivida, sentimento ou agéo.



36

4.9. EMOCOES SENTIDAS

Foi pedido aos respondentes que assinalasse com um X quais emocdes mais
fazem parte da sua pratica. O carinho foi uma emocao muito assinalada, seguida da

frustagéo e compaixao.

Na fase adulta, € comum deparar-se com situacdes de conflito interpessoal
nas relacdes de trabalho, nas quais as pessoas reagem com “atitudes
infantis”, porém €& essa dimensdo do infanti que continua ativo
inconscientemente, influenciando na forma de amar, de se relacionar com o
proximo, de lidar com o ndo afeto e de trabalhar com o outro no exercicio de
sua profisséo (COSTA, 2011, p. 8)

As vezes percebemos dentro do ambiente de trabalho uma “barreira sentimental”
entre colegas. E dificil um local de trabalho onde vocé entre no ambiente e sinta
carinho, no geral é um lugar mais formal, cheio de competi¢cdes. Mas em uma escola
nao, ela é feita por relacdes entre aluno, professor, gestor escolar. Ela deve ser mais
carinhosa, afetuosa, acolhedora. E foi o que podemos constar nas respostas, onde o

carinho foi encontrado mais que a obrigag&o por exemplo.

E uma questdo de quanta satisfacéo real ele pode esperar obter do mundo
externo, de até onde é levado para tornar-se independente dele, e,
finalmente, de quanta forca sente a sua disposicao para alterar o mundo, a
fim de adaptad-lo a seus desejos. Nisso, sua constituicdo psiquica
desempenhara papel decisivo, independentemente das circunstancias
externas (FREUD, 1930, p.13).

Freud fala sobre como o sofrimento humano geralmente esta relacionado ao
enfraquecimento do corpo humano, da forca do mundo externo e dos Nnossos

relacionamentos com 0S outros.

Segundo a psicandlise, a ambivaléncia de sentimentos é natural nas
relacbes humanas como um todo, presente na esséncia dos processos de
identificacdo. Por um lado, a intensidade narcisica num individuo eleva o
potencial de aversédo as diferencas e emocdes de egoismo e, por outro, o
sentimento de pertencer a um grupo pode trazer lacos de identificacdo
mutua e sentimentos de tolerancia ao outro (COSTA, 2011, p.10)

E na outra ponta dos sentimentos tivemos a frustagcdo e compaixado, talvez a
frustacdo e compaixdo por muitos mot